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В связи с тем что до настоящего времени 
Федеральная государственная информаци-
онная система ценообразования в строи-
тельстве (ФГИС ЦС) не введена в полноцен-
ную эксплуатацию, базисно-индексный метод 
остается основным методом определения 
сметной стоимости для объектов, финансиро-
вание которых выполняется за счет средств 
бюджетной системы, либо финансируемых за 
счет средств компаний, предприятий, юриди-
ческих лиц, учрежденных органами власти, 
либо юридических лиц, доля в уставных (ак-
ционерных) капиталах которых более чем на 
50 % принадлежит органам власти [11].

Благодаря этому у специалистов-смет-
чиков есть время подготовиться к переходу 
на ресурсный метод ценообразования, осоз-
нать риски и преимущества данного метода, 
спрогнозировать последствия, к которым 
приведут будущие изменения. 

Почти тридцатилетний период примене-
ния ресурсного метода ценообразования 
(метод сформировался в 1992 г.) позволил 
сформулировать ряд недостатков и преиму-
ществ данной методологии [3].

К рискам ресурсного метода ценообразо-
вания можно отнести: высокую трудоемкость 
(расчетов, пересчета в другой уровень цен, 
экспертизы расчетов); повышенные риски 
совершения ошибки при расчетах; необходи-
мость в повышении квалификации специали-
стов; необходимость поддержания государ-
ственных элементных сметных норм (ГЭСН) 
в актуальном состоянии. Преимущества 
состоят в повышении точности расчетов, а 
также корректном отражении инфляции по 

каждой группе ресурсов. Понимание рисков 
и преимуществ ресурсного метода является 
ключевым фактором обеспечения высокого 
качества ресурсных сметных расчетов [9].

Что лежит в основе утверждения о «повы-
шении точности» расчетов при переходе на 
ресурсный метод? В контексте ответа на этот 
вопрос одним из интересных для анализа 
аспектов является влияние смены основного 
метода расчетов на структуру сметной сто-
имости, если сравнивать расчеты базисно-
индексным и ресурсным методом на одном и 
том же наборе и объемах работ. Важно под-
черкнуть, что это происходит исключительно 
из-за перехода метода индексации на один 
уровень ниже в иерархической структуре 
расчетов, выполняемых сметчиком. Для того 
чтобы это мнение авторов статьи было аб-
солютно понятным, следует описать, какой 
алгоритм действий сметчика предполагает 
ресурсный метод в его современной вариа-
ции в соответствии с [1]:

– создание ведомости объемов работ;
– определение соответствующей нормы 

ГЭСН для оценки потребности в прямых 
строительных ресурсах;

– определение текущих цен и стоимости 
прямых строительных ресурсов (выбор ис-
точника информации о ценах);

– определение соответствующих коррек-
тирующих коэффициентов на условия произ-
водства работ;

– определение нормативов накладных 
расходов и сметной прибыли;

– включение в расчет лимитированных за-
трат (при необходимости);
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– начисление налога на добавленную сто-
имость (НДС) (при необходимости).

Специалисту, даже поверхностно знакомо-
му с практическим формированием сметных 
расчетов, понятно, что вышеприведенный 
алгоритм практически полностью идентичен 
выполнению расчетов базисно-индексным 
методом. Безусловно, большое количество 
отличий кроется в деталях: в наборе доку-
ментов-обоснований, особенностях расчета 
тех или иных компонентов, малозначитель-
ных отличиях набора норм ГЭСН и расценок 
выбранной сметно-нормативной базы (для 
отдельных крайне редких норм ГЭСН может 
не быть расценки). Но в то же время концеп-
туально алгоритм отличается следующим: 
вместо ГЭСН сметчик выбирает единичные 
расценки (что, в принципе, и не является от-
личием с точки зрения практической работы 
и логики расчетов), а вместо интеграции в 
расчет текущих цен на строительные ресур-
сы – начисляет индекс пересчета в текущие 
цены перед расчетом НДС.

Именно в последнем и кроется причина 
«точности» ресурсного метода: благодаря 

тому, что сметчик назначает текущую цену 
на каждый из ресурсов, входящих в нор-
мы ГЭСН, вошедших в смету, из ресурсных 
расчетов исключается погрешность, свой-
ственная верхнеуровневой индексации, вы-
полняемой, например, для федеральной 
сметно-нормативной базы при применении 
базисно-индексного метода. 

Авторы статьи предприняли попытку от-
разить влияние этого существенного (по 
сути, единственного) отличия на практи-
ческом примере. Это необходимо для по-
нимания целей реформы и потенциальных 
последствий перехода на ресурсный метод 
ценообразования в строительстве.

В данном исследовании на основе фраг-
мента ведомости объемов работ ремонта 
участка автодороги выполнены расчеты 
сметной стоимости базисно-индексным и ре-
сурсным методами, а также сделаны выводы 
по показателям общей сметной стоимости и 
удельных весов статей затрат.

В табл. 1 представлена ведомость объ-
емов работ на выполнение ремонтных работ 
автомобильной дороги.

На основе ведомости объемов работ сфор-
мированы два локальных сметных расчета 
двумя методами в ценах 2 квартала 2020 г.

В табл. 2 представлен локальный сметный 
расчет, разработанный базисно-индексным 
методом.

Так как объект реализуется в Красно-

дарском крае, а его стоимость определе-
на с использованием единичных расценок 
федеральной сметно-нормативной базы 
(ФЕР2020), то корректный индекс пересчета 
в текущие цены для вида объекта строитель-
ства «Автомобильные дороги» – 7,57 (в соот-
ветствии с Письмом Госстроя) [4].

Таблица 1 – Ведомость объемов работ
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Таблица 2 – Локальный сметный расчет на ремонт автодороги, разработанный  
базисно-индексным методом [5; 6].

Таким образом, на основе ведомости объ-
емов работ и соответствующих норм ГЭСН 
сформирован локальный сметный расчет ре-
сурсным методом, представленный в табл. 
3. Итоги ресурсной сметы рассчитаны в те-
кущем уровне цен и не нуждаются в индек-
сации. 

При расчете сметной стоимости указан-
ных объемов работ ресурсным методом при-
менен сборник текущих сметных цен для 
Краснодарского края (2 кв. 2020 г.) [10].

Методика [2] указывает, что расчет смет-
ной стоимости материального ресурса тре-
бует сметную цену, отраженную в ФГИС ЦС 
по соответствующему субъекту Российской 
Федерации, где располагается производи-

тель/поставщик нужного материального ре-
сурса. Однако на текущий момент во ФГИС 
ЦС отсутствует информация по актуальным 
ценам на ресурсы [2].

Для целей сопоставления итогов выпол-
ненных расчетов сформирована табл. 4, где 
в строках 1, 2 представлены итоговые зна-
чения по сметам в разрезе статей сметной 
стоимости для базисно-индексного и ресурс-
ного методов соответственно. В строке 3 та-
блицы определяется удорожание (в случае 
положительного значения) или удешевление 
(в случае отрицательного значения) стоимо-
сти работ по ресурсной смете относительно 
базисно-индексной сметы.



ЖУРНАЛ ПРИКЛАДНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ

714

Таблица 3 – Локальный сметный расчет на ремонт автодороги, разработанный  
ресурсным методом [7; 8]
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Таблица 4 – Сопоставление итогов по статям затрат

№ Показатель Всего ЗП ЭМ МАТ НР СП

1 Базисно-индексный сметный рас-
чет, руб. без НДС 662826 9425 58028 561119 20716 13538

2 Ресурсный сметный расчет, руб. 
без НДС 707647 27603 111366 460660 65300 42718

3 Отклонение, руб. без НДС (стр.2 – 
стр.1) 44821 18178 53338 -100459 44584 29180

4 Отклонение, % (стр.3 / стр.1) 7 % 193 % 92 % -18 % 215 % 216 %

Для определения относительных значений 
отклонений выполняется деление получен-
ных разностей на итоги базисно-индексной 
сметы для вычисления процентных значений 
отклонений. Таким образом формируется 
вывод о том, насколько существенно изме-
нение сметной стоимости по конкретной ста-
тье затрат и в целом по смете относительно 

результатов, получаемых в «стандартном» 
сценарии применения базисно-индексного 
метода.

Для визуализации изменений итогов по 
статьям затрат различными методами вы-
полнено построение столбчатой диаграммы 
(рис. 1).
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Рисунок 1 – Графическое отображение итогов по статьям затрат 

Результаты расчетов наглядно показыва-
ют изменения общей сметной стоимости и 
удельных весов статей затрат при смене ме-
тода расчетов с базисно-индексного на ре-
сурсный.

1. Переход на ресурсный метод цено-
образования приводит к росту величины 
оплаты труда. В рассмотренном примере 
можно отметить увеличение на 193  % по 
статье заработной платы рабочих, то есть 
почти в три раза по сравнению с базисно-
индексным методом. При этом следует от-
метить, что такое увеличение достигается 
за счет учета в сметных расчетах среднего 
текущего уровня оплаты труда в регионе. 
Таким образом, можно сделать вывод, что 
в базисно-индексных расчетах фонд опла-
ты труда рабочих занижался относительно 
объективно необходимого, и его величи-
ны было недостаточно для оплаты труда. 
Очевидно, что строительным организациям 
приходилось либо пользоваться услугами 
неквалифицированных или официально 
не зарегистрированных рабочих, либо изы-
скивать средства на оплату труда из других 
статей затрат.

2. Увеличение накладных расходов, сле-
дующее за ростом заработной платы, может 
являться стимулирующим фактором для по-
вышения культуры и безопасности производ-

ства работ за счет увеличения бюджета на 
обслуживание работников строительства, на 
приобретение спецодежды и СИЗ.

3. Следует обратить внимание на сниже-
ние на 100 459 руб. без НДС сметной стоимо-
сти материалов. Применение усредненного 
индекса пересчета в текущие цены в данном 
случае приводило к увеличению статьи за-
трат над объективной среднерыночной сто-
имостью. 

Можно сделать следующие подвыводы: а) 
переход на ресурсный метод приводит к опти-
мизации стоимости по данной статье затрат; б) 
в реалиях базисно-индексного метода являет-
ся стандартной отраслевой практикой компен-
сация недостаточной сметной стоимости фон-
да оплаты труда за счет сметной стоимости 
материалов; в) существует риск некорректного 
прочтения искаженной структуры сметной сто-
имости и сметных лимитов по статьям затрат 
неопытными копаниями и специалистами, что 
приведет к перерасходу денежных средств по 
статье затрат «материалы».

4. В целом сметная стоимость, рассчи-
танная ресурсным методом, отличается от 
результатов расчета базисно-индексным 
методом на 7 %, что говорит о том, что рас-
сматриваемый объем работ близок к ресурс-
но-технологической модели, заложенной в 
индекс пересчета в текущие цены. В любом 
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случае, следует отметить потенциальную 
оптимизацию общей сметной стоимости при 
росте материалоемкости работ.

5. Следовательно, с учетом роста фонда 
оплаты труда применение ресурсного мето-
да исключает искажение сметной стоимости, 
стимулирует строительные организации к по-
вышению качества и безопасности работы. 
Для заказчика исключение описанных выше 
искажений обеспечивает переход с «обосно-
вания» стоимости на «расчет» стоимости, и 
за счет этого, наличие документа, который 

может служить веским «фундаментом» при 
переговорах с подрядчиками в процессе 
определения договорной цены строитель-
ства. Важно, чтобы источник информации о 
текущих ценах на персонал и технику в офи-
циальном источнике, которым в перспективе 
станет ФГИС ЦС, соответствовал фактиче-
скому рыночному уровню. Тогда переход на 
ресурсный метод, даже с незначительными 
отличиями от базисно-индексного, суще-
ственно сблизит позиции заказчика и под-
рядчиков.
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В статье рассматриваются ключевые аспекты использования социальных сетей для бизнес-мо-
дели B2B. Отмечается, что в современных условиях ведения деятельности предпринимательскими 
структурами все большее значение приобретает электронная коммерция. Такой вид электронной 
коммерции, как бизнес-модель В2В, все больше становится активным участником социальных се-
тей. Это дает возможность поиска партнеров и клиентов и позиционирования предприятиями своей 
деятельности в этих сетях, а также формирования комплексной концепции бренда перед потенци-
альными покупателями. Увеличивается спрос на ЅММ и таргетированную рекламу как относительно 
недорогой способ поиска партнеров и потребителей в сети Интернет.

К л ю ч е в ы е  с л о в а : электронная коммерция; социальная сеть; бизнес модель В2В; таргетиро-
ванная реклама; сайт.

UDC 334

KEY ASPECTS OF USING SOCIAL MEDIA FOR A B2B BUSINESS 
MODEL

Alieva Aminat Harvanovna,
Assistant of the Department of Economic Theory and Entrepreneurship, Chechen 
State University named after A. A. Kadyrova, Grozny, Russia, e-mail: ami_alv@
mail.ru

This article examines the key aspects of using social media for a B2B business model. It is noted that in 
the modern conditions of business activities, e-commerce is gaining more and more importance. This type of 
e-commerce, as the B2B business model, is increasingly becoming an active participant in social networks. 
This makes it possible to search for partners and customers and positioning by enterprises of their activities 
in these networks, as well as the formation of a comprehensive brand concept for potential buyers. There is 
an increasing demand for SMS and targeted advertising as a relatively inexpensive way to find partners and 
consumers on the Internet.
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На сегодня электронная коммерция стала 
неотъемлемой составляющей бизнеса мно-
гих современных предприятий. Это связано 
прежде всего с глобализацией сети Интер-
нет, стремительным развитием количества и 
качества веб-ресурсов и постоянным ростом 
численности пользователей социальных се-
тей. Такая важная составляющая электрон-
ной коммерции, как бизнес модель В2В, 
также приобрела стремительное развитие в 
сети Интернет: предпринимательские струк-

туры давно имеют сайты компании и активно 
их наполняют, а также осуществляют прода-
жи через них. «Появление социальных сетей 
кардинально изменило роль пользователей 
от пассивных наблюдателей до активных 
участников, которые теперь являются соав-
торами контента, благодаря их взаимодей-
ствию в Интернете» [1].

Если рассматривать трактовку сущности 
понятия «электронная коммерция», то его 
содержание отражено в проекте Федераль-
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ятия, осуществляемая с использованием 
электронных ресурсов; Модель B2E (бизнес-
сотрудник) – привлечение электронных фор-
мирований предприятием с целью урегули-
рования задач по управлению работниками, 
формирование бренда предприятия и т. п. 

«Конечный потребитель товаров все боль-
ше влияет на работу компаний, заставляя их 
подстраиваться под его потребности – от ди-
зайна и рынка сбыта до способов доставки» 
[4].

В2В характеризуется как сегмент, состоя-
щий из компаний, ориентированных на веде-
ние бизнеса между собой. В отличие от него, 
В2С предполагает прямую продажу продук-
ции или услуг конечному потребителю.

Итак, одной из важных разновидностей 
бизнес-моделей электронной коммерции 
является модель B2B. Именно эта модель 
является основой для формирования элек-
тронной платформы, предоставляющей воз-
можность осуществлять закупку товарной 
продукции, работ или услуг между субъек-
тами предпринимательской деятельности с 
помощью сети Интернет. Также использова-
ние этой модели возможно с помощью элек-
тронных платформ, целью которых является 
обеспечение логистического процесса для 
оптимизации перевозок, например с исполь-
зованием «умных кораблей» [7].

Использование электронных платформ 
с целью закупки предоставляет заказчику 
ряд преимуществ, среди которых: возмож-
ность увеличения количества поставщиков 
без роста затрат на их привлечение; опти-
мизация расходной составляющей отдела 
предприятия, которая отвечает за закупку и 
т. п. В свою очередь поставщики продукции 
также обеспечивают себе ряд преимуществ: 
уменьшение маркетинговых затрат, расши-
рение сбытового сегмента; определение ме-
ста предприятия среди конкурентов.

В сегодняшних высокотехнологичных усло-
виях происходит быстрый рост конкуренции 
между субъектами предпринимательской де-
ятельности, что влечет необходимость при-
влечения и использования B2B маркетинга 
как нового инструмента обеспечения эффек-
тивного управленческого процесса предпри-
нимательскими единицами, осуществляющи-
ми деятельность в сегменте B2B.

Рассматривая особенности организации 
маркетинговой деятельности на рынке B2B, 

ного закона «Об электронной торговле». 
Согласно с этим электронная торговля рас-
сматривается как «заключение путем обме-
на электронными документами следующих 
сделок, предусмотренных ГК РФ: купля-про-
дажа, поставка, возмездное оказание услуг, 
перевозка, заем и кредит, финансирование 
под уступку денежного требования, банков-
ский вклад, банковский счет, расчеты, хра-
нение, страхование, поручение, комиссия, 
агентирование, доверительное управление 
имуществом, коммерческая концессия, про-
стое товарищество, публичное обещание 
награды, публичный конкурс, а также при-
обретение и осуществление с использова-
нием электронных средств иных прав и обя-
занностей в сфере предпринимательской 
деятельности» [6]. Электронная коммер-
ция (е-commerce) является одним из видов 
электронной коммерческой деятельности, 
что предполагает привлечение информаци-
онных технологий телекоммуникаций. Под 
электронной коммерцией рассматривается 
совокупность отношений общественного ха-
рактера, касающихся сферы торговли това-
рами, выполнения работ и оказания услуг с 
привлечением средств электросвязи, в част-
ности сети Интернет. 

На сегодня в рамках электронной коммер-
ции выделяется ряд бизнес-моделей, среди 
которых Модель B2B (бизнес-бизнес), кото-
рая представляет собой вид коммерческих 
отношений между предприятиями – участни-
ками бизнес-процессов, а именно оптовыми 
посредниками, производителями и т. п.; Мо-
дель B2G – (бизнес-государство) – деловые 
отношения между государственными орга-
низациями и коммерческими структурами; 
Модель B2C  – (бизнес-потребитель)  – вза-
имодействие между субъектом предприни-
мательской деятельности и потребителем, 
обычно в форме электронной розничной 
торговли; Модель C2C (потребитель-потре-
битель)  – разновидность взаимодействия 
по обмену коммерческими данными между 
потребителями или отношения по торговле 
между физическими лицами; Модель C2G 
(потребитель-государство) – форма взаимо-
действия между потребителями продукции 
и государственными структурами, обычно 
в налоговой и социальных сферах; Модель 
E2E  – (сотрудник-сотрудник)  – форма вза-
имосвязей между сотрудниками предпри-
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тронной информацией между субъектами 
социальных отношений, предназначенные 
для обеспечения горизонтального общения 
заинтересованных в нем абонентов, объеди-
ненных общими интересами, информацион-
ными потребностями и навыками общения. 
Еще социальную сеть трактуют как вирту-
альная площадку с имеющимися ресурсами 
или коммуникационными средствами, что 
обеспечивает процесс создания, поддержки, 
налаживания и расширения контактов между 
людьми и обмен данными между ними.

Учитывая основную задачу маркетинга  – 
находиться там, где присутствует аудитория, 
то такая значительная среда пользовате-
лей, как социальные сети, не могла остать-
ся без внимания маркетологов, что привело 
к быстрому запуску и использованию там 
рекламных кампаний. «SMM-маркетолог (от 
англ. «social media marketing»)  – поддержи-
вает профиль компании в социальных сетях, 
разрабатывает и реализует SMM-стратегию, 
создает и корректирует релевантный кон-
тент, включая статьи, изображения, видео-
ролики, рекламные акции и тому подобное» 
[1]. Итак, социальные сети являются важным 
инструментом воздействия на аудиторию, в 
частности в бизнес-модели В2В. Также ис-
пользование и ведение социальных сетей 
предпринимательскими структурами предо-
пределяет налаживание непосредственного 
контакта с потребителями и является отно-
сительно недорогим способом коммуника-
ции. 

В современных условиях большую роль 
играет продвижение в социальных сетях, что 
трактуется как деятельность, направленная 
на максимальное привлечение и ознаком-
ление пользователей интернет-сообществ 
с предлагаемым ресурсом. Обычно корпо-
ративные сайты можно продвигать в соци-
альной сети следующими способами: SMO 
(social media optimization) и SMM (social media 
marketing).

Использование рекламы в социальных се-
тях имеет ряд преимуществ. Продвижение 
через социальные сети дает возможность 
показывать рекламную кампанию только 
среди своей целевой аудитории, не при-
влекая при этом пользователей, которые не 
являются потенциальными клиентами брен-
да. Также есть возможность использования 
геотаргетинга, то есть показа рекламы толь-

стоит обратить внимание на значительную 
информированность заказчиков относитель-
но характеристик и цен на товары или услуги, 
которые желают купить, что происходит под 
влиянием активного развития сети Интер-
нет и наличия многих информационных ре-
сурсов. С этой целью предпринимательские 
структуры осуществляют детальное иссле-
дование рынка для выбора лучших из пред-
ложенных вариантов продукции. На выбор 
также влияют брендинг, персональные про-
дажи и PR-методы, которые усиливаются ре-
кламой и методами стимулирования сбыта. 
«В условиях информационной экономики по-
явилась возможность осуществлять марке-
тинговую деятельность более рационально» 
[3]. Таким образом, маркетинг в сети Интер-
нет начинает занимать передовые позиции 
на товарных рынках промышленной продук-
ции.

Самой распространенной формой пози-
ционирования предприятия в сети Интернет 
является корпоративный сайт предприятия 
[6]. На сегодня большое влияние на форми-
рование общественного мнения оказывают 
социальные сети, где люди проводят зна-
чительную часть своего времени. Все боль-
шее развитие приобретает использование 
социальных сетей для ведения бизнес-ак-
каунтов субъектов предпринимательской 
деятельности. Социальные сети на сегодня 
также играют значительную роль и в дид-
житал-маркетинге. «Цифровой или digital-
маркетинг, представляет собой инструменты 
коммуникаций с потребителем, которые реа-
лизуются с помощью цифровых каналов» [2]. 
Социальная сеть реализована специальным 
образом для возможности удаленного взаи-
модействия людей, целью которого является 
обмен информацией; участники социальных 
сетей могут находиться на больших расстоя-
ниях друг от друга, что оправдывает эффек-
тивность инструментария социальных медиа 
как средства коммуникации.

Происхождение термина социальная сеть 
принадлежит социологу Дж.  Барнсу. Он был 
основателем идеи определения взаимосвя-
зей между людьми с помощью визуальных 
диаграмм, в которых людей обозначали с 
помощью точек, а контакты между ними ото-
бражали линиями. Также социальные сети 
трактуются как технологические комплексы 
организации и управления обменом элек-
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ко в нужном регионе. Появление новейших 
эффективных средств продвижения фирмы 
в социальных сетях способствовало суще-
ственному изменению функций систем поис-
ка информации.

Особенностью социальных сетей явля-
ется также то, что автором контента может 
стать любой из пользователей, который же-
лают принять участие в процессе социальной 
коммуникации. К социальным медиа следует 
относить социальные сети, медиахостинги, 
блоги, интернет-энциклопедии и др. 

SMM рассматривается как рекламная кам-
пания в социальных медиа, главной особен-
ность которой является наличие умения по 
правильной настройке рекламы в конкретной 
социальной сети. Специфическим признаком 
является также зависимость успеха реклам-
ной кампании от популярности у потребителей 
предлагаемых продуктов или услуг и от уме-
ния правильно выбрать целевую аудиторию. К 
сложностям продвижения в социальных сетях 
можно отнести постоянную смену настроек, ал-
горитмов набора предпочтений и распростра-
нений, системы статистических данных [5]. 

Особенностями использования социаль-
ных сетей в бизнес-модели B2B являются:

1. Сложность в налаживании прямого кон-
такта с непосредственным заказчиком. Учи-
тывая тот факт, что партнерами модели В2В 
являются предпринимательские структуры, 
нужно учесть, что социальные сети ведут 
на таких предприятиях, как правило, только 
отдельные работники, а управленческий ап-
парат, который вовлечен в процессе выбора 
партнеров и формирования заказов, зача-
стую не анализирует информацию, поступа-
ющую через социальные сети. Именно эта 
особенность является ключевой в определе-
нии целесообразности ведения социальных 
сетей для бизнес-модели В2В и определяет 
низкую эффективность использования со-
циальных сетей в этой модели для прямых 
продаж.

2. Легкий доступ и относительно низкая, 
по сравнению с другими видами продвиже-
ния, стоимость привлечения потенциальных 
клиентов через социальные сети.

3. Узкая целевая аудитория в социальных 
сетях для модели В2В. Однако правильная 
настройка таргетированной рекламы имеет 
ряд преимуществ, среди которых возмож-
ность четко сформировать параметры для 

поиска партнеров и тем самым минимизиро-
вать показ рекламных объявлений незаинте-
ресованным субъектам.

4. Необходимость постоянного мониторин-
га ценовой политики конкурентов. Несмотря 
на то что в современных рыночных условиях 
бизнес-партнеры предпочитают выгодные 
ценовые предложения, необходимо следить 
за изменениями цен на аналогичные товары 
и услуги и быстро реагировать на эти изме-
нения, предоставляя специальные ценовые 
предложения.

5. Потребность в привлечении к ведению 
социальных сетей квалифицированных ка-
дров, которые осведомлены в ценовой по-
литике и особенностях продукта или услуг, 
которые предлагает предприятие с целью 
формирования у партнера положительного 
представления о бизнес-единице.

6. Необходимость формирования ком-
плексной концепции бренда в социальных 
сетях. Если бренд или предприятие решило 
продвигаться в этих сетях путем создания 
и ведения бизнес-аккаунта, то необходи-
мо будет планирование и поддержание ре-
гулярного постинга таким образом, чтобы 
у потенциального потребителя сложилось 
комплексное представление относительно 
преимуществ, особенностей и ценовой поли-
тики предлагаемых товаров и услуг с необ-
ходимостью освещения преимуществ компа-
нии, демонстрации положительного имиджа 
и репутации.

7. Потребность в обеспечении быстрой 
обратной связи с потенциальными клиен-
тами через социальные сети. То есть необ-
ходимость в наличии компетентных кадров, 
которые смогут в течение короткого периода 
времени предоставить объективный ответ 
относительно запроса, сформированного по-
тенциальным клиентом.

8. Возможность постоянно напоминать 
о деятельности компании путем постинга и 
активизации рекламных компаний и форми-
рование комплексного представления о дея-
тельности предприятия.

На основе выделения особенностей ис-
пользования социальных сетей можно пред-
ставить модель использования социальных 
сетей для бизнес-модели В2В, которая со-
стоит из следующих этапов:

1) Информационное обеспечение осу-
ществления работы в социальных сетях для 
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предприятия, использующего бизнес-модель 
В2В. Первый этап модели использования со-
циальных сетей для бизнес-модели В2В за-
ключается в информационном обеспечении, 
который является важным шагом опреде-
ления необходимости и оптимального пути 
использования социальных сетей, а также 
предусматривает сбор информационных 
данных относительно технологий и особен-
ностей ведения бизнеса в социальных сетях. 

2) Определение цели привлечения соци-
альных сетей для бизнес-модели В2В. Сле-
дующий этап предусматривает определение 
цели привлечения социальных сетей для 
бизнес-модели В2В. Ключевой задачей на 
этом этапе является определение целесо-
образности ведения страниц в социальных 
сетях для конкретного предприятия. Ввиду 
низкой эффективности применения социаль-
ных сетей в модели В2В для прямых продаж 
необходимо привлекать также другие сбыто-
вые источники. Целесообразнее всего вести 
социальные сети в таком случае для поддер-
жания положительного имиджа предприятия 
и формирования концепции предлагаемых 
товаров и услуг. То есть с информационной 
целью и целью напоминания о себе. Здесь 
нужно учесть все расходы, необходимые для 
ведения социальных сетей, и сопоставить с 
полученным положительным эффектом. При 
определении нецелесообразности осущест-
вления регулярного постинга в социальных 
сетях более объективным будет запускать 
таргетированную рекламу на сайт компании 
с использованием социальных сетей. Такой 
вариант дает возможность направления по-
тенциальной целевой аудитории непосред-
ственно на сайт предприятия для ознакомле-
ния с подробной информацией относительно 
предлагаемых продуктов и услуг.

Если предприятие остановилось на це-
лесообразности использования таргетиро-
ванной рекламы для сайта, то далее необ-
ходимо выбрать исполнителей для данной 
задачи путем привлечения внешних компе-
тентных лиц или структур или выбор испол-
нителя среди работников предприятия. Но во 
втором случае необходимо учесть необходи-
мость прохождения специального обучения, 
что предполагает привлечение дополнитель-
ных денежных ресурсов.

В дальнейшем необходимо определить 
параметры рекламной кампании путем вы-

бора целевой аудитории, локации и бюджета 
таргетинга. В таком случае нужно ориенти-
роваться на необходимом прогнозируемом 
охвате аудитории рекламной кампании и ко-
личество переходов в течение суток.

Следующим этапом является анализ по-
лученных результатов рекламной кампании 
и расчет стоимости перехода на сайт, а также 
исследование роста потенциально заинте-
ресованной аудитории, клиентов и заявок 
на сотрудничество. Здесь важно сравнить 
стоимость полученного результата с резуль-
тативностью использования других видов 
рекламы и способов привлечения клиентов. 
Если целью является поддержание положи-
тельной репутации фирмы и увеличение уз-
наваемости бренда, то существует весомая 
целесообразность регулярного ведения и 
наполнения страницы в социальных сетях. 
В таком случае можно применять таргетинг 
для направления потенциальных клиентов 
непосредственно на страницу социальных 
сетей, что повысит охват, приведет к увели-
чению количества подписчиков и получен-
ных заявок.

3) Следующим этапом будет выбор ком-
петентных кадров для ведения социальных 
сетей, которые будут владеть информацией 
относительно продукции фирмы для напол-
нения социальных сетей и предоставление 
обоснованных ответов заинтересованным 
сторонам, а также возможностью обеспече-
ния быстрой обратной связи на запросы, по-
лученные через социальные сети.

4) В дальнейшем необходимо определить 
комплексную стратегию ведения страницы 
в социальных сетях. Здесь нужно составить 
план регулярных публикаций для создания 
общей концепции и формирования имиджа 
предприятия. Также нужно определить пара-
метры таргетированной рекламы для опти-
мальной ее настройки.

5) Анализ результатов использования со-
циальных сетей для бизнес-модели В2В. 
Завершающим этапом является анализ ре-
зультатов от использования социальных се-
тей для бизнес модели В2В. Здесь следует 
исследовать количество и результативность 
установленных контактов с потенциальны-
ми потребителями, что достигается путем 
отправки или получения сообщений или по-
лучения заявок от потенциальных клиентов 
или же формирование ответов на коммента-
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рии. А также проанализировать стоимость 
полученных заявок и новых подписчиков.

Использование бизнес модели В2В в се-
годняшних условиях довольно распростра-
нено, так как она определяет и формирует 
взаимосвязи между предприятиями, обеспе-
чивает их сырьем и материалами для даль-
нейшего производства продуктов и услуг ко-
нечным потребителям.

Несмотря на распространенность и стре-
мительное развитие социальных сетей, а 
также постоянный рост числа их пользова-

телей, наблюдается сосредоточение многих 
предприятий в этих сетях и активное веде-
ние своих аккаунтов, а также поиск и фор-
мирование партнерских отношений на них. 
Именно поэтому актуальным является во-
прос формирования комплексной концепции 
использования социальных сетей для биз-
нес-модели В2В и обеспечения постоянных 
изменений и обновлений этой концепции в 
ответ на непрерывное совершенствование 
алгоритмов социальных сетей.

Список литературы
1. Дадаев, Я. Э. Использование социальной сети и контента для привлечения целевой аудитории / Я. Э. Да-

даев // ФГУ Science. Научно-аналитический журнал. – 2021. – № 1 (21). – С. 28–32.
2. Дадаев, Я. Э. Цифровой маркетинг как технология продвижения органической продукции / Я. Э. Дадаев // 

Сборник материалов III Всероссийской научно-практической конференции студентов, аспирантов и молодых 
ученых с международным участием, посвященной 100-летию ФГБОУ ВО «ГГНТУ им. акад. М. Д. Миллионщико-
ва». – Грозный, 2020. – С. 299–303.

3. Дадаев, Я. Э. Эволюция маркетинговых исследований в цифровом маркетинге / Я. Э. Дадаев, У. М. За-
удинов // Материалы IV Всероссийской научно-практической конференции студентов, аспирантов и молодых 
преподавателей «Пути повышения финансовой стабильности регионов Северного Кавказа: взгляд молодых 
ученых». – Махачкала, 2019. – С. 58–61.

4. Дадаев, Я. Э. Формирование «умного» ритейла в условиях мировых технологических трендов / Я. Э. Дада-
ев, Х. Л. Хозуева // ФГУ Science. Научно-аналитический журнал. – 2020. – № 1 (17). – С. 55–61.

5. Контент-маркетинг в В2В: состояние и перспективы в 2016 году. – URL: https://www.b2bray.com/category/
resources/reports (дата обращения: 10.11.2021).

6. Проект Федерального закона «Об электронной торговле». Система обеспечения законодательной дея-
тельности. – URL: https://sozd.duma.gov.ru/bill/11081-3 (дата обращения: 10.11.2021).

7. Roberson C. Get onboard the "smart ship" – innovation and disruption in the ocean freight market. – URL: http://
www.tradeready.ca/2016/trade-takeaways/get-onboard-smart-ship-innovation-disruption-ocean-freight-market/ (дата 
обращения: 10.11.2021).

References
1. Dadaev Ya.E .̀ Ispol`zovanie social`noj seti i kontenta dlya privlecheniya celevoj auditoria. FGU Science. Nauchno-

analiticheskij zhurnal. 2021. № 1 (21). S. 28–32.
2. Dadaev Ya.E .̀ Cifrovoj marketing kak texnologiya prodvizheniya organicheskoj produkcii. Sbornik materialov 

III Vserossijskoj nauchno-prakticheskoj konferencii studentov, aspirantov i molody`x ucheny`x s mezhdunarodny`m 
uchastiem, posvyashhennoj 100-letiyu FGBOU VO «GGNTU im. akad. M.D. Millionshhikova». Grozny` j, 2020. S. 299–
303.

3. Dadaev Ya.E .̀, Zaudinov U.M. E`volyuciya marketingovy`x issledovanij v cifrovom marketing. Materialy` IV 
Vserossijskoj nauchno-prakticheskoj konferencii studentov, aspirantov i molody`x prepodavatelej «Puti povy`sheniya 
finansovoj stabil`nosti regionov Severnogo Kavkaza: vzglyad molody`x ucheny`x». Maxachkala, 2019. S. 58–61.

4. Dadaev Ya.E .̀, Xozueva X. L. Formirovanie «umnogo» ritejla v usloviyax mirovy`x texnologicheskix trendov. FGU 
Science. Nauchno-analiticheskij zhurnal. 2020. № 1 (17). S. 55–61.

5. Kontent-marketing v V2V: sostoyanie i perspektivy` v 2016 godu. URL: https://www.b2bray.com/category/resources/
reports (data obrashheniya: 10.11.2021).

6. Proekt Federal`nogo zakona «Ob e`lektronnoj torgovle». Sistema obespecheniya zakonodatel`noj deyatel`nosti. 
URL: https://sozd.duma.gov.ru/bill/11081-3 (data obrashheniya: 10.11.2021).

7. Roberson C. Get onboard the "smart ship" – innovation and disruption in the ocean freight market. URL: http://
www.tradeready.ca/2016/trade-takeaways/get-onboard-smart-ship-innovation-disruption-ocean-freight-market/ (data 
obrashheniya: 10.11.2021).



Экономические исследования

НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ

725

DOI 10.47576/2712-7516_2021_6_8_725 

УДК 338.45

СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ФИНАНСИРОВАНИЯ НИОКР  
В РОССИИ И ЗА РУБЕЖОМ

Ибрагимова Элина Саламбековна,
Институт экономики и финансов, Чеченский государственный универси-
тет им. А. А. Кадырова, г. Грозный, Россия, е-mail: elli1888@mail.ru

Межиева Хава Ахмедовна, 
студентка третьего курса Института экономики и финансов, Чечен-
ский государственный университет им. А. А. Кадырова, г. Грозный, Рос-
сия, е-mail: khavamezhiyeva@mail.ru

Макшарипова Эльза Аслановна, 
студентка третьего курса Института экономики и финансов, Чечен-
ский государственный университет им. А. А. Кадырова, г. Грозный, Рос-
сия, е-mail: fatima05012003@gmail.com

В статье приведен сравнительный анализ финансирования научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ в России и за рубежом, определены объемы расходов на НИОКР в совокупном 
ВВП этих стран, рассматриваются вопросы степени интегрированности сферы НИОКР в экономиче-
скую систему, ее становления в качестве отдельного структурного элемента в этой системе. От-
мечается, что в условиях усиливающейся цифровизации глобального экономического пространства 
инновационный потенциал страны рассматривается в качестве одного из факторов, определяющих 
ее конкурентоспособность на мировом уровне, чем и обусловлено стремление отдельных стран в 
достижении устойчивого развития сферы НИОКР за счет повсеместного увеличения доли расходов 
на расширение ее масштабов. 
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element in this system. It is noted that in the context of the increasing digitalization of the global economic 
space, the country’s innovative potential is considered as one of the factors that determine its competitiveness 
at the world level, which is the reason for the desire of individual countries to achieve sustainable development 
of the R&D sphere due to the widespread increase in the share of expenditures on expanding its scale.

K e y w o r d s : R&D; innovative economy; investments (expenses) for research and development; sources 
of R&D funding; global competitiveness.

Действительно, в XX в., в веке информа-
ционных технологий, знания, вырабатываю-
щиеся в сфере НИОКР и распространяющие-
ся в форме готовой информации, выступают 
преимущественно в качестве главного эконо-
мического ресурса, чем объясняется боль-
шое значение научного, образовательного и 
информационного потенциала страны в со-
временном мире.

Степень интегрированности сферы НИ-
ОКР в экономическую систему, становление 
ее в качестве отдельного структурного эле-
мента в этой системе, различается в отдель-
ных странах в зависимости от характера их 
хозяйственной деятельности.

Так, выделяют три основных типа взаимо-
отношений сферы НИОКР и экономики стра-
ны:

а) знания и инновации выступают состав-
ной частью экономики страны;

б) знания и инновации обладают некой са-
мостоятельностью, автономией, но в то же 
время наблюдается достаточное примене-
ние их результатов в хозяйственной деятель-
ности страны;

в) знания и инновации отделены от эконо-
мики (рис. 1)

В настоящее время основой устойчивого 
динамического развития экономики любой 
страны, ее экономической системы в целом 
выступает инновационный характер ее на-
правленности, обусловливающий степень 
развития и интеграции в хозяйственную де-
ятельность результатов научно-исследова-
тельских и опытно-конструкторских работ 
(НИОКР), роль которых все более усили-
вается в постоянно меняющихся условиях 
рыночной конъюнктуры. Именно благода-
ря практическому применению результатов 
НИОКР, характеризующих объем и качество 
накопленных знаний, и способность к их вос-
производству, внедрению новых, усовер-
шенствованных, прогрессивных технологий, 
направленных на интенсификацию произ-
водственно-хозяйственной деятельности, а 
не на экстенсивное увеличение ее масшта-
бов, происходит поступательное повышение 
конкурентоспособности страны на мировом 
уровне. А рейтинг глобальной конкуренто-
способности является одним из значимых 
показателей, позволяющих оценить уровень 
развития экономики. Следует отметить, что 
каждая страна старается укрепить свои по-
зиции в этом рейтинге.

Рисунок 1 – Схема разновидностей взаимоотношений экономики и сферы НИОКР [1]
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Таким образом, государство самостоя-
тельно выбирает ориентиры устойчивого его 
развития, повсеместно определяя масштабы 
использования трудов сферы НИОКР в эко-
номике страны, ее (сферы НИОКР) вовлечен-
ность за счет проведения государственной 

политики в этой сфере, определяющей долю 
расходов на НИОКР в совокупном объеме 
расходов страны.

Так, составим таблицу, отражающую рей-
тинг стран, характеризующихся инновацион-
ным характером их экономики.

Таблица 1 – Рейтинг инновационных экономик мира [3]

Важнейшими показателями, характери-
зующими научные ресурсы стран, эффек-
тивность их использования, которыми опе-
рируют эксперты и которые помогут нам 
провести сравнительный анализ финансиро-
вания сферы НИОКР, определить сходства 
и различия ее вовлеченности в развитых и 
развивающихся странах, являются доля рас-

ходов на НИОКР в ВВП страны и источники 
финансирования этой сферы.

На основе статистических данных, при-
веденных ЮНЕСКО, составим таблицу, наи-
более полно отражающую долю расходов на 
НИОКР в ВВП отдельных стран и структуру 
расходов на НИОКР по секторам деятельно-
сти.
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Таблица 2 – Структура расходов на НИОКР в ВВП по странам [5]

Проанализировав таблицу, можно прийти 
к следующим выводам: 

– лидирующее положение по объему ин-
вестиций в сферу НИОКР занимают Израиль 
(4,2 %) и Республика Корея (4,1 %). Иннова-
ционное финансирование для таких стран 
относится к программам государственной 
важности;

– наибольшие объемы инвестиций в сфе-
ру образования выделяют Япония (21  326,7 
млн долл.) и Китай (23 894,1 млн долл.);

– в США среди расходов на НИОКР по сфе-
рам деятельности лидирует бизнес (340 728 
млн долл.);

– в России значительная доля расходов на 
НИОКР приходится на такие сферы деятель-
ности, как бизнес и правительство. Следует 
отметить, что расходы на образование на 

четверть ниже, чем расходы на правитель-
ство, которые можно считать стратегиче-
ской и тактической ошибками, допускаемыми 
российской экономикой. Для решения этой 
проблемы необходимо распределить бюд-
жетные ассигнования на НИОКР исходя из 
мониторинга их результативности.

Однако следует отметить, что в России 
наблюдается положительная динамика в 
увеличении финансирования сферы НИОКР. 
Общие затраты с 2000 по 2018  гг. выросли 
приблизительно на 92 % (с 76,7 млрд руб. до 
1028,2 млрд руб.), основным источником ко-
торых выступают государственные средства 
(в среднем порядка 60–70 %), в то время как 
в Японии эта сфера финансируется пре-
имущественно частными компаниями (около 
80 %) [2].
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Таблица 3 – Структура источников финансирования НИОКР по странам

Несмотря на увеличение объемов денеж-
ных средств, выделяемых на финансиро-
вание НИОКР, доля занятых в этой сфере в 
России падает. Так, с 2010 по 2018 г. число 
исследователей в России сократилось на 
6 % (с 365,9 тыс. до 347,8 тыс.) [4].

Сектор российской науки не привлекате-
лен для молодых ученых, что обусловлено 
различными институциональными барье-
рами, вследствие неразвитого рынка тру-
да. Кроме того, ситуация с инновационным 
развитием экономики в стране ухудшилась 
в 90-х гг. ХХ в., когда переход на рыночные 
отношения привел к свертыванию различных 
научных и инновационных программ. Ухуд-
шение экономической ситуации в стране 
привел к так называемой утечке мозгов.

По абсолютной величине численности за-
нятых в научном секторе Россию обгоняют 
Китай (6,2 млн человек), Япония (1,2 млн че-
ловек), Германия (около 1 млн человек), прак-
тически достигла уровня Республики Корея 
(650 тыс. человек) [2].

Таким образом, изучив мировую практику 

финансирования сферы научно-исследова-
тельских и опытно-конструкторских работ, 
можно прийти к следующим результатам.

Во-первых, инновационный потенциал 
страны сегодня рассматривается с позиций 
одного из факторов, обусловливающих ее 
конкурентоспособность, что является причи-
ной повышения интереса со стороны органов 
государственного управления страны разви-
тию этой сферы за счет выделения ее (сфе-
ры НИОКР) в качестве отдельного элемента 
в структуре государственных расходов.

Во-вторых, по мере развития экономики 
роль государства как ключевого источника 
финансирования сферы науки снижается. 
Финансирование обеспечивается преимуще-
ственно за счет привлеченных средств част-
ных инвесторов, имеющих спрос на резуль-
таты исследований и разработок.

В-третьих, в России сфера НИОКР недо-
статочно продуктивна, поскольку она не вы-
ступает драйвером для социально-экономи-
ческого развития и не может реагировать на 
большие вызовы. 
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1. Kul`bakov A.V. Rol` sfery` NIOKR v sovremennoj è konomike. URL: http://www.kylbakov.ru/page110/page121/

index.html (data obrashheniya: 01.09.2021).
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Сельское хозяйство, основанное на ор-
ганическом земледелии, является одним 
из наиболее стремительно развивающихся 
направлений экономики во всем мире [2]. 
В последние десятилетия интенсификация 
земледелия привела к определенным нега-
тивным последствиям. Благодаря чрезмер-
ному применению синтетических средств 
химизации, многочисленным обработкам 
химическими средствами защиты растений, 
нарушению технологии их использования, 
интенсивной обработке почвы, применению 
глубокой вспашки возникает целый ряд нега-
тивных экологических последствий. Соглас-
но оценке более полумиллиона тонн запре-
щенных пестицидов угрожают окружающей 
среде, здоровью человека и сокращают про-

должительность жизни [4]. Сегодня органи-
ческим сельским хозяйством занимаются 
160 стран мира. Поэтому актуальным явля-
ется рассмотрение истории становления и 
анализ мирового опыта развития рынка орга-
нической продукции для выработки механиз-
мов его развития в нашей стране.

Органическое земледелие имеет глубо-
кие корни. Можно считать, что органическое 
сельское хозяйство было начато более 12 
тыс. лет назад, ведь именно в это время 
начало формироваться земледелие. Сле-
дующий этап приходится на XVIII в., в этот 
период российский ученый А. Т. Болотов 
разработал принцип ведения сельскохозяй-
ственного производства в согласии с приро-
дой, основной особенностью которого было 
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то, что производство органической продук-
ции зависит от природно-климатических ус-
ловий [7]. Современные тенденции развития 
мирового сельского хозяйства предусматри-
вают непременное расширение органиче-
ского направления агропроизводства, без 
которого устойчивое развитие современной 
международной аграрной отрасли видится 
бесперспективным [3].

Идеи экологически чистого сельского хо-
зяйства стали возникать еще в начале XX в., 
однако направление официально возникло 
только в конце 1950-х гг. [5] В конце XIX на-
чале ХХ в. сформировали теорию, которая 
основывалась на новых достижениях биоло-
гической науки, которые использовали для 
устранения побочных эффектов от примене-
ния искусственных удобрений и химикатов. 
Впервые понятие органического сельского 
хозяйства использовал в 1940 г. В. Нортборн 
в работе «Look to the Land», что в переводе 
означает «Полагаться на землю» [7]. 

В 80-х гг. ХХ в. были сформированы пер-
вые базовые стандарты IFOAM по органи-
ческому производству и переработке, раз-
работаны методы ведения органического 
сельского хозяйства в Швейцарии, а в июне 
2008 г. IFOAM ратифицировала определение 
органического сельского хозяйства как си-
стемы производства, которое поддерживает 
здоровье почвы, экосистемы и людей [6].

В начале XXI в. органическая продукция 
приобретает популярность в Японии, по-
этому в 2000 г. страна утверждает японские 
сельскохозяйственные стандарты, которые 
определяют необходимым проведение сер-
тификация для производителей, которые 
ориентируются на органический внутренний 
рынок для реализации своей продукции. 

В 2002 г. единые стандарты (правила сер-
тификации для органической продукции) ре-
шили ввести и США. Важным этапом в разви-
тии мирового рынка органической продукции 
стал заключенный в 2012 г. договор между 
ЕС и США о защите органических стандартов 
и облегчении процедуры импорта/экспорта 
органической продукции, согласно которому 
сертифицированную продукцию можно про-
давать без прохождения дополнительной 
сертификации.

На протяжении многих лет лидером про-
изводства органической продукции остаются 
США. Рынок органической продукции Соеди-

ненных Штатов Америки является крупней-
шим в мире и достиг почти 38,9 млрд долл. 
по итогам 2016 г. [8]

Производство органической продукции 
также является важным приоритетом и в 
странах Европейского Союза. Площади, на 
которых выращивается органическая про-
дукция, выросли на 6 % в 2017 г. и на 7,6 % 
в 2018 г., превысив 13,8 млн га. Фактически, 
в 2018 г. площади органического земледелия 
составляют около 7,5  %  площади сельско-
хозяйственных угодий, используемых в ЕС (в 
2017 г. – 7,2 %). 56 % площадей органического 
производства ЕС сосредоточено в четырех 
странах: Испания (16 %), Франция (15 %), Ита-
лия (14 %) и Германия (11 %). Эти страны за-
нимают лидирующие позиции по количеству 
органического производства: Италия (21 %), 
Франция (13  %), Испания (12  %) и Германия 
(10 %). Всего же на конец 2018 г. в ЕС было 
зафиксировано 325  306 органических ферм 
(их количество по сравнению с 2017 г. увели-
чилось на 4,9 %).

Анализ рынка органической продукции в 
Европе показал, что его объемы за период 
с 2004 по 2017 г. увеличился почти в четыре 
раза. Основными причинами такого роста 
являются то, что потребители заинтересова-
ны в устойчивом развитии и осознают связь 
между продуктами питания и здоровьем. 

Потребление органической продукции 
в европейских странах постоянно растет. 
В частности, в 2018 г. объемы потребления 
данной продукции составили более 40 млрд 
евро, что на 8,7  % больше по сравнению с 
2017 г. По данным Agence BIO, 68 % органи-
ческой продукции (по стоимостным показате-
лям) было потреблено в 4 странах: Германии, 
Франции, Италии и Швеции.

Необходимо отметить значительный рост 
доли органических продуктов в общем спро-
се на продукты питания в ряде стран ЕС, 
особенно в Дании и Швеции. В частности, в 
Дании этот показатель является самым вы-
соким и составляет 11,5 % в общих расходах 
на продукты питания. В 2019 г. Европейский 
Союз импортировал 3,24 млн тонн органиче-
ской продукции, примерно столько же, сколь-
ко в 2018 г. 

Китай является ведущей страной-импор-
тером продукции объемом 433 тыс. тонн, а 
органическая соевая мука является веду-
щим продуктом и составляет 77  % всего 
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китайского импорта. Благодаря импорту ба-
нанов и других тропических продуктов Доми-
никанская Республика, Эквадор и Перу зани-
мают третье, четвертое и пятое место среди 
импортеров ЕС [9].

Рынок органической продукции в Герма-
нии за последние два десятилетия лет вы-
рос почти в шесть раз, достигнув в 2019 г. 
11,97 млрд евро. Четвертую часть новой про-
дукции, представленной на немецком рынке, 
составляет органическая продукция. Более 
половины потребителей в этой стране от-
мечают, что предпочитают именно органи-
ческую продукцию, поэтому «органическая 
этикетка» имеет большое влияние на их ре-
шения по приобретению продуктов питания. 

В Германии основными каналами прода-
жи органической продукции являются супер-
маркеты и аптеки. В 2018 г. в стране было 
почти 2600 магазинов органической продук-
ции, в том числе более 600 супермаркетов, 
около 1200 магазинов здорового питания и 
более 300 магазинов крупных органических 
производителей. Несмотря на уменьшение 
количества органических магазинов в 2018 г., 
общая торговая площадь выросла на 1,4 %, 
достигнув более 664 000 кв. м.

Объем рынка органической продукции в 
Китае в 2019 г. составил 3,3 млрд долл., что 
составляет около 7 % мирового спроса. В Ки-
тае усиливается акцент на важности органи-
ческих продуктов среди молодого поколения, 
происходит рост спроса на органическое дет-
ское питание, все большим количеством на-
селения воспринимаются и поддерживаются 
тенденции здорового питания и забота о здо-
ровье, поэтому ожидается, что размер рынка 
органической продукции к 2024 г. достигнет 
5,5 млрд долл. В 2019 г. в Китае годовой темп 
роста органического рынка составил 9,8  %, 
что превышает темпы роста в Азиатско-Тихо-
океанском регионе (8 %), а также глобальный 
годовой темп роста (5 %) [10].

В Канаде лидерами на рынке органиче-
ской продукции выступают три компании: 
Agropur Co-Operative Agro-Alimentaire, кото-
рая занимает 8,4  % этого рынка, Artisanal с 
долей рынка в размере 5,6 % и Nature's Path 
Foods Inc с долей 4,5 %, что свидетельству-
ет о высоком уровне конкуренции. В целом в 
2019 г. объем рынка органической продукции 
в стране составил 1518,1 млн долл., что на 
5,4 % больше, чем в предыдущем году. 

Достаточно развитым является рынок ор-
ганической продукции в Тайване. Эта страна 
выдвигает достаточно жесткие требования 
к импортируемой органической продукции, 
заключая со странами-импортерами согла-
шение об эквивалентности органических ве-
ществ. Из органических продуктов, ввезенных 
на Тайвань в 2019 г., 52,9 % поступали из ЕС, 
18,8% из США, 10,3 % из Канады, 8,9 % из Ав-
стралии и 7,2  % из Новой Зеландии. Более 
86 % тайваньских потребителей отдают пред-
почтение органическим фруктам и овощам, а 
общий объем продаж органической продук-
ции в 2019 г. составил более 90 млн долл. [11]

В нашей стране до сих пор продолжаются 
дискуссии среди ученых и практиков относи-
тельно экономической целесообразности и 
организационных возможностей внедрения 
сельхозпроизводителями органического про-
изводства [1]. Фактически на отечественном 
рынке довольно незначительную долю со-
ставляет органическая продукция. Проблемы 
продвижения органической продукции на от-
ечественном рынке связаны, прежде всего, с 
непониманием потребителями высокой цены 
на нее и преимуществ этой продукции. Не-
смотря на появление отдельных магазинов, 
которые позиционируют себя как продавцов 
экологически чистой продукции, торговая сеть 
органической продукции является неразвитой. 

Мировой опыт показывает, что наиболее 
распространенными каналами продажи ор-
ганической продукции являются небольшие 
магазины. Как правило, эти магазины прода-
ют продукцию либо собственного производ-
ства, либо известных брендов. Однако такие 
магазины часто страдают от конкуренции со 
стороны крупной розничной торговли. Сла-
быми сторонами таких органических магази-
нов является незначительная дифференциа-
ция от обычных супермаркетов, конкуренция 
между брендами по ценам, отсутствие ком-
муникаций, незначительное количество ин-
новаций в продуктах, отсутствие стратегии 
для привлечения лояльных клиентов, штат 
часто недостаточно квалифицирован, слиш-
ком слабые связи с производителями, незна-
чительное распространение информации о 
положительных свойствах органической про-
дукции среди потребителей.

Для развития отечественного рынка орга-
нической продукции, по мнению автора, сле-
дует ввести следующие меры:
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ностью дегустации), применять дисконтные 
скидки и программы лояльности для потре-
бителей, расширять ассортимент продук-
ции, привлекать более квалифицированный 
персонал, обеспечивать более рациональ-
ное размещение торговых точек и осваивать 
новые каналы сбыта (например, через Ин-
тернет). Также как инструмент продвижения 
органической продукции на отечественном 
рынке возможно создание при магазине ор-
ганической продукции ресторанной зоны, что 
будет способствовать привлечению допол-
нительных клиентов.

Анализ мировых тенденций рынка разви-
тия производства органической продукции 
свидетельствует о растущей заинтересован-
ности потребителей в экологически чистых 
продуктах питания, поэтому производство 
органических продуктов является важным 
стратегическим направлением развития во 
многих странах мира. 

Неудовлетворенность отечественных по-
требителей качеством продуктов питания и 
заинтересованность в здоровом питании, на-
личие обширной ресурсной базы, благопри-
ятной для выращивания органической про-
дукции, существующий опыт отечественных 
производителей свидетельствуют о наличии 
практически не реализованного, но значи-
тельного потенциала развития рынка орга-
нической продукции.

1. Государственная закупка органических 
продуктов отечественных товаропроизводи-
телей для нужд школ, детских садов и других 
социальных учреждений.

2. Субсидирование закупок экологически 
чистых органических продуктов малообе-
спеченными группами населением (система 
целевых ваучеров на покупку органических 
продуктов).

3. Повышение интереса потребителей к 
натуральным продуктам путем проведения 
целенаправленной PR-кампании в сред-
ствах массовой информации, направленной 
на информирование о преимуществах орга-
нической продукции, разъяснение связи со-
стояния здоровья со здоровым питанием, 
пропаганду здорового образа жизни. 

4. Развитие регионального рынка органи-
ческой продукции. В частности, это акценти-
рование внимания на укреплении доверия к 
местной продукции.

5. Проведение семинаров, конференций, 
а также разработка инфографики и других 
материалов, посвященных органической 
продукции, могут стать эффективным ин-
струментом информирования потребителей 
о преимуществах органических продуктов 
питания.

6. Товаропроизводителям для повышения 
спроса на органическую продукцию целесо-
образно проводить презентации своей про-
дукции на ярмарках, выставках (с возмож-
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В статье раскрыты особенности развития современных компаний в условиях диджитализации и 
трансформации предпринимательской деятельности путем переориентации на онлайн-среду, что 
позволяет повысить уровень конкурентоспособности. Анализируются особенности использования 
персонализированного маркетинга для повышения уровня лояльности целевой аудитории. Опре-
делена роль методов машинного обучения в обработке больших массивов структурированной и не-
структурированной информации, полученной с помощью цифровых каналов, для построения эф-
фективных моделей персонализации коммуникаций с отдельным клиентом. Приведены основные 
этапы формирования эффективной стратегии персонализированного маркетинга. Представлены 
примеры внедрения персонализации отдельными компаниями в рамках реализации соответствую-
щих инструментов цифрового маркетинга.
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Внедрение инноваций во все сферы че-
ловеческой деятельности приводит к со-
циально-экономическим преобразованиям, 
которые неразрывно связаны с усилением 
конкуренции между компаниями в офлайн 

и онлайн среде. Процессы диджитализации 
переориентируют пользователей на сеть 
Интернет и применение сопутствующих 
устройств (смартфонов, компьютеров, ноут-
буков и т.  д.), что учитывается компаниями 
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зующийся мощными алгоритмами обработки 
данных (цифровые данные, текстовая ин-
формация, визуализированный контент, ау-
дио и видео материалы и т. д.). В данном кон-
тексте особое внимание следует обратить 
на машинное обучение, которое предусма-
тривает применение математических алго-
ритмов, которые благодаря большим объе-
мам данных имеют возможность учиться и 
оптимизировать результат, достигая опре-
деленного уровня точности. Использование 
специализированных языков программиро-
вания (Python) и реализация математических 
моделей благодаря применению облачных 
вычислений дает возможность проводить 
большое количество экспериментов на ос-
нове комбинаций ключевых показателей и 
выборок в исследуемой совокупности. Прак-
тика использования машинного обучения 
очень широка, в том числе и в сфере мар-
кетинга, что объясняется необходимостью 
продвижения продукции до конкретных групп 
потребителей, которые обладают специфи-
ческими социально-экономическими и психо-
логическими характеристиками. Благодаря 
процессам диджитализации, большая чис-
ленность пользователей переориентируется 
на онлайн среду, что вынуждает компании 
использовать разнообразные инструмен-
ты цифрового маркетинга для налаживания 
коммуникаций с целевой аудиторией. Исходя 
из комплекса факторов внешней и внутрен-
ней среды, приходится комбинировать раз-
личные инструменты цифрового маркетинга, 
адаптируя стратегию, исходя из изменчиво-
сти внешней конкурентной среды.

Наличие инновационных подходов по-
зволяет в рамках реализации различных 
инструментов цифрового маркетинга реа-
лизовывать концепцию персонализации, что 
предусматривает не только распределение 
клиентов на отдельные группы, но и обе-
спечение персонализированного подхода в 
отношении отдельного потребителя. Пере-
довой опыт показывает успешность приме-
нения персонализированного маркетинга в 
процессе повышения лояльности потреби-
телей к соответствующему бренду [9]. Фено-
мен персонализации объясняется психоло-
гической склонностью большой численности 
потребителей положительно воспринимать 
«индивидуализированные» предложения 
компаний, что объясняется желанием кли-

при построении долгосрочных маркетинго-
вых стратегий. Повышение предложений и 
расширение ассортимента товаров и услуг 
приводит к трансформации сознания поль-
зователей. «Постоянное развитие и достиже-
ния в области управления базами данных и 
коммуникационных технологий значительно 
ускорили способность маркетинга быть тар-
гетированным, кастомным и интерактивным» 
[1]. Учитывая вышесказанное, компании пы-
таются внедрять элементы персонализации 
в рамках соответствующих стратегий циф-
рового маркетинга с целью усиления уровня 
конверсии.

Цель статьи заключается в исследовании 
особенностей персонализированного марке-
тинга в условиях диджитализации благодаря 
использованию разнообразных инновацион-
ных подходов.

Процессы диджитализации неразрывно 
связаны с развитием инноваций и их внедре-
нием во все сферы человеческой деятельно-
сти. Эволюция электронно-вычислительной 
техники и разработка соответствующего про-
граммного обеспечения позволили на посто-
янной основе накапливать большие массивы 
разноплановой информации, которая может 
быть использована для принятия эффектив-
ных бизнес-решений. Big data рассматри-
вается большим количеством компаний как 
один из элементов обеспечения конкурент-
ных преимуществ в долгосрочной перспек-
тиве, способной оптимизировать различные 
процессы благодаря разноплановому ана-
лизу имеющихся данных. «С позиций тех-
нологического развития при таком подходе 
действует не одна производственная техно-
логия, а их комплекс, основанный на полно-
масштабной цифровизации, в основе которой 
лежат «интернет вещей» (Internet of Things), 
«большие данные» (Big Data) и «киберфи-
зические системы» (Cyber-Physical Systems, 
CPSs)» [4]. Следует отметить, что наличие 
значительных объемов структурированных 
и неструктурированных данных требует от 
компаний не только направлять усилия на 
надежность хранения накопленной инфор-
мации, но и привлечение специалистов в 
сфере комплексного анализа данных. В со-
временных условиях одним из передовых 
подходов к обработке информации и выяв-
ления скрытых взаимосвязей и взаимозави-
симостей является Data science, характери-
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ального времени отслеживать активность 
пользователей на ресурсах компании в циф-
ровой среде. Настройка сбора научно обо-
снованной системы метрик позволяет улуч-
шать уровень осознания поведения целевой 
аудитории, соответствующим образом учи-
тывая полученные результаты при форми-
ровании или совершенствовании стратегии 
цифрового маркетинга.

2. Адаптация поисковой оптимизации под 
нужды концепции персонализации. Совре-
менные подходы к формированию семанти-
ческого ядра предполагают формирование 
перечня ключевых слов и разметку веб-
ресурсов в соответствии с потребностями 
целевой аудитории, соответственно, в пода-
вляющем большинстве случаев отсутствует 
ориентация на персонифицированный поиск. 
Игнорирование персонализации в процессе 
реализации подходов SEO оптимизации при-
водит к недополучению потенциальной при-
были компаниями. Так переориентированые 
на веб-ресурс благодаря поисковому серви-
су пользователи конвертируются в клиентов 
почти в два раза больше, чем случайные по-
сетители. Интеллектуальный поиск базиру-
ется на современных алгоритмах, что дает 
возможность не только создавать адаптив-
ный дизайн веб-ресурсов для компаний, но 
и внедрять гибкие подходы в использовании 
разметки отдельных ресурсов сайта с помо-
щью релевантного набора ключевых слов, 
перечень и размещение которых можно осу-
ществлять исходя из принципов персонали-
зации.

Благодаря интеллектуальному поиску 
можно создать систему рекомендаций, кото-
рая адаптируется под каждого пользователя 
и создает систему персональных впечатле-
ний. Следует отметить, что система персо-
нализированных рекомендаций базируется 
на определенной информации о посетителе 
в течение определенного временного пери-
ода, чем больше продолжительность кон-
тактов с указанным пользователем, тем эф-
фективнее будут результаты рекомендации 
товаров и услуг. Активное развитие иннова-
ционных технологий в условиях конкуренции 
между компаниями в цифровой среде при-
водит к эволюции интеллектуальных реко-
мендательных систем и повышению уровня 
точности идентификации потребностей от-
дельного клиента.

ентов чувствовать свою уникальность. Ис-
следование социальных сетей позволяет 
определить наличие большой численности 
пользователей, склонной к размещению соб-
ственного медиаконтента с целью демон-
страции неповторимости в сравнении с дру-
гими пользователями.

Разработка персонализированной мар-
кетинговой стратегии представляет собой 
сложный процесс, который базируется на ре-
ализации комплекса научно обоснованных 
мероприятий в четкой последовательности 
и оценкой эффективности достигнутых ре-
зультатов на каждом этапе с целью внесения 
соответствующих корректив, которые позво-
лят оптимизировать процесс и достичь мак-
симально возможного уровня конверсии в 
конкретных пространственно-временных ус-
ловиях. Стратегические подходы предпола-
гают определение и реализацию комплекса 
мер, которые позволяют идентифицировать 
релевантные инструменты цифрового мар-
кетинга и контент в соответствии с социаль-
но-экономическими характеристиками кон-
кретного клиента.

Формирование эффективной стратегии 
персонализированного маркетинга включает 
следующие этапы:

1. Понимание аудитории. Благодаря ком-
плексному исследованию рынка и потенци-
альных клиентов, возможно сформировать 
потребительские характеристики продуктов, 
которые будут пользоваться спросом у целе-
вой аудитории. Следует отметить, что наря-
ду с формированием клиентами запросов на 
рынке относительно количественных и каче-
ственных свойств товаров и услуг компании 
также могут создавать спрос на свою продук-
цию благодаря зарождению у потребителей 
ощущения продуктов с новыми характеристи-
ками. Благодаря всестороннему пониманию 
потребностей отдельного клиента, возмож-
но реализовать концепцию персонализации, 
воспользовавшись соответствующими марке-
тинговыми инструментами. Удовлетворение 
потребностей клиентов означает предостав-
ление продуктов с актуальными характери-
стиками, которые осознаются потребителями 
как полезные и целесообразные, хотя пред-
ставленные технологии не всегда являются 
инновационными по своей сути [7].

Использование инструментов веб-
аналитики дает возможность в режиме ре-
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3. Таргетирование и профайлинг. Реали-
зация данного этапа неразрывно связана с 
машинным обучением, поскольку на основе 
собранной информации о поведении каждо-
го отдельного посетителя строится индиви-
дуальная модель идентификации скрытых 
взаимосвязей и взаимозависимостей. Ис-
пользование таргетинга в рамках реализа-
ции компаниями маркетинговых стратегий 
является очень важным, поскольку позво-
ляет реализовать комплекс действий по на-
целенности на соответствующую аудиторию, 
которая характеризуется общими чертами 
относительно интересов и покупательско-
го поведения. Благодаря внедрению инно-
вационных подходов в сфере Data science 
возможно повысить эффективность исполь-
зования таргетинга и усовершенствовать си-
стему персонализированного маркетинга.

Персонализация маркетинга на основе 
профайлинга предполагает оперативную 
характерологию отдельного посетителя со-
гласно собранным системой индикаторам и 
реализацию соответствующей модели ма-
шинного обучения, в большинстве случаев 
современные практики используют различ-
ные архитектуры нейронных сетей, достигая 
высокого уровня достоверности. «Нейронная 
сеть с точки зрения маркетинга представля-
ет собой программный инструмент принятия 
решений, который помогает лицам, прини-
мающим решения, в выборе соответствую-
щего ответа на конкретную ситуацию» [2]. В 
процессе разработки эффективных моделей 
персонализации на основе профайлинга 
привлекаются профессиональные психоло-
ги, которые предоставляют рекомендации 
по идентификации и интерпретации скры-
той психологической информации о людях 
[5]. Сочетание машинного обучения и про-
файлинга дает возможность получить новый 
опыт в сфере познания поведения клиентов 
компании в цифровой среде.

4. Персонализация. Представленный этап 
выступает как обобщающий для трех преды-
дущих, поскольку позволяет на основе науч-
но обоснованных подходов имплементиро-
вать в маркетинговую стратегию наиболее 
эффективные решения, которые позволят 
достичь высокого уровня персонализации и 
будут способствовать росту конверсии веб-
ресурсов компании в долгосрочной перспек-
тиве. Благодаря внедрению методов машин-

ного обучения при исследовании поведения 
каждого посетителя, возможно давать точ-
ные рекомендации относительно продуктов 
компании.

Активное развитие программного обе-
спечения дает возможность компаниям при-
менять готовые решения для оптимизации 
маркетинговой стратегии благодаря перео-
риентации на персонализированные предло-
жения отдельным клиентам. Данный подход 
широко используется малым и средним биз-
несом в связи с ограниченностью денежных 
ресурсов, которые возможно выделить для 
внедрения персонализированного маркетин-
га. Международные компании имеют в струк-
туре специализированные аналитические 
подразделения, которые занимаются обра-
боткой имеющейся информации и разработ-
кой методов оптимизации деятельности в 
долгосрочной перспективе. В сочетании со 
специалистами в сфере машинного обуче-
ния аналитики имеют возможность создавать 
уникальные рекомендательные системы, ко-
торые ориентированы на персонализацию 
предложения для каждого клиента. Следует 
отметить, что реализации программных ре-
шений в сфере персонализированного мар-
кетинга требуют значительных временных и 
материальных затрат.

Примеры удачной реализации персона-
лизированного маркетинга можно найти в 
офлайн среде, однако переориентация зна-
чительной численности пользователей в 
цифровое пространство требует исследо-
вания передового опыта внедрения индиви-
дуализации рекомендаций в сети Интернет. 
Реализация подходов индивидуализации 
предусматривает учет не только особен-
ностей целевой аудитории и предлагаемой 
продукции, но и инструментов цифрового 
маркетинга, что используются в процессе на-
лаживания коммуникаций.

5. Оптимизация функционирования целе-
вой страницы благодаря реализации под-
ходов персонализированного маркетинга. 
Landing page пользуется популярностью сре-
ди большого количества компании благодаря 
одностраничной структуре, ориентирован-
ной на упрощение восприятия информаци-
онного контента посетителями и стимули-
рование осуществления целевого действия 
путем приобретения определенного товара 
или услуги. Данный вид веб-ресурсов харак-
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теризуется такими элементами персонали-
зации, как языковая адаптация, добавление 
именованного обращения в случае наличия 
персональных данных и т. п. Большое значе-
ние имеет выбор стилей шрифтов, которыми 
оформляются рекламные тексты в рекламе. 
«Вопросы шрифтового оформления реклам-
ного обращения связаны с выбором катего-
рии шрифта для заголовков, подзаголовков 
и текста рекламы, а также с разными компо-
нентами размера шрифта» [3].

6. Проведение персонализированных 
кампаний в социальных сетях. Социальные 
медиа относятся к основным ресурсам, ко-
торыми пользуется большинство пользова-
телей в цифровой среде. Компании активно 
используют маркетинг социальных сетей 
для налаживания коммуникаций с целевой 
аудиторией, предоставляя доступ к темати-
ческому контенту с определенной периодич-
ностью, что способствует стимулированию 
заинтересованности потребителей в продук-
ции отдельного бренда. Кондитерская ком-
пания Cadbury ввела создание персонали-
зированных видео в Facebook для жителей 
Австралии. По согласованию с пользова-
телем создавалось тематическое видео на 
основе фотографий из профиля владельца 
и личных характеристик (возраст, пол, инте-
ресы и др.) [6].

7. Применение технологий дополненной ре-
альности. В 2017 г. компания IKEA в рамках реа-
лизации стратегии персонализированного мар-
кетинга начала предоставлять клиентам доступ 
к приложению дополненной реальности, благо-
даря которому пользователи имели возмож-
ность разместить виртуальную 3D-продукцию 
в собственных домах [8]. Персонализация 
предложений путем предоставления доступа к 
использованию продукции компании в режиме 
дополненной реальности имеет существенные 
перспективы, поскольку потенциальные клиен-
ты получают максимальное вовлечение и ин-
дивидуальный опыт контакта с брендом.

Интенсивное внедрение диджитализа-
ции существенно влияет на деятельность 
компании, заставляя трансформировать 
соответствующим образом маркетинговые 
стратегии. Благодаря инновациям компании 
постоянно вынуждены корректировать ис-
пользование инструментов цифрового мар-
кетинга, с целью усиления уровня коммуни-
каций с аудиторией и увеличения конверсии. 
Одним из направлений повышения эффек-
тивности использования цифрового марке-
тинга является внедрение персонализации 
благодаря реализации соответствующих ал-
горитмов машинного обучения, которые по-
степенно совершенствуются и трансформи-
руются в искусственный интеллект.
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Российская наука подчинена задачам 
обороны и промышленного сектора, то есть 
российские научные исследования преиму-
щественно сосредоточены в области есте-
ственных наук, как и в период Советского 
союза, но значительно отстают от уровня 

последнего. С начала XXI в. Россия начала 
уделять науке больше внимания, однако ее 
развитие было крайне неравномерным. Кро-
ме того, развитие информационных техноло-
гий в нашей стране оставляет желать лучше-
го (доля страны в мировом экспорте товаров 
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грантовая система, как и на западе, у нас нет 
системы постоянных профессорских пози-
ций, которая позволяет зарекомендовавшим 
себя профессорам в дальнейшем привле-
кать молодых ученых и подавать заявки на 
гранты.

В связи с этим можно выделить следую-
щие проблемы развития российской науки:

1) отсутствие инновационного характера 
научных исследований;

2) неумение реализовать научные изыска-
ния в соответствующем продукте;

3) недостаточное финансирование науч-
ных проектов как со стороны государства, 
так и частных организаций;

4) отсутствие стимула для частных компа-
ний для вложений в инновационные проекты;

5) приобретение большего количества ма-
териалов и оборудования за рубежом;

6) недостаточное вложение в НИОКР (на-
учно-исследовательские и опытно-конструк-
торские работы);

7) низкие заработные платы ученых (в 
среднем 53 тыс. рублей); 

8) массовый отток отечественных ученых 
в страны с более привлекательными услови-
ями труда (США, Китай, Япония).

Исходная точка данных проблем лежит в 
выборе приоритетных отраслей развития на-
уки (отрасли, связанные с биотехнологиями 
и информационно-коммуникационные тех-
нологиями), необходимости учета факторов 
спроса на инновационные продукты (бизнес 
не готов к внедрению инноваций при отсут-
ствии спроса на инновационный продукт), 
необходимости учета структуры российской 
экономики (которая существенно отличается 
от европейской модели количеством крупных 
компаний, удельным весом добывающей про-
мышленности и т. д.), а также определении 
разницы в уровне развития между регионами 
и их экономики (территориальная протяжен-
ность оказывает решающее воздействие не 
только на специализацию регионов, но и на 
качество жизни населения). Таким образом, 
при формировании основных направлений 
инновационной политики необходимо учиты-
вать все перечисленные факторы [5–9].

Для развития отечественной науки реали-
зуются следующие меры:

– совершенствование РНФ (Российский 
научный фонд) в соответствии с требования-
ми современной науки;

в сфере информационно-коммуникационных 
технологий – 0,1 %), необходимо в большей 
степени заниматься вопросами, связанными 
с качеством жизни.

В 90-е гг. прошлого столетия для науки на-
ступили нелегкие времена вследствие того, 
что научно-исследовательские институты 
(НИИ) были заброшены, а количество ученых 
сократилось. Только в 2000-х гг. государство 
занялось финансированием научных иссле-
дований в большем объеме, однако по срав-
нению с постоянными ценами оно не повы-
силось даже в два раза. Так, на протяжении 
периода 2000–2018 гг. возросло всего на 76,4 
млрд рублей с учетом инфляции. 

Что касается доли затрат на научные ис-
следования в ВВП, то она довольная низкая 
по сравнению с развитыми странами (1,1  % 
в России против 4,25 % в Израиле, 4,24 % в 
Южной Корее, 3,25 % в Швеции). Кроме того, 
по количеству ученых из расчета на 10 тыс. 
занятых в экономике Россия занимает все-
го 34 место в общем рейтинге. С этим также 
связана повышенная миграция отечествен-
ных ученых (если 2012 г. это число составля-
ло лишь 12 тыс., то в 2019 г. зафиксировано 
уже около 70 тыс. эмигрировавших ученых) 
[2].

Важными показателями для определения 
перспектив российской науки являются [1]:

– библиометрические показатели, то есть 
количество статей, индексируемых базой 
данных Scopus и т. п. (для сравнения, в Рос-
сии - 2,9 %, в США – 21,3 %);

– патентная активность, то есть подача па-
тентных заявок (в России в 38 раз меньше, 
чем в Китае).

Здесь следует отметить, что для универ-
ситетов сейчас на первом плане именно ко-
личество научных работ, а не их качество. В 
связи с этим опубликованные статьи имеет 
низкую глубину исследования и представ-
ляют собой немного переписанные другие 
источники. Что касается заявок на патенты, 
то сюда входят и внутренние заявки, а это 
связано скорее с юридическими факторами, 
а не с наукой.

Далее надо заметить, что государствен-
ное финансирование проектов осуществля-
ется лишь на определенный срок, что по-
рождает дальнейшую неопределенность как 
для университетов, так и отдельных ученых. 
Несмотря на то что в нашей стране введена 
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– финансирование проектов молодых уче-
ных (18–30 лет) в вузах путем предоставле-
ния грантов на реализацию наиболее пер-
спективных из них;

– прямое и косвенное государственное 
стимулирование (прямое осуществляется на 
основе грантов, госзаказов, льготных заим-
ствований и т. п., а косвенное – за счет отказа 
государства от части налоговых поступлений 
в форме налога на доходы частных предпри-
ятий в обмен на инвестирование в сферу НИ-
ОКР с учетом приоритетов, установленных 
государством).

Россия при не особо выгодном положении 
на данном этапе тем не менее имеет хоро-
шие перспективы развития при соблюдении 
следующих рекомендаций:

– реформирование государственного сек-
тора исследований с целью придания ему 
большей динамичности и чувствительности 
по отношению к потребностям в инновациях;

– долгосрочное финансирование государ-
ством инновационных проектов;

– предоставление для студентов вузов 
возможности участия в зарубежных научно-
исследовательских проектах;

– направление преподавателей вузов на 
курсы повышения научно-исследователь-
ских навыков;

– учет стратегических рисков при приня-
тии инновационных решений;

– предоставление более комфортных ус-
ловий труда и необходимого современного 
оборудования работникам научно-исследо-
вательской сферы;

– повышение заинтересованности мало-
го и среднего бизнеса в реализации научных 

проектов путем предоставления налоговых 
льгот и вычетов, финансовой помощи и т. п. 

В современных реалиях одним из факто-
ров определения конкурентоспособности 
страны на мировом рынке, условием для 
качественного преобразования националь-
ной экономики и повышения уровня жизни 
населения является показатель внедрения 
инноваций в научную деятельность. Все раз-
витые страны имеют определенную долю на-
учно-исследовательских и опытно-конструк-
торских работ в ВВП (около 3–4 % в Израиле, 
Швейцарии, Южной Корее), поэтому Россия 
должна следовать современным тенденци-
ям. 

На современном этапе появились новые 
принципы финансирования науки: спрос на 
фундаментальные исследования, высокий 
трансляционный потенциал некоторых на-
правлений. Нередки случаи, когда уже на 
стадии фундаментальных исследований 
возникает видение практического примене-
ния [4].

Несмотря на довольно низкий уровень на-
учных исследований в области инноваций, 
Россия показывает свою приспособленность 
к современным реалиям на примере созда-
ния вакцины от коронавирусной инфекции 
COVID-19, которая является главным на-
учным результатом 2020 г. в нашей стране 
(исследования показали эффективность 
вакцины свыше 95 %). Так, Российский фонд 
прямых инвестиций получил заявки на при-
обретение данной вакцины от более чем 
50 стран (Бразилии, Мексики и  т. д.), что на 
практике показывает перспективность рос-
сийских научных разработок [3].
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На современном этапе развития все бо-
лее возрастает роль инновационного разви-
тия экономики, что обусловлено процессами 
глобализации и интеграции мирового про-
странства. 

Ключевыми характеристиками инноваци-
онной деятельности является творческая 
активность, инициативность, предпринима-
тельство, что в совокупности с общей орга-
низационной структурой способно оказывать 
большое воздействие на модернизацию и 
улучшение всей инновационной системы ре-
гиона [2].

Существующие организационные фор-
мы внедрения инноваций не в полной мере 
содействуют развитию инициативности и 
креативности, так как создано много инсти-
туциональных структур, которые тем не ме-
нее функционируют не всегда эффективно. 
В связи с этим инновационная деятельность 
должна является важным аспектом развития 
региональной политики как основного драй-
вера национальной экономики [4].

Государственная поддержка инновацион-
ной деятельности может осуществляться на 

разных уровнях государственного управле-
ния, как на уровне Российской Федерации, ее 
субъектов, органов исполнительной власти и 
субъектов, а также через соответствующие 
организации, через которые может осущест-
вляться поддержка различными способами, 
предусмотренными законодательством Рос-
сийской Федерации и ее субъектов [8].

Ставропольский край является лидером 
среди субъектов Северо-Кавказского феде-
рального округа (СКФО) по экономическим 
показателям развития. Площадь территории 
Ставропольского края составляет 66,2 тыся-
чи квадратных километра, а численность на-
селения по итогам 2020 г. составила 2804,4 
тысячи человек. Говоря об экономическом 
развитии Ставропольского края, необходимо 
рассмотреть динамику основных показате-
лей, формирующих экономический потенци-
ал региона. 

С 2017 по 2020  г. валовой региональный 
продукт в Ставропольском крае сократился 
на 0,3 %, что во многом обусловлено транс-
формацией регионального хозяйства, вы-
званной необходимость перестройки эконо-
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мической системы под давлением действия 
западных санкций. Ставрополье не является 
приграничным регионом с внешними партне-
рами, поэтому регион в наименьшей степени 
пострадал от сокращения внешнеторгового 
оборота. Тем не менее понадобился срав-
нительно долгий период для налаживания 
новых партнерских отношений с внешними 
агентами по поводу формирования экспор-
тно-импортных торговых операций.

Основными секторами производствен-
ной сферы Ставропольского края являются 
промышленность и сельское хозяйство. По 
обоим секторам наблюдается снижение ин-
дексов производства. По промышленному 
сектору сокращение составило за четыре 
года 1,9 %, а по сельскому хозяйству – 7,9 %. 
В сельскохозяйственном производстве на-
блюдается дисбаланс, когда индексы про-
изводства продукции растениеводства 
увеличиваются, а по животноводству рез-
ко сокращаются. Таким образом, по итогам 
2020 г. общее сокращение производства про-
дукции сельского хозяйства по сравнению с 
2017 г. составило 4,6 %. Отрасль строитель-
ства является одной из ведущих в регионе, 
поэтому характеризуется одними из самых 
высоких динамических темпов роста – 108,6 
по сравнению с базовым периодом. 

Край успешно налаживает внешнеторго-
вые связи, которые выражаются в росте тор-
гового оборота с зарубежными партнерами 
на 40,4%. Рост импорта ввозимой продукции 
за исследуемый период увеличился практи-
чески в 1,7 раза и составил 167,1 %, однако в 
2020 г. он сократился на 2 %. Одновременно 
наблюдается рост экспорта ставропольской 
продукции на 25,1 % за период с 2017 по 2020 
г., а по итогам 2020 г. прирост составил 7,2 % 
по сравнению с уровнем 2019 г. 

Основным показателем экономического 
развития (помимо ВРП) является объем при-
влеченных инвестиций в регион, который за 
анализируемые четыре года увеличился на 
26,6 %. Во многом это увеличение обуслов-
лено формированием новых эффективных 

механизмов по привлечению частного капи-
тала в основные отрасли экономики края, 
позволившие сформировать взаимовыгод-
ные условия как для региона, так и частных 
инвесторов. Привлечение инвестиций явля-
ется одной из первостепенных задач регио-
нальных властей, развитие государственно-
частного партнерства для инвестирования 
крупных проектов по сути представляет со-
бой единственно возможную форму взаимо-
действия, которая обоюдовыгодно для всех 
участников данного процесса.

Оценка уровня инновационной активности 
региона проводится на основании ряда по-
казателей, сформированных на федераль-
ном уровне, и которые являются основными 
индикаторами эффективности развития тер-
риторий. Динамика показателей инноваци-
онной деятельности Ставропольского края 
представлена в табл. 1. 

Основной потенциал формируют органи-
зации региона, выполняющие как инноваци-
онные функции, так и создающие инноваци-
онные технологии, продукты и услуги. 

За исследуемый период с 2015 по 2020 г. 
число предприятий, характеризующихся ин-
новационной деятельностью, увеличилось в 
крае в 2,8 раза, из которых чисто инноваци-
онный характер имеют 66 компаний. Общие 
затраты на инновационную деятельность по 
Ставропольскому краю в 2020 г. составили 
более 4 млрд руб., однако по сравнению с 
2015 г., эти затраты сократились на 25 %.

Положительным моментом является то, 
что по итогам 2020 г. собственные средства 
организаций, занимающихся инновационной 
деятельностью, составили более 92  % от 
всех произведенных затрат. Для сравнения, 
в 2015 г. доля собственных средств в общих 
затратах на инновационную деятельность 
составляла не более 60  %. Рост собствен-
ных средств организации, затраченных на 
финансирование инновационной деятельно-
сти, увеличился за исследуемый период на 
14,2 %.

Таблица 1 – Динамика показателей инновационной деятельности предприятий  
Ставропольского края в 2015–2020 гг.

Показатели 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2020 в % 
к 2015

Число обследованных предприятий, 
(единиц) 454 695 653 819 1289 1253 276,0

из них
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занимавшихся инновационной дея-
тельностью 31 34 34 33 66 66 212,9

общие затраты на инновационную 
деятельность, млн. руб. 5471,4 7534,6 8485,8 6081,8 4555,3 4064,7 74,3

в том числе по источникам финанси-
рования
собственные средства организаций 3291,0 6073,4 6959,0 4396,3 4399,3 3757,3 114,2
средства федерального бюджета 455,3 99,7 1136,1 1359,0 69,0 250,2 55,0
бюджеты субъектов федерации 
местные бюджеты 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -

внебюджетные фонды - - 200,9 136,7 - - -
прочие 1724,6 1361,3 189,5 189,5 1,5 - -
из общих затрат
выполнено с привлечением кредитов 
и займов 1700,0 1323,1 - - - - -

отгружено товаров собственного 
производства, выполнено работ и ус-
луг собственными силами (млн руб.)

295153,6 379094,9 402138,5 434572,0 491910,9 531120,2 179,9

Из них 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -
Инновационные товары, работы, ус-
луги 39776,8 35782,4 33566,7 39132,3 42998,8 40965,4 103,0

женных товаров собственного производства 
выполненных работ и услуг. В 2020 г. Став-
ропольский край произвел товаров услуг на 
сумму более 530 млрд руб., что на 80 % боль-
ше по сравнению с уровнем 2015 г. Из них ин-
новационные товары, услуги и работы соста-
вили свыше 41 млрд руб., что на 3 % больше 
по сравнению с уровнем 2015 г.

Общие затраты на технологические ин-
новации по видам инновационной деятель-
ности в 2020 г. по краю составили 4064665,1 
тыс. рублей, в том числе затраты на техно-
логические инновации – 3860496,6 тыс. руб. 
Рассматривая структуру данных затрат, 
следует отметить, что максимальная сумма 
была потрачена на исследования и разра-
ботки новых продуктов услуг и методов их 
производства, объем которых составил 1,3 
млрд руб.

Приобретение основных средств, в том 
числе машин, оборудования и других про-
изводственных фондов, характеризуется 
суммой в 1,8 млрд руб. Затраты, связанные 
с процессом внедрения новых либо усовер-
шенствованных продуктов или услуг, новых 
либо модернизированных составили по ито-
гам года 153 млн руб., затраты на инжиниринг 
составили менее 5  %, или 514 млн рублей. 
Всего три миллиона рублей было потрачено 
на обучение персонала. 

Рассматривая структуру затрат на инно-
вационную деятельность по направлениям 
использования, можно отметить, что основ-
ная часть собственных средств организации 

Одновременно сокращается объем при-
влеченных федеральных средств на финан-
сирование инновационной деятельности, 
что полностью соответствует стратегии со-
циально-экономического развития региона, 
где ежегодно объемы государственных тран-
шей сокращаются на фоне роста собствен-
ных средств регионов. Так, по итогам 2020 г. 
средства федерального бюджета составили 
только 250 млн руб., в то время как в 2015 г. 
данные объем составлял 455 млн руб. Наи-
больший прирост федеральных средств на-
блюдается в 2017 и 2018 гг., сумма которых 
составила более 1,3 млрд руб.

Рассматривая структуру общих затрат на 
инновационную деятельность, следует от-
метить, что из бюджетов субъектов местного 
уровня за исследуемый период средств не 
поступало вообще. Из внебюджетных фон-
дов было выделено средств только в 2017 и 
в 2018 гг. в объеме 200 млн руб. и 136 млн 
руб. соответственно. А в 2015 г. более 1,7 
млрд руб. поступило из прочих источников, 
в то время как за последние два года такие 
источники практически не применялись. 2015 
и 2016 гг. характеризуются также привлече-
нием кредитов и займов под поручительство 
региональных властей, которые составили 
тот объем средств, который был отнесен к 
прочим источникам финансирования инно-
вационной деятельности.

Одним из показателей, характеризующих 
эффективность инновационной деятель-
ности региона, является количество отгру-
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идет в промышленное производство, что 
составляет более 95 % от суммы собствен-
ных средств организаций за исследуемый 
период. Примерно 7 млн руб. направлено из 
собственных средств в сельское хозяйство, 
900 тыс. руб. – на инновационное развитие 
сферы транспортировки и хранения, 31 млн 
руб. – в деятельность сферы коммуникаций 
и такая же сумма – в сферу разработки ком-
пьютерного программного обеспечения, кон-
сультационных услуг и других сопутствую-
щих товаров. 

Рассматривая количество организаций, 
осуществляющих инновационную деятель-
ность, можно отметить, что из 66 единиц 35 
приходится на сферу промышленного про-
изводства, две - в сельском хозяйстве, две 
- в сфере транспортировки хранения, три 
организации - в деятельности сферы комму-
никации и деятельность в области инфор-
мационных технологий, четыре организации 
функционирует в области архитектуры инже-
нерно-технического проектирования, восемь 
организаций осуществляют научные иссле-
дования и разработки и восемь организаций 
действуют в области здравоохранения и со-
циальных услуг.

Средства, выделенные из федерального 
бюджета, подлежат более строгой отчетно-
сти по целенаправленному использованию, 
в связи с чем эти ресурсы, являясь в боль-
шей части невозвратными для организаций, 
выделяются только тем отраслям, которые 
являются наиболее перспективными для ре-
гиональной экономики. Из 250 млн руб., вы-
деленных федеральным бюджетом в 2020 г. 
для Ставропольского края, 162 млн руб. на-
правлено в промышленное производство, 
10,5 млн руб. – в деятельность в области ин-
формационных технологий, 39 млн руб.  – в 
область научных исследований и разрабо-
ток и 38 млн руб. – в деятельность в области 
здравоохранения и социальных услуг. Ос-
новная доля из затраченных средств направ-
лена на приобретение основных средств и 
на проведение исследований. Минимальные 
затраты осуществлялись на приобретение 
патентов и обучение, на подготовку персона-
ла, маркетинг и создание брэнда. 

Организации, которые занимается де-
ятельностью в области информационных 
технологий, практически все ресурсы затра-
чивают на разработку и приобретение про-

грамм для ЭВМ. Предприятия, работающие 
в области архитектуры, все 100  % иннова-
ционных ресурсов используют только для 
исследований в своей области. Сфера здра-
воохранения и социальных услуг распреде-
ляет затраты по инновациям в разрезе всех 
видов деятельности, включая исследования, 
дизайн, обучение и маркетинг.

Отдельный интерес представляет статья 
прочих затрат, связанных с осуществлением 
инновационной деятельности. Так, в целом по 
Ставропольскому краю доля данных затрат 
по всем 66 организациям, осуществляющим 
инновационную деятельность, составляет 
более 330 млн руб. В сфере промышленно-
го производства прочие затраты составляют 
примерно 8 % от общего объема произведен-
ных затрат, в деятельности здравоохранения 
и социальных услуг данный показатель со-
ставляет более 17  %. Кроме указанных от-
раслей, прочие затраты формируются толь-
ко в сфере транспортировки и хранения, в то 
время как остальные виды деятельности не 
применяют данную статью затрат.

В целом по краю было произведено то-
варов и услуг инновационного характера на 
сумму свыше 41 млрд руб. Основная доля из 
производства приходится на промышленную 
сферу  – свыше 38 млрд руб. Деятельность 
в сфере коммуникации сформировала 495 
млн руб. инновационных товаров. В сфере 
компьютерного программного обеспечения 
было произведено инновационных товаров 
на сумму, превышающую 1,7 млрд руб.

Одним из основных показателей, формиру-
ющих рейтинг региона в инновационной сфе-
ре, является формирование инновационной 
активности организации исследуемой тер-
ритории. Из 1253 организаций Ставрополь-
ского края только 66 осуществляют иннова-
ционную деятельность, что составляет чуть 
более 5,3 %. В промышленном производстве 
удельный вес организаций, осуществляю-
щих инновационную деятельность, в общем 
числе составляет более 12 %, и это являет-
ся максимальным показателем по отраслям 
народного хозяйства. В сфере коммуникаций 
примерно 11 % компаний осуществляют ин-
новационную деятельность из общего числа. 
Организации, которые занимаются разработ-
кой компьютерного программного обеспече-
ния, только на 7 % характеризуется опреде-
ленным уровнем инновационности.
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Рейтинг инновационного развития субъ-
ектов Российской Федерации базируется 
на упорядочивании по убыванию значений 
российского регионального инновационного 
индекса(РРИИ). Он сформирован на базе   по-
казателей, сгруппированных в 16 разделов и 
распределенных по пяти тематическим бло-
кам, что обеспечивает возможность расчета 
соответствующих субиндексов: «Социально-
экономические условия инновационной де-
ятельности» (ИСЭУ), «Научно-технический 
потенциал» (ИНТП), «Инновационная дея-
тельность» (ИИД), «Экспортная активность» 
(ИЭА) и «Качество инновационной политики» 
(ИКИП) [1]. По каждому из указанных субин-
дексов проводится ранжирование субъектов 
Российской Федерации. Итоговый индекс  – 
РРИИ  – определяется как среднеарифме-
тическое нормализованных значений всех 
включенных в рейтинг показателей.

Более чем в половине регионов отмечает-
ся снижение показателей, характеризующих 
кадровый потенциал науки, по сравнению с 
предыдущим рейтингом. Так, доля занятых в 
сфере ИиР сократилась в 59 субъектах Рос-
сийской Федерации, молодых исследовате-
лей  – в 50, исследователей, имеющих уче-
ную степень, – в 49.

При этом в 15 регионах снижение произо-
шло по всем трем показателям ИНТП-2, а в 
45 – по двум. Ни в одном регионе не выросли 
значения всех трех показателей.

Как уже было отмечено, рейтинг иннова-
ционной активности формируются в разрезе 
целого ряда показателей, по каждому из ко-
торых формируются свои регионы аутсайде-
ры и передовые территории [10]. 

По итогам 2020 г. Ставропольский край во-
шел в топ субъектов Российской Федерации 
по показателям «кадров науки». Так, доля 
исследователей, имеющих ученую степень, 
составляет 71,3 %, что дает нашему региону 
третье место по Российской Федерации. 

В целом по Российской Федерации Став-
ропольский край характеризуется сводным 
индексом инновационности, равным 0,329, 
что составляет 45-е место среди всех субъ-
ектов страны [9]. 

По социально-экономическим условиям 
инновационной деятельности край занимает 
61-ю строчку в рейтинге. Результаты макроэ-
кономических показателей обеспечили реги-
ону 76-ю строчку в рейтинге страны с пока-

зателем 0,216. Образовательный потенциал 
населения позволил занять 55-ю строчку 
среди территории Российской Федерации, а 
уровень цифровизации позволил обеспечить 
41-е место в стране.

Научно-технический потенциал Ставро-
польского края обеспечил 58-е место среди 
субъектов Российской Федерации, в наи-
большей степени здесь повлиял показатель 
финансирования научных исследований и 
разработок, который чрезвычайно низкий и 
составляет 74-е место среди субъектов. По 
научным кадрам регион занимает 20-е место 
в стране, а результативность научных иссле-
дований и разработок характеризуется толь-
ко 50-м рангом.

Одним из индикаторов инновационной 
активности региона является показатель 
экспортной активности. По критерию «экс-
порт товаров и услуг» Ставропольский край 
занимает 29-е место среди субъектов Рос-
сийской Федерации, а по критерию «экспорт 
знаний»  – 38-е место. Еще одним важным 
показателем является индикатор «качества 
инновационной политики», который включа-
ет в себя нормативно-правовую базу инно-
вационной политики, по данному показателю 
край входит в число лучших 15 регионов. Со-
ставляющим элементом качества является 
индикатор организационного обеспечения 
инновационной политики, по которому Став-
ропольский край занимает 13-е место. Об-
щее значение индикатора «качество инно-
вационной политики» составляет 24-е место 
среди регионов страны.

На основании анализа рейтинга инноваци-
онной активности субъектов Российской Фе-
дерации, можно отметить, что у Ставрополь-
ского края есть объективная необходимость 
развития инновационной деятельности, для 
чего необходимо оптимизировать, прежде 
всего, управленческую деятельность.

Решением проблемы повышения числа 
внедренных инноваций является создание и 
развитие в регионах целостной и интегриро-
ванной в региональную систему хозяйство-
вания инновационной инфраструктуры [5]. 

Во многих российских регионах отдельные 
объекты инновационной инфраструктуры 
создаются и даже успешно функционируют, 
но очень редко встречается модель, когда 
все объекты инновационной инфраструкту-
ры региона работают в органическом един-
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стве и имеют единую эффективную систему 
управления [7]. 

В этой связи назрела необходимость 
формирования эффективного механизма 
управления региональной инновационной 
инфраструктурой, который может быть ис-
пользован при проектировании как системы 
управления, так и самой инновационной ин-
фраструктуры региона [8].

Предпосылки такой трансформации об-
условлены первоочередными задачами, не-
обходимыми для решения наиболее острых 
проблем:

– формирование организационно-эко-
номических механизмов, направленных на 
поддержку и развитие региональной инно-
вационной инфраструктуры (популяризация 
мер государственной поддержки, льготное 
налогообложение субъектов инновационно-
го бизнеса и т. д.); 

– оптимизация институциональных субъ-
ектов обеспечения инновационной деятель-
ности в регионе (совершенствование нор-

мативной базы, создание координационных 
центров, профильных комитетов и департа-
ментов региональных администраций, кор-
поративных структур, технопарковых зон и 
т. д.) [3]; 

– формирование методического обеспе-
чения, адекватно формирующего рейтинг 
развития субъектов (пересмотр показателей 
рейтинга в соответствии с современными ус-
ловиями развития макроэкономики) [6];

– развитие системы мониторинга иннова-
ционных процессов в регионе с переходом 
от функции контроля к функции корректирую-
щей адаптации с возможностью своевремен-
ной коррекции в зависимости от меняющихся 
условий.

Использование комплексного механизма 
управления, своевременно модифицируе-
мого в зависимости от макроэкономических 
трансформаций, позволит региону суще-
ственно повысить уровень инновационной 
деятельности. 
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Если рассматривать в целом отношение к 
трудовой миграции в контексте его положи-
тельного либо отрицательного воздействия 
на экономическую ситуацию, то чаще всего 
наличие миграции рассматривается как не-
обходимое социальное явление, способное 
усилить или уменьшить негативные эффек-
ты, возникающие в результате дисбаланса 
на региональных рынках труда. При этом 
позитивно воздействие миграции на общую 
экономическую ситуацию исходит из пред-
положения, что, если бы миграции не суще-
ствовало, то важнейшие функции экономики 
региона могли так и остаться невостребован-
ными местным населением, так как основной 
поток мигрантов обычно сосредоточен в сто-

рону низкоквалицированных рабочих мест 
[1]. 

При этом воздействие, которое оказывают 
трудовые мигранты на занятость принимаю-
щей территории, зависит от географии пере-
мещений. Считается, что если речь идет о 
миграции между различными странами с 
разным уровнем занятости в них, то явных 
изменений в балансе трудовых ресурсов в 
целом по стране наблюдаться не будет [2].

При анализе на уровне межрегиональной 
миграции может наблюдаться негативное 
воздействие на сферу занятости в некоторых 
территориальных субъектах страны. Там бу-
дет происходить конкуренция за те же рабо-
чие места, на которое претендует и местное 
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возрасте между работающими мигрантами и 
местными безработными могут быть весьма 
существенными. Это в свою очередь налага-
ет необходимость учитывать конкурентоспо-
собность двух этих категорий работников по 
отношению друг к другу. Наблюдается также 
закономерность, что относительно высокий 
уровень безработицы наблюдается среди 
лиц старше 60 лет и моложе 25 лет. 

Перечислим еще некоторые возможные 
проявления и экономические эффекты от 
воздействия трудовой миграции:

– Изменения заработной платы на рынке 
труда.

– Изменения в уровне цен, в том числе на 
недвижимость.

– Изменение технологий выполнения ра-
бочей деятельности.

– Изменение конкурентной среды и мето-
дов конкурентной борьбы.

– Нагрузка на социальные услуги.
– Повышение конфликтогенности в обще-

стве.
Рассматривая систему воздействия про-

цессов трудовой миграции на экономическое 
развитие конкретных секторов рыночной ин-
фраструктуры и в целом экономических от-
ношений внутри региона, можно выделить 
не только параметры и сферы воздействий 
трудовой миграции на экономическую ситу-
ацию, но и систему внутренней структуры 
миграции, определяющей содержание коли-
чественных и качественных изменений со-
циально-экономической ситуации. Выделим 
структурные составляющие трудовых мигра-
ций, характеризующие качественный состав 
трудовых мигрантов, к которому можно от-
нести прежде всего их трудовой потенциал 
и готовность выполнять профессиональные 
задачи, поставленные работодателем. 

Важнейшей составляющей качественного 
состава мигрантов является их уровень ком-
петенций, прошлого опыта работы, знание 
местного языка, культуры и в целом отно-
шение мигранта к новой среде проживания 
не только как к месту заработка. Уровень 
обозначенных характеристик может дать 
представление о возможности эффектив-
ной адаптации мигрантов на новом месте 
жительства. Само собой, возможность и ско-
рость адаптации обусловлена в том числе и 
культурной взаимосвязью, и схожестью двух 
территорий – принимающей и отдающей. 

население, а на внутрирегиональном уровне 
эта конкуренция будет проявляется более 
явно, несмотря на то что усиление трудовой 
миграции вызвано более высоким уровнем 
предложения на принимающей территории, 
то есть сопровождается ростом числа пред-
лагаемых работодателями вакансий.

Рассмотрим воздействие трудовой мигра-
ции на занятость и изменение баланса на 
рынке труда. Наиболее явное воздействие 
трудовые мигранты оказывают на уровень 
предложения рабочей силы на рынке труда, 
существенно меняя характер спроса на ра-
бочую силу. Со временем может сформиро-
ваться зависимость отраслей экономики от 
вовлеченности мигрантов в эти сферы дея-
тельности. В некоторых секторах экономики 
удельный вес мигрантов может достигать бо-
лее 50 %, что в свою очередь сказывается на 
эффективности функционирования предпри-
ятий, зависимых от мигрантов [3].

Необходимо также учитывать, что в зави-
симости от конъюнктуры, сложившейся на 
рынке труда, меняются и эффекты от воз-
действия миграции, с которой сталкивается 
мигрант. 

В случае если на рынке труда есть сферы, 
работать в которых соглашаются исключи-
тельно мигранты, то эффекты от воздействия 
мигрантов будут отличаться от изменений, 
возникающих в условиях, когда мигрант пре-
тендует на вакантное место, которое могло 
бы быть замещено безработным, прожи-
вающим на данной территории и с теми же 
квалификационными характеристиками. В 
последнем случае мигрант косвенно вытес-
няет местных безработных, меняя баланс 
предложения рабочей силы, тем самым фор-
мирует условия для последующего изме-
нения стоимости рабочей силы. Возникает 
ситуация, когда мигранты и местные безра-
ботные претендуют на одни и те же вакансии 
и препятствуют сокращению безработицы в 
регионе. Что особенно явно прослеживается 
в случае, когда трудовые мигранты насыща-
ют рынки труда в трудоизбыточных регионах, 
регионах с высоким уровнем безработицы. 

Большое количество мигрантов способ-
но изменить не только структуру спроса на 
рынке труда, но и качественный состав рабо-
чей силы, а именно возрастной, гендерный 
и квалификационный состав. Также необ-
ходимо учитывать тот факт, что различия в 
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В самом общем виде выделяемые нами 
качественные характеристики мигрантов 
определяются посредством анализа количе-
ственной совокупности участников миграци-
онных перемещений и определяются следу-
ющими структурными особенностями:

– Возрастная структура. Люди различных 
возрастных групп по-разному могут отно-
ситься к своим трудовым обязанностям, по-
разному у них формируется модель адапта-
ции к новым условиям. Кроме того, возраст 
мигранта тесно коррелирует с его семейным 
статусом, что непосредственно может вли-
ять на его социальную активность.

– Гендерная структура. Так же, как и воз-
раст, пол мигрантов формирует особенно-
сти поведения на рынке труда принимающей 
стороны. От гендерных различий могут зави-
сеть выбор сферы деятельности мигранта и 
адаптационные возможности человека.

– Семейный статус и состав семьи. Се-
мейный статус мигранта часто определяет 
уровень доходности, частоту переездов и в 
общем поведение мигранта, а также его вза-
имоотношения в новой среде проживания. В 
целом структура расходов семейных мигран-
тов и мигрантов без семьи может значитель-
но отличаться. Семейные сотрудники, в том 
числе мигранты, могут иметь более высокие 
шансы на получение работы, чем холостые 
безработные. Судя по некоторым исследо-
ваниям [4], хотя и достаточно спорным по 
своим выводам, работодатели, в частности в 
европейских странах, больше отдают пред-
почтение семейным сотрудникам, считая, 
что это своего рода показателем некоторой 
надежности и стабильности. 

– Уровень образования. Уровень образо-
вания может воздействовать на выбор сфе-
ры деятельности на новом месте, формы 
организации работы мигранта и на уровень 
дохода, за который мигрант считает допусти-
мым для себя продолжение работы на том 
или ином месте временного или постоянно-
го пребывания. Также уровень образования 
может влиять на отношение к должностной 
или управленческой позиции при выборе 
места работы. Мигранты часто оказываются 
сосредоточены в категориях с более низким 
квалификационными требованиями и соот-
ветственно запрос на уровень дохода у них 
также может быть невысоким, по сравнению 
с местными безработными. 

– Занятость и вид деятельности. Очевид-
но, что специализация мигранта либо сфе-
ра трудовой деятельности на родине имеют 
важное значение при выборе работы на но-
вой территории пребывания или прожива-
ния. Конечно, утверждать, что и уровень об-
разования, и сфера, занимаемая мигрантом 
в прошлом, оказывает первостепенное вли-
яние сложно, так как трудовой мигрант стре-
мится получить прежде всего высокий до-
ход в результате переезда в другой регион. 
В то же время не учитывать данный фактор 
нельзя, так как он формирует особенности и 
характер той деятельности, которую мигрант 
выбирает на новом месте жительства.

– Причины миграции. Немаловажное 
значение, на наш взгляд, имеет понимание 
причин, по которым человек осуществил 
переезд. В первом приближении причины 
идентичны у всех мигрантов. Выражаются 
они в желании увеличить личный и семей-
ный доход, уровень и качество жизни. Но 
это очень общая причина, которая уравни-
вает разные социальные слои мигрантов и 
не выражает истинные причины необходи-
мости осуществления миграции, которые 
характеризуются еще территориальными 
предпочтениями и временными ограниче-
ниями. Кроме того, причины переезда могут 
быть как краткосрочными, так и долгосроч-
ными. Можно выделить также факторы не-
финансового характера, такие как желание 
улучшить экологическое окружение; достичь 
профессионального роста и получить более 
лучшее качество образования; поиск новых 
условий для самореализации, возможность 
в результате переезда сформировать новый 
для себя круг социального взаимодействия и 
увеличить социальный капитал [5]. 

– По выбору регионов выезда. Мигранты 
при выборе варианта переезда часто руко-
водствуются принятой другими участниками 
миграции тактикой выбора региона [6]. При 
прочих равных условиях даже при более вы-
соком заработке в одном регионе по сравне-
нию с другим зачастую выбор места мигра-
ции может быть сделан в пользу территории, 
на которой уже сложились социальные связи 
между мигрантами, вновь приезжающими 
и теми, кто уже работает на территории не-
которое время. В связи с этим часто наблю-
дается формирование диаспор и этнических 
сообществ на отдельно взятой территории. 
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ют за пределы родного края в поисках до-
полнительного заработка. 

Взаимосвязь миграционных процессов 
и социально-экономической ситуации до-
статочно тесная. При этом управление и 
регулирование социальных процессов и, в 
частности, миграционного процесса, должно 
учитывать множество факторов и послед-
ствий, с которыми сталкиваются управля-
ющие институты и регуляторы на уровне 
федеральных и региональных органов испол-
нительной власти. Поэтому первоочередным 
является понимание системного взаимодей-
ствия миграции и условий формирования со-
циально-экономических процессов, которые 
впоследствии должны учитываться при регу-
ляторном воздействии. 

Таким образом, важным пониманием 
воздействия трудовой миграции должно 
стать понимание того, что оно разнопла-
ново и меняется в зависимости от векто-
ра миграции. Эффекты, которые мы пере-
числили выше, могут быть различными 
в зависимости от того, куда направлено 
перемещение. Если регион сталкивается с 
приездом мигрантов, то социальные и эко-
номические эффекты могут быть одними 
и отличаться от тех эффектов, с которыми 
столкнется регион в случае, если станет 
источником трудовых мигрантов для дру-
гих территорий страны. Третий уровень 
эффектов может проявляться, если трудо-
вые мигранты работают в регионе активно, 
и при этом местные жители часто выезжа-
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Современные тенденции развития пред-
приятий происходят под влиянием активи-
зация процессов глобализации, роста тре-
бований потребителей, непредсказуемости 
внешней среды, трансформации конъюн-
ктуры мирового рынка, усиления процессов 
диджитализации и интеллектуализации, раз-
вития искусственного интеллекта и т. п. В 
условиях становления Индустрии 4.0 для со-
хранения и укрепления конкурентных преи-
муществ деятельность предприятия должна 
осуществляться с учетом современных до-

стижений науки и техники, особенно в части 
внедрения процессов диджитализации. 

Как показывает опыт, изменения, обу-
словленные распространением пандемии 
коронавируса, запустили необратимые про-
цессы, требующие новых подходов к соци-
альному взаимодействию. Использование 
цифровых технологий в бизнесе не является 
новым явлением, но глобальный кризис, обу-
словленный COVID-19, значительно ускорил 
процессы диджитализации. Те предприятия, 
которые поняли важность перехода на но-
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вые формы ведения бизнеса с применением 
инновационных цифровых маркетинговых 
инструментов и технологий и пересмотре-
ли свои маркетинговые стратегии, направив 
усилия на активизацию онлайн взаимодей-
ствия с рынком и потребителями, смогли 
побороть социальные и коммуникативные 
ограничения, вызванные пандемией. 

Значительное внимание учеными уделе-
но проблематике внедрения процессов дид-
житализации для развития предприятий как 
действенного антикризисного инструмента в 
условиях противодействия распространению 
пандемии. В частности, ученые Дж. Б. Энто-
ни и С. Аббас Петерсен (Anthony Jnr B., Abbas 
Petersen S.) [7] обосновывали необходимость 
создания виртуальных предприятий как эф-
фективный метод ведения бизнеса в условиях 
противодействия последствиям COVID-19, а 
ученые из Китайского университета Жэньминь 
[8] исследовали взаимосвязь между диджита-
лизацией предприятий малого и среднего биз-
неса и их реакцией на общественный кризис. 
Эмпирические результаты показали, что дид-
житализация позволила предприятиям мало-
го и среднего бизнеса эффективно реагиро-
вать на общественный кризис, используя свои 
возможности, и способствовала улучшению 
эффективности деятельности.

Значительное внимание уделяется учены-
ми исследованию диджитал-инструментов 
маркетинговых коммуникаций, их преиму-
ществ и особенностей использования в усло-
виях современной бизнес-среды. Диджита-
лизация рассматривается как эффективный 
инструмент маркетинговой коммуникативной 
политики предприятия [9] и является неотъ-
емлемой составляющей в построении марке-
тинговой стратегии предприятий. «Стратегия 
любой предпринимательской структуры всег-
да должна быть динамичной и обновлять-
ся по мере ее развития» [4]. Потребность в 
изменениях появляется тогда, когда менед-
жмент видит пути улучшения существующей 
стратегии или возникает необходимость при-
вести стратегию в соответствие с новыми ры-
ночными условиями. В стабильных системах 
главная цель управления – повышение эф-
фективности деятельности и рост стоимости 
бизнеса. «Таким образом, можно выделить 
следующие цели маркетинга: максимизация 
объема продаж, максимизация прибыли, 
увеличение доли рынка, увеличение стоимо-

сти бренда, увеличение доли лояльных по-
купателей и др.» [6].

Проблематика диджитализации марке-
тинга является довольно спорным и широко 
обсуждаемым вопросом в научных кругах. 
Ттребуют дальнейшего изучения и более 
глубокого анализа такие направления, как 
взаимосвязь между диджитализацией мар-
кетинга и корпоративной социальной ответ-
ственностью предприятий.

Большинство ученых в своих трудах ис-
следуют проблематику развития предприя-
тий в условиях диджитализации комплексно, 
не отделяя при этом маркетинговой состав-
ляющей. Маркетинг развивается достаточно 
динамично, что требует дальнейших иссле-
дований основных тенденций его измене-
ний под влиянием диджитализации. Недо-
статочно освещены в научных источниках 
вопросы исследования тенденций развития 
комплекса маркетинга предприятий под вли-
янием использования цифровых технологий; 
выявления основных преимуществ и недо-
статков внедрения цифровых маркетинговых 
инструментов в деятельности предприятий; 
обоснования необходимости применения 
диджитал-инструментов в маркетинговой 
деятельности для противодействия нега-
тивным последствиям глобального кризиса, 
вызванного распространением пандемии 
COVID-19, и т. п.

Целью данной статьи является исследо-
вание и выделение тенденций развития ин-
струментария маркетинга предприятий по 
четырем составляющим (товарная политика, 
ценовая политика, политика распределения 
и политика продвижения) в условиях диджи-
тализации.

Маркетинг-микс (комплекс маркетинга) 
предприятия формируют мероприятия, ко-
торые определяют позиционирование про-
дукта на рынке. Маркетинговые стратегии в 
соответствии с маркетинговыми целями, ко-
торые ставит перед собой фирма на стадии 
внедрения товара на рынок, подразделяют-
ся на обеспечение позиции рыночного нова-
тора; защиту рыночной доли; выход на новые 
рынки сбыта; использование существующей 
технологии в новом ракурсе; увеличение де-
нежных поступлений фирмы; нивелирование 
сезонности спроса [5].

Традиционно комплекс маркетинга со-
стоит из «четырех P» (Product (товар), Price 
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(цена), Place (место – система распределения 
товара), Promotion (продвижение)). В услови-
ях внедрения процессов диджитализации 
каждый из элементов комплекса маркетинга 
претерпевает трансформацию с учетом раз-
вития цифровых маркетинговых инструмен-
тов и технологий. Рассмотрим подробнее 
особенности диджитализации элементов 
комплекса маркетинга предприятия.

1. Товарная политика. Развитие цифровых 
технологий обусловило появление новых то-
варов и услуг. Особое распространение про-
цессы диджитализации находят на рынке 
финансовых и банковских услуг, в сфере об-
разования и медицины, ИТ-технологий, про-
изводства и т. п. 

Основными тенденциями, которые влия-
ют на формирование продуктовой политики 
компаний в условиях внедрения процессов 
диджитализации, являются следующие: 

– рост популярности цифровой валюты – 
криптовалюты, которая получена по тех-
нологии блокчейн. Наиболее популярной и 
первой криптовалютою стал Bitcoin, который 
создан разработчиком или группой разра-
ботчиков под псевдонимом Сатоси Накамо-
то в 2009 г. Появление технологии блокчейн 
обусловило прорыв в развитии платежных 
и расчетных операций, позволило сформи-
ровать новые подходы к безопасности дан-
ных и проведение безопасных финансово-
экономических и торговых операций и т. п. 
«Основной философией бизнеса выступает 
правильное ведение бухгалтерского учета. 
Его ведение является необходимым усло-
вием рационального хозяйствования» [2]. 
«Блокчейн  – технология, способная прово-
цировать смертельный исход, прозрачная 
технология формирования цепочек данных в 
БД криптовалютной системы, механизм вну-
треннего регулирования в системе» [3; 1];

– цифровая трансформация банковских 
операций  – использование облачных техно-
логий, сетевого доступа, технологии блок-
чейн, автоматизации бизнес-операций и т. п., 
позволяет предоставлять банковские услуги 
с минимальным участием обслуживающего 
персонала. «Blockchain-технология сегодня 
широко используется в финансовом, банков-
ском деле, логистике, государственном управ-
лении, медицине, менеджменте и др.» [2];

– расширение рынка информационных 
технологий  – разработка компьютерного 

программного обеспечения и мобильных 
приложений с использованием технологий 
искусственного интеллекта (в частности, 
в медицине это могут быть устройства, по-
зволяющие на основе искусственного интел-
лекта определять и следить за состоянием 
пациента в режиме реального времени, или 
работы, которые самостоятельно будут осу-
ществлять хирургические операции без вме-
шательства медицинского персонала);

– развитие сетевого производства. 
Sinumerik Integrate предоставляет отрасли 
широкий спектр решений для сетевых ма-
шин и подключения их к ИТ-системам высо-
кого уровня. Сетевые машины, мониторинг 
производства и инновационные концепции 
с мультисенсорными дисплеями позволя-
ют компаниям оптимизировать свои произ-
водственные процессы. «Интеллектуальная 
эксплуатация» представляет новаторский 
комплекс для рабочих мест, которые хотят 
сделать первый шаг к диджитализации. Опе-
раторы применяют аппарат для просмотра 
сразу многих графических форматов, в част-
ности .pdf и .dxf. Все данные, необходимые 
для производства, доступны в сети компа-
нии.

2. Ценовая политика. Современное про-
граммное обеспечение дает возможность 
полностью автоматизировать процесс ценоо-
бразования, что позволило многим предпри-
ятиям, особенно в сфере торговли, ускорить 
процессы продажи продукции. Благодаря 
автоматическому учету и определению цен, 
супермаркеты и другие крупные торговые 
предприятия имеют возможность не только 
экономить время при реализации продукции, 
но и таким образом накапливать данные, ко-
торые в будущем могут использоваться для 
анализа эффективности ценовой политики 
и принятия таких управленческих решений, 
которые позволят рассчитать оптимальный 
уровень цен для максимизации прибыли или 
минимизации затрат. Собранные данные 
можно использовать для формирования ха-
рактеристик потенциального покупателя и 
моделирования его поведения при разных 
уровнях цен на товары – по какой цене и ка-
кие товары готовы купить потребители, как 
меняется спрос в зависимости от ценовых 
факторов, наиболее вероятное время по-
купки, среднее количество приобретенного 
товара одним покупателем при определен-
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ном уровне цен, средний чек покупателя и т. 
п. При организации бизнеса в сети Интернет 
или социальных сетях компании имеют воз-
можность сократить расходы на аренду по-
мещений, содержание складских запасов, 
физическую охрану, уменьшить обслужива-
ющий персонал и т. п. Это позволяет реали-
зовывать товары со скидками, не уменьшая 
при этом доход предприятия.

3. Политика распределения товара (сбы-
товая политика). Распространение панде-
мии COVID-19 повлекло наибольший толчок 
к активизации внедрения процессов диджи-
тализации при выборе предприятием систе-
мы дистрибуции товара. Можно наблюдать 
создание значительного количества интер-
нет-магазинов, присутствие производите-
лей и продавцов в социальных сетях. Охват 
большего количества потребителей через 
цифровые технологии требует новых подхо-
дов к доставке товаров целевым группам в 
нужное место и в нужное время. При этом на 
передний план выходят такие качества, как 
скорость отклика на запросы клиентов и до-
ставки товара. 

На сегодня в нашей стране выделяют пять 
основных цифровых каналов, которые ис-
пользуются предприятиями для формиро-
вания систем распределения товаров: сеть 
Интернет и устройства, предоставляющие 
доступ к нему (компьютеры, ноутбуки, план-
шеты, смартфоны и т. п.); мобильные устрой-
ства; локальные сети; цифровое телевиде-
ние; интерактивные экраны, POS-терминалы. 

Особую актуальность приобретает дис-
танционное взаимодействие с клиентами, 
предоставление услуг без физического при-
сутствия покупателя  – например, в сфере 
образования примерами являются видео-
лекции, онлайн-курсы, электронные учеб-
ные материалы и т. п. Из-за невозможности 
физического присутствия музеи и другие уч-
реждения культуры, туристические компании 
предоставляют услуги через интернет-вирту-
альные туры по городам, 3D-туры музеями и 
т. п. 

Популярными становятся «цифровые 
предприятия», которые создаются благодаря 
облачным технологиям и полностью состоят 
из удаленных рабочих групп. Такой формат 
позволяет предприятиям расширить сферу 
своего влияния, захватить большую долю 
рынка, повысить свои конкурентные преиму-

щества благодаря экономии на масштабе, 
снизить себестоимость из-за сокращения 
материальных затрат и затрат на аренду или 
содержание помещений и т. п.

4. Политика продвижения (коммуникаци-
онная политика). Если традиционные мето-
ды продвижения предусматривали рекламу 
в помещениях магазинов, проведение ивент-
мероприятий в компаниях, то все больше 
предприятий переходят на организацию 
своей маркетинговой деятельности в сети 
Интернет. В продвижении продукта на вто-
рой план отошли телевизионная и радио-
реклама, печатные издания и печатная про-
дукция. Сегодня активными пользователями 
сети Интернет являются более 60 % потре-
бителей разных возрастных категорий. При 
этом самым распространенным устройством 
для взаимодействия с контентом оказался 
мобильный телефон (70с%). До оцифровки 
данных офлайн-режим представлял пере-
дачу информации из «уст в уста». Но теперь 
потребители через свои страницы в соци-
альных сетях мгновенно распространяют 
информацию сотням и тысячам людей. Эта 
метаморфоза приведет в недалеком буду-
щем к тому, что весь бизнес будет удержи-
вать клиентов и управлять ими на все 100 % 
в цифровой форме.

Основными инструментами цифрового 
маркетинга, применяемыми предприятиями 
для продвижения товаров и услуг в условиях 
внедрения процессов диджитализации, яв-
ляются: 

– контекстная реклама Google Adwords, 
Yandex Direct; 

– технология Big Data; 
– ретаргетинг (retargeting); 
– мобильный маркетинг; 
– email-маркетинг; 
– вирусный маркетинг; 
– продвижение в блогах и социальных се-

тях; 
– QR-коды; 
– создание специальных Интернет-сайтов; 
– SMM (social media marketing) – социаль-

ный медиа-маркетинг; 
– SMO (social media optimization) – оптими-

зация для социальных сетей; 
– SEO (search engines optimization) – опти-

мизация сайта в поисковых системах. 
Традиционная коммуникация предпри-

ятия с потребителями предполагает физи-
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ческое присутствие продукта или продавца, 
физическое присутствие покупателя при по-
купке продукта, возможность встречи про-
давца с глазу на глаз с клиентами, что дает 
возможность максимально полно учесть их 
потребности и желания. Однако с развити-
ем цифровых технологий покупатель все 
больше отдаляется от организации торгов-
ли, взаимодействие превращается в вирту-
альный формат с использованием сети Ин-
тернет и компьютера или других мобильных 
устройств (телефона, планшета и др.). Пред-
приятиям достаточно сложно поддерживать 
эффективное взаимодействие со своими 
потребителями на расстоянии, что затрудня-
ет процесс контроля, получения обратного 
отклика и т. п. Впрочем, не стоит отвергать 

и преимущества, которые обусловлены ис-
пользованием цифровых маркетинговых ин-
струментов и технологий, в частности таких 
как интерактивность (непосредственное вза-
имодействие); индивидуальный подход (циф-
ровые технологии дают возможность учиты-
вать индивидуальные потребности каждого 
потребителя, руководствоваться персональ-
ным подходом к потребностям и желаниям 
каждого покупателя); омниканальность (при-
менение различных каналов коммуникации с 
потребителями). Эффективность использо-
вания диджитал-инструментов в маркетин-
говых коммуникациях подтвердилась в 2020 
г. в условиях распространения пандемии 
COVID-19 и введения карантинных ограниче-
ний.
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ственности государства. Место государ-
ственной собственности среди других форм 
собственности представлено на рис. 1.

can be assigned to state enterprises and institutions on the basis of the right of economic management and 
operational management. Within the framework of this article, the legal and organizational foundations of the 
assignment of state property to state enterprises and institutions are considered.

K e y w o r d s : state property; state property; state unitary enterprises; government agencies.

Государственное имущество  – это раз-
личные виды имущества, находящиеся 
в полной, совместной или долевой соб-

Рисунок 1 – Место государственной собственности среди других форм собственности

В соответствии с действующим законода-
тельством государственная собственность 
подразделяется на две основные категории: 
собственность Российской Федерации (фе-
деральная) и собственность субъектов Рос-

сийской Федерации (региональная). Право-
мочия Российской Федерации и ее субъектов 
по отношению к объектам государственной 
собственности представлены на рис. 2.

 

Рисунок 2 – Правомочия государства по отношению к объектам государственной собственности

Как отмечает Ю. В. Гимазова, «государ-
ство в лице публичных органов федераль-
ного и регионального уровня выступает как 
активная сторона гражданско-правовых от-
ношений собственности, имеющая право 
владения, пользования и распоряжения со-
ответствующим имуществом» [1]. 

Государственные органы могут не только 
самостоятельно реализовывать правомочия 
и функции по управлению государственным 

имуществом, но и передавать часть таких 
прав государственным унитарным предпри-
ятиям и учреждениям.

Согласно определению, приведенному в 
ст. 113 ГК РФ, унитарным предприятием при-
знается коммерческая организация, не на-
деленная правом собственности на имуще-
ство, закрепленное за ней собственником. 
Собственником имущества государствен-
ного унитарного предприятия (ГУП) может 
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являться Российская Федерация или ее 
субъект. Деятельность указанных юридиче-
ских лиц регламентируется нормами ГК РФ, 
а также Федеральным законом от 14 ноября 
2002 г. № 161-ФЗ «О государственных и муни-
ципальных унитарных предприятиях».

Органы публичной власти от имени соб-
ственника передают государственным 
унитарным предприятиям необходимое 
имущество в хозяйственное ведение или 

оперативное управление. В соответствии 
с положениями гл. 19 ГК РФ право хозяй-
ственного ведения и оперативного управ-
ления предполагают возможность владеть, 
пользоваться и распоряжаться имуществом 
собственника в пределах, установленных 
законодательством. Сравнительная харак-
теристика права хозяйственного ведения и 
права оперативного управления приведена 
в табл. 1.

Таблица 1 – Сравнительная характеристика права хозяйственного ведения  
и права оперативного управления

Классификация государственных уни-
тарных предприятий приводится в п. 2 ст. 2 
федерального закона «О государственных и 
муниципальных унитарных предприятиях». В 

соответствии с положениями указанной ста-
тьи в России существуют следующие виды 
унитарных предприятий (рис. 3).

 

Рисунок 3 – Классификация унитарных предприятий
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Из рис. 3 очевидно, что важнейшим осно-
ванием для классификации унитарных пред-
приятий является вид права собственности 
на имущество, то есть право хозяйственного 
ведения или оперативного управления. 

Примером государственного унитарного 
предприятия федерального уровня являет-
ся государственный научный центр ФГУП 
НАМИ, осуществляющий деятельность в от-
расли автомобилестроения. Сравнительно 
недавно многие ФГУП были преобразованы 
в акционерные общества со 100 % участием 
государства (пример – АО «Почта России»). 
Пример государственного унитарного пред-
приятия субъекта Российской Федерации – 
ГУП «Московский метрополитен», созданное 
по распоряжению Правительства Москвы 
для управления имуществом, находящим-
ся в собственности города, реализации го-
родских социально-экономических заказов 
и программ, удовлетворения общественных 
потребностей.

Федеральные казенные предприятия 
находятся в ведении Правительства Рос-
сийской Федерации, а субсидиарную от-
ветственность по их обязательствам при 
недостаточности имущества несет государ-
ство. Для регулирования деятельности ФКП 
был утвержден специальный нормативный 
акт – Постановление Правительства Россий-
ской Федерации от 15 декабря 2007 г. № 872 
«О создании и регулировании деятельности 

федеральных казенных предприятий». Та-
ким образом, наличие нормативно-право-
вых актов является необходимым условием 
для полноценной системы законодатель-
ства, чтобы данное законодательство мог-
ло бы решить разные проблемы, которые 
встречаются на пути у унитарного предпри-
ятия. Областные нормативно-правовые акты 
полностью соответствуют и опираются на 
федеральное законодательство. Пример 
юридического лица данной организацион-
но-правовой формы – ФКП «Управление За-
казчика КС Минобороны России». В качестве 
примера организации, действующей на уров-
не региона, можно привести казенное пред-
приятие г. Москвы «Большая спортивная 
арена «Лужники».

Учредительным документом унитарного 
предприятия признается его устав, который 
должен содержать информацию о наимено-
вании, местонахождении, целях, предметах, 
видах деятельности унитарного предпри-
ятия, его собственнике и органах управле-
ния, фондах, создаваемых предприятием, а 
также других аспектах его деятельности [3]. 

Законодательство содержит исчерпыва-
ющий перечень оснований для организа-
ции государственных унитарных и казенных 
предприятий. Перечень оснований для соз-
дания государственных унитарных предпри-
ятий представлен на рис. 4.

 
Рисунок 4 – Основания для создания унитарных предприятий,  

основанных на праве хозяйственного ведения 
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Унитарные предприятия функционируют 
в соответствии с определенными програм-
мами финансово-хозяйственной деятель-
ности, которые включают в себя определен-
ный перечень целей, задач, мероприятий, 
проектов и источников их финансирования 
в соответствии с принятым уставом юри-
дического лица. Управление активностью 
государственных унитарных предприятий 
осуществляет руководитель, который на-
значается собственником передаваемого 
государственного имущества и полностью 

подотчетен ему. Руководителю унитарного 
предприятия необходимо быть профессио-
налом своего дела, особенно в условиях по-
стоянно меняющейся информационной сре-
ды, потребностей потребителей.

Казенные предприятия, то есть предпри-
ятия, основанные на праве оперативного 
управления, могут создаваться только при 
наличии необходимых предпосылок, пред-
усмотренных федеральным законом «О го-
сударственных и муниципальных унитарных 
предприятиях» (рис. 5).

 
Рисунок 5 – Основания для создания унитарных предприятий, основанных  

на праве оперативного управления (казенных предприятий) 

Представленный перечень оснований 
для учреждения ФГУП и ГУП признается ис-
черпывающим  – иное целевое назначение 
унитарных предприятий не предполагается. 
Ликвидация унитарного предприятия осу-
ществляется собственником самостоятель-
но либо по требованию судебного постанов-
ления. Процедура закрытия исследуемого 
юридического лица реализуется ликвидаци-
онной комиссией.

В настоящее время унитарное предпри-
ятие признается единственной разновидно-
стью коммерческой организации, которая не 
является собственником своего имущества 
и имеет ограниченную правоспособность. 
Такая неоднозначная правовая природа об-
условливает невозможность включения уни-

тарных предприятий в международные отно-
шения в качестве субъектов хозяйствования. 
Определенные нарекания вызывает также 
отсутствие легальных механизмов контро-
ля за деятельностью организации со сторо-
ны органов управления, а также приоритет 
публичных интересов перед частными при 
осуществлении деятельности [4].

В то же время унитарные предприятия осу-
ществляют деятельность, которая не может 
быть реализована сугубо на коммерческой 
основе и должна оставаться в руках государ-
ства. Решение данной проблемы видится в 
трансформации всех унитарных предпри-
ятий в непубличные акционерные общества 
с передачей 100 % акций таких юридических 
лиц государству или субъектам Российской 
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Федерации в лице соответствующих публич-
ных органов. Такие преобразования в насто-
ящее время ведутся как на федеральном 
уровне, так и в регионах.

Наряду с государственными унитарными и 
казенными предприятиями российское граж-
данское право позволяет создавать неком-
мерческие государственные учреждения для 
реализации управленческих, социальных, 
образовательных, культурных и иных анало-
гичных функций. В соответствии с положени-
ями ст. 123.21 ГК РФ имущество предостав-
ляется учреждениям на праве оперативного 
управления. Помимо норм, закрепленных в 
Конституции и ГК РФ, существует ряд норма-
тивно-правовых актов, регулирующих дея-
тельность унитарных предприятий.

Государственные учреждения подразде-
ляются на три типа – казенные, бюджетные и 
автономные (ст. 123.22 ГК РФ). В последнее 
время в Российской Федерации проводится 
целый ряд преобразований в экономической 
сфере. Также существуют государственные 
учреждения, не имеющие указанного стату-
са. Указанные учреждения могут создавать-

ся на федеральном и региональном уровнях. 
Их характеристика приведена в разнородных 
нормативно-правовых актах – Бюджетном ко-
дексе Российской Федерации, Федеральном 
законе от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерче-
ских организациях», Федеральном законе от 
3 ноября 2006 г. № 174-ФЗ «Об автономных 
учреждениях», а также в соответствующих 
нормативно-правовых актах субъектов Рос-
сийской Федерации. 

Важную роль при принятии оптимальных 
решений и при формировании политики в 
данной области имеет определение целей 
функционирования. Основным преимуще-
ством может служить государственная под-
держка. А также анализ внешней среды, стра-
тегии предприятия, совершенствование всех 
направлений деятельности, рентабельность 
предприятия, внедрение долгосрочного пла-
нирования, создание методических рекомен-
даций, соотношение тактических целей, учет 
специфики каждого региона. Разновидности 
государственных учреждения представлены 
в табл. 2.

Таблица 2 – Характеристика государственных учреждений
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Государственное учреждение создается 
для выполнения конкретных социально зна-
чимых целей и может быть преобразовано 
в некоммерческую организацию другой ор-
ганизационно-правовой формы в случаях, 
установленных законодательством. Следо-
вательно, благополучная реализация дан-
ных и других задач позволит унитарным 
предприятиям ускорить свое развитие и 

стать локомотивом развития экономики [2].
Таким образом, в соответствии с действу-

ющим законодательством государственное 
имущество может закрепляться за коммер-
ческими государственными унитарными 
предприятиями и некоммерческими государ-
ственными учреждениями для выполнения 
задач, входящих в полномочия Российской 
Федерации и ее регионов.
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В повседневной работе организаций осу-
ществляется масса расчетов: приобретение 
материалов, товаров, продажа товаров / ус-
луг, оплата налогов, взносов, другие расче-
ты, сопровождающие бизнес и существова-

ние организации в рыночной среде. Расчеты 
представляют собой систему денежно-фи-
нансовых отношений, связанную с существо-
ванием дебиторской и кредиторской задол-
женностей и обязательствами организаций. 
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Расчеты как самостоятельный объект уче-
та подходят для учета среди других объек-
тов в группе хозяйственных процессов, так 
как предполагают временной лаг между на-
чалом и завершением расчетов, имеющих в 
итоге сокращение или прирост капитала ор-
ганизации.

Расчеты организаций предполагают дви-
жение средств по разным каналам, что обоб-
щается по отношению к видам деятельности: 
операционной или основной, инвестицион-
ной и финансовой. Основная деятельность 
предполагает осуществление расчетов по 
продаже обозначенных в уставе услуг и про-
дукции, расчеты с поставщиками, работни-
кам и др. Инвестиционная составляющая 
деятельности предполагает осуществление 
расчетов по приобретению имущества; с про-
дажей основных средств и других внеобо-
ротных активов; движением средств, относя-
щихся к акционерному капиталу и долговым 
инструментам, долям участия в совместных 
предприятиях; денежными ссудами. Финан-
совая деятельность предполагает осущест-
вление расчетов по поступлению средств от 
выпуска акций; с поступлениями средств от 
выпуска долговых обязательства, кредитов и 
других заимствований; с движением средств 
в связи с приобретением или выкупом акций; 
с платежами по возврату заемных источни-
ков; с расчетами по выплаченным и получен-
ным % и дивидендам и др.

Расчеты предприятия разделяются по 
разным критериям, и прежде всего по отно-
шению к субъекту, то есть организации, они 
разделены на внутренние и внешние, что от-
ражено в табл. 1.
Таблица 1 – Классификация расчетов организаций 

(составлено автором)

Расчеты организации
Внешние Внутренние

с поставщиками, покупа-
телями, по кредитам и за-
ймам, бюджетом, фонда-
ми, иными дебиторами и 
кредиторами

с персоналом по опла-
те труда, подотчетными 
лицами, персоналом 
по прочим операциям, 
подотчетными лицами, 
внутренние

В зависимости от вида обязательств, по 
которым осуществляются расчеты, выделя-
ются расчеты по налогам и сборам, с бюдже-
том по неналоговым платежам, исполнению 
бюджета, оплате труда и др. Применительно 
к объектам бухгалтерского учета, анализа и 

Актуальность темы связана с большим объ-
емом контрольной работы, которая осущест-
вляется на этом участке, и рациональная 
организация расчетных операций и обяза-
тельств позволяет компаниям улучшить фи-
нансовое состояние и повысить результатив-
ность бизнеса. 

Функционирование организаций предпо-
лагает взаимодействие с разными субъек-
тами по поводу осуществления уставной де-
ятельности, что приводит к возникновению 
обязательств по погашению задолженности. 
Характерной чертой обязательств являет-
ся тот факт, что в результате его погашения 
имеет место уменьшение объема имущества 
организации либо возникновение другого 
долга взамен раннего обязательства. Зна-
чение аудита расчетов и обязательств обу-
словлено тем, что этот участок контрольной 
работы является одним из трудоемких, но 
необходимых в связи с высокой практиче-
ской отдачей для бизнеса.

Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-
ФЗ «О бухгалтерском учете», определяя 
перечень учетных объектов (факты хозяй-
ственной жизни; активы; обязательства; ис-
точники финансирования его деятельности; 
доходы; расходы; иные объекты), не называ-
ет напрямую такой объект, как расчеты. При 
этом определено, что объектами бухгалтер-
ского учета являются и иные объекты.

Кроме имущества организации и его ка-
питала, объектами учета являются хозяй-
ственные процессы организации: это дей-
ствия, отражающие хозяйственные факты, 
сделки, расчеты, результаты и т.  д. Основ-
ные хозяйственные процессы предприятий 
– снабжение, производство, продажи. И 
каждый из них невозможен без осуществле-
ния расчетов. Так, снабжение деятельности 
предполагает расчеты по закупке средств 
и предметов труда для процесса производ-
ства. Также возникают расчеты по оплате 
расходов по доставке материалов и др., их 
погрузке, разгрузке и т. д. Производство пре-
имущественно связано с расчетами по фор-
мированию стоимости, созданной трудом 
работников. Продажи являются наиболее 
емким процессом по осуществлению рас-
четов. Расчеты, опосредующие процессы 
снабжения, производства и продажи, приво-
дят к изменению объема имущества органи-
зации и его обязательств.
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аудита исследование расчетов представля-
ет собой изучение взаимодействия с дебито-
рами и кредиторами. Также выделяются рас-
четы по признаку товарности: по товарным 
операциям: расчеты с поставщиками, поку-
пателями, заказчиками, и др.; по нетоварным 
операциям: расчеты с бюджетом, фондами, 
акционерами, подотчетными лицами, банка-
ми и т. п.

Наличные расчеты между организациями 
ограничены пределами, в 2021 г. действу-
ет ограничение расчетов наличными сред-
ствами по одной сделке в 100 тыс. руб. Это 
распространяется на юридические лица и 
индивидуальных предпринимателей. Для 
безналичных расчетов свойственны внеш-
ние расчеты. Выбор приемлемого виды рас-
чета регламентирован ГК  РФ. Наличные и 
безналичные расчеты основаны на Правилах 
осуществления перевода денежных средств 
(утв. Банком России 19.06.2012 №  383-П). 
Во взаимоотношениях юридических лиц и 
индивидуальных предпринимателей безна-
личным расчетам отдается приоритет, что 
связано с их простотой и возможностью осу-
ществлять контроль за расчетами фискаль-
ной системой России. 

Как отмечено выше, нормативного и офи-
циального определения «расчетов» россий-
ское законодательство не сформировало. 
Разные случаи использования этого поня-
тия дают основания трактовать расчеты как 
передачу средств во исполнение определен-
ных обязательств. При этом понятие «обяза-
тельство» употребляется в значении любого 
правоотношения, предметом которого явля-
ются денежные средства. В таком значении 
это понятие используется в практической де-
ятельности. 

Таким образом, расчетами называются от-
ношения, складывающиеся при совершении 
платежей за товары, работы, услуги, и иным 
основаниям (налоги и сборы) между платель-
щиком и получателем платежа, а также орга-
низациями, участвующими в осуществлении 
платежей.

Функционирование организаций предпо-
лагает взаимодействие с разными субъек-
тами по поводу осуществления уставной де-
ятельности, что приводит к возникновению 
обязательств по погашению задолженности. 
Характерной чертой обязательств является 
факт, что в результате его погашения имеет 

место уменьшение объема имущества орга-
низации либо возникновение другого долга 
взамен раннего обязательства. Погашение 
долга означает отсутствие задолженности 
перед другими организациями, которые в 
этой связи являются кредиторами. Иногда 
обязательства идентифицируют как креди-
торскую задолженность. 

Определение экономического содержания 
понятия «обязательство» связано с неодно-
значностью, так как понятие рассматривает-
ся в правовом толковании и в бухгалтерском. 
В правовом аспекте смыл понятия определен 
в ст. 307 ГК РФ. Обязательство является раз-
новидностью гражданских правоотношений. 
По бухгалтерскому определению обязатель-
ство это результат действий (событий, со-
вершения операций), связанных с движени-
ем ресурсов. В Принципах Международных 
стандартов финансовой отчетности обяза-
тельства трактуются как «имеющуюся обя-
занность компании, возникшую из прошлых 
событий, исполнение которой приведет к от-
току ресурсов, содержащих экономические 
выгоды». В российских ПБУ в явном виде не 
содержится определение этого объекта уче-
та. Но в п. 2 ПБУ 10/99 это понятие применя-
ют на основании того, что в организации име-
ются расходы, приводящие к уменьшению 
экономических выгод в результате выбытия 
активов. В ПБУ 8/2010 приведена трактовка 
оценочных и условных обязательств. МСФО 
включают в обязательства суммы, находя-
щиеся в пассиве, наряду с этим обязатель-
ства также имеются и в активе бухгалтерско-
го баланса (дебиторская задолженность). 

Правовой и бухгалтерский подходы свя-
заны через категорию юридического лица. 
Юридическое лицо – это самостоятельный 
субъект права является и субъектом учета. 
В соответствии со ст. 48 ГК РФ юридическое 
лицо имеет обособленное имущество и отве-
чает по своим обязательствам. По положени-
ям бухгалтерского учета юридическое лицо 
должно организовать учет обязательств и 
отражать их в отчетности.

При определении обязательства по прин-
ципам ПБУ это понятие характеризуется так: 
это долги, образовавшиеся в результате про-
веденных хозяйственных операций, оплата 
которых уменьшает активы организации [3]. 
В этом понимании к обязательствам относят 
все долги организации, отраженные в пасси-
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ве бухгалтерского баланса, за исключением 
раздела, отражающего обязательства соб-
ственникам, то есть собственного капитала. 
Причем это преимущественно внешние дол-
ги: кредиты, займы, отложенные налоговые 
обязательства, доходы будущих периодов, 
кредиторская задолженность. Итак, опреде-
ление обязательств, отвечающее современ-
ным понятиям, раскрыто в Концепции бух-
галтерского учета в России, в соответствии 
с этим документом обязательством является 
существующая задолженность организации, 
образовавшаяся из-за свершившихся про-
ектов ее деятельности, расчеты по которой 
приведут к уменьшению его имущества.

В современном понимании аудит – это ме-
роприятия по проверке бухгалтерского учета 
и отчетности аудируемых лиц. Экспертные 
проверки расчетов широко используются в 
мировой практике. Аудит подразумевает вза-
имный интерес государства и руководства 
организаций в правильности ведения учета и 
оформления отчетов организаций [4]. Выпол-
нение экспертных мероприятий позволяет 
компаниям обоснованно принимать решения 
и разрабатывать тактику и стратегию взаи-
моотношений с контрагентами. Для индиви-
дуальных предпринимателей востребован-
ным является внутренняя форма контроля 
бизнеса, позволяющая  собственнику опре-
делить эффективность работы предприятия, 
оценить риски и проблемы компании. 

В  Федеральном законе от 06.12.2011  
№ 402-ФЗ «О бухгалтерском учете» установ-
лена обязанность любого экономического 
субъекта проводить внутренний контроль. Но 
многие бизнесмены игнорируют требования 
закона на том основании, что к внутреннему 
контролю закон не определяет требований и 
отсутствует ответственность. Обязательный 
аудит находит и правит проблемы отправки 
отчетности в налоговую инспекцию. Под обя-
зательный аудит попадают компании, име-
ющие: выручку от  продажи более 800 млн 
руб., объем активов превышает 400 млн руб. 
Остальные компании проводят внутренний 
аудит  добровольно. Нужен  ли внутренний 
аудит индивидуальному предпринимателю? 
Обязательный аудит, судя по  определе-
нию  федерального закона №  402, основан 

на исследовании учетных сведений. Соглас-
но ст. 6   индивидуальные предприниматели 
ведут учет доходов или доходов и расходов, 
ориентированный на расчетные налоговые 
операции. Более того, действуют указания 
Министерства финансов (№ 03-11-11/17116), 
что  индивидуальные предприниматели 
не  обязаны формировать бухгалтерскую 
отчетность. Соответственно, отсутствует 
бухгалтерия  – нет и  обязательного аудита. 
При  этом индивидуальным предпринима-
телям не  запрещено  проводить внутренний 
аудит с привлечением независимых органи-
заций. Заключение экспертов используется 
для улучшения финансовых результатов и 
состояния организации. Специфика состо-
ит в том, что аудиторы будут исследовать 
не бухгалтерскую документацию, а экономи-
ческие процессы индивидуального предпри-
нимателя.

Учет расчетов как важный объект аудита 
требует повышенного внимания. Цель аудита 
расчетов организации – выработка мнения о 
достоверности показателей расчетов по обя-
зательствам и соответствии организации их 
учета действующим положениям и законам. 
Наиболее актуальными объектами аудита 
расчетов являются: расчеты с персоналом 
по оплате труда, расчеты по социальному 
страхованию и обеспечению, по налоговым 
обязательствам организации, по заемным 
средствам [2]. 

Цель аудита расчетных операций по опла-
те связана с проверкой законности отноше-
ний между работником и работодателем 
и подтверждение достоверности расчетов 
по оплате труда. Также проверяется соот-
ветствие обоснованности начисления сумм 
оплаты, документального отражения всех 
видов расчетов между организацией и пер-
соналом. Специфика организаций в расче-
тах по оплате труда, трудоемкость работы по 
их проверке предполагают конкретику обя-
занностей аудиторской группы. В программе 
аудита выделяют участки, имеющие суще-
ственное значение для расчетов с персона-
лом. Результаты проверки по этим участкам 
важны для оценки состояния внутреннего 
контроля. 



Экономические исследования

НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ

775

Таблица 2 – Программа аудита расчетов с персоналом по оплате труда

Направления аудита Цель аудиторских  
процедур

Аудиторские процедуры, необходимые  
для аудиторских доказательств

Аудит правомерности (закон-
ности) трудовых отношений ра-
ботников с аудируемым лицом

Инспектирование пред-
посылки "Права и обя-
занности"

Проверка правильности оформления коллектив-
ного договора или трудовых договоров, приказов 
о приеме на работу, приказов о прекращении тру-
дового договора

Аудит исполнения законода-
тельства в части расчетов по 
оплате труда

Инспектирование пред-
посылки "Права и обя-
занности"

Проверка наличия штатного расписания, положе-
ния об оплате труда, положения о премировании. 
Контроль за правильностью определения тариф-
ных ставок, расценок

Аудит правильности начисле-
ния заработной платы

Возникновение, полно-
та, точность измерения, 
стоимостная оценка

Инспектирование наличия и оформления первич-
ных документов по учету труда и заработной пла-
ты

Аудит правомерности и полно-
ты удержаний из заработной 
платы

Возникновение, полно-
та, точность измерения, 
стоимостная оценка

Арифметический контроль расчетов НДФЛ

Аудит своевременности выпла-
ты заработной платы и депони-
рования невыплаченных сумм

Существование, возник-
новение, полнота

Проверка документальной подтвержденности опе-
раций по выплате заработной платы. Сверка дан-
ных расчетно-платежных ведомостей с записями в 
регистрах учета по счету 70

Аудит правильности синтетиче-
ского учета операций по оплате 
труда

Представление и рас-
крытие

Инспектирование учета операций по расчетам с 
персоналом по оплате труда

Аудит полноты и правильности 
раскрытия информации о за-
тратах труда и заработной пла-
те в отчетности

Представление и рас-
крытие

Сверки соответствия показателей финансовой 
отчетности с данными главной книги, регистрами 
синтетического и аналитического учета по счету 
70

Программа проверки корректируется с 
учетом состояния системы внутреннего кон-
троля. По результатам ее тестирования и 
оценки аудиторского риска определяются 
характер, масштаб и сроки проведения ауди-
торских процедур по существу. В отношении 
банковских документов, авансовых отчетов, 
кассы проводится сплошной контроль. При 
проверке анализируется документация, на 
основе которой была начислена зарплата 
и на основании которой произведены необ-
ходимые удержания. К таковым относятся: 
трудовые и  гражданско-правовые договоры 
с сотрудниками, положения об оплате труда, 
о премировании, приказы о приеме на рабо-
ту, переводе на другую работу, расторжении 
трудового договора, расчетные и платежные 
ведомости, больничные и т. п.

При проверке особое внимание уделяет-
ся состоянию расчетов по налогам и сборам 
для проверки правильности удержания по-
доходного налога, расчетам по социальному 
страхованию  по правильности начисления 
страховых взносов, расчетам с персоналом 
по оплате труда для оценки правильности на-
числения заработной платы, а также расче-

там с разными дебиторами/кредиторами для 
оценки законности расчетов по алиментам и 
прочим удержаниям и др. По результатам по-
верки разрабатываются рекомендации для 
конкретной организации, направленные на 
оптимизацию расчетов по оплате труда и не 
повторение ошибок. 

Все работодатели обязаны платить стра-
ховые взносы. Размер платежей зависит от 
размера зарплаты, категории работника и 
работодателя и тарифов. Страховые взно-
сы меняются и напрямую влияют на размер 
отчислений. Аудитор этого участка должен 
владеть информацией о ставках страховых 
взносов, которые бывают базовые, льготные 
и дополнительные. Базовые тарифы в 2021 
г. не изменились, причем у платежей на ОПС 
(обязательные платежи на обязательное 
пенсионное страхование) и ВНиМ (страховые 
взносы в ФСС по временной нетрудоспособ-
ности и материнству) установлены двойные 
тарифы: до и после достижения лимитов. У 
отчислений в медстрах лимита нет, действу-
ет единая ставка 5,1 %. А платежи на травма-
тизм устанавливаются индивидуально для 
каждой фирмы и ИП. 
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Таблица 3 – Базовые ставки страховых взносов  
в 2021 г. (НК РФ)

Вид страхо-
вания

Ставка, % Примечание

Пенсионное 22 Пока суммарный годовой 
доход работника не до-
стигнет 1465 тыс. руб.

10 После превышения лими-
та 1465 тыс. руб.

Социальное 
на ВНиМ

2,9 До достижения лимита 
966 тыс. руб.

0 После превышения лими-
та 966 тыс. руб.

Медицинское 5,1 Лимита нет
Травматизм Индивидуально от 0,2 до 8,5

Для организаций малого бизнеса действу-
ют пониженные ставки, отраженные в табл. 4.

Таблица 4 – Ставки страховых взносов  
для малого бизнеса в 2021 г. (НК РФ)

Зарплата свыше МРОТ Зарплата до МРОТ
Социальные отчисления
ПФР – 22% ПФР – 10%
ФСС – 2,9% ФСС – 0%
ФОМС – 5,1% ФОМС – 5,0%

Для организаций индивидуального пред-
принимательства установлены два вида со-
циальных платежей. Если ИП нанимает ра-
ботников, на него возлагается обязанность 
по уплате тех же отчислений, какие делают 
организации – работодатели. Независимо от 
наличия работников индивидуальный пред-
приниматель платит фиксированные взносы 
за себя. В итоге ИП без работников делает 
отчисления только за себя. Индивидуальный 
предприниматель с работниками платит за 
себя и за персонал. Фиксированные взно-
сы увеличиваются ежегодно с 1 января. Но 
на 2021 г. законодатели оставили ставки на 
уровне 2020 г. Это одна из мер поддержки 
малого бизнеса в коронавирусный период. 

В 2021 г. предприниматели делают отчис-
ления, показанные в табл. 5.

Таблица 5 – Ставки социальных платежей  
для индивидуальных предпринимателей  

в 2021 г. (НК РФ)

Вид стра-
хования

Ставка

ОПС 32448 руб. плюс 1% с доходов более 
300 тыс. руб., максимально – 259584 

руб.
ОМС 8426 руб.

Субсчет  69.06.5  Обязательное пенсион-
ное страхование предпринимателя исполь-
зуют физические лица в статусе индивиду-
ального предпринимателя и выплачивают 
взносы во внебюджетные фонды «за себя». 
Сумма страхового взноса зависти от уровня 
годового дохода (больше или меньше 300 
тыс. руб.). Начисления по счету и выплата 
взносов в ПФР осуществляется вне зависи-
мости от того, получает ли предприниматель 
доход или ведет ли деятельность.

Аудит обязательств организаций как си-
стема мер по их упорядочению направлен 
на конкретизацию: цели, предмета, объекта 
и задач аудита обязательств; методики про-
ведения аудита обязательств и выявлению 
типичных и возможных нарушений в учете 
обязательств, а также мер по их недопуще-
нию или исправлению. 

Аудит учета кредитов и займов основан на 
обширной документации. Речь идет о норма-
тивных документах, регулирующих аспекты 
бухгалтерского учета, получения заемных 
средств, налогообложения операций и т. п.; 
регистрах синтетического и аналитического 
учета; договорах и первичных документах, 
где оформляются и отражаются кредитные 
и займовые операции (дополнительные со-
глашения к кредитным договорам по повы-
шению/изменению процентов по кредитам 
и займам, мемориальные ордера, договоры 
займа/кредитов и  пр.); бухгалтерской отчет-
ности [1; 5].

Профессиональный аудит кредитных ре-
сурсов дает возможность определить, при-
меняются ли ресурсы по назначению и каким 
образом производится погашение задолжен-
ности. Также предоставляется информация 
о полноте и своевременности выплат, нали-
чии/отсутствии необходимой документации. 
Таким образом, аудиторский подход к иссле-
дованию обязательств позволяет сделать 
вывод о состоянии системы учета и выявить 
ошибки, которые могут стать причиной ухуд-
шения финансового состояния. Зная свои 
слабые стороны, компания сможет исправить 
недочеты и выйти на новый уровень развития.

Главная установка аудита обязательств: 
доказательная основа для выражения мне-
ния о правильности, своевременности и пол-
ноте закрепления имеющихся в организации 
обязательств в отчетной и учетной базе. Объ-
ектами аудита обязательств являются: учет-
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ная политика организации, осуществленные 
операции по расчетам, записи в первичных 
документах и регистрах учета и отчетности, 
а также сведения об обнаруженные наруше-
ниях в учете, нашедшие подтверждение в ак-
тах ревизии, проверок, заключениях аудито-
ров и постановлениях правоохранительных 
органов. 

Отношения организаций и физических 
лиц с банками формируются на основе кре-
дитных договоров, и первое условие, кото-
рое необходимо соблюсти: соответствие его 
содержания ГК РФ. Аудит кредитов и займов 
аудитором направлен на оценку реальности 
этих обязательств и обоснованности выдачи 
средств. Эффективность аудиторской про-
верки учета кредитов и займов определя-
ется тем, насколько правильно аудитором 
выполняются контрольные процедуры, со-
блюдается последовательность действий и 
выбираются источники доказательств. Обя-
зательным условием является и знание про-
веряющим типовой корреспонденции счетов 
по операциям с займами/кредитами.

В ходе проведения аудита займов прове-
ряются: соблюдение условий договора; сво-
евременность возврата основного долга и 
уплаты %; правильность расчета %; целевое 
использование полученных займов; досто-
верность баланса организации; законность 
отражения операций по получению займов, а 
также их целесообразность.

Качественная программа аудита кредитов 
и займов зависит от наличия и действенно-
сти системы внутреннего контроля, особенно 
для ИП, для которого отсутствуют требова-
ния обязательного аудита. Для составления 
программы аудита этого участка одним из 
эффективных приемов является тестирова-
ние системы внутреннего контроля кредитов 
и займов. Примерные вопросы для оценки 
системы внутреннего контроля кредитов и 
займов [4]:

– аудируемый субъект получал заемные 
средства только в одном/нескольких банках;

аудируемый субъект получал средства на 
расчетный счет;

– при отражении % по кредитам и займам 
учтены требования действующего ПБУ;

– по долгосрочным кредитам, полученным 
на создание инвестиционных активов, после 

принятия их к учету начислялись ли соответ-
ствующие %;

– заемные средства использованы в соот-
ветствии с целями, для которых они предна-
значались;

– % по заемным средствам отражаются 
вместе с кредитом и займом, в отношении 
которого они были начислены; и др.

С учетом результатов тестирования систе-
мы внутреннего контроля кредитов и займов 
аудитор оценивает риск, по уровню которо-
го корректируется его программа. Вопросник 
может быть дополнен новыми ситуациями в 
зависимости от новшеств в организации бух-
галтерского учета кредитов и займов и мето-
дики проведения аудита этого участка.

По итогам изучения основных параметров 
организации аудита разрабатываются реко-
мендации по устранению замечаний и оши-
бок, которые предоставляются руководству 
организации. В целом, аудит расчетов и обя-
зательств является важным инструментом 
бизнеса за счет содержательного и своевре-
менного реагирования на недостатки учет-
ного процесса, предоставления достоверной 
информации, являющейся основой для при-
нятия управленческих решений.

Таким образом, уточнение актуальных 
вопросов аудита расчетов и обязательств 
организаций позволило определить приори-
тетные для решения направления контроль-
ной работы в связи со значением расчетов 
и обязательств для финансовой стабильно-
сти организаций и функционированием их 
в рамках действующих базовых учетных и 
аудиторских норм. Определены акцентные 
направления программы аудита расчетов 
и обязательств организаций. Установлены 
особенности методики аудита расчетов и 
обязательств организаций, обусловленные 
организационно-правовой формой субъек-
тов рынка, а именно, аудита индивидуаль-
ного предпринимателя, приобретающего 
форму внутреннего добровольного аудита 
расчетов и обязательств. Определены узло-
вые аспекты аудита расчетов и обязательств 
для индивидуальных предпринимателей. 
Определена роль системы внутреннего кон-
троля индивидуальных предпринимателей 
для конкретизации программы аудита расче-
тов и обязательств.
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23.07.2020 №  1095 «Об утверждении феде-
рального стандарта внутреннего государ-
ственного (муниципального) финансового 
контроля «Реализация результатов прове-
рок, ревизий и обследований».

Динамика контрольных мероприятий, при-
веденных Федеральным казначейством и его 
территориальными органами, представлена 
на рис. 1.

В анализируемом периоде наблюдает-
ся тенденция уменьшения количества про-
веденных контрольных мероприятий. Так, 
наибольшее значение данного показателя 
наблюдается в 2018 г.  – 7041 мероприятие, 
в основном за счет 2292 мероприятий, про-
веденных вне плана. В 2019 г. снижение по 
сравнению с 2018 г. составило 20 % – 5636 
мероприятий, проведение внеплановых кон-
трольных мероприятий сократилось до 735.

В 2020 г. ввиду введенных Правитель-
ством Российской Федерации ограничений 
(постановление от 03.04.2020 № 438 (ред. 
от 14.09.2020) «Об особенностях осущест-
вления в 2020 году государственного кон-
троля (надзора), муниципального контроля 
и о внесении изменения в пункт 7 Правил 
подготовки органами государственного кон-
троля (надзора) и органами муниципального 
контроля ежегодных планов проведения пла-
новых проверок юридических лиц и индиви-
дуальных предпринимателей») количество 
контрольных мероприятий, проведенных 
Федеральным казначейством и его терри-
ториальными органами, а также объем про-
веренных бюджетных средств сократилось в 
среднем в два раза по сравнению с 2019 и 
2018 гг.

В структуре контрольных мероприятий в 
2020 г. преобладают камеральные проверки. 
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with special powers.
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В настоящее время государственный фи-
нансовый контроль способствует развитию 
экономики России, а также тому, чтобы на-
циональный доход распределялся справед-
ливо, обеспечивалась финансовая стабиль-
ность и национальная безопасность, что 
достигается посредством результативного и 
рационального управления государственны-
ми финансами, повышения надежности фи-
нансовой системы страны [4].

Анализ действенности государственно-
го финансового контроля в России показал, 
что в целом он является эффективным. Это 
доказывает слаженная работа уполномочен-
ных органов по государственному финансо-
вому контролю, количество плановых и фак-
тических проверок и их результативность [1]. 

Одним из органов, осуществляющих вну-
тренний государственный финансовый кон-
троль, является Федеральное казначейство. 
В рамках данного направления Федеральное 
казначейство и его территориальные органы 
осуществляют контроль и надзор в финансо-
во-бюджетной сфере, а также внешний кон-
троль качества работы аудиторских органи-
заций [2]. 

Процедура осуществления контрольных 
мероприятий, проводимых Федеральным 
казначейством и его территориальными ор-
ганами в соответствии с п. 2 ст. 269.2 Бюд-
жетного кодекса Российской Федерации  в 
форме проверок (выездных и камеральных), 
ревизий и обследований, закреплена Феде-
ральным стандартом внутреннего государ-
ственного (муниципального) финансового 
контроля «Проведение проверок, ревизий 
и обследований и оформление их резуль-
татов», утвержденного постановлением 
Правительства Российской Федерации от 
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Всего было проведено 1170 проверок, что в 
8,1 раза превышает аналогичный показатель 
2019 г. (144 ед.). Как следствие наблюдаем в 
2020 г. сокращение выездных проверок до 
1986 ед., что составляет 36,5 % и 36,1 % от 
уровня 2019 и 2018 гг. соответственно. 

При этом значительно увеличилось чис-

ло проведенных камеральных проверок. В 
2020 г. данный показатель составил 1170 ед., 
в то время как в 2019 г. он был в 8,1 раз мень-
ше – 144 ед. (рис. 2).

Количество обследований в анализируемом 
периоде значительно сократилось с 538 ед. в 
2018 г. до 44 ед. в 2019 г. и 9 ед. в 2020 г.

Рисунок 1 – Динамика контрольных мероприятий Федерального казначейства  
и его территориальных органов, ед. [3]

 

снижение «контрольной» нагрузки 
на объекты контроля

сокращение затрат на проведение 
мероприятий контроля без 

снижения качества их проведения

Рисунок 2 – Преимущества проведения камеральных проверок

Число ревизий и проверок, выявивших на-
рушения в абсолютном выражении, в 2020 г. 
сокращается по сравнению с 2018 и 2019 гг. 
до 2126 ед., в том числе за счет сокращения 
общего количества проведенных контроль-
ных мероприятий. Однако в относительном 
выражении наблюдается увеличение удель-
ного веса контрольных мероприятий, вы-
явивших нарушения к общему количеству на 
1,9 пп. в 2020 г. по сравнению с 2018 г. (рис. 3).

В анализируемом периоде охват контроль-
ными мероприятиями средств бюджетов со-
кращается. Так, в 2020 г. было проверено 
2  055,0 млрд руб., что составляет 28,1  % и 
30,6 % от проверенного объема в 2018 и 2019 
гг. соответственно (рис. 4). При этом в 2020 г. 
выявлено нарушений 50,8 % от всего объема 

проверенных средств, тогда как в 2019  г.  – 
30,4 %, в 2018 г. – 32,6 %.

Динамика и структура нарушений, выяв-
ленных в ходе осуществления полномочий 
по контролю в финансово-бюджетной сфере 
по видам нарушений, в абсолютном выраже-
нии за 2018–2020 г. приведена на рис. 5.

В структуре нарушений, выявленных ор-
ганами Федерального казначейства России, 
выделяются три группы, которые ежегодно 
составляют основную долю. Это нарушения 
методологического характера ведения бух-
галтерского учета и предоставления отчетно-
сти, несоблюдение условий предоставления 
межбюджетных трансфертов и бюджетных 
кредитов, прочие нарушения. 

Незначительную долю в структуре нару-
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Рисунок 3 – Показатели количества проведенных проверок и количества выявленных  
в ходе данных проверок нарушений за 2018–2020 гг. [3]

Рисунок 4 – Объемы проверенных средств и объемы выявленных нарушений в 2018–2020 гг., млрд руб. [3]

Рисунок 5 – Динамика и структура нарушений, выявленных в ходе осуществления полномочий  
по контролю в финансово-бюджетной сфере по видам нарушений, млрд рублей [3]
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Рисунок 6 – Типичные нарушения, выявленные в ходе проведения контрольных мероприятий [3]

шений составляет нецелевое использовани-
ем бюджетных средств (в 2018–2020 гг. – 0,2–
0,3 %). Типичные нарушения, выявленные в 

ходе проведения контрольных мероприятий, 
обобщены на рис. 6.

В целях устранения выявленных нару-
шений, а также возмещения ущерба, при-
чиненного государству, по результатам про-
веденных контрольных мероприятий органы 
Федерального казначейства направляют 
объектам контроля представления и предпи-
сания. Данные о структуре и динамике при-
менения мер реагирования, предусмотрен-
ных БК РФ,  представлены на рис. 7.

В анализируемом периоде наблюдается 
тенденция сокращения количественных и 

рост качественных показателей, характе-
ризующих применение мер реагирования, 
предусмотренных БК РФ. Так, общее количе-
ство направленных представлений в 2020 г. 
по сравнению с 2018 и 2019 гг. сократилось 
на 42,7 % и 36,2 % соответственно. При этом 
объем нарушений в стоимостном выраже-
нии, отраженный в представлениях 2020 г., 
составлял 971,3 млрд руб., что на 2,9 % боль-
ше аналогичного показателя 2018 г.

Рисунок 7 – Структура и динамика применения мер реагирования, предусмотренных  
БК РФ за 2018–2020 гг., ед. [3]

Количество направленных предписаний в 
2020 г. сократилось в разы по сравнению с 2018 
и 2019 гг. в 9,8 и 7,5 раз соответственно. Также в 

анализируемом периоде наблюдается тенден-
ция сокращения возмещенных средств в доход 
федерального бюджета в два раза (рис. 8).
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Рисунок 8 – Динамика и структура возмещенных в федеральный бюджет средств, млрд руб. [3]

За совершение административных право-
нарушений в финансово-бюджетной сфере 
в 2020 г. сотрудниками Федерального каз-
начейства и его территориальных органов 
было составлено 2,1 тыс. протоколов об 
административных правонарушениях, что в 
два раза ниже аналогичного показателя за 
2018–2019 гг.

В 2020 г. по 71,4  % составленным прото-
колам были вынесены постановления о на-
ложении административных штрафов, всего 
на сумму 37 млн руб.

В структуре наложенных административ-
ных штрафов по правонарушениям в финан-

сово-бюджетной сфере превалирует неце-
левое использование бюджетных средств, 
нарушение условий предоставления бюд-
жетных инвестиций, бюджетной отчетности и 
нарушения в сфере закупок.

Таким образом, несмотря на принимаемые 
меры по повышению эффективности работы 
органов государственного финансового кон-
троля, сокращению количества нарушений 
в финансово-бюджетной сфере необходимо 
внесение изменений и совершенствования 
контрольно-надзорной деятельности орга-
нов Федерального казначейства [2].
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Функционирование государства находит-
ся в прямой зависимости от развития бан-
ковской системы. Кредитные организации в 
силу своих специфических особенностей и 
ограничительных функций законодательства 
не предполагают прямого участия банков в 
сфере производства. При этом степень их 
воздействия на реальный сектор экономики 

высокая. Именно они предоставляют перели-
вание денежных ресурсов в различных сфе-
рах между территориальными образования-
ми, субъектами экономических отношений, 
оказывая значительное влияние на рынок 
капиталов. Макроэкономические условия, 
подвергаясь постоянным изменениям, со-
действуют развитию конкурентоспособности 
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вокупность средств, включающих совокуп-
ность собственных и привлеченных средств 
банка, находящихся в распоряжении банков 
и используемых ими для кредитования и дру-
гих активных операций» [5].

Близкое к вышеприведенному опреде-
лению банковских ресурсов дает Финан-
сово-кредитный энциклопедический сло-
варь  – «совокупность денежных средств, 
находящихся в распоряжении банков и дру-
гих кредитных организаций и используемых 
ими для проведения активных операций и 
образования резервов» [12]. 

В научной литературе также можно встре-
тить неоднозначные подходы к толкованию 
банковских ресурсов.

Например, Е.  Ф. Жуков считает, что бан-
ковские ресурсы формируются «с помощью 
пассивных операций... Суть их (пассивных 
операций) состоит в привлечении различ-
ных видов вкладов, получении кредитов от 
других банков, эмиссии собственных ценных 
бумаг, а также проведении иных операций, в 
результате которых увеличиваются банков-
ские ресурсы» [6]. 

По мнению О.  И. Лаврушина, банковские 
ресурсы представляют собой «совокупность 
имеющихся в распоряжении банков средств 
и используемых ими для осуществления ак-
тивных операций» [1]. 

Г. Н. Белоглазова и Л. П. Кроливецкая рас-
сматривают ресурсную базу банка как «со-
вокупность собственных и привлеченных 
средств банка, используемых для осущест-
вления активных операций» [4].

А. М. Тавасиев считает, что ресурсы бан-
ка  – «совокупность собственных и привле-
ченных средств, имеющихся в распоряжении 
банка и используемых им для ведения актив-
ных операций» [2].

В «Банковском деле» О. В. Кабановой ре-
сурсами банка называется «совокупность 
собственных и привлеченных средств, име-
ющихся в распоряжении банка и используе-
мых им для ведения активных операций» [8].

Банковские ресурсы как «совокупность 
собственных и привлеченных ресурсов, име-
ющихся в распоряжении банка и используе-
мых для осуществления активных операций» 
[11], рассматриваются Е. А. Тархановой.

Е. А. Исаева отмечает, что «ресурсы бан-
ка  – это собственные средства банка (ка-
питал) и его обязательства (привлеченные 

банков, что естественным образом сказыва-
ется на ресурсном потенциале кредитных 
организаций, в вопросах сохранения финан-
совой стабильности на кредитном рынке. От 
многих факторов зависит конкурентоспособ-
ность кредитной организации, в том числе 
от политики формирования и управления 
ресурсами коммерческого банка. Коммер-
ческий банк в состоянии противостоять воз-
действию неблагоприятных макроэкономи-
ческих факторов при условии сохранения 
стабильности и надежности ресурсной базы. 

Динамика в деятельности кредитной ор-
ганизации обусловлена ресурсной базой, ее 
величиной, которая оказывает влияние на 
масштабы деятельности банка, в вопросах 
наращения банковской маржи, надежность 
клиентских баз и формирование безукориз-
ненной репутации.

Размещение банковских активов, их объ-
емы находятся в прямой зависимости от 
ресурсной базы кредитной организации. В 
связи с этим всякий банк с целью увеличе-
ния своей конкурентоспособности пытается 
найти необходимый объем ресурсов, чтобы 
создать положительную динамику на теку-
щий момент и в перспективе. Поэтому про-
цесс формирования и управления ресурсной 
базой кредитной организации является од-
ним из важнейших. 

Чтобы понять характер развития ресурсов 
банков в плане их расширения, нужно рас-
крыть суть банковских ресурсов, характер 
воздействия на них различных факторов (как 
внешних, так и внутренних) изменчивости 
экономической среды. Знакомство с этим во-
просом позволит наметить основные пути 
управления ресурсами банков и в пределах 
рассматриваемых кредитных организаций, и 
в контексте национального банковского сек-
тора. 

На начальном этапе исследования не-
обходимо изучение понятийного аппарата, 
терминологии, которая получила достаточно 
глубокое рассмотрение в экономической ли-
тературе. 

Согласно современному экономическо-
му словарю «банковские ресурсы  – раз-
новидность, составная часть финансовых 
ресурсов, включающая собственные и при-
влеченные средства банков» [10]. Большой 
экономический словарь приводит следую-
щее толкование банковских ресурсов: «со-
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средства), используемые для проведения 
активных операций» [7]. 

Полярной точки зрения придерживают-
ся зарубежные авторы в своих работах, ис-
следование которых связано с банковскими 
ресурсами. Так, Э. Рид, Р. Коттер, Э. Гилл, Р. 
Смит, Э.  Дж. Долан, К.  Д. Кемпбелл, Р.  Дж. 
Кемпбелл и др. опираются на прикладной 
характер. Их больше интересуют вопросы 
бухгалтерской документации (отчетности), 
объемы, структура, стоимость пассивов и др. 

Подводя предварительные итоги, можем 
отметить, что в определениях наших ученых 
банковские ресурсы ассоциируются с соб-
ственными и привлеченными средствами 
банка  – источником активных операций. В 
то время как зарубежные ученые, базируясь 
на теории источников формирования стои-
мости – труд, земля, капитал, предпринима-
тельские способности,  – называют коммер-
ческие банки и институтами финансового 
посредничества, и организациями, участву-
ющими в создании стоимости в виде банков-
ских продуктов. 

Совпадение точек зрения у ряда отече-
ственных исследователей в определении 
банковских ресурсов несколько упрощает 
данное понятие, дает ему узкую трактовку. 

Как видим, авторы определений не разли-
чают источники формирования банковских 
ресурсов. Привлеченные и заемные сред-
ства даются одной категорией как источни-
ки средств. Нам более близка концепция тех 
ученых, которые называют три источника 
формирования ресурсной базы коммерче-
ского банка  – собственные, привлеченные 
и заемные средства. При этом привлечен-
ные источники наращивают ресурсный по-
тенциал банков, позволяют им расширять 
направления инвестиционных вложений в 
долгосрочной перспективе. Заемные сред-
ства рассчитаны на краткосрочные и долго-
срочные программы.

Таким образом, банки прибегают к за-
емным средствам как источникам форми-
рования своей ресурсной базы в основном 
в случае возникшей необходимости в под-
держании банковской ликвидности, в рам-
ках штатных ситуаций для обеспечения 
финансовой устойчивости. Привлеченные 
средства банкам позволяют максимально 
реализовывать потенциал инвестиционной 
стратегии, обеспечивающей возможности 

развития банковской деятельности, увеличе-
ния прибыльности банковских операций и в 
целом повышения эффективности управле-
ния банковскими ресурсами.

Следовательно, обобщая анализ катего-
риального аппарата «банковские ресурсы», 
на наш взгляд, под банковскими ресурсами 
следует понимать совокупность источни-
ков собственных, привлеченных и заемных 
средств, направленных на расширение инве-
стиционного потенциала банка, повышение 
прибыльности и эффективности управления 
банковскими операциями.

Наличие и полнота банковских ресурсов 
банка постоянно находятся под действием 
внешних и внутренних факторов. Внешние 
факторы зависят от макроэкономических 
моментов, уровня стабильности экономиче-
ской и политической ситуации в стране. Они 
не находятся в зависимости от банков. При 
этом кредитные организации должны вести 
наблюдения за всеми изменениями, имею-
щими место в мировой и национальной эко-
номике, для оценки их влияния на состояние 
банковских ресурсов. 

Внутренние факторы обусловлены осо-
бенностями работы кредитной организации 
и отражают ситуацию, сложившуюся в бан-
ковском деле. Они отражают эффективность 
банковской деятельности вообще и отдельно 
взятого банка, в частности (рис. 1).

Внешние факторы не находятся в зависи-
мости от банковской деятельности, в то же 
время оказывают влияние на все кредит-
ные организации вне зависимости от уровня 
специализации банковской деятельности, 
размеров капиталов и др. Внутренние фак-
торы сигнализируют о состоянии банковской 
системы и отражают финансовое состояние 
кредитной организации. 

Политические, правовые и макроэкономи-
ческие факторы относятся к разряду внеш-
них и должны рассматриваться в совокупно-
сти при оценке деятельности банков.

Инвестиционная привлекательность эко-
номики (приток инвестиций) во многом за-
висит от геополитической ситуации в госу-
дарстве. В то же время возникшая в стране 
ситуация влияет на ресурсную базу кредит-
ной организации. И это неслучайно, ведь ис-
точником привлеченных средств выступают 
внешние источники фондирования с рынка 
межбанковского кредитования. 
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Рисунок 1 – Факторы, оказывающие влияние на состояние ресурсов коммерческого банка [3]

Не последнюю роль играют правовые фак-
торы, которые способствуют созданию отно-
сительно стабильной ситуации в кредитной 
организации, могут способствовать созданию 
перспективных отношений с контрагентами. 

И все же наиболее важными представля-
ются макроэкономические факторы, которые 
играют особую роль при определении стра-
тегических приоритетов. Среди них наибо-
лее значимыми являются курсы иностран-
ных валют, темпы инфляции, темпы роста 
ВВП, уровень доходов населения (табл. 1). 

Таблица 1 – Темпы прироста денежных  
доходов населения, % [9]

Год Среднедушевые 
денежные доходы 

населения

Реальные располага-
емые денежные дохо-

ды населения
2014 103,7 98,8
2015 111,2 97,6
2016 102,0 95,5
2017 103,3 99,5
2018 104,4 100,1
2019 106,4 102,5
2020 102,9 98,8

Как видно из данных, приведенных в табл. 
1, именно неблагоприятная внешнеполити-
ческая и внешнеэкономическая ситуация в 
России в 2014 г. привела к существенному 
сжатию уровня денежных доходов населе-
ния, в результате это привело к уменьшению 
их сберегательной активности и сокращению 
объема банковских вкладов.

Конечно, не только внешние факторы вли-
яют на формирование банковских ресурсов, 
не менее значимы внутренние факторы, 
которые определяют особенности функци-
онирования банковской системы, ее состо-
яние, необходимость учета конкуренции на 
банковском рынке, эффективность системы 
страхования вкладов и др.

На формирование банковских ресурсов 
оказывают влияние особенности функци-
онирования самого банка, специфика со-
вершаемых им операций, которые зависят 
от политики руководства банка, принятых 
стратегических решений. Естественно, важ-
ная роль отводится уровню экономической 
стабильности банка, профессионализма со-
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трудников, имиджу банка, программным про-
дуктам, конкурентоспособности и др.

Внешние и внутренние факторы в сово-
купности влияют на привлечение в банки 
денежных средств. Учет всех факторов по-
зволяет выработать верную и обоснованную 
политику руководства ресурсами банка. 

Наблюдение за состоянием внешней сре-
ды позволяет сделать вывод, что нестабиль-
ная макроэкономическая ситуация приводит 
к устойчивой тенденции сокращения банков. 
В результате рискованной кредитной поли-
тики банков увеличивается доля просрочен-
ных кредитов. Динамика роста просроченной 
задолженности тоже является следствием 
сокращения доходов населения. Данная си-
туация вынуждает резервировать средства 
на возможные потери по ссудам, что снижает 
долю ресурсов, которые могут быть исполь-
зованы для получения прибыли. 

Таким образом, финансовое состояние 
кредитной организации зависит от макроэко-
номической ситуации. Если она неблагопри-
ятная, снижается уровень жизни населения, 
ухудшается ситуация с возвратами кредитов, 
уменьшается ресурсный потенциал банка. 

В частности, в табл. 1 показана динами-
ка изменения темпов прироста реальных 
денежных доходов граждан. В условиях су-
щественного санкционного давления на Рос-
сию в 2014–2016 гг. отмечается тенденция их 
снижения. Ситуация начинает стабилизиро-
ваться в 2017 г. В 2017 и 2018 гг. объем ре-
альных располагаемых денежных доходов 
практически оставался на неизменном уров-
не. И только в 2019 г. этот показатель вырос 
по сравнению с предыдущим периодом на 
2,5 %. 2020 год – год пандемии, демонстри-
рует негативное воздействие на уровень 
реальных денежных доходов российских 
граждан, которые уменьшились на 1,8 % по 
сравнению с 2019 г.

Таким образом, различные факторы макро-
экономического характера незамедлительно 
отражаются как в сторону увеличения, так и 
снижения реальных располагаемых денеж-
ных доходов физических лиц.

Большую часть своих доходов население 
тратит на реализацию разнообразных потре-
бительских предпочтений. В условиях уве-
личения уровня доходов граждан спрос на 
потребительском рынке товаров и услуг воз-
растает, способствуя повышению товарообо-
рота предприятий и организаций, что в свою 
очередь приводит к возрастанию выручки и 
прибыльности компаний. Вместе с тем в ус-
ловиях экономической неустойчивости не на-
блюдается существенного снижения потреб-
ностей населения в удовлетворении спроса 
на товары и услуги, в то время как денежные 
доходы населения, отложенные в сбереже-
ниях, отличаются большой изменчивостью 
по причине экономической нестабильности 
в стране. При неблагоприятной ситуации в 
стране происходит падение уровня сбереже-
ний, сокращаются депозиты физических лиц 
в кредитных организациях. Ухудшается ситу-
ация еще и из-за того, что по причине роста 
покупательной активности, возрастает по-
требность населения в заемных средствах. 
В результате значительный объем денежных 
накоплений граждан расходуется на погаше-
ние задолженности по заемным средствам.

Таким образом, в условиях экономической 
неопределенности формируется ситуация 
сжатия уровня доходов граждан и население в 
этих условиях начинает с опаской относиться к 
накоплениям, поскольку потребности в товарах 
и услугах нужно перманентно удовлетворять. 

Вместе с тем в 2008–2014 гг. ситуация в 
сфере сбережений населения стабилизиро-
валась и объем вкладов граждан в кредит-
ных организациях вырос. На такое развитие 
событий повлияло, во-первых, наступление 
макроэкономического равновесия, что спо-
собствовало увеличению денежных доходов 
граждан, во-вторых, меры Банка России, 
направленные на повышение сохранности 
вкладов граждан в банках, за счет роста 
страхового обеспечения до 1400 тыс. рублей, 
в-третьих, вклад самих кредитных организа-
ций в совершенствование депозитной поли-
тики, содействующей большему доверию на-
селения к кредитным институтам. 
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Происходящие процессы развития совре-
менной налоговой системы за последние не-
сколько лет, в частности совершенствование 
нормативно-правовой базы и активные дей-
ствия по созданию эффективных механиз-
мов регулирования в этой сфере, требуют 

всестороннего изучения сущности, причин и 
последствий определенных аспектов проис-
ходящего.

Изучение в современных условиях осо-
бенностей и путей совершенствования ак-
цизного налогообложения в налоговой си-
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регулирования определенных вопросов, но 
также следует придерживаться правил при-
менения системы налогообложения, в осо-
бенности основных ее элементов, установ-
ленных в соответствии законодательством. 
В случае возникновения трудностей несоот-
ветствия подзаконных актов нормам налого-
вого законодательства возникают судебные 
разбирательства, что существенно оказыва-
ет воздействие на процесс реализации всей 
налоговой системы. В особенности судебные 
раздоры в налоговой практике происходят по 
процессам исчисления и уплаты акцизов. В 
целях разрешения этих споров в системе за-
конотворчества создаются правовые ориен-
тиры, определяющие поведение участников 
налоговых правоотношений, и впоследствии 
применяемые государственными органами в 
законотворческой деятельности [4].

Одной из трудностей при ввозе подакциз-
ных товаров в нашу страну под таможенным 
контролем является их классификационный 
перечень, и для его решения предполагает-
ся совершенствование налогового законо-
дательства в области их перечня, а также 
возможность внесения изменений в новую 
редакцию ст. 181 Налогового кодекса Россий-
ской Федерации с указанием товарных по-
зиций внешнеторговой деятельности. Также 
при проведении мониторинга перемещае-
мых товаров возникают потери таможенных 
платежей в государственном бюджете [12].

Эти проблемы в большей своей части 
можно классифицировать как не соответ-
ствующие новым цифровым трансформа-
циям в связи с морально старыми методами 
их реализации. Создание единой системы 
распознавания подакцизных товаров могло 
быть стать современным вызовом старым 
методикам.

Немаловажной проблемой акцизного об-
ложения является отсутствие эффективной 
системы распределения налогового бре-
мени между налогоплательщиками в целях 
обеспечения уплаты акцизов и эффективно-
сти налогового администрирования. 

Существует проблема акцизного обло-
жения и контроля за оборотом алкогольных 
напитков, поскольку объем их реализации 
соответствует масштабам развития неле-
гального производства и значительные сум-
мы средств находятся в обороте за преде-
лами государственного бюджета. Решением 

стеме приобретает все большее значение 
и является важной составляющей функцио-
нирования государственной экономической 
политики, обеспечивающей поступление 
значительной части финансовых ресурсов 
национальной экономики. 

В целом акцизная система представля-
ет собой сложную структуру и формирует 
исторические связи с обязанностями по ее 
расчету в государственном бюджете. Сле-
дует отметить, что акцизный налог является 
значительным налогом, оказывающим суще-
ственное влияние на пополнение бюджета 
бюджетной системы Российской Федерации. 
Он взимается с высокорентабельных това-
ров с целью изъятия части сверхприбыли, 
полученной производителями подакцизной 
продукции, в бюджет. Поэтому совершен-
ствование акцизного налогообложения име-
ет особое значение для долгосрочного раз-
вития российской экономики, и сам акциз как 
косвенный налог способствует наполнению 
бюджета, являясь регулятором потребления 
определенного вида товара, а также сред-
ством перераспределения доходов от опре-
деленных товарных групп.

В условиях формирования эффективной и 
стабильной налоговой системы, несбаланси-
рованности бюджетов и растущего дефицита 
все большее внимание уделяется изучению 
проблем в системе акцизного налогообложе-
ния и основных направлений его совершен-
ствования. В нашей стране рассмотрение 
этих вопросов предусмотрено перечнем по-
дакцизных товаров, разграничением ставок и 
порядком исчисления, а также их уплатой в 
основном на спиртосодержащую продукцию 
и нефтепродукты, что создает дополнитель-
ные трудности при формировании и попол-
нении государственного бюджета. 

Ключевой проблемой в системе косвенно-
го налогообложения является получение вы-
соких сумм налоговых поступлений, которые 
при их воздействии вызывают следующие 
негативные факторы: сокращение производ-
ства, наличие сложного финансово-эконо-
мического положения предприятий, наличие 
незаконных схем уклонения от уплаты нало-
гов.

Существуют также трудности, связанные 
с исчислением и сбором акцизов, подза-
конными актами, органами исполнительной 
власти в условиях объективно необходимого 
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проблемы могло бы стать усиление контро-
ля в производстве алкогольной продукции и 
создание условий для достаточной налого-
вой базы в системе акцизов [7].

Эти меры позволят решить одну из глав-
ных задач развития государства – задачу со-
кращения нелегального сектора экономики 
посредством формирования эффективной 
системы контроля. Решением этой проблемы 
может стать комплексный подход к исполь-
зованию всех элементов акцизного налогоо-
бложения и развитие процессов применения 
мер государственного контроля в сфере про-
изводственного процесса алкогольной про-
дукции.

В результате рассмотренные меры приво-
дят к положительному или отрицательному 
состоянию экономики страны в системе на-
логообложения подакцизных товаров. Соот-
ношение между фактическим объемом про-
изводства и ставками акцизов или налоговой 
базой определяется тем фактом, что в по-
следнем случае их снижения они послужат 
эффективным стимулом для экономического 
роста российской экономики. С их ростом 
определяется их негативное влияние на вос-
производственные процессы в любых эконо-
мических условиях развития государства.

Следует также отметить, что упрощение 
процедуры уплаты акцизов будет способст-
вовать их эффективному администрирова-
нию. Причиной этого является необходи-
мость налоговой гармонизации, называемой 
налоговой конкуренцией.

В настоящее время организация механиз-
ма исчисления и уплаты таможенных плате-
жей в рамках ЕАЭС, а также формирование 
таможенных поступлений предусматривают 
наличие ряда участников, возникающих в 
процессе поступления денежных средств от 
плательщика на счет Федерального казна-
чейства. Этот процесс наглядно показыва-
ет, что нет необходимости в участии тамо-
женных органов в процессе перечисления 
средств в федеральный бюджет Российской 
Федерации [13].

Еще одной проблемой является отсут-
ствие документа на ввоз подакцизных то-
варов на территорию ЕАЭС, что в будущем 
может привести к введению обязательной 
маркировки в Российской Федерации. Кро-
ме того, следует продолжить работу по раз-
витию процессов управления рисками путем 

создания эффективных механизмов обяза-
тельной маркировки товаров средствами 
идентификации.

Как мы отмечали ранее, особенностью 
взимания акцизного налога служит ограни-
ченное перечисление подакцизных това-
ров, и эти группы товаров чаще всего имеют 
спорные вопросы из-за особенностей их ре-
гистрации. Актуальность их маркировки ха-
рактеризуется контролем качества подакциз-
ных товаров и законности их производства и 
ввоза на территорию Российской Федерации 
[10].

Усиление контроля за производством и 
оборотом алкогольной продукции и напитков 
должно сопровождаться соответствующим 
ужесточением нормативно-правового регу-
лирования в сфере административной от-
ветственности. Ввиду прогрессирующего не-
гативного влияния потребления алкоголя на 
главную государственную ценность – жизнь 
и здоровье ее граждан – следует применять 
меры уголовной ответственности за право-
нарушения, повлекшие причинение тяжкого 
вреда здоровью или смерть вследствие упо-
требления алкогольных напитков ненадле-
жащего качества [14].

Следует также выделить процессы вне-
дрения цифровизации в оборот аддиктиных 
товаров с помощью системы ЕГАИС и пере-
хода на установление минимальной рознич-
ной цены. В частности, они были получены 
для повышения качества контроля за оборо-
том подакцизных товаров, автоматизации и 
комплексного повышения качества налого-
вого контроля, в том числе осуществляемого 
во взаимодействии с представителями дру-
гих государственных органов.

В результате этих процессов выделятся 
следующая проблема администрирования 
товаров, вызывающих зависимость, состо-
ящая в сокрытии налоговой базы, то есть 
незаконном обороте подакцизных товаров. 
Следует также сказать, что соответствующие 
вопросы касаются каждого индивидуального 
и коллективного правосознания, поскольку 
покупка заведомо немаркированных табака 
и алкоголя не только наносит ущерб бюдже-
ту, но и, прежде всего, представляет опас-
ность для здоровья потребителя и, вполне 
вероятно, даже для его жизни.

Это касается продаж «из-под полы», с 
«пометкой в блокноте» вместо надлежащего 
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фискального учета и других соответствую-
щих методов незаконной торговли подакциз-
ными товарами, о характере которых конеч-
ный покупатель не может не догадываться. 
В результате он становится полностью со-
знательным соучастником злонамеренного 
деяния: по имеющимся данным, в целом по 
стране только 10–15 % немаркированных по-
дакцизных продуктов, вызывающих привы-
кание, приобретаемых потребителями, поку-
паются в незнании правовых аспектов такого 
деяния. 

Однако получатели этих товаров не на-
делены реальной юридической ответствен-
ностью за свои действия, в результате чего 
происходит усугубление нигилистического 
поведения в соответствии с индивидуальны-
ми моральными нормами, налоговой культу-
рой и соображениями собственной безопас-
ности. Последнее может быть «притуплено» 
в значительной степени из-за того, что, при-
обретая вызывающий привыкание продукт, 
покупатель наносит сознательный вред соб-
ственному здоровью.

Следовательно, эти проблемы в большей 
степени связаны с региональным контекстом 
с особенностями правового сознания насе-
ления и предпринимателей (часто склонных 
к правовому нигилизму, в том числе крайне 
низкому уровню налоговой культуры).

Кроме того, проблемы незаконного обо-
рота подакцизных наркотических средств 
на региональном уровне усугубляются та-
кими факторами, как высокий уровень орга-
низованной преступности, особенно в части 
коррупции государственных гражданских 
служащих «на местах», а также неэффектив-
ный механизм контроля за оборотом крупной 
суммы наличных денег.

Пробелы в налоговом законодательстве, 
наблюдаемые в современных условиях, при-
водят к большому количеству конфликтных 
ситуаций, что предполагает постоянные из-
менения и корректировки действующего на-
логового законодательства. Это способству-
ет негативному влиянию на обеспечение 
финансовой стабильности страны [2].

По информации РБС, Минфин России в 
целях совершенствования налоговой систе-
мы в бюджетном пакете на 2022–2024 годы 
предложило ввести акциз на газировку, на-
логовые льготы для вкладов и изменение 
налога на доходы физических лиц для ино-

странцев, работающих в России. Что каса-
ется введения акциза на высококалорийные 
безалкогольные газированные напитки, то 
оно предлагается в целях ограничения по-
требления такой продукции и может прине-
сти дополнительные доходы в бюджетную 
систему страны. Изначально инициатива 
действительно исходила от Минздрава РФ, 
но позже Минфин РФ само вернулось к этой 
идее. В июне этого года ведомство даже под-
считало ожидаемые доходы бюджета от но-
вого сбора – 10–20 млрд рублей ежегодно [9].

Обсуждение этого предложения вызывает 
много мнений о том, что введение этого ак-
циза может повлиять не только на бизнес, но 
и на обычных потребителей. 

Отмечается, что большинство стран мира 
ввели налоги на безалкогольные сладкие га-
зированные напитки, чтобы способствовать 
изменению поведения потребителей, росту 
доходов бюджета и побуждению производи-
телей переориентировать свой ассортимент 
на напитки с низким содержанием сахара. В 
целом процессы совершенствования адми-
нистрирования акцизного налогообложения 
представляют собой довольно сложную за-
дачу, поскольку изменения, происходящие 
в налоговой системе, в последнюю очередь 
влияют на акцизы, что может быть вызвано 
не особо важными качествами регулиро-
вания вопросов государственных доходов 
и сокращения потребления, вредного для 
здоровья. Исключением в данном случае 
являются изменения, касающиеся акцизов, 
которые положительно влияют на этот кон-
троль в системе ценообразования и оборот 
подакцизных товаров, связанных с вредны-
ми свойствами товаров [1; 6].

Для реализации обсуждаемых подходов 
и выявления теневых рынков и производи-
телей некачественной продукции необхо-
димо создавать и внедрять новые, высоко-
производительные и более совершенные 
акцизные марки с целью предотвращения 
мошеннических процессов, альтернативные 
варианты установления ставок акцизов меж-
ду государствами-участниками и субъектами 
налогообложения с целью стимулирования 
своевременной и полной уплаты налогов в 
соответствии с законодательством.

Приоритетной особенностью развития ак-
цизной системы можно отметить, что только 
при отражении в срок и учет полного отра-
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жения всех операций по акцизному расчету 
может существенно увеличить поступление 
доходов этого косвенного налога в государ-
ственный бюджет. Акцизы считаются одним 
из самых привлекательных налогов для те-
невого бизнеса и имеет обширную сеть те-
невого сбыта в продуктовые точки сбыта, 
которые могут нанести колоссальный ущерб 
здоровью граждан нашей страны. Только эф-
фективный контроль и оперативная реакция 
на обнаружение нарушения по акцизному на-
логу позволит сохранить здоровье населе-
ния и позволит честным предпринимателям 
получать больше доходов за счет борьбы с 
их прямыми недобросовестными конкурен-
тами [15]. 

При применении акциза на определен-
ный перечень товаров, например, табачную 
и алкогольную продукцию, как отмечалось 
ранее, государство проводит довольно жест-
кую политику, и в качестве предусмотренных 
мер можно выделить постоянное повышение 
ставок акцизов, когда государство стремится 
выровнять цены с европейскими странами в 
отношении табачных изделий, изменения в 
налоговом законодательстве [13; 16].

В связи с этим общая проблема возни-
кает при применении акцизного налога как 
противодействия двух сторон или «весов». 
С одной стороны, имеются значительные 
поступления в доходную часть бюджета, 
сдерживание негативного экологического 
фактора и стремление сохранить природные 
ресурсы, пропаганда отказа от потребления 
алкоголя и табачных изделий.

С другой стороны, сознательное потре-
бление этих продуктов населением и, как 
следствие, социальное недовольство из-за 
постоянно растущих цен на эти продукты, а 
также ущемление интересов малого и сред-
него бизнеса, поскольку из-за повышения 
налоговых ставок и давления конкуренции 
на начальном этапе развития многие из них 
уходят с рынка [5].

Постоянное повышение ставок акцизного 
налога приводит к росту уклонения от упла-
ты налогов и развитию теневого сектора эко-
номики, что вынуждает предпринимателей 
переводить туда налогооблагаемые объек-
ты. Это определяет важность совершенство-
вания законодательного администрирования 
акцизов [11]. Увеличение ставок приводит к 
увеличению производства нелегального ал-

коголя, соответственно, и потребления, что 
чревато для здоровья населения, и снижени-
ем доходов бюджета.

Все это отражает реальность централи-
зованного подхода к контролю за акцизным 
налогообложением, что замедляет процесс 
своевременного вмешательства налоговых 
органов. Необходимо создать децентрализо-
ванную систему, чтобы наладить межведом-
ственное сотрудничество центра и регионов 
[3].

Поэтому для решения проблем системы 
акцизного налогообложения предлагаются 
следующие варианты:

– международное сотрудничество между 
государственными специальными органами 
по борьбе с нелегальными подакцизными то-
варами со странами ЕАЭС, которые совмест-
но должны наладить эффективную сеть ин-
формационного и быстрого реагирования на 
поимки злостных нарушителей; 

– борьба с теневым бизнесом за счет при-
влекательных налоговых ставок по акцизам, 
которая может привлечь нарушителей на-
логоплательщиков выйти из тени и начать 
полностью рассчитываться по закону с госу-
дарством. 

Вышеизложенное предполагает учет за-
рубежного опыта экономических партнеров 
по правовому регулированию акцизного на-
логообложения и его применению в России. 

Наиболее важной перспективой в разви-
тии системы акцизов служит установление 
ставок акцизного налога с учетом реальной 
экономической ситуации.

Со стороны государства есть инициативы 
для подготовки ряда законодательных реше-
ний насчет проблемы акцизного налогообло-
жения в отношения иностранных компаний и 
предпринимателями нашей страны, которые 
покупают запрещенные товары в обход за-
кона и таможенного контроля. Иностранные 
компании получают большие доходы, совер-
шая торговые сделки тут с рядом перечнем 
подакцизных товаров, которые не всегда 
учитываются на законном уровне, и наше 
правительство планирует контролировать 
такие компании.

Следовательно, реализация предложен-
ных рекомендаций должна создать условия 
для экономически обоснованного механиз-
ма акцизов, повышения их значимости при 
выполнении фискальных и регулирующих 
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функций подакцизных товаров, а также обе-
спечения рационального распределения 
поступлений от акцизов между бюджетами 
страны, которая, в свою очередь, приводит к 
снижению затрат на налоговое администри-
рование.

Следует отметить, что не стоит надеять-
ся на существенное изменение действую-
щего порядка взимания акцизов, поскольку 
он проверен годами, и вряд ли его можно 
предложить для улучшения положения на-
логоплательщиков и не ущемляет интересы 
бюджета в сложной ситуации в экономике. 
Единственное, к чему вам нужно быть гото-
вым, – это повышение ставок акцизов.

Однако речь не идет о значительном уве-
личении налоговой нагрузки: во-первых, это 
ударило бы по потребителям, а во-вторых, 
привело бы к увеличению незаконного обо-

рота подакцизной продукции. Это означа-
ет, что остается возможность планировать 
на ближайшее будущее «акцизное» бремя 
налогоплательщика [8].

Таким образом, необходимо осуществлять 
государственный контроль в системе акцизов 
с учетом специфики функционирования, фи-
скального характера и обеспечения регуляр-
ных поступлений в государственный бюджет. 
Акцизное налогообложение проходит этапы 
процесса развития и постоянного совершен-
ствования российского законодательства, и 
социальная функция акцизов определяется 
высоким уровнем их значимости. Это позво-
ляет найти баланс между экономическими 
и социальными интересами государства и 
реформировать эту сферу, решая многочис-
ленные проблемы.
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