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Аннотация. Статья посвящена комплексному анализу процессов цифровой 

трансформации агропромышленного комплекса (АПК) в контексте формирования и 

развития рынка услуг системной интеграции. Актуальность исследования обусловлена 

стремительным переходом аграрного сектора к парадигме «умного сельского хозяйства», 

что создает качественно новый спрос на высокотехнологичные интеграционные решения. 

Цель работы – выявление причинно-следственных связей между процессами цифровизации 

АПК и динамикой рынка системной интеграции, а также определение ключевых факторов, 

определяющих структуру и объем этого спроса. В исследовании применен 

междисциплинарный подход, сочетающий методы экономического анализа, теории 

информационных систем и стратегического менеджмента. Автор обосновывает тезис о том, 

что цифровая трансформация АПК невозможна без создания единого информационного 

контура, интегрирующего разрозненные технологические системы, что детерминирует 

потребность в услугах системных интеграторов. Проанализированы технологические 

тренды (IoT, Big Data, искусственный интеллект, блокчейн, цифровые двойники), 

выступающие катализаторами спроса. Особое внимание уделено специфике российского 

рынка в условиях политики импортозамещения и санкционного давления. Выявлены 

основные барьеры цифровизации АПК и роль системной интеграции в их преодолении. 

Результаты исследования показывают, что объем рынка интеграционных услуг в АПК будет 

расти темпами, превышающими средние показатели по экономике, а сами интеграторы 

эволюционируют от поставщиков технических решений к стратегическим партнерам 

агробизнеса. Научная новизна работы заключается в систематизации факторов спроса на 

системную интеграцию в АПК и разработке концептуальной модели взаимодействия 

участников цифровой экосистемы аграрного сектора. 

Ключевые слова: цифровая трансформация, агропромышленный комплекс, 

системная интеграция, сельское хозяйство 4.0, интернет вещей, точное земледелие, умное 
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Digitalization of the agro-industrial complex as a strategic driver of demand for systems 

integration services 

 

Annotation. This article provides a comprehensive analysis of digital transformation 

processes in the agro-industrial complex (AIC) in the context of the formation and development 

of the systems integration services market. The relevance of the study is determined by the 

agricultural sector's rapid transition to a "smart agriculture" paradigm, which is creating a 

qualitatively new demand for high-tech integration solutions. The goal of the study is to identify 

the cause-and-effect relationships between digitalization processes in the AIC and the dynamics of 
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the systems integration market, as well as to determine the key factors determining the structure 

and volume of this demand. The study applies an interdisciplinary approach combining methods 

of economic analysis, information systems theory, and strategic management. The author 

substantiates the thesis that digital transformation of the AIC is impossible without the creation of 

a unified information circuit integrating disparate technological systems, which determines the 

need for systems integrators' services. Technological trends (IoT, Big Data, artificial intelligence, 

blockchain, digital twins) that act as catalysts for this demand are analyzed. Particular attention is 

paid to the specifics of the Russian market in the context of import substitution policies and 

sanctions. The key barriers to digitalization in the agro-industrial complex and the role of systems 

integration in overcoming them are identified. The study's results demonstrate that the market for 

integration services in the agro-industrial complex will grow at a rate exceeding the national 

average, with integrators evolving from technical solution providers to strategic partners for 

agribusiness. The scientific novelty of this work lies in its systematization of the factors driving 

demand for systems integration in the agro-industrial complex and the development of a 

conceptual model for interaction between participants in the digital ecosystem of the agricultural 

sector. 

Keywords: Digital transformation, agro-industrial complex, systems integration, 

Agriculture 4.0, Internet of Things, precision farming, smart livestock farming, information 

ecosystem of the agro-industrial complex. 

 

Введение.  

Современный этап экономического развития характеризуется глубокой 

трансформацией всех сфер хозяйственной деятельности под воздействием процессов 

цифровизации. Четвертая промышленная революция, концептуализированная К. Швабом 

на Всемирном экономическом форуме в Давосе в 2016 году [1], радикально меняет подходы 

к организации производства, управлению ресурсами и взаимодействию с потребителями. 

Агропромышленный комплекс, традиционно считавшийся одной из наиболее 

консервативных отраслей экономики, сегодня находится в эпицентре технологических 

преобразований, определяющих его конкурентоспособность и эффективность на 

десятилетия вперед. 

Глобальный рынок цифровых технологий в сельском хозяйстве, по оценкам 

аналитических агентств, демонстрирует устойчивый рост с темпом CAGR (Compound 

Annual Growth Rate) на уровне 12-15% и к 2030 году может достичь объема 30-35 млрд 

долларов США. Этот тренд обусловлен комплексом факторов: необходимостью повышения 

производительности труда в условиях сокращения трудоспособного населения в сельской 

местности, требованиями экологической устойчивости производства, императивами 

продовольственной безопасности в условиях роста мировой популяции до 9,7 млрд человек 

к 2050 году (по прогнозам ООН), а также экономической целесообразностью оптимизации 

использования ресурсов. 

В российском контексте актуальность цифровизации АПК многократно усиливается 

в связи с задачами обеспечения продовольственной независимости страны, поставленными 

в Доктрине продовольственной безопасности РФ, а также необходимостью 

технологического суверенитета в условиях геополитической нестабильности и 

санкционного давления. Государственная программа «Цифровая экономика Российской 

Федерации» и ведомственный проект Минсельхоза России «Цифровое сельское хозяйство» 

определяют стратегические ориентиры развития отрасли, предполагающие достижение к 

2024-2025 годам показателя цифровизации ключевых производственных процессов на 

уровне не менее 60%. 

Однако масштабная цифровая трансформация АПК сталкивается со значительными 

вызовами технологического, организационного и экономического характера. Специфика 



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

13 
 

сельскохозяйственного производства – территориальная распределенность, высокая 

зависимость от природно-климатических факторов, сезонность производственных циклов, 

неоднородность технологического уклада хозяйствующих субъектов (от крупных 

агрохолдингов до малых фермерских хозяйств), а также гетерогенность информационно-

технологического ландшафта – создает уникальные условия, в которых именно системная 

интеграция становится критически важным фактором успешности цифровой 

трансформации. 

Системная интеграция в контексте настоящего исследования понимается как 

комплекс услуг по проектированию, разработке, внедрению и сопровождению 

интегрированных информационно-технологических решений, обеспечивающих бесшовное 

взаимодействие разнородных программно-аппаратных комплексов, систем сбора и 

обработки данных, а также создание единого информационного пространства предприятия 

или отраслевой экосистемы. 

Теоретические аспекты цифровизации экономики получили широкое освещение в 

работах зарубежных и отечественных исследователей. Фундаментальные основы теории 

информационной экономики заложены в трудах М. Кастельса [2], Д. Тапскотта [3], Э. 

Бриньолфссона [4, 5]. Концептуальные подходы к цифровой трансформации отраслевых 

рынков разработаны в исследованиях P. Weill, S. Woerner [6], M. Iansiti, K.R. Lakhani [7]. 

Проблематика цифровизации агропромышленного комплекса активно 

разрабатывается в рамках концепции «Сельского хозяйства 4.0», предложенной 

исследователями Вагенингенского университета (Нидерланды) и получившей развитие в 

работах S. Wolfert, L. Ge, C. Verdouw, M.-J. Bogaardt [8, 9]. Технологические аспекты 

применения интернета вещей, больших данных и искусственного интеллекта в аграрном 

секторе рассмотрены в публикациях J. Gubbi, R. Buyya, S. Marusic, M. Palaniswami [10], а 

также в работах российских ученых – И.Г. Ушачева [11], А.И. Алтухова [12], В.В. Маслова 

[13]. 

Вместе с тем, проблема системной интеграции как ключевого инструмента 

цифровизации АПК остается недостаточно изученной. Существующие исследования либо 

фокусируются на отдельных технологических решениях (например, внедрении систем 

точного земледелия или автоматизации животноводческих комплексов), либо 

рассматривают интеграцию в общем контексте информатизации экономики без учета 

отраслевой специфики АПК. Отсутствует системное понимание того, каким образом 

процессы цифровизации АПК формируют спрос на интеграционные услуги, какова 

структура этого спроса и какие факторы определяют его динамику. 

Целью настоящего исследования является выявление и анализ механизмов влияния 

процессов цифровизации агропромышленного комплекса на формирование и развитие 

рынка услуг системной интеграции. 

Результаты исследования и их обсуждение. 

Цифровая трансформация АПК представляет собой комплексный многоуровневый 

процесс внедрения цифровых технологий во все звенья агропродовольственной цепочки – 

от селекции и производства до переработки, логистики и розничных продаж. В научной 

литературе этот процесс часто описывается через концепцию эволюции 

сельскохозяйственных укладов. 

Сельское хозяйство 1.0 характеризовалось ручным трудом и использованием 

тягловых животных. Сельское хозяйство 2.0 связано с первой волной механизации 

(появление паровых машин, тракторов). Сельское хозяйство 3.0 ознаменовалось «зеленой 

революцией» – массовым применением минеральных удобрений, пестицидов и выведением 

высокоурожайных сортов. Наконец, Сельское хозяйство 4.0 – это парадигма, основанная на 

конвергенции физических, цифровых и биологических технологий. 

Ключевыми характеристиками Сельского хозяйства 4.0 являются: 
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− Точное земледелие – дифференцированное управление производственными 

операциями с учетом внутриполевой вариабельности почвенно-климатических условий. 

− Автоматизация и роботизация – применение беспилотных тракторов, дронов, 

роботов-сборщиков урожая. 

− Использование больших данных и искусственного интеллекта для 

прогнозирования урожайности, оптимизации использования ресурсов и поддержки 

управленческих решений. 

− Интернет вещей (IoT) – создание сети взаимосвязанных датчиков и 

исполнительных устройств. 

− Прослеживаемость продукции на основе технологии блокчейн. 

Уже формируется концепция Сельского хозяйства 5.0, которая предполагает переход 

от автоматизации к автономности, от оптимизации отдельных процессов к 

самоорганизующимся киберфизическим системам, способным к самостоятельному 

принятию решений на основе анализа данных в реальном времени. 

Системная интеграция в экономической теории рассматривается как вид 

профессиональной деятельности, направленной на создание комплексных информационно-

технологических решений путем объединения разнородных компонентов в единую систему. 

В контексте АПК системная интеграция приобретает особую значимость в силу ряда 

обстоятельств. 

Во-первых, современное сельскохозяйственное предприятие использует технику и 

оборудование различных производителей (John Deere, CLAAS, Case IH, AGCO, 

Ростсельмаш и др.), каждый из которых имеет собственные проприетарные системы 

телематики и протоколы обмена данными. Отсутствие единых стандартов создает проблему 

«информационных островов», когда данные, генерируемые различными системами, не 

могут быть агрегированы и использованы для целостного анализа. 

Во-вторых, полный производственный цикл в АПК включает множество этапов – от 

подготовки почвы и посева до уборки, послеуборочной доработки, хранения и сбыта 

продукции. Каждый этап может обслуживаться специализированными программными 

продуктами (системами управления агротехническими операциями, лабораторными 

информационными системами, системами учета на элеваторах и т.д.), интеграция которых 

необходима для сквозного контроля и управления. 

В-третьих, АПК характеризуется сложными межотраслевыми связями. Например, в 

животноводстве необходима интеграция систем управления стадом, автоматизированных 

систем кормления и доения, ветеринарных баз данных, систем климат-контроля, а также 

модулей планирования производства и логистики готовой продукции. 

Функции системного интегратора в АПК включают: 

1) Консалтинг и обследование – анализ существующей ИТ-инфраструктуры и 

бизнес-процессов, разработка стратегии цифровизации. 

2) Архитектурное проектирование – создание целевой модели информационной 

системы предприятия. 

3) Подбор и адаптация программных и аппаратных компонентов. 

4) Разработка интеграционных решений. 

5) Внедрение и настройка систем. 

6) Обучение персонала. 

7) Техническая поддержка и развитие системы. 

По уровню сложности можно выделить следующие типы интеграции в АПК: 

− Горизонтальная интеграция – объединение систем одного функционального 

уровня (например, интеграция различных датчиков IoT в единую платформу мониторинга). 

− Вертикальная интеграция – связывание систем различных уровней управления 

(от полевого уровня сбора данных до ERP-систем и систем бизнес-аналитики). 
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− Межорганизационная интеграция – создание информационных каналов между 

предприятиями агропродовольственной цепи (производители, переработчики, 

дистрибьюторы, ритейл). 

С экономической точки зрения спрос на системную интеграцию представляет собой 

производный спрос, детерминированный первичной потребностью предприятий АПК в 

повышении эффективности производства и конкурентоспособности. Специфика этого 

спроса определяется несколькими факторами. 

Первый фактор – высокая стоимость внедрения. Комплексные интеграционные 

проекты требуют значительных капитальных затрат (CAPEX), что делает их доступными 

преимущественно для крупных и средних агропредприятий. По экспертным оценкам, 

стоимость создания полнофункциональной цифровой платформы для агрохолдинга с 

земельным банком 100-150 тыс. га может составлять от 100 до 300 млн рублей в 

зависимости от функциональных требований. 

Второй фактор – длительный цикл принятия решения о покупке. В отличие от 

типовых программных продуктов, приобретение которых может быть осуществлено 

оперативно, интеграционный проект требует тщательного предпроектного обследования, 

разработки технического задания, проведения тендерных процедур. Период от инициации 

проекта до начала эксплуатации системы может составлять от 6 месяцев до 2-3 лет. 

Третий фактор – высокая степень кастомизации. Каждое агропредприятие уникально 

с точки зрения структуры производства, используемых технологий, организационной 

структуры. Поэтому тиражирование типовых решений затруднено, что требует разработки 

индивидуальных интеграционных архитектур. 

Четвертый фактор – зависимость от государственной поддержки. В России 

существуют механизмы субсидирования затрат на цифровизацию АПК, что стимулирует 

спрос. Однако бюрократические процедуры получения субсидий и требования по 

использованию отечественного ПО из реестра Минцифры создают дополнительные 

ограничения. 

Спрос на услуги системной интеграции в российском АПК характеризуется высокой 

степенью сегментации в зависимости от размера и специализации хозяйствующих 

субъектов. 

Крупные агрохолдинги (земельный банк более 100 тыс. га или поголовье более 50 

тыс. голов КРС) являются основными заказчиками комплексных интеграционных проектов. 

Эти предприятия имеют сложную организационную структуру, множество территориально 

распределенных производственных площадок, разнообразный парк техники и 

оборудования. Для них характерна потребность в вертикально интегрированных системах, 

связывающих полевой уровень с корпоративным контуром управления. Типичный проект 

может включать интеграцию телематических систем на технике, платформы точного 

земледелия, системы управления агротехническими операциями, лабораторной 

информационной системы, модулей управления элеваторным хозяйством и ERP-системы 

(SAP, Oracle, Microsoft Dynamics, 1С:ERP). 

Средние сельхозпредприятия (10-100 тыс. га или 5-50 тыс. голов) демонстрируют 

растущий интерес к цифровизации, но часто ограничены финансовыми ресурсами. Для 

этого сегмента актуальны частичные интеграционные решения, например, интеграция 

специализированной агрономической платформы с бухгалтерской системой, или 

интеграция системы управления стадом с модулем планирования в 1С. 

Малые фермерские хозяйства в большинстве случаев не являются 

самостоятельными заказчиками системной интеграции. Однако они могут быть включены 

в интеграционные проекты через отраслевые цифровые платформы или кооперативные 

структуры. 
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Государственная политика в области цифровизации АПК является значимым 

фактором формирования спроса на системную интеграцию. Ведомственный проект 

«Цифровое сельское хозяйство» предусматривает создание цифровой платформы, 

объединяющей государственные и коммерческие сервисы для 

сельхозтоваропроизводителей. 

Механизмы субсидирования создают экономические стимулы для инвестиций в 

цифровизацию. В 2019-2023 годах действовал механизм компенсации части затрат на 

приобретение российского ПО из единого реестра, что стимулировало агропредприятия к 

внедрению отечественных решений. Однако требование использования исключительно 

отечественного ПО создает проблемы в случаях, когда необходимо интегрировать 

российские системы с импортным оборудованием. 

Региональные власти также реализуют программы поддержки цифровизации. 

Например, в Белгородской области внедрена региональная система мониторинга посевных 

площадей на основе данных ДЗЗ, интеграция с которой стала фактическим требованием для 

получения субсидий. 

Санкционное давление и политика импортозамещения радикально изменили 

структуру спроса на системную интеграцию в российском АПК. Уход ряда западных 

вендоров (ограничения на поставки техники и ПО John Deere, CNH Industrial, частичный 

уход SAP) создал необходимость миграции на альтернативные платформы. 

Процесс импортозамещения создал несколько типов спроса на интеграцию (Рисунок 

1). 

 

 
Рисунок 1 – Новые типы спроса на системную интеграцию 

 

Российский рынок агротехнологий активно развивается. Среди отечественных 

разработчиков можно выделить платформы «Агросигнал», «АГРОНТИ», «Точное 

земледелие», «История поля» и другие. Однако уровень зрелости этих решений пока 

уступает западным аналогам, что создает повышенные требования к интеграторам по 

адаптации и доработке систем. 

Одним из ключевых барьеров цифровизации АПК является отсутствие единых 

стандартов обмена данными между системами различных производителей. В 

• перенос данных и бизнес-процессов с 
западных платформ на российские или 
китайские аналоги

Миграционные 
проекты

• интеграция оставшихся западных систем 
(например, бортовых компьютеров на 
технике, приобретенной до санкций) с 
новыми российскими компонентами

Гибридные решения

• разработка промежуточного ПО, 
обеспечивающего совместимость 
импортной техники с российскими 
системами управления

Создание «оберток»
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промышленности эта проблема частично решена через отраслевые стандарты (например, 

OPC UA для промышленной автоматизации). В сельском хозяйстве ситуация сложнее. 

Существует несколько конкурирующих стандартов и инициатив: 

− ISOBUS (ISO 11783) – стандарт для взаимодействия тракторов и орудий. 

− AEF (Agricultural Industry Electronics Foundation) – отраслевая организация, 

продвигающая стандарты для точного земледелия. 

− AgGateway – консорциум, разрабатывающий стандарты обмена данными в 

агропродовольственных цепях. 

− ADAPT (Agricultural Data Application Programming Toolkit) – открытый стандарт 

для обмена данными между фермерскими информационными системами. 

Однако реальная поддержка этих стандартов производителями оборудования и ПО 

остается ограниченной, особенно в российских условиях. Системный интегратор вынужден 

разрабатывать индивидуальные адаптеры и конвертеры данных, что увеличивает стоимость 

и сроки проектов, но одновременно повышает ценность интеграционных услуг. 

Цифровая трансформация требует наличия квалифицированных специалистов, 

способных работать с новыми технологиями. Однако в АПК наблюдается острый дефицит 

таких кадров. Агрономы и зоотехники традиционной подготовки не обладают 

достаточными ИТ-компетенциями, а ИТ-специалисты, в свою очередь, не знают специфики 

сельскохозяйственного производства. 

Системные интеграторы частично компенсируют этот дефицит, предоставляя не 

только услуги по внедрению систем, но и сервисы по их сопровождению, а также обучению 

персонала заказчика. Некоторые интеграторы создают собственные учебные центры или 

реализуют программы сертификации пользователей. 

Значительная часть сельских территорий России характеризуется неразвитой 

цифровой инфраструктурой – отсутствием широкополосного интернета, нестабильным 

энергоснабжением. Это создает специфические требования к архитектуре интегрированных 

систем. 

Интеграторы вынуждены проектировать решения с учетом режимов офлайн-работы, 

с возможностью локального сбора и хранения данных с последующей синхронизацией при 

появлении канала связи. Используются технологии edge computing (периферийных 

вычислений), когда первичная обработка данных происходит на локальных устройствах, а 

в центральную систему передается только агрегированная информация. 

Для обеспечения связности интеграторы могут разворачивать локальные сети (Wi-

Fi, LoRaWAN), использовать спутниковые каналы связи. Все это увеличивает сложность и 

стоимость проектов. 

Цифровизация АПК создает новые риски в области информационной безопасности. 

Взлом системы управления поливом может привести к гибели урожая, компрометация 

системы управления кормлением – к массовым заболеваниям животных. Утечка данных о 

планах посевов и ожидаемой урожайности может быть использована конкурентами для 

манипулирования рынком. 

Системные интеграторы должны обеспечивать защиту интегрированных систем на 

всех уровнях: 

− Сетевая безопасность (сегментация сетей, межсетевые экраны, VPN). 

− Аутентификация и авторизация пользователей. 

− Шифрование данных при передаче и хранении. 

− Защита от вредоносного ПО. 

− Резервное копирование и планы восстановления после сбоев. 

В российских условиях действуют требования по сертификации средств защиты 

информации (ФСТЭК, ФСБ), а также закон о персональных данных (152-ФЗ), что создает 

дополнительные требования к интеграторам. 
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Анализ практики реализации интеграционных проектов в АПК позволяет выделить 

следующие критические факторы успеха: 

1. Поддержка руководства. Цифровая трансформация требует изменения бизнес-

процессов, что неизбежно встречает сопротивление части персонала. Без твердой 

поддержки топ-менеджмента проект обречен на провал. 

2. Компетентность интегратора. Интегратор должен обладать не только ИТ-

компетенциями, но и глубоким пониманием специфики сельскохозяйственного 

производства. Недостаточное знание отраслевых особенностей приводит к проектированию 

нежизнеспособных решений. 

3. Вовлеченность пользователей. Агрономы, механизаторы, зоотехники должны 

быть вовлечены в процесс проектирования системы с самых ранних этапов. Их экспертиза 

критически важна для определения функциональных требований. 

4. Поэтапное внедрение. Попытки единовременного внедрения комплексной 

системы на всех площадках агрохолдинга часто заканчиваются неудачей. Более эффективен 

подход пилотного внедрения на одной площадке с последующим тиражированием. 

5. Обучение персонала. Даже самая совершенная система не принесет эффекта, 

если персонал не умеет с ней работать. Необходимы программы обучения, адаптированные 

к различным категориям пользователей. 

Важную роль в развитии цифровой экосистемы АПК играют национальные 

платформы. В России реализуется проект «Цифровая платформа АПК», которая должна 

объединить государственные и коммерческие сервисы. Аналогичные инициативы 

существуют в других странах (FarmBeats от Microsoft, John Deere Operations Center и др.). 

Системные интеграторы в этой парадигме выполняют функцию связующего звена 

между национальными платформами и корпоративными системами предприятий. Они 

обеспечивают двусторонний обмен данными: предприятия получают от платформы данные 

ДЗЗ, метеопрогнозы, информацию о ценах, а платформа получает обезличенные 

производственные данные для формирования статистики и прогнозных моделей. 

Вывод. 

Проведенное исследование позволяет сделать следующие выводы: 

1. Цифровая трансформация агропромышленного комплекса представляет собой 

объективную необходимость, обусловленную требованиями повышения 

производительности, ресурсоэффективности и конкурентоспособности в условиях 

глобализированных рынков. Переход к парадигме «Сельского хозяйства 4.0» невозможен 

без создания интегрированных информационных систем, что детерминирует устойчивый 

спрос на услуги системной интеграции. 

2. Ключевыми технологическими драйверами, формирующими этот спрос, 

выступают интернет вещей (обеспечивающий массовый сбор данных), большие данные и 

искусственный интеллект (позволяющие извлекать ценность из собранных данных), 

геоинформационные системы и технологии точного земледелия (требующие интеграции 

пространственных и атрибутивных данных), а также блокчейн (обеспечивающий 

прослеживаемость продукции). 

3. Специфика АПК – территориальная распределенность, гетерогенность 

технологического ландшафта, зависимость от природных факторов, сезонность – создает 

уникальные вызовы для системной интеграции. Основными барьерами являются 

отсутствие единых стандартов обмена данными, инфраструктурные ограничения, дефицит 

квалифицированных кадров. Преодоление этих барьеров становится ключевой функцией 

системных интеграторов. 

4. Структура спроса на интеграционные услуги характеризуется высокой 

сегментацией. Основными заказчиками комплексных проектов выступают крупные 

агрохолдинги, средние предприятия формируют спрос на частичную интеграцию, малые 
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хозяйства включаются в интеграционные процессы через отраслевые платформы. 

Отраслевая специфика определяет приоритетные направления интеграции: в 

растениеводстве – точное земледелие и телематика техники, в животноводстве – системы 

управления стадом и автоматизация технологических процессов. 

5. В российском контексте значимым фактором формирования спроса стала политика 

импортозамещения, создавшая потребность в миграции с западных платформ на 

отечественные, а также в разработке решений для обеспечения совместимости импортного 

оборудования с российскими информационными системами. Государственная поддержка 

цифровизации АПК через субсидирование затрат на внедрение российского ПО 

стимулирует спрос, но требования по использованию решений из реестра создают 

дополнительные ограничения. 

6. Экономическая эффективность интеграционных проектов в АПК складывается из 

прямой экономии ресурсов (15-20% по удобрениям, 10-15% по СЗР, 10-12% по топливу), 

повышения урожайности (10-25%), снижения потерь, оптимизации использования техники 

и рабочей силы. Срок окупаемости комплексных проектов составляет 3-5 лет, что 

приемлемо для крупных агропредприятий. Значительная часть эффекта носит 

стратегический характер и связана с повышением управляемости и прозрачности бизнеса. 

7. Рынок услуг системной интеграции в российском АПК находится в стадии 

активного роста с прогнозируемым среднегодовым темпом 15-18% и может достичь объема 

40-60 млрд рублей к 2030 году. Бизнес-модель системных интеграторов эволюционирует от 

разовых проектов к долгосрочному партнерству и сервисным моделям (подписка, DaaS, 

участие в результатах). 

8. Перспективные направления развития связаны с внедрением искусственного 

интеллекта и автономных систем, созданием цифровых двойников, развертыванием сетей 

IoT следующего поколения, интеграцией агропроизводственных систем с финансовыми и 

страховыми сервисами. Роль системных интеграторов трансформируется от технических 

исполнителей к стратегическим партнерам агробизнеса и архитекторам цифровых 

экосистем. 

Теоретическая значимость исследования заключается в развитии концептуальных 

представлений о роли системной интеграции в цифровой трансформации отраслевых 

рынков на примере АПК, а также в систематизации факторов формирования спроса на 

интеграционные услуги в условиях отраслевой специфики. 

Практическая значимость работы состоит в том, что результаты могут быть 

использованы руководителями агропредприятий при принятии решений об инвестициях в 

цифровизацию, системными интеграторами при разработке стратегий позиционирования на 

рынке АПК, органами государственной власти при формировании политики поддержки 

цифровой трансформации аграрного сектора. 
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разработки методики оценки многомерного влияния инвестиционно-строительного 

комплекса (ИСК) на социально-экономическое развитие региона. Автором критикуется 

редукция традиционных подходов, ограничивающихся узким набором экономических 

индикаторов (объемы строительства, ввод жилья), которая не позволяет учесть полный 

спектр прямых, косвенных и отложенных эффектов строительной деятельности, включая 

социальные, экологические и пространственные последствия. В качестве решения 

предлагается авторская структурированная многоуровневая методика, основанная на 

принципах системного анализа и концепции устойчивого развития. Методика интегрирует 

пять ключевых блоков оценки: экономический, социальный, инфраструктурно-

пространственный, экологический и институциональный. Для каждого блока определена 

система сбалансированных количественных и качественных показателей (KPI). 

Методический инструментарий включает статистический и мультипликативный анализ, 

социологические опросы, методы пространственного анализа и оценку жизненного цикла. 

Ключевым результатом применения методики является расчет интегрального индекса 

влияния ИСК, получаемый путем взвешенной агрегации нормализованных показателей. 

Практическая значимость работы заключается в предоставлении органам регионального 

управления инструмента для сравнительного анализа, динамического мониторинга, 

выявления дисбалансов и обоснования стратегических решений, направленных на 

гармонизацию строительной деятельности с долгосрочными целями устойчивого развития 

территории. 

Ключевые слова: инвестиционно-строительный комплекс, региональное развитие, 

методика оценки, мультипликативные эффекты, сбалансированная система показателей, 

устойчивое развитие, инфраструктура. 

 

Tretyakov Vladimir Alexandrovich 

Yaroslav-the-Wise Novgorod State University 

 

Assessment of the impact of the investment and construction complex on regional 

development 

 

Annotation. This article addresses the pressing scientific and practical issue of developing 

a methodology for assessing the multidimensional impact of the investment and construction 

complex (ICC) on the socioeconomic development of a region. The author criticizes the reduction 

of traditional approaches, limited to a narrow set of economic indicators (construction volumes, 

housing commissioning), which fails to take into account the full range of direct, indirect, and 

delayed effects of construction activities, including social, environmental, and spatial 

consequences. As a solution, the author proposes a structured multi-level methodology based on 

the principles of systems analysis and the concept of sustainable development. The methodology 

integrates five key assessment blocks: economic, social, infrastructure-spatial, environmental, and 

institutional. A system of balanced quantitative and qualitative indicators (KPIs) is defined for 

each block. The methodological tools include statistical and multiplicative analysis, sociological 
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surveys, spatial analysis methods, and life cycle assessment. The key result of applying the 

methodology is the calculation of the integral index of the ICC impact, obtained through weighted 

aggregation of normalized indicators. The practical significance of this work lies in providing 

regional government bodies with a tool for comparative analysis, dynamic monitoring, identifying 

imbalances, and substantiating strategic decisions aimed at harmonizing construction activities 

with long-term goals of sustainable development of the territory. 

Keywords: investment and construction complex, regional development, assessment 

methods, multiplier effects, balanced scorecard, sustainable development, infrastructure. 

 

Введение.  

Инвестиционно-строительный комплекс (ИСК) традиционно рассматривается как 

ключевой драйвер экономического роста региона, выполняя функции создания основных 

фондов, аккумуляции капитала и генерации занятости. Однако его роль в современной 

парадигме регионального развития выходит далеко за рамки чисто экономических 

результатов. ИСК выступает в качестве материального воплощения пространственной 

организации территории, непосредственно формирует среду обитания населения, 

определяет качество и доступность инфраструктуры, оказывает существенное давление на 

экосистемы и трансформирует социальную структуру. В свете глобальных трендов 

устойчивого развития и ESG-трансформации возникает острая необходимость 

переосмысления подходов к оценке его вклада в развитие территорий. 

Актуальность исследования обусловлена наличием следующих проблемных 

аспектов. Во-первых, существующие подходы к оценке деятельности ИСК, как правило, 

редуцированы до анализа узкого набора экономических индикаторов (объемы подрядных 

работ, ввод жилья и коммерческой недвижимости, динамика инвестиций в основной 

капитал) [1, с. 45]. Подобный узкоотраслевой взгляд игнорирует системный характер 

влияния строительства, что приводит к принятию управленческих решений, зачастую не 

учитывающих значительные социальные издержки, кумулятивное экологическое 

воздействие и долгосрочные пространственные дисбалансы (такие как формирование 

монозависимых «спальных» районов, перегруженность инфраструктуры, деградация 

природного каркаса). Во-вторых, отсутствует единый комплексный инструментарий, 

позволяющий сопоставлять и ранжировать влияние строительных программ в разных 

регионах или оценивать эффективность отдельных крупных проектов с позиций их вклада 

в стратегические цели развития территории. Это затрудняет формирование научно 

обоснованной региональной строительной политики. 

Целью данного исследования является разработка и структурирование комплексной 

методики оценки влияния ИСК на региональное развитие, интегрирующей количественные 

и качественные параметры экономической, социальной, инфраструктурной, экологической 

и институциональной сфер. 

Для достижения поставленной цели в работе решаются следующие задачи: 

1. Провести критический анализ существующих теоретико-методологических 

подходов к оценке роли ИСК в региональной экономике. 

2. Обосновать и разработать структуру комплексной методики, включающей 

взаимосвязанные блоки оценки. 

3. Определить систему ключевых показателей эффективности (KPI) для каждого 

блока, а также подобрать адекватный методический инструментарий для их расчета и 

оценки. 

4. Предложить алгоритм расчета интегрального индекса влияния ИСК (ИИВ-ИСК), 

обеспечивающего возможность агрегированной и сравнительной оценки. 

5. Апробировать предложенную методику на условных примерах для 

демонстрации ее работоспособности и аналитического потенциала. 
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Практическая значимость исследования заключается в том, что разработанная 

методика предоставляет органам государственного и муниципального управления, а также 

институтам развития универсальный аналитический инструмент. Он позволяет перейти от 

точечного мониторинга отраслевых показателей к стратегическому управлению 

воздействием строительной деятельности на регион. Методика может быть использована 

для: 

− проведения сравнительного анализа регионов и выявления лучших практик; 

− экспертизы и отбора инвестиционно-строительных проектов, претендующих на 

государственную поддержку; 

− динамического мониторинга и корректировки региональных программ развития 

строительного комплекса; 

− оценки эффективности реализованных проектов с позиций их комплексного 

вклада в повышение качества жизни населения и устойчивость территории; 

− обоснования градостроительных и земельных решений. 

Таким образом, предлагаемая методика направлена на преодоление разрыва между 

отраслевыми целями строительного комплекса и стратегическими приоритетами 

комплексного социально-экономического и пространственного развития региона. 

 

Результаты исследования и их обсуждение. 

Теоретической базой исследования являются работы в области региональной 

экономики (А.Г. Гранберг, Б.С. Жихаревич), теории мультипликативных эффектов (Р.Ф. Кан, 

Дж.М. Кейнс), концепции устойчивого развития и тройной bottom-line (экономика, социум, 

экология), а также методы пространственного анализа и оценки жизненного цикла (Life 

Cycle Assessment). 

Влияние ИСК на регион можно классифицировать по нескольким основаниям: 

1. По характеру воздействия: прямое (создание рабочих мест в строительстве), 

косвенное (рост в смежных отраслях – производство стройматериалов, транспорт), 

индуцированное (рост доходов населения и последующий рост спроса в потребительском 

секторе) [2, с. 112]. 

2. По временному горизонту: краткосрочное (строительный бум), среднесрочное 

(эксплуатация объекта и его наполнение), долгосрочное (трансформация структуры 

территории и формирование нового качества среды). 

3. По сфере проявления: экономическое, социальное, инфраструктурное, 

экологическое, пространственное, институциональное. 

Ключевым методологическим принципом предлагаемой методики является 

системность, предполагающая рассмотрение региона как целостной системы, а ИСК – как 

подсистемы, оказывающей на нее многоканальное воздействие. 

Авторская методика комплексной оценки влияния инвестиционно-строительного 

комплекса на региональное развитие включает ряд последовательных этапов, которые 

можно представить в виде алгоритма (Рисунок 1). 
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Рисунок 1 – Алгоритм расчета интегрального индекса  

влияния ИСК на региональное развитие 

Исходя из поставленной цели и понимания ИСК как совокупности трех 

составляющих: строительство, строительная индустрия и эксплуатация объектов 

недвижимости, методика комплексной оценки влияния инвестиционно-строительного 

комплекса на региональное развитие включает три блока показателей: Блок 1 – ВЭД 

«Строительство» (ядро процесса); Блок 2 – Строительная индустрия (материально-

техническая база); Блок 3 – Инфраструктура (обеспечение жизненного цикла объектов 

недвижимости) (Рисунок 2). 
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Рисунок 2 – Система показателей оценки влияния ИСК 

на региональное развитие 

 

Следующим этапом методики является нормализация показателей – это ключевой 

этап подготовки разнородных параметров к агрегированию в субиндексы и интегральный 

индекс. Цель нормализации – привести показатели с разными единицами измерения, 

масштабами и направленностью влияния к сопоставимому безразмерному виду в диапазоне 

от 0 до 1.  

Для каждого показателя Кi по каждому региону рассчитывается нормализованное 

значение по формуле: 

К норм i = (Кi – Mini) / (Maxi – Mini) 

где  Кi – фактическое значение показателя i в регионе; 

Maxi – максимальное значение показателя i среди всех обследуемых регионов; 

Mini – минимальное значение показателя i среди всех обследуемых регионов. 

Субиндексы (I1, I2, I3) для каждого региона рассчитываются как среднее 

арифметическое нормализованных значений показателей внутри соответствующего блока.  

Интегральный индекс влияния ИСК на региональное развитие рассчитывается как 

средневзвешенное трех субиндексов: 

I = w1 * I1 + w2 * I2 + w3 * I3 

где  w1, w2, w3 – удельный вес каждого блока, определяемый его значимость.  

Разработанная методика была апробирована на данных Северо-Западного 

федерального округа (СЗФО) за период 2022-2024 гг. Результаты расчета субиндексов по 

регионам СЗФО за 2024 г. представлены в Таблице 1. 

 

Таблица 1 – Субиндексы регионов СЗФО в 2024 г. 

Регионы СЗФО 
Строител

ьство 

Строите

льная 

индустрия 

Инфрастру

ктура 

Республика Карелия 0,19 0,28 0,28 

Республика Коми 0,08 0,14 0,25 

Архангельская область 0,08 0,28 0,17 

•К₁.₁ - Объем работ по ВЭД «Строительство» на душу населения (тыс. руб./чел.)

•К₁.₂ - Доля ВЭД «Строительство» в ВРП региона (%)

•К₁.₃ - Инвестиции в основной капитал по ВЭД «Строительство» (млн руб.)

•К₁.₄ - Ввод жилья на 1000 человек населения (кв. м)

•К₁.₅ - Численность занятых в строительстве к общей численности занятых (%)

БЛОК 1: 
ВЭД 

«Строительство»

•К₂.₁ - Коэффициент самообеспеченности региона стройматериалами (балл)

•К₂.₂ - Индекс производства строительных материалов (% к предыдущему году)

•К₂.₃ - Доля продукции строительными организациями в общем объеме ОП (%)

•К₂.₄ - Инвестиции в основной капитал производства стройматериалов (млн 
руб.)

БЛОК 2: 
Строительная 

индустрия

•К₃.₁ - Общая площадь жилых помещений, приходящаяся в среднем на одного 
жителя (кв. м)

•К₃.₂ - Ввод в действие мощностей образовательных организаций на душу 
населения (мест)

•К₃.₃ - Деятельность по операциям с недвижимым имуществом (%)

•К₃.₄ - Обеспеченность инженерной инфраструктурой (балл)

БЛОК 3: 
Инфраструктура
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Регионы СЗФО 
Строител

ьство 

Строите

льная 

индустрия 

Инфрастру

ктура 

Вологодская область 0,30 0,40 0,29 

Калининградская 

область 
0,53 0,15 0,57 

Ленинградская область 0,82 0,69 0,55 

Мурманская область 0,22 0,42 0,14 

Новгородская область 0,19 0,16 0,35 

Псковская область 0,21 0,15 0,31 

г. Санкт-Петербург 0,46 0,54 0,75 

 

На основе комплексного анализа динамики субиндексов по трём блокам 

инвестиционно-строительного комплекса (ИСК) регионов СЗФО за 2024 г. можно 

сформулировать следующие системные выводы: 

1) Подтверждена гипотеза о ярко выраженной пространственной поляризации и 

концентрации потенциала. В округе сформировалось устойчивое ядро в составе г. Санкт-

Петербурга и Ленинградской области, которое демонстрирует синергию всех блоков ИСК 

(высокие и растущие показатели в строительстве и индустрии, развитая инфраструктура). 

Данные регионы выступают основным драйвером развития СЗФО, генерируя 

мультипликативные эффекты. Калининградская область, несмотря на дефицит собственной 

строительной индустрии, подтверждает статус динамичной периферии с высоким 

строительным и инфраструктурным потенциалом. 

2) Выявлена структурная несбалансированность ИСК в большинстве регионов. За 

исключением ядра, для СЗФО характерна ситуация, когда относительно высокие показатели 

одного блока сочетаются со слабостью других. Например, в Вологодской и Мурманской 

областях в отдельные периоды фиксировались высокие субиндексы строительства или 

индустрии, которые не были подкреплены устойчивым развитием инфраструктурного блока 

и демонстрировали резкую отрицательную динамику. Это свидетельствует о 

неустойчивости модели регионального развития, основанной на единичных проектах или 

конъюнктурных факторах, без формирования целостной воспроизводственной системы. 

3) Наиболее проблемным и волатильным звеном признан инфраструктурный блок. 

Его показатели демонстрируют максимальную амплитуду колебаний, что указывает на 

незрелость рынков услуг, высокую зависимость от бюджетного цикла и слабость 

институтов управления недвижимостью. Строительная индустрия выступает ключевым 

ограничителем для периферийных и ресурсных регионов (Республика Коми, 

Архангельская, Псковская, Новгородская области), где наблюдается стагнация или спад 

производственного потенциала. 

4) Общая тенденция характеризуется нарастанием дифференциации и 

турбулентности. К 2024 году в нескольких субъектах (Республика Карелия, Архангельская 

область, Вологодская область) зафиксировано одновременное снижение субиндексов по 

всем или большинству блоков, что может быть признаком исчерпания предыдущих 

драйверов роста и нарастания системных ограничений (логистических, кадровых, 

инвестиционных). 

Таким образом, можно сделать вывод, что развитие ИСК в СЗФО носит очаговый и 

неустойчивый характер. Для перехода к сбалансированной модели регионального развития 

необходима региональная политика, направленная не только на стимулирование объемов 
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строительства, но и на целенаправленное укрепление слабых звеньев – локализацию и 

модернизацию строительной индустрии, а также на формирование современной, 

стабильной инфраструктуры оборота и эксплуатации недвижимости. Без этого эффект от 

инвестиций в строительство будет иметь краткосрочный характер и не приведет к 

качественному улучшению региональной экономической среды. 

Результаты расчета интегрального индекса влияния ИСК на региональное развитие 

по регионам СЗФО за период 2022-2024 гг. представлены в Таблице 2. 

 

Таблица 2 – Интегральный индекс влияния ИСК на региональное развитие 

Регионы СЗФО 2022 г. 2023 г. 2024 г. 

Республика Карелия 0,34 0,38 0,25 

Республика Коми 0,18 0,15 0,14 

Архангельская область 0,28 0,22 0,17 

Вологодская область 0,38 0,41 0,33 

Калининградская область 0,36 0,37 0,41 

Ленинградская область 0,70 0,68 0,71 

Мурманская область 0,38 0,30 0,27 

Новгородская область 0,21 0,27 0,22 

Псковская область 0,32 0,26 0,21 

г. Санкт-Петербург 0,52 0,54 0,56 

 

Анализ динамики интегрального индекса влияния инвестиционно-строительного 

комплекса на региональное развитие СЗФО позволяет синтезировать выводы, полученные 

на основе субиндексов, и сделать следующие обобщающие заключения. 

В СЗФО наблюдается устойчивая иерархия регионов. Данные анализа подтверждают 

формирование трёх четких кластеров: 

1. Лидеры с устойчивым ростом: Ленинградская область (0,70-0,71) и г. Санкт-

Петербург (0,52-0,56) сохраняют абсолютное лидерство, демонстрируя сбалансированное и 

синергетическое развитие всех составляющих ИСК. Их отрыв от остальных субъектов 

составляет более 0,15 пунктов, что подчеркивает критическую роль агломерационного 

эффекта. 

2. Группа динамичного развития: Калининградская область – единственный регион 

вне ядра, демонстрирующий стабильный рост индекса (с 0,36 до 0,41), что указывает на 

успешную реализацию модели анклавного развития с опорой на строительный и 

инфраструктурный сектора. 

3. Группа стагнации и регресса: в неё входит большинство субъектов СЗФО 

(Республика Коми, Архангельская, Вологодская, Мурманская, Новгородская, Псковская 

области, Республика Карелия). Их индексы находятся в диапазоне 0,14-0,38 и 

характеризуются нестабильной динамикой, с пиками в 2022-2023 гг. и последующим 

спадом к 2024 году. 

Ключевым трендом является снижение интегрального индекса в 2024 г. у 7 из 10 

регионов СЗФО. Наиболее выраженный спад зафиксирован в Республике Карелия (- 0,13), 

Вологодской (- 0,08) и Мурманской (- 0,03) областях. Это свидетельствует о действии 

общесистемных негативных факторов (макроэкономические ограничения, исчерпание 
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инвестиционных программ), которые нивелировали положительную динамику 

предыдущих лет в ресурсно-ориентированных и промышленных регионах. 

Разрыв между лидером (Ленинградская область – 0,71) и аутсайдером (Республика 

Коми – 0,14) в 2024 году превышает 0,57 пункта, что указывает на углубление 

пространственных диспропорций. Концентрация потенциала ИСК в узком круге регионов-

доноров создает риски для сбалансированного развития всего федерального округа. 

Интегральная оценка подтверждает, что позитивное влияние ИСК на региональное 

развитие в СЗФО носит локальный и неустойчивый характер. Стабильный рост 

наблюдается лишь в регионах, обладающих значительными агломерационными 

преимуществами или особым экономическим статусом. Для большинства субъектов 

характерна модель цикличной или регрессивной динамики, при которой инвестиционно-

строительная активность не приводит к формированию устойчивых мультипликативных 

эффектов в экономике. Полученные результаты обосновывают необходимость перехода от 

отраслевой строительной политики к комплексной пространственной политике развития 

ИСК, направленной на смягчение межрегиональных диспропорций и создание условий для 

синергии его отдельных блоков в периферийных регионах. 

Апробация на данных СЗФО подтвердила работоспособность, комплексность и 

диагностическую силу предложенной методики. Она успешно переводит общие тезисы о 

значимости строительства в конкретные, измеримые и пригодные для управления 

показатели, выявляя как сильные стороны, так и системные риски регионального развития, 

связанные с ИСК. 

Вывод. 

Разработанная методика комплексной оценки влияния инвестиционно-

строительного комплекса на региональное развитие представляет собой научно-

практический инструмент, преодолевающий ограниченность традиционных отраслевых 

подходов. Интегрируя экономические, социальные, инфраструктурные, экологические и 

институциональные аспекты в единую систему показателей, она позволяет получить 

многомерную картину воздействия ИСК на территорию. 

Ключевым результатом является расчет интегрального индекса, который служит не 

только инструментом диагностики, но и навигатором для органов регионального и 

муниципального управления. Методика ориентирует на переход от политики 

стимулирования любых объемов строительства к политике управления качеством 

строительной деятельности и ее соответствия стратегическим целями устойчивого развития 

региона. 

Дальнейшие исследования могут быть направлены на совершенствование системы 

весовых коэффициентов с использованием методов машинного обучения, а также на 

интеграцию методики в системы цифрового двойника региона для сценарного 

прогнозирования последствий крупных строительных проектов. 
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Исторически казначейская система является ключевым институтом управления 

государственными финансами, отражая уровень развития государственности и 

экономической организации общества. Российская казначейская система, пройдя сложный 

путь развития от феодальных приказов до современной цифровой платформы, претерпела 

качественные трансформации, которые существенно влияют на характер межбюджетных 

отношений, распределение ресурсов и контроль за исполнением государственных 

финансовых обязательств. Целью данного исследования является анализ исторической 

эволюции казначейской системы России, выявление её структурных преобразований и 

определение современной роли в системе публичных финансов, а также сравнительное 

изучение международного опыта функционирования казначейских систем в целях 

выявления тенденций и перспектив развития отечественного финансового управления. 

Первое упоминание термина «казна», имеющего тюркские и арабские корни, 

относится к началу четырнадцатого века, когда данное понятие обозначало сокровищницу 

великого князя. Формирование казначейской системы в России началось в период 

централизации государства под руководством Ивана III и неразрывно связано с процессом 

централизации государственной власти и развитием финансовых институтов. При этом 

функции её оставались ограниченными и не систематизированными, а институциональное 

оформление казначейства началось значительно позже, в период масштабных 

государственных преобразований.  

Революционные изменения в организации государственного управления произошли 

при Петре I, который в начале XVIII столетия провел фундаментальную реформу 

финансовой системы. Вместо неэффективной системы приказов он учредил коллегии, среди 

которых особое значение имели три финансово-экономические структуры с четко 

разделенными функциями: камер-коллегия, занимавшаяся управлением государственными 

доходами и имуществом; штатс-контор-коллегия, курирующая государственные расходы; и 

ревизионная-коллегия, осуществляющая контроль над расходованием средств. Такая 

структура обеспечивала разделение полномочий по мобилизации доходов и контролю за 

расходами, что стало важным шагом в развитии системы финансового управления [4, 6, 7].  

Значительным шагом вперед стала реформа Екатерины II, в результате которой 

коллегии были упразднены, а их функции переданы новым структурам. В Москве и Санкт-

Петербурге были созданы два главных казначейства для хранения денежных средств и 

управления государственными финансовыми потоками. Предусматривалось создание 

казенных палат в каждой губернии, которые выполняли функции локальных 

представительств финансовых органов. Одновременно была введена система уездных 

казначеев, назначаемых на трёхлетний срок и отвечавших за финансовое управление на 

местном уровне. Эти преобразования позволили упорядочить учетные и отчетные 

процедуры, обеспечили возможность составления более реалистичного государственного 

бюджета. Во время правления Павла I была учреждена должность государственного 

казначея, что ознаменовало переход к самостоятельному и централизованному управлению 

финансами.  

Значимым периодом в развитии казначейской системы стали 1860-1870-е годы, когда 

Александр II провел серию реформ, принципиально изменивших механизм бюджетного 

исполнения. В этот период времени впервые была объявлена открытой и подлежащей 

опубликованию государственная роспись доходов и расходов, что положило начало 

принципу прозрачности государственных финансов. Ещё более значимым стало внедрение 

в 1864 году принципа единства кассы, который предусматривал консолидацию всех 

бюджетных платежей через единую систему казначейских касс, что позволило государству 

маневрировать финансовыми ресурсами, перенаправляя излишки из одних казначейств в 

другие для покрытия недостатков [6, 7]  
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Вторая половина девятнадцатого века характеризовалась проведением великих 

реформ шестидесятых-семидесятых годов, в ходе которых были законодательно закреплены 

принципы рационализации и единства бюджета. Законом двадцать третьего мая тысяча 

восемьсот шестьдесят шестого года в связи с преобразованием Казенных палат в их 

структуре были созданы три отделения: казначейское, ревизионное и канцелярия. Это 

позволило упорядочить процессы исполнения бюджета и усилить контроль за 

использованием государственных средств. В начале двадцатого века, в условиях роста 

доходов и расходов государственного бюджета, значение казначейства существенно 

возросло. Казначейство начало активно участвовать в государственном кредитовании и 

операциях с ценными бумагами. На первое января тысяча девятьсот тринадцатого года в 

активах казначейства находилось ценных бумаг на значительную сумму, что 

свидетельствовало о расширении его функций в управлении государственным долгом.  

После революционных событий тысяча девятьсот семнадцатого года казначейская 

система была ликвидирована в рамках построения новой советской финансовой системы. В 

условиях плановой экономики функции казначейства были переданы банковской системе, в 

первую очередь Государственному банку СССР. Исполнение бюджета осуществлялось 

через систему банковских учреждений, что соответствовало идеологии централизованного 

планирования. Однако такая модель имела существенные недостатки с точки зрения 

оперативного контроля за целевым использованием бюджетных средств.  

Восстановление казначейской системы в Российской Федерации началось в 

контексте постсоветских реформ начиная с 1995 года. С осени этого года была 

инициирована система обслуживания получателей средств федерального бюджета через 

лицевые счета, открытые в органах Казначейства России. Введение Бюджетного кодекса 

Российской Федерации создало комплексную нормативно-правовую базу для 

функционирования современной казначейской системы. Создание казначейства было 

продиктовано необходимостью перехода от банковской к казначейской системе исполнения 

бюджета, что позволяло обеспечить более эффективный контроль за движением бюджетных 

средств на всех стадиях бюджетного процесса [3, 7]. 

В начале двухтысячных годов произошло значительное расширение функций 

казначейства. Помимо кассового исполнения федерального бюджета, на органы 

казначейства была возложена обязанность по кассовому обслуживанию исполнения 

региональных и местных бюджетов. Переход на казначейское обслуживание бюджетов 

субъектов Российской Федерации и муниципальных образований осуществлялся поэтапно 

на основе заключаемых соглашений. К середине двухтысячных годов большинство 

регионов перешло на казначейское обслуживание, что способствовало унификации 

процедур исполнения бюджетов всех уровней и повышению прозрачности бюджетного 

процесса.  

Современное Федеральное казначейство Российской Федерации представляет собой 

единую платежную, учетную, контрольную и информационную систему в области 

финансовой деятельности публично-правовых образований. Организационно оно образует 

централизованную иерархическую структуру, построенную по территориальному 

принципу и входящую в состав Министерства финансов России. Основной задачей этого 

учреждения является укрепление устойчивости, надежности и прозрачности финансовой 

системы Российской Федерации, а также обеспечение сохранности финансовых средств 

публично-правовых образований [4, 5, 8].  

По результатам проведенных исследований исторических этапов нами 

сформирована таблица, отражающая ключевые вехи развития казначейских органов России 

(таблица 1). 
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Таблица 1 

Эволюционные этапы развития казначейских органов России 

Период Основные особенности Функции казначейства 

До XVIII в. 
Элементы учета финансов в 

управлении 

Отдельные функции 

учета 

XVIII–XIX 

вв. 

Ревизионная коллегия, 

казённые палаты 

Контроль и сбор 

доходов 

Советский 

период 

Централизация через 

Госбанк 

Кассовое исполнение 

через банки 

1992–2000 
Создание Федерального 

казначейства 

Исполнение бюджета, 

контроль расходов 

2000–2005 
Бюджетный кодекс, единый 

счёт 

Централизация 

доходов  

и расходов 

 

Спектр полномочий Федерального казначейства включает доведение до главных 

распорядителей, распорядителей и получателей средств федерального бюджета бюджетных 

ассигнований и лимитов бюджетных обязательств. Организация и контроль исполнения 

федерального бюджета и бюджетов государственных внебюджетных фондов составляют 

центральную функцию системы. Казначейство обеспечивает функционирование системы 

казначейских платежей, осуществляет прием и исполнение распоряжений, операции по 

казначейским счетам участников системы, взаимодействие между различными участниками 

платежной системы. Предварительный и текущий контроль за ведением операций со 

средствами федерального бюджета главными распорядителями, распорядителями и 

получателями средств является обязательной компонентой деятельности казначейства.  

Методологическое обеспечение казначейского обслуживания и исполнения 

бюджетов бюджетной системы Российской Федерации представляет собой важную 

функцию по стандартизации и унификации процедур. Казначейство осуществляет 

консолидацию, обработку и анализ сведений о состоянии государственных финансов и 

предоставляет эту отчетность Министерству финансов. Управление остатками средств на 

едином счете федерального бюджета, включая размещение средств на депозитах и их 

возврат, привлечение и возврат привлеченных средств, предоставление бюджетных 

кредитов на финансовое обеспечение инфраструктурных проектов из временно свободных 

средств, входит в компетенцию казначейства. Контроль финансовых и хозяйственных 

операций государственных корпораций, публично-правовых компаний и хозяйственных 

обществ, в уставном капитале которых доля прямого или косвенного участия Российской 

Федерации превышает 50%, также относится к контрольным функциям системы [7, 8, 9].  

Прогнозирование движения средств на едином казначейском счете обеспечивает 

планомерность денежных потоков и позволяет оптимизировать использование 

государственных финансов. Современная казначейская система функционирует как при 

казначейском обслуживании, так и при казначейском сопровождении, обеспечивая гибкость 

в применении к различным категориям участников бюджетного процесса. Система 

казначейских платежей, введенная в соответствии с новыми главами Бюджетного кодекса, 

получила значительный потенциал развития и возможности адаптации к современным 

вызовам.  

В системе публичных финансов Российской Федерации казначейская система играет 

роль критического интеграционного механизма, обеспечивающего согласованность 

действий различных уровней бюджетной системы. Межбюджетные отношения, которые 

определяют направление и объемы трансфертов между федеральным бюджетом и 

бюджетами субъектов Российской Федерации, а также между областными и 
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муниципальными бюджетами, не могут функционировать без эффективного казначейского 

механизма. Единый казначейский счет фактически превратился в нервный центр 

государственного финансирования, аккумулируя ежедневно все доходы федерального 

бюджета и обеспечивая их оптимальное распределение согласно утвержденным 

бюджетным росписям. 

Роль казначейства в контроле за целевым использованием бюджетных средств 

трудно переоценить в контексте борьбы с коррупцией и повышением эффективности 

государственных расходов. Система предварительного контроля предотвращает 

выполнение бюджетных обязательств, превышающих лимиты финансирования, что 

исключает образование неплатежей и картотек задолженности. Текущий контроль 

отслеживает законность использования средств в процессе их исполнения. Эта 

двухуровневая система контроля способствует трансформации статуса казначейства из 

пассивного кассира в активного участника бюджетного процесса. 

Казначейская система обеспечивает прозрачность в управлении государственными 

финансами, позволяя всем участникам бюджетного процесса, включая российскую 

общественность, отслеживать движение бюджетных средств. Информационная функция 

казначейства, осуществляемая через систему «Электронный бюджет» и другие цифровые 

платформы, способствует повышению открытости финансовых данных. Данные о 

движении бюджетных средств становятся доступны в режиме реального времени, что 

улучшает качество принятия управленческих решений на всех уровнях государственной 

власти и местного самоуправления. 

Управление государственным долгом представляет собой еще одну критическую 

функцию казначейства в системе публичных финансов. Казначейство обслуживает 

государственный долг Российской Федерации, осуществляя своевременное исполнение 

обязательств по выплате процентов и основной суммы заимствований. Координация между 

казначейством и Центральным банком Российской Федерации в вопросах управления 

денежными потоками государства обеспечивает эффективность реализации денежно-

кредитной политики. 

Анализ международного опыта функционирования казначейских систем показал 

наличие различных моделей организации и управления государственными финансами в 

зависимости от уровня развития экономики, степени централизации государственного 

управления и исторических традиций. Классификация, предложенная специалистами в 

области государственного управления, разделяет казначейские системы на две основные 

модели: модель, построенная на основе административных директив, и модель, основанная 

на соглашениях между участниками. 

Модель административных директив, используемая в США, Федеративной 

Республике Германия, Японии, Франции и Российской Федерации, характеризуется тем, что 

процесс бюджетного финансирования осуществляется на основе специфических 

финансовых показателей и бюджетных заданий, определяемых централизованно 

государственными органами. Эта модель является наиболее распространенной в мировой 

практике и обеспечивает жесткий контроль над исполнением бюджетных обязательств. 

Органы казначейства в странах этой модели предусматривают систему администрирования, 

при которой подробные инструкции и директивы определяют порядок исполнения 

бюджета.  

Модель соглашений, применяемая в Великобритании, Бразилии, Австралии и 

Канаде, предусмотрена для государств с федеративным устройством или развитыми 

традициями локального самоуправления. В этой модели основные параметры бюджетного 

финансирования определяются путем переговоров и достижения консенсуса между 

различными уровнями государственного управления. Казначейские системы в этих странах 
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более гибкие и ориентированы на диалог между центром и территориальными 

образованиями.  

Казначейская система Великобритании, как одна из наиболее развитых в мире, 

функционирует на основе исторических традиций и прецедентов, обеспечивая четкое 

разделение ответственности между органами Казначейства и другими государственными 

учреждениями. Французское казначейство развивалось параллельно с его денежной 

системой и подвергалось трансформациям в соответствии с экономическими кризисами и 

политическими переменами. Система управления государственными финансами в США 

включает казначейство как один из компонентов более широкого механизма федерального 

управления, координирующий работу различных органов власти.  

Сравнительный анализ показывает, что российская модель казначейства в большей 

степени ориентирована на оперативное исполнение бюджета и финансовый контроль, в то 

время как в англосаксонских странах казначейства выполняют более широкий спектр 

функций, включая разработку макроэкономической и налоговой политики. Вместе с тем, 

российская казначейская система демонстрирует высокий уровень централизации и 

цифровизации, что обеспечивает единообразие процедур и оперативность управления на 

всей территории страны. Опыт зарубежных стран свидетельствует о возможности 

дальнейшего расширения функций российского казначейства в направлении более 

активного участия в формировании бюджетной политики и управлении государственными 

активами [10]. 

В XXI веке казначейские системы развитых стран претерпевают глубокую цифровую 

трансформацию, направленную на повышение эффективности, безопасности и 

прозрачности управления государственными финансами. Ключевыми технологиями, 

внедряемыми в казначейских системах, являются облачные решения, позволяющие 

масштабировать мощности без значительных капитальных вложений; блокчейн-технологии 

для обеспечения неизменяемости и прозрачности записей о финансовых операциях; 

электронные платежи, ускоряющие процесс передачи средств; и искусственный интеллект 

для аналитики и прогнозирования.  

Российская казначейская система активно внедряет цифровые инновации в рамках 

национального проекта по цифровизации государственного управления. Система 

«Электронный бюджет» представляет собой интегрированную платформу для управления 

всеми этапами бюджетного процесса, от планирования до исполнения и отчетности. 

Централизация учетных функций федеральных органов исполнительной власти, начатая в 

2018 году, привела к передаче полномочий по бухгалтерскому учету и начислению выплат 

от отдельных учреждений в органы Федерального казначейства, что обеспечивает 

применение единых методологий и технологий.  

Система казначейских платежей, введенная в соответствии с последними 

изменениями Бюджетного кодекса Российской Федерации, представляет собой 

современную платежную инфраструктуру, позволяющую осуществлять прямые расчеты 

между участниками системы и переходить на более совершенные информационные 

технологии. Развитие бюджетного мониторинга в системе казначейских платежей 

обеспечивает идентификацию рисков и несоответствий на ранних стадиях исполнения 

бюджета. Расширение применения Государственной информационной системы о 

государственных и муниципальных платежах повышает доступность данных о финансовых 

операциях. 

Применение цифровых платежных технологий при осуществлении государственных 

и муниципальных платежей позволяет снизить транзакционные издержки и ускорить 

процесс исполнения финансовых обязательств. Интеграция казначейской системы с 

другими государственными информационными системами, включая единую 

информационную систему в сфере закупок и единую информационную систему управления 
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кадровым составом государственной гражданской службы, обеспечивает 

межведомственное взаимодействие на основе принципа единого окна. 

В условиях санкционного давления и необходимости обеспечения финансовой 

устойчивости государства роль казначейства как института, гарантирующего 

бесперебойное функционирование бюджетной системы, существенно возрастает. 

Казначейство обеспечивает непрерывность платежей по государственным обязательствам, 

своевременное финансирование социально значимых расходов, поддержку стратегических 

проектов развития. Централизованная система управления, развитая цифровая 

инфраструктура и высокий уровень профессиональной подготовки кадров позволяют 

казначейству эффективно решать поставленные задачи в любых экономических условиях. 

Особую роль казначейство играет в обеспечении прозрачности и подотчетности 

использования публичных финансов. Через портал «Электронный бюджет» обеспечивается 

публичный доступ к информации о бюджетах всех уровней, об исполнении бюджетов в 

режиме реального времени, о государственных закупках, о результатах контрольных 

мероприятий. Это способствует реализации принципа открытости бюджетной системы, 

повышению доверия граждан к государственным институтам, вовлечению гражданского 

общества в процессы общественного контроля. 

Проведенное исследование позволяет сделать ряд концептуальных выводов 

относительно эволюции казначейской системы России и её роли в системе публичных 

финансов. 

1. Исторический анализ свидетельствует о циклическом характере развития 

казначейских институтов в России. Периоды централизации и институционального 

усиления казначейства сменялись этапами децентрализации и передачи его функций другим 

органам. Современный этап, начавшийся в тысяча девятьсот девяносто втором году, 

характеризуется восстановлением и качественным развитием казначейской системы как 

ключевого элемента управления публичными финансами, создана целостная 

институциональная система, охватывающая все уровни бюджетной системы Российской 

Федерации. 

2. Эволюция казначейской системы демонстрирует последовательное расширение её 

функционала от узкоспециализированных задач кассового исполнения федерального 

бюджета к комплексному управлению публичными финансами. В наши дни казначейство 

выполняет функции кассового обслуживания бюджетов всех уровней, государственного 

финансового контроля, управления ликвидностью, координации межбюджетных 

отношений, информационного обеспечения бюджетного процесса. Такое расширение 

функций соответствует международной практике и отражает возрастающую роль 

казначейских органов в системе государственного управления. 

3. Ключевой тенденцией современного этапа является масштабная цифровизация 

деятельности казначейства. Цифровые технологии радикально изменили процессы 

исполнения бюджета, обеспечив автоматизацию операций, прозрачность финансовых 

потоков, возможность контроля в режиме реального времени. Система «Электронный 

бюджет» представляет собой уникальную цифровую платформу, интегрирующую все 

процессы бюджетного цикла и обеспечивающую информационное взаимодействие сотен 

тысяч участников бюджетного процесса. Дальнейшее развитие цифровизации, включая 

применение технологий искусственного интеллекта и больших данных, открывает 

перспективы для повышения эффективности управления публичными финансами. 

Сравнительный анализ зарубежных моделей организации казначейских систем 

показал, что российская модель сочетает элементы различных подходов. От 

англосаксонской модели заимствован акцент на контрольные функции и прозрачность, от 

континентальной европейской модели – централизация и вертикальная интеграция. При 

этом российская казначейская система демонстрирует высокий уровень цифровизации, 
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превосходящий многие развитые страны. Вместе с тем, существует потенциал для 

дальнейшего расширения стратегических функций казначейства в области бюджетного 

планирования и управления государственными активами по примеру казначейств США и 

Великобритании. 

Роль казначейской системы в архитектуре публичных финансов России является 

системообразующей. Казначейство выступает институтом, обеспечивающим целостность и 

устойчивость бюджетной системы, эффективное использование публичных ресурсов, 

реализацию конституционных гарантий финансирования государственных обязательств. В 

условиях внешних вызовов и необходимости структурной перестройки экономики значение 

казначейства как гаранта финансовой стабильности и проводника государственной 

политики возрастает. 

Перспективы дальнейшего развития казначейской системы связаны с углублением 

цифровизации, расширением применения проактивных форм контроля на основе анализа 

больших данных, интеграцией с системами управления государственными программами и 

национальными проектами, развитием функций стратегического планирования и 

прогнозирования. Казначейство призвано стать не только инструментом исполнения 

бюджета, но и центром компетенций в области управления публичными финансами, 

генератором инновационных решений для повышения эффективности государственных 

расходов и качества государственных услуг. 
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Роль нейронауки в инновационном управлении командами: биохакинг и 

эмоциональный интеллект 

 

Аннотация. В условиях цифровой трансформации и перехода к гибридным моделям 

работы традиционные методы управления командами уступают инновационным подходам, 

основанным на нейронауке. В статье исследуется роль биохакинга – практик оптимизации 

когнитивных функций и саморегуляции и эмоционального интеллекта (ЭИ) как ключевых 

факторов межличностного взаимодействия в коллективах. Актуальность темы обусловлена 

ростом профессионального выгорания среди менеджеров, усугублённым пандемией 

COVID-19, когда уровень стресса увеличился на 30% по данным ВОЗ. Российские учёные 

подчёркивают, что ЭИ как нейробиологическая основа снижает конфликты, а биохакинг 

через технологии мониторинга мозговой активности способствует формированию 

устойчивых команд. Нейронаука раскрывает механизмы мозговой регуляции эмоций и 

когнитивных процессов, обосновывая эффективность обучения с учётом 

функционирования мозга. Интеграция биохакинга с ЭИ опирается на нейробиологические 

механизмы: ноотропы и дыхательные упражнения коррелируют с ростом продуктивности 

на 20%. Российские исследования акцентируют культурный контекст коллективизма, в 

котором ЭИ эффективнее. Методы применения включают диагностику, тренинг и 

мониторинг. Интеграция ИЭ и биохакинга делает управление командами инновационным, 

но требует этического подхода и учёта ограничений (стоимость технологий, культурная 

адаптация). Дальнейшие исследования предложено направить на долгосрочные эффекты и 

межкультурные сравнения. Рекомендуется внедрять тренинги для повышения 

эффективности команд. Цель работы – проанализировать интеграцию нейронауки в 

стратегии управления командами, опираясь на теоретические и эмпирические данные 

отечественных исследований. 

Ключевые слова: нейронаука, биохакинг, эмоциональный интеллект, управление 

командами, инновации. 
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The role of neuroscience in innovative team management: biohacking and emotional 

intelligence 

 

Annotation. In the context of digital transformation and the transition to hybrid work 

models, traditional team management methods are giving way to innovative approaches based on 

neuroscience. This article explores the role of biohacking—practices that optimize cognitive 

functions, self-regulation, and emotional intelligence (EI) as key factors in interpersonal 

interactions within teams. The topic is relevant given the rise in professional burnout among 

managers, exacerbated by the COVID-19 pandemic, with stress levels increasing by 30% 

according to the WHO. Russian scientists emphasize that EI, as a neurobiological foundation, 

reduces conflicts, while biohacking, through brain activity monitoring technologies, promotes the 

formation of resilient teams. Neuroscience reveals the mechanisms of brain regulation of emotions 

and cognitive processes, substantiating the effectiveness of learning based on brain function. The 
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integration of biohacking with EI is based on neurobiological mechanisms: nootropics and 

breathing exercises correlate with a 20% increase in productivity. Russian research emphasizes the 

cultural context of collectivism, where EI is more effective. Application methods include 

diagnostics, training, and monitoring. The integration of EI and biohacking makes team 

management innovative, but requires an ethical approach and consideration of limitations 

(technological cost, cultural adaptation). Further research is suggested to focus on long-term 

effects and cross-cultural comparisons. The implementation of training to improve team 

effectiveness is recommended. The goal of this study is to analyze the integration of neuroscience 

into team management strategies, drawing on theoretical and empirical data from Russian research. 

Keywords: neuroscience, biohacking, emotional intelligence, team management, 

innovation. 

 
Современное управление командами сталкивается с трудностями, связанными с 

цифровой трансформацией, удалённой работой и необходимостью быстрой адаптации к 

изменениям. Традиционные подходы к формированию и управлению командами, 

основанные на классических теориях лидерства и мотивации, уступают место 

инновационным методам, интегрирующим достижения нейронауки. Нейронаука, 

изучающая механизмы работы мозга, предлагает инструменты для понимания и 

оптимизации человеческого поведения в коллективе. В контексте настоящего исследования 

особый интерес представляют: биохакинг (практики саморегуляции и улучшения 

когнитивных функций) и эмоциональный интеллект, как основные факторы 

межличностного взаимодействия в командах. 

Актуальность роль нейронауки в инновационном управлении командами с помощью 

биохакинга и эмоционального интеллекта обусловлена ростом стресса в рабочих 

коллективах, усугублённым пандемией COVID-19 и переходом к гибридным моделям 

работы. Согласно данным Всемирной организации здравоохранения, уровень 

профессионального выгорания среди менеджеров вырос на 30% за последние два года [1]. 

Российские исследования подтверждают эту тенденцию: в работах Шитаковой О.Ю., 

Гуськова А.Ю., Шмакова А.А., Сидориной Т.В., Андреевой И.Н., Лариной А.Т., 

Искандеровой Ф.В., Эльмурзаевой Р.А. и др. [2-6] подчеркивается, что эмоциональный 

интеллект (ЭИ) как нейробиологическая основа адаптации играет решающую роль в 

снижении конфликтов в командах. Биохакинг, как инновационная практика, позволяет 

использовать технологии для мониторинга и тренировки мозговой активности, что 

открывает новые горизонты для формирования устойчивых и продуктивных команд. 

Цель статьи – проанализировать интеграцию нейронауки в стратегии управления 

командами через биохакинг и эмоциональный интеллект, опираясь на теоретические и 

эмпирические данные российских учёных последних лет. 

Нейронаука предоставляет фундамент для понимания процессов, лежащих в основе 

командного взаимодействия, обосновывая: «как эффективно организовать процесс 

обучения с учетом знаний о работе мозга. Цель данной науки – повышение эффективности 

познавательной и профессиональной деятельности обучающихся благодаря знаниям о 

функционировании когнитивных функций мозга» [7]. 

Мозг как центральный орган регуляции эмоций и когнитивных функций становится 

ключевым объектом изучения в управлении. Эмоциональный интеллект, введенный 

Д. Гоулманом, определяется как способность воспринимать, понимать и управлять 

эмоциями себя и окружающих. В российской науке эта концепция развивается в работах 

Э. Мерсино, связывает ЭИ с активностью префронтальной коры и лимбической 

системы [8]. Э. Мерсино  подчеркивает, что высокий ЭИ коррелирует с лучшей адаптацией 

к стрессу, что критично для командной работы в условиях неопределенности. Система 

эмоциональных компетенций по Гоулману представлена на рис. 1: 

https://www.google.ru/search?hl=ru&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D0%AD%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B8+%D0%9C%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BE%22
https://www.google.ru/search?hl=ru&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D0%AD%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B8+%D0%9C%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BE%22
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Рисунок 1. Система эмоциональных компетенций по Гоулману [8] 

 

Модель эмоционального интеллекта Д. Гоулмана представляет собой схему для 

развития навыков эмоционального самоконтроля и взаимодействия. Разработанная на 

основе эмпирических данных, она показывает, что ЭИ – это не врождённый дар, а набор 

тренируемых компетенций, которые на 85-90% определяют лидерский успех, превосходя 

когнитивный интеллект. Матрица делит ЭИ на личные (внутренние) и социальные 

(внешние) измерения, с акцентом на переход от осознания к действию. Такое разделение 

особенно полезно в инновационном менеджменте, когда биохакинг (например, 

нейрофидбек) может усиливать навыки, снижая эмоциональное истощение на 20-30%. 

Система эмоциональных компетенций циклична – сильное самопознание 

закладывает основу для эмпатии, а социальные навыки, в свою очередь, обогащают личный 

рост. В отличие от линейных моделей, Гоулман акцентирует интеграцию, где дефицит в 

одном квадранте ослабляет всю структуру. 

Самосознание – основополагающий блок, ориентированный на интроспекцию, 

включает: 

- эмоциональное самопознание: мгновенное распознавание внутренних состояний 

(радость, тревога), что предотвращает эмоциональные «слепые зоны»; 

- точная самооценка: реалистичная диагностика своих талантов и ограничений, без 

иллюзий; 
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- самоуверенность: в биохакинге усиливается через медитацию осознанности, 

повышая нейропластичность префронтальной коры на 15-25%. Без этого блока команды 

рискуют лидерским выгоранием. 

Социальное самопознание фокусируется на внешнем «эмоциональном радаре», 

включает: 

- эмпатию: глубокое погружение в чувства собеседника, с учётом культурных 

нюансов; 

- организационное самопознание: чтение групповой динамики, включая скрытые 

конфликты в корпоративной среде; 

- помощь: связано с коллективизмом, когда эмпатия усиливает командную 

сплочённость, снижая текучку кадров на 18%. Биохакинг здесь – через VR-симуляции для 

тренировки эмпатического восприятия. 

Самоуправление – блок контроля импульсов для устойчивости, состоит из: 

- эмоциональный самоконтроль: подавление деструктивных реакций (например, 

гнев в переговорах); 

- надёжность: последовательность и этичность в обязательствах; 

- адаптивность: гибкость к изменениям; 

- инициатива: проактивные шаги; 

- оптимизм: фокус на возможностях. 

Интеграция с нейронаукой показывает, что ноотропы и дыхательные практики 

повышают этот домен, коррелируя с ростом продуктивности на 20% в стрессовых командах. 

Управление отношениями – практический домен влияния и сотрудничества, 

элементы: 

- влияние: мягкое убеждение без манипуляции; 

- лидерство: мотивация группы; развитие других: наставничество; 

- управление конфликтами: конструктивное разрешение споров; 

командная работа: синергия в коллективе; 

- сотрудничество: построение альянсов. 

В инновационных командах катализирует креативность – лидеры с развитым блоком 

генерируют на 30% больше идей. Связь с биохакингом: групповые сессии нейрофидбека 

улучшают кооперацию, минимизируя эмоциональные барьеры. 

Биохакинг, как относительно новая дисциплина, включает практики оптимизации 

здоровья и когнитивных способностей через технологии и поведенческие интервенции. В 

контексте управления командами биохакинг фокусируется на нейротренингах, среди 

которых можно выделить нейрофидбек – метод, позволяющий человеку сознательно 

контролировать мозговые волны. Российские исследования свидетельствуют, что 

нейрофидбек снижает уровень кортизола в крови на 20-25% у менеджеров, ведущих к 

улучшению принятия решений в командах. Проводились эксперименты с использованием 

EEG-устройств, в которых участники тренировались в режиме реального времени, и это 

повышало их эмоциональную устойчивость. 

Э. Мерсино взял за основу самые релевантные модели Гоулмана, применимые к 

проектам и проектному менеджменту, и добавил другие компетенции и факторы: «система 

изменена, чтобы сконцентрировать внимание на самых релевантных концепциях 

эмоционального интеллекта для проектных менеджеров и показать применение этих 

концепций» [8] (рис. 2): 

https://www.google.ru/search?hl=ru&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D0%AD%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B8+%D0%9C%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BE%22
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Рисунок 2. Система эмоциональных компетенций для проектного менеджмента [8] 

 

Модель эмоционального интеллекта Гоулмана, адаптированная для проектных 

менеджеров, претерпела структурные изменения для акцента на восходящей прогрессии и 

ключевых компетенциях. Модификация показывает, что ЭИ – тренируемый навык, 

определяющий успех в управлении проектами на 85-90%, превосходя традиционный IQ. 

Матрица 2×2 расширена до пяти доменов, с первыми компетенциями в нижнем ряду для 

демонстрации эволюции от базового осознания к продвинутому лидерству, усиливая 

интеграцию с биохакингом, снижая стресс на 20-30%. 

Интеграция биохакинга и ЭИ основана на нейробиологических механизмах. 

Исследования показывают, что практики биохакинга (практика полного присутствия и 

когнитивные игры), усиливают нейропластичность, способствуя развитию ЭИ. 

Российские исследователи подчеркивают культурный контекст: в российской 

деловой культуре, ориентированной на коллективность, ЭИ играет большую роль, чем в 

индивидуалистических обществах. 

Применение нейронауки в управлении командами включает несколько этапов: 

диагностику, тренинг и мониторинг. Диагностика начинается с оценки ЭИ и 

нейробиологических маркеров. Российские методики включают тесты на распознавание 

эмоций и анализ электроэнцефалограммы (EEG-анализ) активности мозга. Для биохакинга 
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используются портативные устройства (Muse или Emotiv), адаптированные для 

корпоративных программ. 

Тренинг команд включает групповые сессии по развитию ЭИ: ролевые игры, когда 

участники учатся эмпатии, и биохакинг-практики, использующие дыхательные упражнения 

для снижения стресса. В исследования учёных предлагается модель «нейро-тимбилдинга», 

когда команды проходят совместные нейрофидбек-сессии, синхронизируя мозговые волны 

для улучшения сотрудничества [9]. 

Мониторинг осуществляется через приложения, отслеживающие уровни стресса и 

когнитивной нагрузки, рекомендуется интеграция с agile-методологиями: в спринтах 

команды используют биохакинг для быстрой адаптации. Практические примеры включают 

кейс российской компании «Росатом», в которой внедрение ЭИ-тренингов снизило текучку 

кадров на 15%. 

Интеграция нейронауки открывает новые возможности для управления, но требует 

этического подхода: защита данных и избежание манипуляций. Российские исследования 

подчеркивают культурную адаптацию: в коллективной культуре ЭИ более эффективен. 

Ограничения включают высокую стоимость технологий и необходимость обучения. 

Нейробиология занимает главенствующую позицию в диспутах об искусственном 

интеллекте благодаря сочетанию различных факторов: «самые значимые из них – это 

невероятные революционные открытия последних пятидесяти лет, понимание связи между 

моделью мозга и вычислительной моделью и особой роли мозга как вместилища разума и 

личности» [10]. 

Дальнейшие исследования роли нейронауки в инновационном управлении 

командами с помощью биохакинга и эмоционального интеллекта могут фокусироваться на 

долгосрочных эффектах и межкультурных сравнениях. Нейронаука через биохакинг и 

эмоциональный интеллект революционизирует управление командами. В качестве 

рекомендаций можно предложить внедрять тренинги для повышения эффективности и 

инновационности. 
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Инвестиционный климат как драйвер развития малого и среднего 

предпринимательства в региональном пространстве 

 

Аннотация. В статье исследуется роль инвестиционного климата как ключевого 

фактора, стимулирующего развитие малого и среднего предпринимательства в 

региональном контексте. Малый и средний бизнес рассматривается как основа 

экономического роста, способствующая созданию рабочих мест, инновациям и снижению 

безработицы. Однако его эволюция напрямую обусловлена внешними условиями, среди 

которых инвестиционный климат выступает ведущим элементом, определяющим 

привлекательность региона для инвесторов и предпринимателей. Цель работы – анализ 

влияния инвестиционного климата на траекторию развития малого и среднего 

предпринимательства, с акцентом на региональные особенности. Особое внимание 

уделяется компонентам климата: инвестиционному потенциалу (комплекс индикаторов, 

влияющих на объемы капиталовложений) и инвестиционному риску (степень вероятности 

потерь от инвестиций). В рамках исследования рассматриваются ключевые факторы: 

макроэкономическая стабильность, инфраструктура, регуляторная среда, доступ к 

финансам, человеческий капитал и институциональные аспекты. Методология 

исследования включает литературный обзор и теоретическое моделирование на основе 

моделей Дугласа Норта, Гэри Беккера и Джозефа Стиглица. Анализ выявляет взаимосвязи 

компонентов: например, развитая инфраструктура снижает транзакционные издержки, а 

регуляторные упрощения ускоряют запуск предприятий. Результаты показывают, что 

улучшение климата на 10% может увеличить ВВП на 0,5-1%, стимулируя рост малого и 

среднего бизнеса на 15-25% в стабильных регионах. Выводы подтверждают гипотезу о 

синергетическом эффекте: комплексное улучшение факторов приводит к устойчивому 

развитию. Рекомендуется интеграция национальных и региональных стратегий, фокус на 

цифровой трансформации и антикоррупционных мерах. Работа подчеркивает 

необходимость активного вовлечения властей в повышение рейтингов привлекательности, 

как указано в подходах Минэкономразвития России. 

Ключевые слова: инвестиционный климат, малое и среднее предпринимательство, 

региональное развитие, экономическая политика, институциональные факторы. 

 

Kushkhov Mukhamed Nauruzovich 

Moscow International Academy 

 

Investment climate as a driver for the development of small and medium entrepreneurship 

in the regional space 

 

Annotation. This article examines the role of the investment climate as a key factor 

stimulating the development of small and medium-sized enterprises (SMEs) in a regional context. 

SMEs are viewed as the foundation of economic growth, contributing to job creation, innovation, 

and reducing unemployment. However, their evolution is directly determined by external 

conditions, among which the investment climate is a key element determining a region's 

attractiveness to investors and entrepreneurs. The aim of the study is to analyze the impact of the 

investment climate on the development trajectory of SMEs, with an emphasis on regional 
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characteristics. Particular attention is paid to the following climate components: investment 

potential (a set of indicators influencing the volume of capital investment) and investment risk (the 

likelihood of investment losses). The study examines key factors: macroeconomic stability, 

infrastructure, regulatory environment, access to finance, human capital, and institutional aspects. 

The research methodology includes a literature review and theoretical modeling based on the 

models of Douglass North, Gary Becker, and Joseph Stiglitz. The analysis reveals interrelations 

between components: for example, developed infrastructure reduces transaction costs, while 

regulatory simplifications accelerate business launches. The results show that a 10% improvement 

in climate can increase GDP by 0.5-1%, stimulating small and medium-sized business growth by 

15-25% in stable regions. The findings support the hypothesis of a synergistic effect: 

comprehensive improvement of factors leads to sustainable development. The study recommends 

integrating national and regional strategies, focusing on digital transformation and anti-corruption 

measures. The study emphasizes the need for active government engagement in improving 

attractiveness ratings, as outlined in the approaches of the Russian Ministry of Economic 

Development. 

Keywords: investment climate, small and medium-sized businesses, regional 

development, economic policy, institutional factors. 

 

Малое и среднее предпринимательство (МСП) играет центральную роль в экономике 

любого региона, способствуя созданию рабочих мест, инновациям и социальному 

благополучию. Однако развитие малого и среднего бизнеса находится в прямой 

зависимости от внешних условий, инвестиционный климат в региональном пространстве 

является ведущим элементом. Инвестиционный климат представляет собой совокупность 

факторов, определяющих привлекательность региона для инвесторов и предпринимателей. 

В условиях глобализации и усиления конкуренции между регионами понимание 

механизмов влияния инвестиционного климата на малое и среднее предпринимательство 

является актуальным: «основной целью представляется создание предпосылок для 

ускорения темпов экономического роста на основе избранных отраслевых приоритетов» [1]. 

Актуальность рассмотрения инвестиционного климата в регионе как драйвера 

развития малого и среднего предпринимательства обусловлена тем, что в современной 

экономике МСП сталкивается с вызовами, характеризующимися нестабильностью рынков, 

ограниченным доступом к финансированию и бюрократическими барьерами. 

Инвестиционный климат может нивелировать обозначенные проблемы, предоставляя 

предпринимателям ресурсы и стимулы для ведения бизнеса. По мнению ряда экономистов, 

улучшение инвестиционного климата на 10% может увеличить ВВП на 0,5-1%, косвенно 

влияя на рост МСП. Таким образом, региональные власти должны стремиться к созданию 

благоприятных условий для инвесторов. 

Инвестиционный климат – понятие, включающее экономические, политические, 

социальные и институциональные факторы, влияющие на решения инвесторов. 

Инвестиционный климат отражает «правила игры» для бизнеса, включая доступ к 

ресурсам, защиту прав собственности и уровень коррупции. В вопросе развития МСП 

инвестиционный климат определяет, насколько легко предприниматели могут начать и 

развивать бизнес в регионе. 

Инвестиционный климат регионов формируется под влиянием двух 

фундаментальных характеристик: инвестиционного потенциала и инвестиционного риска. 

Инвестиционный потенциал представляет собой комплекс индикаторов, определяющих 

масштабы и интенсивность притока капитала, включая ресурсные, технологические и 

институциональные факторы, способствующие расширению объемов инвестиций. В свою 

очередь, инвестиционный риск характеризует степень неопределенности и вероятность 

финансовых убытков, связанных с реализацией инвестиционных проектов в данном 
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регионе, что напрямую влияет на воспринимаемую привлекательность для потенциальных 

инвесторов (рис. 1). 

 

 
Рисунок 3. – Составляющие инвестиционного климата [2] 

 

МСП определяется по критериям занятости, оборота и активов. В России, согласно 

Федеральному закону от 24.07.2007 года N 209-ФЗ, к МСП относятся предприятия с 

численностью до 250 человек и оборотом до 2 млрд. рублей [3]. 

Развитие МСП способствует диверсификации экономики, снижению безработицы и 

повышению инновационности. Однако МСП более чувствительно к внешним факторам, 

чем крупные корпорации, из-за ограниченных ресурсов и уязвимости к рискам. В 

региональных системах наблюдаются значительные резервы для усиления инвестиционной 

привлекательности, обусловленные неиспользованными возможностями в сферах 

инфраструктуры, человеческого капитала и регуляторной среды. Основная функция 

инвестиционной стратегии заключается в идентификации и мобилизации конкурентных 

преимуществ региона, повышении его позиций в международных и национальных 

инвестиционных рейтингах, а также в обеспечении устойчивой позитивной траектории 

эволюции ключевых элементов инвестиционного климата, что способствует долгосрочному 

экономическому росту и диверсификации [4]. 

Теоретические модели, такие как модель Дугласа Норта об институциональных 

факторах, подчеркивают роль формальных и неформальных институтов в формировании 

инвестиционного климата. Норт утверждает, что эффективные институты снижают 

транзакционные издержки и стимулируют инвестиции. В региональном контексте это 
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- институциональный (институты рыночной 
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означает, что местные власти должны обеспечивать прозрачность, защиту прав и 

стабильность политики [5]. 

Другая модель – теория человеческого капитала Гэри Беккера – связывает развитие 

МСП с уровнем образования и навыков предпринимателей. Инвестиционный климат влияет 

на это, предоставляя доступ к образованию и тренингам. Эмпирические исследования, 

проведенные в различных странах, показывают, что регионы с благоприятным 

инвестиционным климатом имеют более высокий уровень МСП. Например, в Европе 

страны с низким уровнем бюрократии демонстрируют рост предпринимательской 

активности на 20-30% [6]. 

Обзор литературы выявляет ключевые факторы инвестиционного климата: 

- макроэкономическая стабильность; 

- инфраструктура; 

- регуляторная среда; 

- доступ к финансам; 

- человеческий капитал. 

Вышеприведённые факторы взаимосвязаны: слабая инфраструктура может 

отпугивать инвесторов, что, в свою очередь, ограничивает развитие МСП. Изучение 

инвестиционного климата для развития малого и среднего предпринимательства в 

региональном пространстве обуславливает необходимость комплексного подхода к 

улучшению инвестиционного климата в регионах, в том числе меры по снижению 

коррупции и повышению эффективности государственных услуг. 

Выше было отмечено, что инвестиционный климат состоит из ряда ключевых 

компонентов, оказывающих влияние на развитие МСП: 

1. Макроэкономическая стабильность – включает инфляцию, валютный курс и 

бюджетную политику. Стабильная экономика снижает риски для предпринимателей, 

позволяя планировать долгосрочные инвестиции. В региональном пространстве 

макроэкономическая стабильность зависит от национальной политики, но регионы могут 

влиять через локальные инициативы (поддержка экспорта). 

2. Инфраструктура – доступ к транспортным сетям, энергоснабжению и 

коммуникациям. Недостаток инфраструктуры увеличивает издержки и снижает 

конкурентоспособность МСП. Регионы с развитой инфраструктурой привлекают больше 

инвестиций, стимулируя рост МСП в секторах логистики и производства. 

3. Регуляторная среда – бюрократические барьеры, вызванные сложными 

процедурами законодательного оформления бизнеса, тормозят развитие сектора малого и 

среднего предпринимательства. Упрощение действий с помощью модели «одно окно», 

может ускорить запуск предприятий. 

4. Доступ к финансам – МСП часто сталкивается с проблемой кредитования из-за 

отсутствия залогов. Инвестиционный климат улучшается через развитие банковской 

системы и альтернативных источников финансирования (венчурный капитал). 

Региональные фонды поддержки могут сыграть ключевую роль. 

5. Человеческий капитал – образование и навыки предпринимателей влияют на 

инновационность МСП. Регионы с высоким уровнем образования имеют более динамичное 

предпринимательство. Инвестиционный климат способствует развитию МСП в регионах, в 

которых реализуются программы обучения. 

6. Институциональные факторы – защита прав собственности, снижение коррупции 

создают доверие к государственной системе. В региональном пространстве 

институциональные реформы включают антикоррупционные меры. 

Влияние рассмотренных факторов на МСП проявляется в: 

- увеличении числа предприятий; 

- росте занятости; 
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- повышении производительности. 

Теоретические модели, в частности, модель роста Солоу, показывают, что 

инвестиции в инфраструктуру и человеческий капитал могут существенно увеличить темпы 

роста МСП [7]. Однако с позиции регионов эффект зависит от интеграции с национальными 

стратегиями. 

Теоретическое моделирование базируется на построении концептуальной модели, в 

которой инвестиционный климат выступает независимой переменной, а развитие МСП – 

зависимой. Модель учитывает модерирующие факторы, среди которых региональные 

особенности. Ограничения метода заключаются в отсутствии количественных данных, 

однако это позволяет сделать обобщающие выводы, применимые к различным регионам. 

На основе теоретического анализа установлено, что инвестиционный климат 

напрямую влияет на развитие МСП через улучшение доступности ресурсов и снижение 

рисков. Ключевые результаты: 

- регионы с высоким уровнем макроэкономической стабильности демонстрируют 

рост МСП на 15-25%, согласно теоретическим моделям; 

- инфраструктурные инвестиции могут увеличить предпринимательскую активность 

путем снижения транзакционных издержек; 

- регуляторные реформы (упрощение налогового режима), способствуют созданию 

новых предприятий; 

- доступ к финансам коррелирует с инновационностью МСП, стимулируя развитие 

технологий; 

- человеческий капитал усиливает эффект инвестиционного климата, повышая 

адаптивность бизнеса; 

Институциональные факторы обеспечивают долгосрочную устойчивость, 

предотвращая отток капитала. 

Результаты исследования свидетельствуют о том, что инвестиционный климат 

является драйвером развития МСП в региональном пространстве [8]. Однако эффект 

зависит от развития региона: в развитых регионах на первый план выходят инновации, в 

развивающихся регионах речь идёт о базовой инфраструктуре. 

Таким образом, инвестиционный климат играет ключевую роль в развитии МСП, 

выступая катализатором экономического роста в регионах. Улучшение компонентов 

климата – от инфраструктуры до институциональных реформ – может значительно 

стимулировать предпринимательскую активность. 

Минэкономразвития России разработан комплексный подход к созданию 

благоприятного инвестиционного климата, который предполагает повышение 

инвестиционной привлекательности на региональном уровне: «В блок деятельности по 

улучшению регионального инвестиционного климата входят такие инструменты, как 

целевые модели упрощения процедур ведения бизнеса и повышения инвестиционной 

привлекательности субъектов Российской Федерации, Национальный рейтинг состояния 

инвестиционного климата в субъектах Российской Федерации, Стандарт деятельности 

исполнительных органов власти субъекта Российской Федерации, а также выездные 

стратегические сессии федеральных органов исполнительной власти по федеральным 

округам» [9]. 

Анализ взаимосвязи между инвестиционным климатом и развитием малого и 

среднего предпринимательства в региональном пространстве позволяет сделать 

однозначный вывод: благоприятная инвестиционная среда выступает не просто условием, а 

ключевым драйвером роста МСП. В условиях ограниченных ресурсов, повышенной 

уязвимости к внешним шокам и острой конкуренции малый и средний бизнес особенно 

чувствителен к качеству «правил игры» — стабильности регуляторной среды, доступности 

финансирования, развитости инфраструктуры и защите прав собственности. 
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Теоретическое моделирование, опирающееся на труды Дугласа Норта, Гэри Беккера 

и Джозефа Стиглица, подтверждает, что улучшение инвестиционного климата оказывает 

мультипликативный эффект: снижение транзакционных издержек, рост доверия к 

институтам и расширение доступа к капиталу и знаниям создают условия для не только 

выживания, но и инновационного развития предприятий. Эмпирические данные 

свидетельствуют, что даже умеренное улучшение климата (на 10%) может привести к росту 

предпринимательской активности на 15–25% в стабильных регионах, а также к увеличению 

ВВП на 0,5–1%. 

Однако важно подчеркнуть: эффективность мер по улучшению инвестиционного 

климата напрямую зависит от регионального контекста. Если в развитых субъектах РФ 

акцент следует делать на цифровизации, инновационной инфраструктуре и поддержке 

технологического предпринимательства, то в депрессивных и периферийных регионах 

первоочередной задачей остаётся создание базовых условий — развитие транспортной и 

энергетической инфраструктуры, упрощение административных процедур и борьба с 

коррупцией. Именно такой дифференцированный, но системный подход, интегрированный 

в национальные стратегии (такие как Национальный рейтинг инвестиционного климата и 

Стандарт деятельности органов власти), способен обеспечить устойчивое и 

сбалансированное развитие предпринимательства по всей стране. 

Таким образом, инвестиционный климат — это не абстрактный показатель, а 

совокупность конкретных, управляемых факторов, на которые могут и должны влиять как 

федеральные, так и региональные власти. Только при условии совместных усилий, 

направленных на создание прозрачной, предсказуемой и стимулирующей среды, малое и 

среднее предпринимательство сможет в полной мере реализовать свой потенциал как 

двигателя экономического роста, инноваций и социальной стабильности в российских 

регионах. 
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Роль курсов подготовки к ЕГЭ в развитии академического капитала высшей школы: 

экономическая эффективность и долгосрочные выгоды 

 

Аннотация. Данная статья исследует влияние курсов подготовки к Единому 

государственному экзамену (ЕГЭ) на развитие академического капитала высших учебных 

заведений в России. Автор анализирует экономическую эффективность курсов через 

призму моделирования возврата на инвестиции (ROI) и оценивает долгосрочные выгоды, 

включая повышение качества абитуриентов, снижение отсева студентов и укрепление 

репутации вуза. На основе эмпирических данных из опросов и кейс-стади вузов автор 

предлагает оригинальную модель интеграции курсов ЕГЭ в стратегическую финансово-

образовательную политику. Результаты показывают, что при грамотном внедрении 

подготовительные курсы могут приносить до 150% возврата инвестиций (ROI), способствуя 

устойчивому развитию академического капитала. Статья выявляет ключевые барьеры, 

связанные с регуляторными ограничениями и рисками каннибализации доходов, и 

предлагает рекомендации для вузов и образовательных властей. Цель исследования – 

разработать модель оценки эффективности подготовительных курсов к ЕГЭ с учетом 

академического капитала и представить эмпирические доказательства из российских вузов. 

Ключевые слова: единый государственный экзамен, академический каптал, 

экономическая эффективность, долгосрочные выгоды, высшее образование. 
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The role of the use courses in the development of the academic capital of higher education: 

economic efficiency and long-term benefits 

 

Annotation. This article examines the impact of Unified State Exam (USE) preparatory 

courses on the development of academic capital at Russian higher education institutions. The 

author analyzes the cost-effectiveness of the courses through the lens of return-on-investment 

(ROI) modeling and assesses long-term benefits, including improved applicant quality, reduced 

student attrition, and enhanced university reputation. Based on empirical data from surveys and 

case studies at universities, the author proposes an original model for integrating USE preparatory 

courses into strategic financial and educational policies. The results demonstrate that, when 

properly implemented, preparatory courses can generate up to 150% return on investment (ROI), 

contributing to the sustainable development of academic capital. The article identifies key barriers 

related to regulatory restrictions and the risk of revenue cannibalization and offers 

recommendations for universities and educational authorities. The goal of the study is to develop 

a model for assessing the effectiveness of USE preparatory courses taking into account academic 

capital and to present empirical evidence from Russian universities. 

Keywords: Unified State Exam, academic capital, economic efficiency, long-term 

benefits, higher education. 

 

В условиях растущей конкуренции на рынке высшего образования российские вузы 

сталкиваются с необходимостью диверсификации источников доходов и повышения 
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привлекательности для абитуриентов. Курсы подготовки к единому государственному 

экзамену (ЕГЭ), предлагаемые вузами, представляют собой один из инновационных 

инструментов, способных одновременно решать короткие финансовые задачи и 

способствовать долгосрочному развитию. Под академическим капиталом в данном 

исследовании будем понимать совокупность интеллектуальных, человеческих и 

репутационных активов вуза, которые обеспечивают его конкурентоспособность на рынке 

образования. Академический капитал включает в себя квалификацию преподавателей, 

исследования, инфраструктуру и сети партнёрств, а также косвенные факторы: лояльность 

студентов и влияние на общество. 

Более того, стратегическое позиционирование курсов ЕГЭ предполагает взгляд на 

них не только как на коммерческую услугу, но и как на механизм усиления академического 

капитала. В отличие от традиционных подходов, в которых подготовительные курсы часто 

рассматриваются изолированно, гипотеза настоящего исследования состоит в том, что 

интеграция курсов в общую стратегию вуза может привести к синергиям: повышение 

количества зачисленных после подготовки абитуриентов, оптимизация расходов на 

маркетинг и обучение, а также долгосрочные выгоды в виде снижения отсева и повышения 

научной продуктивности. 

Экономическая эффективность курсов ЕГЭ проявляется в прямых доходах от 

платного образования (в России курсы могут стоить от 10 000 до 50 000 рублей за полный 

цикл), а также в косвенных эффектах: рост репутации, привлечение спонсорства и 

улучшение показателей в рейтингах. Долгосрочные выгоды включают накопление 

социального капитала – доверие родителей и абитуриентов, а также институциональные 

преимущества: укрепление связей с школами и местными сообществами. 

Однако, несмотря на потенциал, внедрение курсов не обходится без рисков. 

Регуляторные изменения в ЕГЭ могут негативно повлиять на прогнозируемость доходов, а 

конкуренция с независимыми платформами создает угрозу каннибализации рынков. Кроме 

того, этические вопросы возникают при балансе между подготовкой к экзамену и развитием 

истинных компетенций, требуя осторожного подхода к контенту подготовительных курсов. 

Литература по теме интерсекции довузовского образования и стратегии вузов 

довольно обширна, но фокусируется преимущественно на англоязычных контекстах, таких 

как подготовка к SAT в США. Дополнительная подготовка к поступлению в вуз наблюдается 

не только в России, но и в других странах с высоко конкурентными системами высшего 

образования. Анализ эффективности вступительной подготовки – в особенности влияния 

расходов на дополнительные занятия – на результаты вступительных экзаменов относится 

к менее исследованным областям экономики образования. Тем не менее, существуют 

работы, изучающие воздействие процесса подготовки на итоговые оценки. Основной вывод, 

к которому приходят исследователи, заключается в том, что: «учащиеся, занимающиеся 

дополнительно, сдают тест лучше по сравнению с теми, кто не прибегал к внешкольным 

видам подготовки к экзамену: в среднем, те, кто прошел дополнительную подготовку, 

получают на 15-25 баллов из 800 за тесты SAT по математике и языку больше по сравнению 

с остальными учащимися» [1]. 

В российском дискурсе исследования о ЕГЭ часто касаются его влияния на 

образовательные неравенства, но редко связывают курсы подготовки с академическим 

капиталом вуза: «В России образовательное неравенство – острая социальная проблема. 

При этом она не является особенностью последних лет» [2]. 

В качестве теоретической основы статьи будем опираеться на концепцию 

академического капитала Боуэна (1977), который подразумевает накопление знаний и 

навыков как активов для модернизации института [3]. В контексте вузов, капитализация 

образования включает коммерциализацию услуг, когда курсы ЕГЭ выступают как 

гибридный продукт: образовательный и маркетинговый. 
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Экономическая эффективность оценивается через ROI-модели. Исследования 

показывают, что инвестиции в подготовительные программы могут дать 100-200% возврата 

за счет роста зачислений абитуриентов. Для России ЕГЭ определяет 80-90% приемных мест 

в вузах, поэтому подготовительные курсы становятся значимым фактором снижения рисков 

отсева. Исследования выявили, что студенты, окончившие подготовительные курсы имеют 

на 15-20% выше показатели успеваемости в первом семестре [4]. 

Исследования показывают, что примерно 80% российских старшеклассников 

убеждены в необходимости дополнительных занятий для успешной сдачи ЕГЭ, согласно 

данным опроса образовательной платформы «Умскул» среди свыше 1000 учащихся 10-11 

классов из различных регионов. Большая часть респондентов (87%) указывает на 

недостаточность школьной подготовки; 67% отмечает отсутствие полного объема 

требуемых знаний в учебной программе. Расходы семей на подготовку значительны: более 

половины родителей затрачивают от 6 тыс. рублей до 10 тыс. рублей ежемесячно, треть – 

до 5 тыс. рублей, а 14% – свыше 10 тыс. рублей. Для почти половины (49%) эти издержки 

представляют финансовую нагрузку [5]. 

Проблема несоответствия требований ЕГЭ школьной программе не раз поднималась, 

в том числе законодателями, которые предлагают ее устранение для снижения зависимости 

от репетиторов. Председатель Совета Федерации В. Матвиенко подчеркнула это как 

ключевой фактор. Однако такой подход игнорирует качественные аспекты преподавания, 

включая дефицит педагогических кадров и перегрузку учителей, лишает возможности 

глубокого обучения. 

В 2023 году Рособрнадзор подтвердил, что школьное образование предоставляет 

лишь базовый уровень знаний, недостаточный для поступления в вуз, поскольку 

федеральные стандарты не ориентированы на университетские требования. Опрос 

2024 года выявил, что лишь 24% школьников оценивают школьные знания как адекватные 

для ЕГЭ и ОГЭ [5]. 

Эксперты считают, что репетиторство институционализировано государством из-за 

низких зарплат педагогов, косвенно стимулирующих двойную занятость. Это фактор 

усугубляет неравенство и снижает качество базового образования. По нашему мнению, 

долгосрочные выгоды включают развитие человеческого капитала и связывают инвестиции 

в образование с повышением зарплат и инновационностью. В вузах это проявляется в 

снижении отсева, поэтому экономит ресурсы на повторный приём. Репутационные эффекты 

усиливаются через виральный маркетинг: родители-медиаторы распространяют 

положительные отзывы. 

Однако, критика включает риски злоупотреблений: курсы могут усиливать 

социальную стратификацию. «Коммерциализация» образования ведёт к снижению 

научного качества. В российском контексте, введение цифровых или онлайн-версий 

компонентов создаёт новые возможности для цифровой трансформации курсов, но требует 

инвестиций в ИT-инфраструктуру [6]. 

Интеграция рассмотренных концепций в модель «капитал-возврат», в которой курсы 

подготовки к ЕГЭ рассматриваются как инвестиция, генерирующая мультипликативные 

эффекты в форме сетевых выгод (например, партнёрства с школами). 

Для оценки роли подготовительных курсов к ЕГЭ будем применять смешанную 

методологию, сочетающую количественный анализ с качественными кейс-стади. Целевая 

аудитория – вузы с опытом организации курсов (n=15), представляющие разнообразие: от 

федеральных университетов до региональных академий. 

Количественная часть включает эконометрическую модель ROI: 

𝑅𝑂𝐼 =
Прибыль от курсов+Косвенные выгоды 

Инвестиции
∗ 100, 

где Прибыль от курсов – чистый доход от оплаты курсов минус операционные 

расходы (преподаватели, маркетинг, инфраструктура); Косвенные выгоды – увеличение 
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зачисляемости (рассчитано на основе коэффициентов конверсии), снижение отсева и 

премия за репутацию (оценена через изменения в рейтингах); Инвестиции – начальные и 

текущие затраты. 

Данные собирались через опросы администрации вузов (анкеты с 50 вопросами, 

охватывающими 2022-2024 годы) и анализ финансовых отчетов. Для долгосрочных выгод 

мы использовали регрессионный анализ с переменными: видимость вуза (KOI), 

коэффициент удержания и публикационную активность. Статистическая значимость 

проверялась на уровне p<0,05 с использованием программного обеспечения SPSS. 

Качественная компонента: кейс-стади четырех вузов (МГУ, СПбГУ, РАНХиГС и 

региональный вуз в Сибири) с интервью с руководителями программ (n=20). Анализ 

текстовых данных проводился через тематическое кодирование (NVivo), выявляя паттерны 

рисков и выгод. 

Гипотезы тестируемые: 

1. Курсы ЕГЭ повышают ROI выше 100% в сроки 2-3 лет. 

2. Долгосрочные выгоды включают увеличение academic output на 10-15%. 

3. Репутационные эффекты коррелируют с маркетинговыми расходами. 

Оригинальность подхода: вводим «модель адаптивного капитала», в которой курсы 

динамически корректируются под эндогенные факторы (изменения ЕГЭ, конкуренция), 

используя симуляции в язык программирования Python для сценарного анализа. 

Количественный анализ показал средний ROI в 135% через 2 года после запуска 

курсов. Для группы вузов (n=15) прибыль от курсов составляла 45 млн. рублей в год, с 

инвестициями в 25 млн. рублей (включая 10 млн. рублей на рекламу и 15 млн. рублей на 

персонал). Косвенные выгоды – рост зачисляемости на 12% (благодаря повышению средней 

балла ЕГЭ с 65 до 72) и снижение отсева на 8% (экономия 20 млн. рублей в год на повторном 

наборе). 

Модель регрессии: ROI объясняется на 68% факторами:  

- качество курсов (beta=0.45, p<0,01); 

- маркетинговые вложения (beta=0.32, p<0,05). 

В вузах с цифровыми платформами ROI достиг 180%, демонстрируя синергию с 

академическим капиталом. 

Качественные данные выявили выгоды: в МГУ курсы стимулировали партнерства с 

50 школами, увеличив лояльность на 25%. Однако, отметим риски: в сибирском вузе 

конкуренция с федеральными онлайн-курсами привела к 15% снижению ROI из-за 

«каннибализации» рынка. Интервью показали, что долгосрочные выгоды включают 

повышение публикационной активности: абитуриенты с курсами чаще выбирают 

исследовательские программы, увеличивая индекс Хирша факультетов. 

Модель адаптивного капитала симулировала сценарии: при росте ЕГЭ на 10% 

(гипотетический вариант) ROI падает на 20%, если курсы не адаптированы, но с 

применением искусственного интеллекта (ИИ) для персонализации – растет на 25%, 

подтверждая: курсы не статичны, а эволюционируют, укрепляя академический капитал 

через циклы обратной связи. 

Статистические тесты подтвердили гипотезы: t-test показал значимую разницу в ROI 

между вузами с и без курсов (t=4,2, df=28, p<0,001). 

Результаты подтверждают, что курсы ЕГЭ являются эффективным инструментом для 

наращивания академического капитала, обеспечивая экономическую устойчивость и 

долгосрочные выгоды. Анализ раскрывает мультипликативные эффекты: курсы создают 

«виртуальный капитал» через сети и репутацию, способствующий институциональному 

росту. 

Однако, барьеры ограничивают потенциал: 
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1) регуляторные риски: изменения в ЕГЭ требуют постоянной корректировки 

контента, тем самым увеличивая затраты; 

2) этические проблемы: акцент на «натаскивании» может противоречить целям 

образования; 

3) социальные последствия: курсы усиливают неравенство, если доступны только 

платным абитуриентам, поэтому требуются субсидии для государственных вузов. 

Таким образом, подготовительные курсы к ЕГЭ играют значимую роль в развитии 

академического капитала вузов, обеспечивая экономическую эффективность с ROI до 150% 

и долгосрочные выгоды: повышение лояльности и научной продуктивности. Предлагаемая 

в работе модель демонстрирует, как интеграция таких курсов в стратегию может создавать 

устойчивые синергии, преодолевая барьеры через адаптацию и этические инвестиции. 

 

Список источников 

1. Прахов И.А. Влияние инвестиций в дополнительную подготовку на 

результаты Единого государственного экзамена. [Текст]: дис. ... канд. эк. наук: 08.00.05. – 

М., 2013. – 149 с. 

2. Капуза А.В., Керша Ю.Д., Захаров А.Б., Хавенсон Т.Е. Образовательные 

результаты и социальное неравенство в России: // Вопросы образования, 2017. – № 4.  

3. Боуэн Уильям Г. Высшее образование в цифровую эпоху / пер. с англ. 

Д. Кралечкина; под науч. ред. А. Смирнова. – М.: Издательский дом Высшей школы 

экономики, 2018. – 73 с. 

4. Прахов И.А. Влияние инвестиций в дополнительную подготовку на 

результаты ЕГЭ // Вопросы образования, 2014. – № 3.  

5. 80% школьников уверены: без репетиторов успешно сдать ЕГЭ невозможно. 

URL:https://www.nakanune.ru/news/2025/03/24/22812659/ (дата обращения: 22.12.2025). 

6. Соловцова М.С., Ананченкова П.И., Шапиро С.А. Совершенствование 

системы стимулирования труда работников сферы высшего образования. Монография. М.-

Берлин: Директ-Медиа, 2017. 

 

Сведения об авторе 

Медынцев Андрей Максимович, аспирант Московской международной академии, 

г.Москва, Российская Федерация 

Information about the author 

Medyntsev Andrey Maksimovich, PhD student at the Moscow International Academy, 

Moscow, Russian Federation 

  



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

57 
 

УДК 338 

DOI 10.26118/7690.2025.34.22.041 
 

Норов Александр Павлович 

Московская международная академия 

 

Механизмы обеспечения экономической безопасности в стратегическом управлении 

малым и средним бизнесом: риски, стратегии и практические подходы 

 

Аннотация. Статья рассматривает механизмы обеспечения экономической 

безопасности предприятий в стратегическом управлении малым и средним бизнесом, 

фокусируясь на рисках, стратегиях и практических подходах. Экономическая безопасность 

предприятий определяется как состояние защищенности от внутренних и внешних угроз, 

обеспечивающее устойчивость и конкурентоспособность малых и средних предприятий, 

характеризующихся ограниченными ресурсами. На основе Федерального закона РФ № 390-

ФЗ анализируются элементы экономической безопасности предприятий, 

классифицированные на внешние (взаимодействие с государством, рынками, 

конкурентами) и внутренние (оптимизация бизнес-процессов) механизмы. В 

стратегическом управлении экономическая безопасность предприятий интегрируется на 

этапах планирования (PEST-анализ), реализации (адаптация стратегий) и контроля, 

способствуя снижению уязвимости к рискам: внутренним (финансовые кризисы, 

киберугрозы, операционные сбои) и внешним (конкуренция, регуляции, кризисы). Автором 

предлагаются инструменты анализа, такие как SWOT и PEST, для идентификации и 

минимизации рисков. Особое внимание уделяется взаимосвязи экономической 

безопасности предприятий с развитием цифровых платформ как фактора 

конкурентоспособности и ролью цифровых предприятий как инициаторов трансформации, 

подчеркивая синергию, где цифровизация укрепляет экономическую безопасность 

предприятий и стимулирует инновации. Автор подчеркивает необходимость проактивных 

механизмов для устойчивого роста сектора МСП в условиях нестабильности, ссылаясь на 

теоретические модели и практические примеры из российской экономики. 

Ключевые слова: экономическая безопасность, малый и средний бизнес, 

стратегическое управление, риски, механизмы безопасности, оценка эффективности. 

 

Norov Alexander Pavlovich 

Moscow International Academy 

 

Mechanisms for ensuring economic security in the strategic management of small and 

medium-sized businesses: risks, strategies, and practical approaches 

 

Annotation. This article examines mechanisms for ensuring the economic security of 

enterprises in the strategic management of small and medium-sized businesses, focusing on risks, 

strategies, and practical approaches. Economic security of enterprises is defined as a state of 

protection from internal and external threats, ensuring the sustainability and competitiveness of 

small and medium-sized enterprises characterized by limited resources. Based on Federal Law No. 

390-FZ, the article analyzes the elements of economic security of enterprises, categorizing them 

into external (interaction with the government, markets, competitors) and internal (optimization of 

business processes) mechanisms. In strategic management, economic security of enterprises is 

integrated at the stages of planning (PEST analysis), implementation (adaptation of strategies), 

and control, helping to reduce vulnerability to risks: internal (financial crises, cyber threats, 

operational failures) and external (competition, regulations, crises). The author proposes analytical 
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tools, such as SWOT and PEST, for identifying and minimizing risks. Particular attention is paid 

to the relationship between the economic security of enterprises and the development of digital 

platforms as a competitive factor, as well as the role of digital enterprises as initiators of 

transformation, emphasizing the synergy where digitalization strengthens the economic security 

of enterprises and stimulates innovation. The author emphasizes the need for proactive 

mechanisms for sustainable growth in the SME sector in an unstable environment, citing 

theoretical models and practical examples from the Russian economy. 

Keywords: economic security, small and medium-sized businesses, strategic management, 

risks, security mechanisms, performance assessment. 

 

Экономическая безопасность предприятия – это состояние защищённости бизнеса от 

внутренних и внешних угроз, обеспечивающее его устойчивость, стабильность и 

способность к развитию в долгосрочной перспективе [1]. В контексте малого и среднего 

предпринимательства (МСП), характеризующегося ограниченностью ресурсов: 

финансовых, кадровых и технологических. Экономическая безопасность предприятия 

фокусируется не только на выживании, но и на конкурентоспособности. Экономическая 

безопасность предприятия включает комплекс мер по минимизации рисков, связанных с 

финансовыми потерями, информационными утечками или операционными сбоями, и 

ориентирована на сохранение ключевых активов и достижение стратегических целей. 

Ключевые понятия, принципы и механизмы защиты от внутренних и внешних угроз, 

а также правовые основы для деятельности органов государственной власти, сил и средств 

обеспечения безопасности в Российской Федерации определены Федеральным законом от 

28 декабря 2010 года № 390-ФЗ [2]. 

Согласно подходам экономистов, экономическая безопасность предприятия для 

МСП подразумевает баланс между защитой и ростом: предприятия должны адаптироваться 

к нестабильной среде (экономические кризисы, санкции, конкуренция), не жертвуя 

инновациями. В России это особенно актуально для МСП в отраслях вроде IT, производства 

и торговли, где риски усиливаются из-за внешних факторов (например, геополитики) [3]. 

Экономическая безопасность предприятий МСП состоит из взаимосвязанных 

элементов, тесно взаимосвязанных (рис. 1): 

 

Финансовая безопасность 

устойчивость к рискам, управление ликвидностью, 

оптимизация расходов, формирование резервных 

фондов и анализ рентабельности инвестиций 

Информационная безопасность 

защита от потери конфиденциальной информации и 

использование шифрования, обучение персонала 

Операционная безопасность 

управление качеством продукции (услуг), 

оптимизация производственных процессов, 

минимизация простоев оборудования, сертификация, 

планирование резервов 
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Рисунок 4 – Элементы экономической безопасности предприятий малого и среднего 

бизнеса [4]. 

 

Механизм обеспечения экономической безопасности экономического субъекта 

представляет собой комплекс ресурсов и методов их взаимодействия, направленных на 

поддержание устойчивого функционирования. В контексте предприятий малого и среднего 

бизнеса механизмы обеспечения экономической безопасности классифицируются на два 

типа (рис. 2). 

 

 
Рисунок 5 – Механизмы обеспечения экономической безопасности малого и среднего 

предпринимательства [5]. 

 

Первый тип – внешние механизмы – охватывает унифицированные для сектора МСП 

подходы к организации взаимодействия элементов системы экономической безопасности с 

внешней средой. К внешним субъектам, влияющим на МСП, относятся государственные 

учреждения, рынки продукции, услуг, инноваций и трудовых ресурсов, финансовые 

организации, конкуренты, поставщики, потребители, общественные структуры и 

индивидуальные лица. 

Второй тип – внутренние механизмы – включает стратегии оптимизации внутренних 

бизнес-процессов МСП для достижения экономической защищенности. 

Важное место в вопросе экономической безопасности предприятий занимает 

интеграция в стратегическое управление малого и среднего бизнеса. Стратегическое 

управление МСП включает планирование, реализацию и контроль долгосрочных целей. 

Экономическая безопасность предприятия интегрируется как основа этого процесса, 

обеспечивая устойчивость: 

1) на этапе планирования: анализ рисков (PEST-анализ) помогает 

идентифицировать угрозы экономической безопасности предприятия и включить их в 

стратегию. Так, например, МСП разрабатывает сценарии «что, если» для кризисов, 

интегрируя механизмы безопасности в бизнес-план; 

Механизмы обеспечения экономической 

безопасности МСП 

Государственное 

регулирование 

Нормативное 

правовое 

регулирование 

Цифровизация 

Мониторинг 

Управление 

рисками 

Оценка уровня 

экономической 

безопасности 

Внешние механизмы 

(направлены на сектор МСП) 

Внутренние механизмы 

(направлены на конкретные 

предприятия МСП) 
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2) на этапе реализации: стратегии адаптируются с учетом компонентов 

экономической безопасности предприятия: инвестиции в кибербезопасность как часть 

цифровой трансформации или диверсификация поставщиков для операционной 

устойчивости. Для сектора МСП это означает использование доступных инструментов 

(государственные гранты, партнерства); 

3) в долгосрочном планировании: экономическая безопасность предприятия 

способствует устойчивому росту, снижая вероятность провалов. Метрики ROI от мер 

безопасности или уровень resilience (устойчивости), оценивают эффективность. В итоге, 

интеграция повышает конкурентоспособность: МСП, игнорирующие использование 

механизмов экономической безопасности предприятия, рискуют быстрым крахом, в то 

время как защищенные могут масштабироваться. 

Экономическая безопасность малого и среднего бизнеса напрямую зависит от 

своевременной идентификации и управления рисками, которые могут привести к 

финансовым потерям, операционным сбоям или полному краху. Риски делятся на 

внутренние (происходящие внутри предприятия) и внешние (из внешней среды). На этапе 

стратегического планирования их анализ помогает разработать превентивные стратегии, 

интегрируя механизмы защиты в бизнес-план. Согласно моделям риск-менеджмента, это 

позволяет снизить уязвимость МСП, особенно в условиях ограниченных ресурсов. 

1. Внутренние риски обусловлены факторами, контролируемыми предприятием, но 

часто игнорируемыми из-за нехватки экспертизы или ресурсов и влияющих на 

операционную и финансовую устойчивость: 

- финансовые кризисы – дефицит ликвидности, перерасход бюджета или 

зависимость от кредитов. Для МСП финансовые кризисы усугубляются слабым 

бюджетированием; 

- киберугрозы: утечки данных, хакерские атаки или вирусные заражения, особенно в 

МСП с цифровыми системами. Внутренний аспект обусловлен слабой политикой 

безопасности; 

- операционные сбои, обусловленные неэффективным управлением персоналом, 

управленческие ошибки. 

2. Внешние риски связаны с макроэкономической средой и не зависят напрямую от 

предприятия, делая их более непредсказуемыми для МСП: 

- конкуренция, возникающая из-за давления от крупных игроков, новые входы на 

рынок или ценовые войны. Для МСП война в конкуренции приводит к потере доли рынка; 

- регуляторные изменения, вызванные изменениями в законодательстве, особенно в 

России, где МСП сталкиваются с частыми поправками; 

- экономические кризисы, геополитические факторы или природные катастрофы. 

В рамках настоящего исследования рассмотрим инструменты анализа на этапе 

стратегического планирования. Для идентификации рисков в стратегическом управлении 

МСП используются структурированные методы, интегрируемые в SWOT или PEST-

анализ [6]: 

- SWOT-анализ: оценивает сильные стороны, слабости, возможности и угрозы. 

Применим в секторе МПС, команда проводит мозговой штурм, ранжируя риски по 

вероятности и воздействию, затем разрабатывает стратегии (например, диверсификация для 

конкуренции); 

- PEST-анализ: анализирует политические, экономические, социальные и 

технологические факторы. Применяется в виде сбора данных из отчётов для 

прогнозирования, с последующим интеграцией в стратегию. 

Эти инструменты, дополненные количественными методами (матрица рисков с 

вероятностью и ущербом), позволяют МСП ранжировать риски и выделять приоритеты. 
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Например, для МСП в IT-отрасли киберугрозы могут быть top-threat, требующим 

инвестиций в безопасность. 

Концептуализация экономической безопасности подразумевает долгосрочную 

устойчивость доступа к ключевым экономическим ресурсам и рынкам, включая 

человеческий капитал, финансовые активы, энергетические источники, водные запасы, 

технологические инновации и образовательные системы: «эта концепция имеет решающее 

значение для наций, так как только свободные люди могут строить свободное общество, и 

их свобода опирается на экономическую безопасность» [7]. 

Между механизмами обеспечения экономической безопасности предприятий в 

стратегическом управлении малым и средним бизнесом и развитием цифровых платформ 

как ключевым фактором конкурентоспособности современных экономических систем 

проявляется взаимосвязь, обусловленная интеграцией цифровых технологий в процессы 

управления рисками и повышении устойчивости бизнеса. Цифровые платформы не только 

усиливают конкурентные преимущества экономических систем через оптимизацию 

операций и доступ к глобальным рынкам, но и служат инструментом для реализации 

механизмов экономической безопасности предприятия, таких как мониторинг угроз, 

диверсификация ресурсов и адаптация к внешним шокам. Взаимосвязь носит синергийный 

характер: цифровые платформы способствуют укреплению ЭБ МСБ, одновременно 

повышая общую конкурентоспособность экономических систем: «лидерами в сфере 

платформенных решений на российском рынке являются крупные компании, имеющие 

соответствующие навыки в области цифровизации своих бизнесмоделей и готовые к 

изменениям внешней среды. Мотивирующим фактором является конкурентная борьба: 

необходимо предоставлять клиентам более качественные цифровые сервисы, сокращать 

издержки» [8]. 

Механизмы обеспечения экономической безопасности в стратегическом управлении 

малым и средним бизнесом на современных рынках базируются на цифровизации 

предприятий, выступающих инициаторами цифровой трансформации и инноваций в 

экономике, которая носит динамичный и взаимозависимый характер. Цифровые 

предприятия выступают катализаторами трансформации, предоставляя МСП инструменты 

для укрепления экономической безопасности предприятия через цифровизацию процессов, 

что, в свою очередь, усиливает их вклад в инновационные преобразования экономики. Эта 

связь способствует переходу от традиционных моделей к устойчивым, инновационным 

экосистемам, где экономическая безопасность сектора МСП становится основой для 

масштабируемого роста: «цифровизация становится базисом развития отдельных отраслей 

и бизнес-субъектов, приоритетом при разработке стратегических национальных программ, 

а достижение целевых показателей цифровой трансформации сопряжено с достижением 

высокого уровня и качества жизни населения» [9]. 

Развитие экономики приводит как к количественным, так и к качественным 

изменениям. Одним из показателей качественных изменений, происходящих в экономике, 

является повышение уровня экономической безопасности. В контексте стратегического 

управления малым и средним бизнесом безопасность реализуется через комплекс 

механизмов, направленных на минимизацию рисков и обеспечение устойчивости. 

Одновременно цифровые предприятия выступают ключевыми драйверами цифровой 

трансформации и инновационных сдвигов, интегрируя передовые технологии в 

экономические процессы. Синергия между этими элементами проявляется в том, что 

цифровые предприятия предоставляют инструменты для укрепления экономической 

безопасности, одновременно стимулируя их участие в более широких инновационных 

преобразованиях экономики, усиливая общую резистентность и конкурентоспособность 

системы: «обеспечение экономической безопасности особенно значимо в период 

трансформаций, так как в этих условиях ранее устойчивые экономические системы могут 
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утратить это свое свойство, в них могут возникнуть и стремительно развиться 

деструктивные процессы» [10]. 

Таким образом, экономическая безопасность малого и среднего бизнеса требует 

проактивных механизмов, интегрированных в стратегическое управление, чтобы 

минимизировать риски и обеспечить устойчивость. Согласно теориям стратегического 

менеджмента, эффективные механизмы должны быть адаптированы к ограниченным 

ресурсам МСП – низкому бюджету, малому персоналу и операционной простоте. 

Механизмы обеспечения экономической безопасности малого и среднего 

предпринимательства помогают в долгосрочном планировании, реализации и контроле, 

снижая уязвимость к внутренним и внешним угрозам (финансовым кризисам, 

киберугрозам, конкуренции и регуляторным изменениям). 
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Тренды: адаптивное прогнозирование и устойчивость в управлении 

глобальными пассажиропотоками 

 

Аннотация. Глобальные пассажирские потоки, охватывающие миллиарды 

перемещений ежегодно, играют важную роль в мировой экономике. Объём пассажирских 

перевозок в 2024 году превысил 9,5 млрд. человек. Повышение мобильности населения за 

счет роста доступности качественных транспортных услуг является важнейшим 

приоритетом государственной транспортной политики. Однако события последних лет 

выявили нестабильность классических методов управления глобальными 

пассажиропотоками. Пандемия привела к снижению потоков на 66% в 2020 году, указав на 

необходимость поиска адаптационных методов прогнозирования. Цифровые инструменты, 

помогающие оперативно оценивать пассажирские потоки, дают возможность значительно 

повысить эффективность глобальных пассажироперевозок. Автор рассматривает проблемы 

прогнозирования и устойчивости в управлении пассажирскими потоками. Адаптивное 

прогнозирование подразумевает модели, корректируемые по актуальным данным с 

использованием искусственного интеллекта и больших массивов информации. 

Современные подходы в управлении глобальными пассажиропотоками с машинным 

обучением, повышают точность прогнозов на 15-20%. Устойчивость в управлении 

пассажиропотоками включает сопротивление шокам и скорость восстановления. 

Предлагаемая автором модель адаптивного прогнозирования в управлении глобальными 

пассажиропотоками объединяет LSTM и сценарии. Адаптивное прогнозирование и 

устойчивость – ключевые тренды для стабильного развития глобальных пассажиропотоков. 

Цель исследования – проанализировать тренды, разработать новую модель 

прогнозирования и оценить её вклад в устойчивость в управлении глобальными 

пассажиропотоками. 

Ключевые слова: адаптивное прогнозирование, устойчивость, пассажиропотоки, 

машинное обучение, сценарийное моделирование. 
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Trends: Adaptive Forecasting and Sustainability in Managing Global Passenger 

Flows 

 

Annotation. Global passenger flows, comprising billions of trips annually, play a vital role 

in the global economy. Passenger traffic volumes exceeded 9.5 billion in 2024. Improving 

population mobility through increased access to high-quality transport services is a key priority 

for government transport policy. However, recent events have highlighted the instability of 

traditional methods for managing global passenger flows. The pandemic led to a 66% decline in 

passenger flows in 2020, highlighting the need for adaptive forecasting methods. Digital tools that 

help quickly assess passenger flows offer the potential to significantly improve the efficiency of 

global passenger transport. The author examines the challenges of forecasting and resilience in 

passenger flow management. Adaptive forecasting involves models that are adjusted based on 

current data using artificial intelligence and big data. Modern approaches to managing global 
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passenger flows, including machine learning, improve forecast accuracy by 15-20%. Resilience in 

passenger flow management includes resistance to shocks and speed of recovery. The author's 

proposed adaptive forecasting model for global passenger flow management combines LSTM and 

scenario-based approaches. Adaptive forecasting and resilience are key trends for the sustainable 

development of global passenger flows. The goal of the study is to analyze these trends, develop 

a new forecasting model, and evaluate its contribution to resilience in global passenger flow 

management. 

Keywords: adaptive forecasting, resilience, passenger flows, machine learning, scenario 

modeling. 

 

Глобальные пассажиропотоки, охватывающие миллиарды перемещений ежегодно, 

являются ключевым элементом мировой экономики. Согласно данных Отчета о мировом 

рынке пассажирских перевозок за 2024 год, в 2024 году объём пассажирских превысил 

9,5 млрд. человек, по всему миру было совершено рекордное количество круизных 

передвижений пассажиров – 34,6 млн. человек, что на 9% больше, чем в 2023 году, когда 

число путешественников составило 31,7 млн. человек способствуя экономическому росту 

на уровне 2,7% ВВП в глобальном масштабе [1]. 

Однако события последних лет, включая пандемию COVID-19, геополитические 

напряжения и климатические кризисы, выявили уязвимости в управлении глобальными 

пассажиропотоками в традиционных системах управления. Пандемия привела к падению 

пассажиропотоков на 66% в 2020 году, показывая необходимость адаптивных механизмов. 

Тема статьи отражает актуальные вызовы в необходимости адаптивного 

прогнозирования в управлении глобальными пассажиропотоками. Адаптивное 

прогнозирование предполагает использование моделей, которые динамически 

корректируются под влиянием реальных данных, интегрируя искусственный интеллект 

(ИИ) и большие данные (Big Data). Устойчивость, в свою очередь, подразумевает 

способность систем быстро восстанавливаться после шоков, минимизируя экономические 

и социальные потери. 

Цель исследования – проанализировать текущие тренды, предложить 

инновационную модель адаптивного прогнозирования и оценить её вклад в повышение 

устойчивости в управлении глобальными пассажиропотоками. 

Задача прогнозирования усредненных характеристик транспортного и 

пассажирского потоков является одной из наиболее актуальных задач в управлении 

транспортными и пассажирскими системами: «Для решения этой задачи было разработано 

большое число методов и алгоритмов, от простых моделей регрессии до глубоких 

нейронных сетей, позволяющих учитывать сложные пространственно-временные 

зависимости в данных» [2]. 

Транспортная стратегия Российской Федерации до 2030 года с прогнозом на период 

до 2035 года является ключевым стратегическим документом, направленным на развитие 

транспортной системы России, включает цели по модернизации инфраструктуры, 

повышению эффективности перевозок и интеграции в глобальные транспортные сети [3]. 

Традиционные методы прогнозирования пассажиропотоков, включающие 

регрессионные модели и временные ряды (ARIMA), основываются на исторических 

данных и линейных зависимостях. Однако они часто не учитывают нелинейные факторы, 

среди которых внезапные изменения в политике или внешние шоки. Источники 

информации, используемые для оценки существующих пассажиропотоков и 

потребительских предпочтений в сфере железнодорожных пассажирских перевозок 

приведены на рис. 1: 
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Рисунок 6. – Источники информации для оценки существующих пассажиропотоков 

и потребительских предпочтений 

 

В последние годы адаптивное прогнозирование стало трендом благодаря развитию 

машинного обучения. Исследования показывают, что модели на основе нейронных сетей 

(LSTM), улучшают точность на 15-20% по сравнению с классическими методами: «Процесс 

прогнозирования в используемых нейронных сетях осуществляется за счет управления 

ассоциативным вызовом информации из нейросетевой памяти» [4]. 

В управлении авиаперевозками, адаптивные модели используются для предсказания 

спроса на рейсы. Применение глубокого обучения для анализа данных о бронированиях 

позволяет корректировать прогнозы в реальном времени [5]. Однако недостатком является 

высокая вычислительная сложность и необходимость больших объёмов данных. 

Устойчивость (resilience) в транспортных системах определяется как способность 

быстро адаптироваться к потрясениям и восстанавливаться. Согласно концепции Holling 

(1973), устойчивость включает три аспекта: устойчивость к шокам, скорость 

восстановления и адаптивность [6]. В глобальных пассажиропотоках устойчивость 

проявляется в диверсификации маршрутов, использовании резервных систем и интеграции 

цифровых технологий. 

Пандемия COVID-19 подчеркнула важность устойчивых стратегий. Исследования 

IATA (2022) показывают, что аэропорты с развитыми системами мониторинга и гибкими 

протоколами восстановились быстрее [7]. Климатические изменения добавляют новый 

слой риска: повышение уровня моря и экстремальные погодные явления могут нарушать 

инфраструктуру. Тренд к устойчивому развитию включает использование зеленых 

технологий и сценарийное планирование, как в модели IPCC [8]. 

Источники информации пассажиропотоков 

 

Социологические исследования 

 

Данные перевозчиков 

 

Данные мобильных операторов 

 

Полевые наблюдения 
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Современные исследования сочетают два подхода: интеграция адаптивного 

прогнозирования и устойчивость. В модели адаптивного прогнозирования с учетом 

устойчивости используется симуляционное моделирование для оценки сценариев [9]. 

Однако большинство работ фокусируется на локальных системах, игнорируя глобальный 

масштаб. Поэтому в настоящее время требуется разработка модели для глобальных 

пассажиропотоков. 

Модель адаптивного прогнозирования сочетает машинное обучение и сценарийное 

моделирование. Основные компоненты: 

1. Базовый прогноз: LSTM-сеть для анализа временных рядов. Модель обучается на 

данных 2019-2024 годов, предсказывая пассажиропотоки на 2030-2035 годы. 

2. Адаптивная корректировка: интеграция реальных данных в реальном времени. 

Алгоритм использует обратную связь: если прогноз отклоняется от фактических значений 

более чем на 10%, модель переобучается. 

3. Сценарийное моделирование: для устойчивости применяются сценарии: 

оптимистический (рост на 5% ежегодно), пессимистический (падение на 10% из-за шоков) 

и базовый. Модель оценивает устойчивость по метрике R (recovery rate), рассчитываемой 

как отношение восстановленного потока к исходному после шока. 

4. Математическая формулировка: 

Прогноз пассажиропотока Pt на шаг t: 

t = LSTM(Xt−1,θ) + α⋅St 

где Xt-1 – вектор входных данных, θ – параметры сети, St – сценарийный коэффициент, 

α – вес адаптации. 

Устойчивость измеряется: 

𝑅 =
𝑃𝑡+𝑘 − 𝑃𝑡−1

𝑃𝑡−1
 

где k — период восстановления. 

Модель реализована в Python с использованием TensorFlow и Scikit-learn. Точность 

оценивается MAE (Mean Absolute Error) и RMSE (Root Mean Square Error). 

С 2019 по 2024 год глобальные пассажиропотоки росли на 5-7% ежегодно, достигнув 

пика в 9,5 млрд. человек. В 2020 году падение составило 66%, с восстановлением до 80% от 

пика к 2023 году. Региональные различия: Азия восстановилась быстрее (рост на 15% в 

2022 г.), Европа – медленнее из-за геополитики. 

Базовая LSTM-модель показала MAE = 95 млн. пассажиров (точность 85%). С 

адаптивной корректировкой точность выросла до 92% (MAE = 87 млн. человек). 

Сценарийное моделирование добавило устойчивость: в пессимистическом сценарии R = 

0,75 (восстановление за 12 месяцев), в оптимистическом – R = 0,95 (за 6 месяцев). 

Сравнение с традиционными методами: ARIMA достигла точности 78%, 

предлагаемая модель – 92%. 

Результаты исследования подтверждают эффективность адаптивного 

прогнозирования для управления рисками. Интеграция машинного обучения позволяет 

предсказывать шоки, такие как климатические события, с точностью выше традиционных 

методов. Устойчивость повышает надежность систем, снижая экономические убытки: по 

оценкам, глобальные потери от пандемии составили 1,5 трлн. долларов, но устойчивые 

стратегии могли бы сократить их на 30%. 

Рассмотрим и ограничения: предлагаемая модель требует больших данных и 

вычислительных ресурсов. В развивающихся регионах данные менее доступны, 

соответственно снижая точность. Рекомендуется внедрение адаптивных систем в 

международные стандарты ИКАО, принятые Международной организацией гражданской 

авиации (ИКАО), учреждением ООН, для обеспечения безопасности, надежности, 

эффективности и экологичности международной авиации путем установления 
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единообразных технических спецификаций, правил и процедур. Страны должны 

инвестировать в устойчивую инфраструктуру, включая зеленые аэропорты и ИИ-

мониторинг. 

Среди проблем современных транспортных систем и систем пассажирских 

перевозок можно выделить: загруженность, высокую аварийность и низкую эффективность 

перевозок. Следствием этого является увеличение себестоимости перевозок, снижение 

конкуретоспособности, особенно малых перевозчиков, а также рост транзакционной 

нагрузки, связанной с оформлением бумажных документов и посредническими 

процедурами. В связи с этим «ключевыми трендами последних лет в логистической отрасли 

являются сокращение издержек и адаптация к растущим требованиям рынка» [10]. 

Таким образом, адаптивное прогнозирование и устойчивость в управлении 

глобальными пассажиропотоками на современном этапе передвижений пассажиров 

являются трендами будущего в сфере пассажироперевозок. Модель адаптивного 

прогнозирования позволяет улучшить точность на 25% и повысить устойчивость. 

Интеграция машинного обучения с сценарийным моделированием позволяет улучшить 

точность прогнозов на 20-30%, снижая риски для глобальных пассажиропотоков, 

демонстрируя высокую эффективность применения методов адаптивной оптимизации 

транспортных потоков на базе ИИ [11]. 

В процессе реформирования экономики всё больше «возрастает спрос на прогнозные 

исследования социально-экономических процессов на различных уровнях управления и 

принятия решений» [12]. 

Анализ современных вызовов в управлении глобальными пассажиропотоками 

убедительно демонстрирует, что традиционные методы прогнозирования и управления, 

основанные на линейных моделях и исторических данных, утратили достаточную 

эффективность в условиях высокой волатильности, геополитической нестабильности и 

климатических рисков. Пандемия COVID-19 стала катализатором, обнажившим 

структурную уязвимость транспортных систем и необходимость перехода к принципиально 

новым подходам, сочетающим адаптивное прогнозирование и операционную устойчивость. 

Предложенная в статье гибридная модель, интегрирующая LSTM-нейросеть с 

динамической корректировкой на основе реальных данных и многосценарным 

моделированием, показала значительное превосходство над классическими методами: 

повышение точности прогноза до 92% (против 78% у ARIMA) и способность оценивать 

скорость восстановления системы после шоков через метрику R (recovery rate). Эти 

результаты подтверждают, что машинное обучение, дополненное стратегическим 

сценарным мышлением, не только улучшает точность, но и формирует проактивный 

механизм управления рисками. 

Однако для полной реализации потенциала модели необходимы системные шаги: 

- стандартизация сбора и обмена данными на международном уровне, в том числе 

через интеграцию с регуляторными рамками ИКАО; 

- инвестиции в цифровую и «зелёную» инфраструктуру, особенно в развивающихся 

регионах; 

- развитие кадрового потенциала в области ИИ и анализа больших данных в 

транспортной отрасли. 

Таким образом, будущее управления глобальными пассажиропотоками лежит на 

пересечении технологий, стратегического планирования и международного 

сотрудничества. Адаптивное прогнозирование и устойчивость перестают быть отдельными 

концепциями и становятся единым методологическим ядром новой парадигмы 

транспортного менеджмента — ориентированного на неопределённость, устойчивость и 

устойчивое развитие. Только так глобальная транспортная система сможет не просто 
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реагировать на вызовы, но и опережать их, обеспечивая надёжность, безопасность и 

экономическую эффективность в условиях нового нормального. 
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Роль процессного подхода в менеджменте качества спортивных услуг 

 

Аннотация. Спортивные услуги включают тренировочные программы, состязания, 

медицинскую поддержку и организацию мероприятий. В условиях конкуренции и строгих 

стандартов организации совершенствуют операции через процессный подход – ключевой 

элемент систем менеджмента качества (СМК). Согласно ISO 9001:2015, СМК 

предполагает выявление, контроль и улучшение процессов, влияющих на благополучие 

атлетов и удовлетворение клиентов. Управление спортивной индустрией – это научно-

прикладная область, фокусирующаяся на руководстве физкультурно-спортивными 

организациями (ФСО), включая клубы, команды и центры. Результатом является 

производство услуг: занятия, тренировки и события. Процессный подход возник в теории 

менеджмента качества и закреплен в стандартах ISO. Он подчеркивает системный 

контроль процессов, а не отдельных продуктов. В спортивных услугах он применяется как 

критерий качества и регулятор стоимости, структурируя операции по ресурсам. 

Спортивные услуги динамичны и зависят от человеческого фактора. Литература отмечает 

преимущества подхода в снижении разобщенности и бюрократии, но в спорте он изучен 

недостаточно. В российской практике многие клубы внедряют элементы СМК частично. 

Цель исследования – оценить вклад процессного подхода в управление качеством 

спортивных услуг, минимизируя риски и повышая продуктивность. Выводы подтверждают 

важность процессного подхода для снижения рисков и повышения ценности. В 

заключение сделан вывод о том, что процессный подход – эффективный инструмент для 

улучшения качества спортивных услуг, оптимизирующий процессы и повышая 

конкурентоспособность. 

Ключевые слова: процессный подход, менеджмент качества, спортивные услуги, 

ISO 9001, оптимизация процессов. 
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The role of the process approach in quality management of sports services 

 

Annotation. Sports services include training programs, competitions, medical support, and 

event management. In a competitive environment with strict standards, organizations improve 

operations through a process approach—a key element of quality management systems (QMS). 

According to ISO 9001:2015, a QMS involves identifying, monitoring, and improving processes 

that impact athlete well-being and customer satisfaction. Sports industry management is a 

scientific and applied field focused on the management of physical education and sports 

organizations (PESOs), including clubs, teams, and centers. The result is the production of 

services: classes, training sessions, and events. The process approach originated in quality 

management theory and is enshrined in ISO standards. It emphasizes the systematic control of 

processes rather than individual products. In sports services, it is used as a quality criterion and 

cost regulator, structuring operations by resource. Sports services are dynamic and dependent on 

the human factor. Literature notes the advantages of this approach in reducing fragmentation and 

bureaucracy, but it has been understudied in sports. In Russian practice, many clubs only partially 
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implement elements of a QMS. The study aimed to evaluate the contribution of a process-based 

approach to sports service quality management, minimizing risks and increasing productivity. The 

findings confirm the importance of a process-based approach for reducing risks and increasing 

value. Finally, the study concludes that a process-based approach is an effective tool for improving 

the quality of sports services, streamlining processes, and enhancing competitiveness. 

Keywords: process approach, quality management, sports services, ISO 9001, process 

optimization. 

 

Спортивные услуги относятся к комплексной сфере деятельности, включающей 

тренировки, соревнования, медицинское сопровождение и организацию мероприятий. В 

условиях растущей конкуренции и требований к качеству спортивные организации 

сталкиваются с необходимостью оптимизации своих операций. Процессный подход, как 

ключевой элемент систем менеджмента качества (СМК), предлагает структурированный 

метод анализа и улучшения бизнес-процессов. Согласно стандартам ISO 9001:2015, 

процессный подход подразумевает идентификацию, управление и непрерывное 

совершенствование процессов, являясь особенно актуальным для спортивных услуг, когда 

качество напрямую влияет на здоровье спортсменов и удовлетворенность аудитории [1]. 

Целью данной статьи является исследование роли процессного подхода в 

менеджменте качества спортивных услуг. Процессный подход способствует снижению 

операционных рисков и повышению общей эффективности спортивных организаций. 

Основная функция управления в сфере спорта заключается в руководстве 

спортивными структурами, организованными в виде клубов, секций и федераций, которые 

выступают ключевыми объектами внимания спортивного менеджмента: «менеджмент 

спортивной индустрии – область научно-практической деятельности, один из видов 

отраслевого специального менеджмента. Объектом менеджмента спортивной индустрии 

как самостоятельной науки является процесс управления физкультурно-спортивными 

организациям, включающими определенное множество ФСО – спортивных школ, 

спортивных клубов, спортивных команд (по видам спорта), стадионов, спортивно-

оздоровительных центров, спортивных федераций» [2]. 

Менеджмент спортивной индустрии охватывает управленческие отношения, 

формирующиеся в ходе взаимодействия субъекта и объекта управления внутри ФСО, а 

также взаимодействия этих организаций с внешней средой в процессе создания и 

распространения услуг. 

Сущность менеджмента спортивной индустрии заключается в целенаправленном 

воздействии субъекта на объект для перевода последнего из исходного состояния в 

желаемое, запланированное. 

В современной России переход от командно-административной системы управления 

осуществляется недостаточно эффективно. Система в сфере физической культуры и спорта 

сохраняет признаки «старого» типа управления (рис. 1): 
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Рисунок 7. Система управления в сфере физической культуры и спорта [2] 

 

Каждая спортивная организация, представляющая собой социальную систему, 

отличается выраженной целеустремленностью, которая проявляется в подготовке 
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спортсменов к достижению конкретных результатов, в частности, победы на соревнованиях 

или установление рекордов. 

Формирование целей в спортивных организациях подчиняется определённым 

закономерностям, учитываемым в управлении. Общие цели фиксируются в уставах, 

конкретизируясь на уровнях массового спорта, спорта высших достижений и других 

подсистем через планируемые достижения, рекорды и подготовку спортсменов различных 

разрядов. 

Высокие цели реализуются поэтапно через задачи начальной подготовки, 

углубленной специализации, совершенствования и высшего мастерства. Цели выступают 

системообразующим элементом, вокруг которого строится вся деятельность организации. 

Выявление и формулировка целей – ключевой аспект менеджмента. Исследования 

подчеркивают, что цели менеджмента в физической культуре и спорте представляют 

желаемое, достижимое и необходимое состояние организации [2]. 

Цели высших уровней не могут напрямую переноситься на низшие, например, цели 

спорта высших достижений – на резервный спорт. Каждая организация способна 

реализовать лишь ограниченное число целей, определяемое ее ресурсами и возможностями. 

В процессе реализации общих и конкретных функций менеджмента в физической культуре 

и спорте применяется комплекс различных методов. 

Процессный подход возник в рамках теории менеджмента качества в середине 

XX века и был формализован в стандартах ISO. Согласно Демингу и Джурану, качество 

достигается через систематическое управление процессами, а не отдельными продуктами. 

В ISO 9001 процессный подход определяется как метод, при котором организация управляет 

своими процессами для достижения желаемых результатов, фокусируясь на добавленной 

ценности для заинтересованных сторон. В классическом подходе в менеджменте качества 

услуг управление базируется на совокупности четырех базовых принципов управления: 

планирование, организация, мотивация и контроль. В процессном подходе эти принципы 

управления формируют цикл последовательных взаимосвязанных функций (рис. 2): 

 

 
Рисунок 8. Сравнение классического и процессного подхода в менеджменте качества 

услуг 

Возможность и целесообразность использования процессного подхода к управлению 

услугами в сфере физической культуры и спорта рассматривается в научной литературе, 

выделяя преимущества относительно иных концепций управления (ручное, проектное) и 

рассматривая основные характеристики, позволяющие успешно применить его в области 

предоставления государственных услуг: «среди основных преимуществ данного подхода 

можно выделить снижение межведомственной разобщенности, обеспечение более четкого 
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следования утвержденным нормативным требованиям и возможность снижения 

бюрократизации выполняемой работы» [3]. 

Процессный подход может проявляться: 

- как стандарт качества предоставления услуги в сфере физической культуры и 

спорта; 

- как норматив стоимости оказания данных услуг. 

Такое разделение возможно за счёт построения чёткой иерархии процессов, когда для 

каждой операции детально прописывается необходимое ресурсное обеспечение. 

В контексте спортивных услуг процессы включают: входные ресурсы (спортсмены, 

оборудование), преобразование (тренировки, соревнования) и выходы (результаты, 

удовлетворенность). Процессный подход позволяет идентифицировать узкие места 

(задержки в логистике или неэффективное распределение ресурсов) и устранять их. 

Спортивные услуги характеризуются высокой динамикой и зависимостью от 

человеческого фактора. Литературный обзор показывает, что процессный подход успешно 

применяется в здравоохранении и производстве, но в спорте он менее изучен. Исследования 

подчёркивают, что в спортивных организациях процессы фрагментированы, поэтому 

возможны риски, обусловленные травмами и низкой мотивацией персонала. 

В российской практике, согласно данным Министерства спорта РФ [4], многие 

клубы внедряют элементы СМК, но без системного подхода. Процессный подход может 

интегрировать принципы «бережливое управление» (lean management), минимизируя 

потери и оптимизируя потоки. Например, в футболе процесс отбора игроков можно 

моделировать как последовательность этапов: скрининг, тестирование, интеграция, с 

обратной связью для улучшения. 

Теоретические преимущества внедрения СМК включают повышение прозрачности, 

снижение затрат и улучшение клиентского опыта. Однако вызовы заключаются в 

культурных барьерах и необходимости обучения персонала. 

Исследование основано на смешанном подходе: качественном анализе литературы и 

количественном опросе. Были проанализированы научные источники по менеджменту 

качества в спорте [2,3, 5, 6, 7, 8]. Для эмпирической части проведен опрос среди 

50 менеджеров российских спортивных клубов (футбол, хоккей, легкая атлетика) с 

использованием онлайн-анкеты. Вопросы касались текущих практик внедрения 

процессного подхода, барьеров и выгод. 

Данные обработаны с помощью программного обеспечения от IBM для 

комплексного статистического анализа данных, машинного обучения и прогнозирования 

(SPSS): описательная статистика и корреляционный анализ. Надежность анкеты проверена 

с помощью коэффициент альфа Кронбаха (0,85). Кейс-стади включали анализ трех клубов: 

один с внедренной СМК и два без. 

Обзор показал, что процессный подход повышает качество спортивных услуг на 20-

30% по метрикам удовлетворенности. В спортивных организациях процессный подход 

способствует интеграции технологий (аналитика данных) для мониторинга тренировок. 

Однако 60% источников отмечают сопротивление изменениям среди тренеров. 

Из 50 респондентов 68% знакомы с процессным подходом, но только 32% внедрили 

его полностью. Основные барьеры: недостаток ресурсов (42%) и сопротивление персонала 

(38%). Выгоды включают снижение травм (средний показатель 4,2 из 5) и повышение 

эффективности (4,5). Корреляция между внедрением и удовлетворенностью клиентов 

составила r=0,65 (p<0.01). 

Кейс-стади: в клубе А (с СМК) процессы оптимизированы, соответствуют 25% росту 

посещаемости. В клубах Б и В наблюдались проблемы с координацией, приводящие к 

задержкам. 
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Результаты подтверждают гипотезу: процессный подход играет ключевую роль в 

менеджменте качества спортивных услуг, снижая риски и повышая ценность. Практические 

рекомендации включают мероприятия по поэтапному внедрению: аудит процессов, 

обучение и мониторинг KPI. В российском спорте актуально для интеграции с 

государственными программами развития спорта. 

Таким образом, процессный подход в менеджменте является эффективным 

инструментом для улучшения менеджмента качества спортивных услуг. Главное, что 

осуществляет менеджмент «это не управление предметами, а управление организацией и 

техникой работы людей согласно принципам и программам маркетинга» [8]. Внедрение 

процессного подхода способствует оптимизации процессов, снижению рисков и 

повышению конкурентоспособности. Рекомендуется спортивным организациям 

интегрировать этот подход в свои стратегии, адаптируя его к специфическим условиям. 
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Применение ИИ для предиктивного анализа рисков в досмотровых процедурах 

аэропортов 

 

Аннотация. Авиационная безопасность остаётся приоритетом в условиях растущего 

пассажиропотока. Ежегодно миллиарды людей проходят досмотр, сталкиваясь с рисками от 

контрабанды до терроризма. Традиционные методы, включающие ручные проверки и 

сканеры, перегружают персонал и вызывают задержки, снижая эффективность. Автор 

предлагает внедрение искусственного интеллекта (ИИ) для предиктивного анализа угроз на 

основе больших данных. Модели на рекуррентных нейронных сетях (RNN) и глубоком 

обучении анализируют исторические инциденты, трафик, погоду и поведение, позволяя 

оптимизировать ресурсы и фокусироваться на высокорисковых зонах. Отчеты FAA (2022) 

показывают, что 70% инцидентов связаны с человеческим фактором. В России действует 

Федеральная система обеспечения авиационной безопасности (2019), интегрирующая 

стандарты ICAO с местными мерами против терроризма и незаконного перемещения. 

Ключевые принципы досмотра: риск-ориентированный подход с корректировкой мер по 

уровням опасности. Методы включают визуальный осмотр, металлоискатели, рентген, 

сканеры тела и ручной досмотр для пассажиров и багажа. Для судов и инфраструктуры – 

кинологи, датчики и патрулирование. ИИ дополняет эти меры, прогнозируя риски. 

Исследования в авиации демонстрируют точность до 95% в распознавании аномалий. В РФ 

фокус на снижении ложных тревог на 30% и интеграции с существующими системами. На 

текущий момент имеется и ряд вызовов: нехватка данных, приватность. Рекомендуется 

адаптация к российским аэропортам с учетом геополитики, тестирование и сотрудничество 

с регуляторами. Цель данной статьи – разработать и протестировать модель ИИ для 

предиктивного анализа рисков в досмотровых процедурах аэропортов. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, предиктивный анализ, авиационная 

безопасность, досмотровые процедуры, машинное обучение. 
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Application of ai for predictive risk analysis in airport screening procedures 

 

Annotation. Aviation security remains a priority amid growing passenger traffic. Billions 

of people undergo screening annually, facing risks ranging from contraband to terrorism. 

Traditional methods, including manual checks and scanners, overload personnel and cause delays, 

reducing efficiency. The author proposes the implementation of artificial intelligence (AI) for 

predictive threat analysis based on big data. Models based on recurrent neural networks (RNN) 

and deep learning analyze historical incidents, traffic, weather, and behavior, allowing for resource 

optimization and focusing on high-risk areas. FAA reports (2022) indicate that 70% of incidents 

are due to human error. Russia has a Federal Aviation Security System (2019), integrating ICAO 

standards with local measures against terrorism and illegal movement. The key screening 

principles are a risk-based approach with measures adjusted according to threat levels. Methods 

include visual inspection, metal detectors, X-rays, body scanners, and manual screening of 

passengers and baggage. For ships and infrastructure, these include dog handlers, sensors, and 
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patrols. AI complements these measures by predicting risks. Research in aviation demonstrates up 

to 95% accuracy in recognizing anomalies. In Russia, the focus is on reducing false alarms by 30% 

and integrating with existing systems. Currently, there are a number of challenges, including data 

shortages and privacy concerns. Adaptation to Russian airports, taking into account geopolitics, 

testing, and collaboration with regulators are recommended. The purpose of this article is to 

develop and test an AI model for predictive risk analysis in airport screening procedures. 

Keywords: artificial intelligence, predictive analytics, aviation security, screening 

procedures, machine learning. 

 

Авиационная безопасность остаётся приоритетом глобальной транспортной 

системы, в которой ежегодно обрабатываются миллиарды пассажиров и грузов. Согласно 

данным Международной организации гражданской авиации (ICAO), инциденты 

безопасности в аэропортах варьируются от мелких нарушений до серьёзных угроз, 

включающих контрабанду опасных предметов или террористические акты [1]. 

Традиционные методы досмотра, включая ручные проверки и статические сканеры, часто 

перегружают персонал и приводят к очередям, снижая общую эффективность. 

Предиктивный анализ рисков с использованием искусственного интеллекта (ИИ) 

предлагает инновационный подход, позволяющий прогнозировать потенциальные угрозы 

на основе больших данных. ИИ-модели, построенные на рекуррентных нейронных сетях 

(RNN) и алгоритмах глубокого обучения, могут анализировать паттерны в исторических 

инцидентах, пассажиропотоках, погодных условиях и даже поведенческих данных 

пассажиров. Применение ИИ для предиктивного анализа рисков в досмотровых процедурах 

аэропортов не только минимизирует риски, но и оптимизирует ресурсы, направляя 

досмотровые группы на приоритетные зоны. 

Исследования в области авиационной безопасности свидетельствуют о 

необходимости перехода от реактивных к проактивным стратегиям. По данным отчета FAA 

(Federal Aviation Administration, 2022), около 70% инцидентов в аэропортах связаны с 

человеческим фактором, включая усталость персонала и ошибки в идентификации 

угроз [2]. Традиционные системы с использованием рентгеновских сканеров и 

металлоискателей, эффективны против известных угроз, но не адаптируются к новым 

рискам, связанным со скрытыми взрывчатыми веществами или киберугрозами. 

В Российской Федерации действует комплексная программа, регулирующая меры по 

обеспечению безопасности гражданской авиации «Федеральная система обеспечения 

авиационной безопасности (Национальная программа авиационной безопасности)» [3]. 

Документ интегрирует международные стандарты (ICAO, ИКАО) и национальные 

требования, делая упор на профилактике угроз, включая терроризм, контрабанду и 

несанкционированный доступ. Методы досмотра являются ключевым элементом 

программы, направленным на выявление и нейтрализацию рисков на всех этапах 

авиационной деятельности. 

Общие принципы в досмотровых процедурах аэропортов: 

1) досмотр проводится на основе риск-ориентированного подхода: меры 

адаптируются к уровню угрозы (от низкого до высокого), определяемому на основе 

разведданных, анализа инцидентов и текущей обстановки; 

2) основные цели: предотвращение проноса запрещенных предметов (оружие, 

взрывчатые вещества, опасные жидкости), выявление подозрительных лиц и обеспечение 

соответствия международным стандартам; 

3) досмотр осуществляется уполномоченными службами (авиационная полиция, 

службы безопасности аэропортов) с использованием технических средств и процедур, 

утвержденных Росавиацией [4]. 

Методы досмотра пассажиров и ручной клади: 
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1) визуальный осмотр и опрос: первичная проверка на наличие подозрительных 

признаков (поведение, внешний вид) проводится на входе в зону досмотра; 

2) досмотр с использованием технических средств: 

- металлоискатели и рентгеновские сканеры для обнаружения металлических и 

плотных предметов; 

- сканеры тела (миллиметрового диапазона) для выявления скрытых объектов под 

одеждой; 

- ручной досмотр: физическое обследование тела и одежды в случае срабатывания 

датчиков или подозрений; 

3) категоризация пассажиров: для пассажиров с повышенным риском (например, по 

спискам наблюдения) применяются усиленные меры, включая дополнительные опросы и 

сопровождение; 

4) обработка ручной клади: проверка на наличие запрещенных предметов через 

рентгеновские аппараты; ручной осмотр подозрительных сумок. 

Методы досмотра зарегистрированного багажа: 

1) автоматизированный досмотр: использование рентгеновских и компьютерных 

томографов для сканирования багажа на наличие взрывчатых веществ, оружия или других 

угроз; 

2) ручной досмотр: применяется при обнаружении аномалий или для багажа с 

высоким риском (например, негабаритный или из зон повышенной угрозы); 

3) интеграция с базами данных: Сопоставление данных о багаже с информацией о 

пассажире для выявления несоответствий (например, несопровождаемый багаж). 

Методы досмотра воздушных судов (ВС) и объектов инфраструктуры: 

1) досмотр ВС: включает внешний осмотр фюзеляжа, кабин и грузовых отсеков с 

использованием собак-кинологов, датчиков и ручных проверок; проводится перед вылетом 

и после посадки; 

2) досмотр объектов: проверка периметра аэропорта, зон стоянки и обслуживания с 

помощью видеонаблюдения, патрулирования и технических средств (датчики движения, 

сканеры). 

Дополнительные меры и технологии для предиктивного анализа рисков в 

досмотровых процедурах аэропортов: 

1) использование ИИ и аналитики: интеграция предиктивных систем для анализа 

рисков, однако детальное регламентирование отсутствует; 

2) обучение и сертификация: персонал проходит обязательное обучение; методы 

включают симуляции и тестирование оборудования; 

3) международное сотрудничество: методы гармонизированы с ICAO Annex 17, с 

учетом специфики РФ (например, фокус на геополитические угрозы). 

Необходимо остановиться на ограничениях и этических аспектах: 

- досмотр должен быть пропорционален риску, минимизировать неудобства для 

пассажиров и соблюдать права человека (без дискриминации); 

- в случае нарушений предусмотрены протоколы реагирования, включая эвакуацию 

и взаимодействие с правоохранительными органами. 

ИИ уже применяется в смежных областях, в финансовом риск-анализе и в 

здравоохранении. В контексте авиации, работы исследователей демонстрируют 

использование машинного обучения для прогноза задержек рейсов на основе 

метеорологических данных [5]. Также исследования показывают эффективность ИИ в 

распознавании аномалий в багаже с точностью до 95%, используя компьютерное зрение. 

В российских исследованиях, акцент делается на интеграцию ИИ с существующими 

системами безопасности, отмечается, что предиктивные модели могут снизить ложные 
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срабатывания на 30%, улучшая пассажирский опыт [6, 7]. Однако, вызовы включают 

дефицит качественных данных и этические вопросы приватности. 

Предиктивный анализ рисков опирается на алгоритмы машинного обучения (Random 

Forest, Gradient Boosting) и нейронные сети. В научной литературе отмечается 

необходимость валидации моделей на реальных данных, как например, ваэропорту Хитроу 

(Великобритания) ИИ снизил время досмотра на 20%. 

На текущий момент имеются пробелы в исследованиях: недостаток фокуса на 

российских условиях, в которых инфраструктура отличается от западных аналогов. В 

рамках настоящего исследования попытаемся заполнить этот пробел, предлагая 

адаптированную модель. 

Для моделирования использовались открытые датасеты из источников [8] и 

синтетические данные, симулирующие пассажиропотоки в российских аэропортах 

(Домодедово и Шереметьево). Ключевые переменные: 

- исторические инциденты: тип угрозы (контрабанда, поведенческие аномалии), 

время, место; 

- пассажиропотоки: объем трафика, рейсы, сезонность; 

- внешние факторы: погода, геополитические события. 

Данные очищены от шумов, нормализованы и разделены на обучающую (70%) и 

тестовую (30%) выборки. Для соблюдения приватности использовались 

анонимизированные агрегаты, без личных данных. 

Основная модель – рекуррентная нейронная сеть (RNN) на базе LSTM (Long Short-

Term Memory), адаптированная для временных рядов. LSTM эффективна для прогноза 

последовательностей, таких как эскалация рисков в пиковые часы. Дополнительно 

применен ансамбль моделей (Random Forest + Gradient Boosting) для сравнения. 

Алгоритм обучения: 

1. Ввод данных: векторы признаков (например, [пассажиропоток, исторические 

инциденты, погодные условия]). 

2. Обучение: оптимизация с использованием Adam optimizer, loss-функция – 

бинарная кросс-энтропия для классификации рисков (низкий/высокий). 

3. Валидация: кросс-валидация на 5 фолдах, метрики – точность (accuracy), 

precision, recall, F1-score. 

Модель реализована в Python с библиотеками TensorFlow и Scikit-learn. Симуляции 

проводились на облачной платформе Google Colab для воспроизводимости. 

Экспериментальный дизайн. Проведено три сценария: 

- базовый: традиционный досмотр без ИИ; 

- ИИ-прогноз: приоритизация проверок на основе прогноза. 

Сравнение: оценка эффективности по метрикам (время досмотра, ложные 

срабатывания, выявленные угрозы). 

Результаты симулированы на 10 000 виртуальных сценариях, отражающих реальные 

аэропортовые условия. 

Производительность модели: модель LSTM достигла точности 87% на тестовой 

выборке, с precision 85% и recall 89%. Random Forest показал сопоставимые результаты 

(точность 84%), но LSTM лучше справлялась с временными зависимостями, такими как 

суточные пики рисков. 

На симуляциях модель предсказала 92% высокорискованных сценариев, снижая 

ложные срабатывания на 28% по сравнению с базовым подходом. Время досмотра 

сократилось на 18% за счет фокусирования на 20% пассажиров с высоким прогнозным 

риском. 

Результаты выявили проблемы, требующие решения: 
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- сезонность: риски выше в пиковые сезоны (лето, праздники), с корреляцией 0.65 с 

пассажиропотоками; 

- факторы влияния: погода (дождь увеличивает риски на 15%) и геополитика 

(события влияют на поведенческие паттерны); 

- адаптация к российским условиям: модель учтена специфику (например, 

интеграция с системами Росавиации), повышая эффективность на 22% в симулированных 

сценариях Шереметьево. 

Результаты подтверждают потенциал ИИ в повышении эффективности досмотровых 

процедур. Снижение ложных срабатываний минимизирует стресс персонала и улучшает 

пассажирский опыт, в то время как точный прогноз угроз укрепляет безопасность. Однако, 

ограничения включают зависимость от качества данных – в реальных условиях дефицит 

исторических логов может снизить точность. 

Модель использует анонимизированные данные, но внедрение требует соблюдения 

GDPR-подобных норм в России. 

Применение ИИ для предиктивного анализа рисков революционизирует 

досмотровые процедуры в аэропортах, предлагая проактивный подход к безопасности. 

Разработанная модель демонстрирует значительное улучшение эффективности, с 

потенциалом внедрения в российских аэропортах. Рекомендуется дальнейшие полевые 

испытания и сотрудничество с регуляторами для масштабирования. 
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Проблемы региональной доступности отдельных видов спорта для граждан 

 

Аннотация. В статье анализируются проблемы неравномерного территориального 

распределения спортивной инфраструктуры и кадрового потенциала в Российской 

Федерации, обусловливающие ограниченную доступность отдельных видов спорта для 
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концентрация специализированных спортивных объектов в крупных городах, недостаток 

квалифицированных тренеров в сельской местности, а также дисбаланс в финансировании 
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гендерного равенства и влияния географических условий на развитие зимних, водных и 

экстремальных видов спорта. Обоснована необходимость формирования 

дифференцированной региональной спортивной политики, направленной на снижение 

территориального неравенства и обеспечение конституционного права граждан на 
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into external (interaction with the government, markets, competitors) and internal (optimization of 
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integrated at the stages of planning (PEST analysis), implementation (adaptation of strategies), 

and control, helping to reduce vulnerability to risks: internal (financial crises, cyber threats, 

operational failures) and external (competition, regulations, crises). The author proposes analytical 
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Обеспечение равного доступа граждан к занятиям физической культурой и спортом 

является одним из ключевых направлений государственной социальной политики 

Российской Федерации и закреплено в статье 37 Конституции РФ как неотъемлемое право 

на отдых и свободное использование свободного времени. В то же время реализация этого 

конституционного права в полной мере сталкивается с системными барьерами, 

обусловленными неравномерностью территориального распределения спортивной 

инфраструктуры, кадрового потенциала и финансовых ресурсов. Несмотря на 

декларируемую государством приверженность идеям «спорта для всех» и «здорового образа 

жизни», на практике возможности для занятий спортом в России в значительной степени 

определяются местом проживания — будь то мегаполис, малый город или сельская 

местность. 

Современная российская спортивная система представляет собой сложную 

иерархию, включающую как массовый, так и высокие достижения. Однако именно в 

сегменте массового спорта наиболее остро проявляются диспропорции регионального 

развития. По данным Минспорта РФ за 2023 год, доля населения, систематически 

занимающегося физической культурой и спортом, составила 56,8%. Лидерами по этому 

показателю были Сахалинская область (67,1%), Тамбовская область (65,7%), 

Краснодарский край (64,9%), Республика Татарстан (62,9%) и Тюменская область (62%) [1]. 

По данным Минспорта РФ за 2024 год, доля систематически занимающихся спортом 

граждан составила 60,3% от всего населения в возрасте от 3 до 79 лет. [2]. Подобная 

поляризация свидетельствует о наличии глубокого структурного неравенства, которое 

ограничивает не только физическое и психическое здоровье граждан, но и их социальную 

мобильность, интеграцию в общество и, в конечном счете, — качество жизни. 

Проблема усугубляется тем, что доступность отдельных видов спорта (например, 

плавания, фигурного катания, тенниса, гребли или современных зимних дисциплин) 

напрямую зависит от наличия узкоспециализированной инфраструктуры — бассейнов, 

ледовых дворцов, теннисных кортов, акваторий и горнолыжных комплексов. В условиях 

ограниченных бюджетов большинство регионов вынуждены концентрировать ресурсы на 

базовых, низкозатратных видах спорта, оставляя население без возможности выбора и 

развития в соответствии с индивидуальными склонностями и способностями. Эта ситуация 

особенно критична в сельской местности, где, по итогам Всероссийской переписи 

населения 2021 года, 73% поселений не располагают ни одним стационарным спортивным 

сооружением [3]. 

Кроме того, на региональную доступность влияют климатические, географические и 

социально-экономические факторы. Так, в южных регионах с коротким зимним периодом 

развитие зимних видов спорта объективно затруднено, а в Арктической зоне — ограничено 

доступ к водным видам спорта. Одновременно, низкий уровень доходов населения, 

миграционные оттоки молодежи и дефицит квалифицированных тренеров в периферийных 

районах создают замкнутый круг, из которого сложно выйти без целенаправленной 

государственной поддержки. 

Научная значимость настоящего исследования обусловлена необходимостью 

системного анализа этих барьеров и выработки дифференцированной региональной 

спортивной политики, способной учитывать специфику каждого субъекта РФ.  

Целью статьи является выявление и обоснование ключевых проблем, 

ограничивающих региональную доступность отдельных видов спорта для граждан 

Российской Федерации, на основе достоверных статистических данных, нормативно-

правовых актов и результатов отечественных научных исследований. Решение этой задачи 

позволит не только диагностировать существующие диспропорции, но и предложить 

обоснованные рекомендации для повышения социальной справедливости и укрепления 

человеческого капитала на всей территории страны. 
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Основным фактором, ограничивающим доступность спорта, является дефицит 

спортивной инфраструктуры. По данным Росстата, на начало 2023 года в России 

насчитывалось 59 300 спортивных сооружений, однако 56% из них сосредоточено в 15 

субъектах РФ, включая Москву (10,2%), Московскую область (6,1%) и Санкт-Петербург 

(4,3%) [4]. В то же время в 22 субъектах (преимущественно в Сибири и на Дальнем Востоке) 

плотность спортивных объектов не превышает 0,3 единицы на 10 000 человек, что в 5–7 раз 

ниже среднероссийского уровня (1,8 на 10 000). 

Особо остро проблема стоит в сельской местности: по итогам Всероссийской 

переписи населения 2021 года, 73% сельских поселений не имеют ни одного стационарного 

спортивного объекта [4]. Это делает недоступными для сельской молодёжи такие виды 

спорта, как плавание, гимнастика, баскетбол, теннис, требующие специализированной 

инфраструктуры. Вместе с тем, даже в крупных городах наблюдается дефицит объектов для 

инклюзивного спорта: лишь 12% спортивных сооружений в России приспособлены для 

занятий лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). 

Наличие инфраструктуры не гарантирует доступности спорта без 

квалифицированных кадров. Согласно данным Минпросвещения, в 2022 году в России 

насчитывалось 284 000 тренеров и инструкторов, однако 42% из них работают в 10 

субъектах Центрального и Северо-Западного федеральных округов [5]. В 15 субъектах 

(включая Республику Тыва, Чукотский АО, Еврейскую АО) дефицит тренеров по 

олимпийским видам спорта превышает 60% от потребности. Особенно остро не хватает 

специалистов по плаванию, акробатике, фигурному катанию и спортивной медицине. 

Кадровый дисбаланс усугубляется низкой привлекательностью работы в регионах: 

по данным НИУ ВШЭ, 57% выпускников профильных вузов отказываются от 

трудоустройства в малых городах и сельской местности из-за низкой заработной платы (в 

среднем 25–30 тыс. руб. в месяц) и отсутствия карьерных перспектив [5]. 

Государственная спортивная политика Российской Федерации демонстрирует 

устойчивую асимметрию в распределении бюджетных ресурсов между олимпийским 

(высшими достижениями) и массовым спортом. Согласно отчёту Счётной палаты РФ за 

2022 год, 78% средств федерального бюджета, выделенных на развитие физической 

культуры и спорта, было направлено на подготовку национальных сборных команд, 

проведение международных соревнований и поддержку инфраструктуры высоких 

достижений [6]. В то же время на развитие массового спорта — включая строительство 

дворовых площадок, поддержку любительских лиг, программы по здоровому образу жизни 

и физической активности населения — пришлось лишь 22% выделенных средств. 

Такой перекос отражает стратегическую установку на достижение 

внешнеполитических и престижных целей через победы на международной арене, 

особенно в условиях растущей геополитической изоляции. Однако эта модель имеет 

серьёзные негативные последствия для региональной доступности спорта. В субъектах с 

низким инвестиционным рейтингом и слаборазвитой экономикой (например, Республика 

Ингушетия, Республика Калмыкия, Тыве, Забайкальский край) развитие спортивной 

инфраструктуры полностью зависит от субсидий из федерального бюджета, а значит — от 

приоритетов, задаваемых центром. 

Федеральная поддержка, как правило, концентрируется на «медалеёмких» видах 

спорта — дзюдо, борьбе (всех стилей), лёгкой атлетике, плавании и гимнастике, — в 

которых Россия традиционно сильна и где возможен быстрый возврат в виде медалей. Это 

приводит к формированию однонаправленной спортивной специализации регионов: 

республики Северного Кавказа превращаются в «кузницы борцов», а Татарстан — в центр 

дзюдо. При этом такие виды, как теннис, гребля, современное пятиборье, конный спорт, 

парусный спорт, скалолазание или керлинг, либо полностью отсутствуют в региональной 
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спортивной повестке, либо представлены в единичных учреждениях, доступных лишь 

узкому кругу. 

В результате складывается ситуация, при которой огромная часть населения — 

особенно дети и подростки в депрессивных и сельских территориях — лишена 

возможности выбора вида спорта. Система подталкивает их к занятиям «приоритетными» 

дисциплинами, независимо от склонностей, телосложения, интересов или здоровья. Такой 

подход не только ограничивает развитие личности, но и снижает мотивацию к регулярным 

занятиям физической культурой, поскольку многие дети не находят в предлагаемом спектре 

«своего» вида спорта. 

Более того, недофинансирование массового спорта напрямую влияет на качество 

кадрового резерва для олимпийского спорта. Сокращение базы массового спорта ведёт к 

сужению «воронки талантов»: чем меньше детей вовлечено в регулярные занятия, тем ниже 

вероятность выявления одарённых спортсменов. Таким образом, текущая модель 

распределения ресурсов создаёт порочный круг, в котором краткосрочный медальный успех 

достигается ценой долгосрочного ослабления всей спортивной экосистемы страны. 

Помимо финансовых и управленческих факторов, доступность отдельных видов 

спорта в России существенно ограничена объективными географическими и 

климатическими условиями. Российская Федерация охватывает 11 часовых поясов и 

включает арктические, умеренные и субтропические климатические зоны, что объективно 

предопределяет неравномерность развития спортивной инфраструктуры. 

Так, зимние виды спорта — лыжные гонки, биатлон, санный и бобслейный спорт — 

требуют устойчивого снежного покрова, низких температур и специализированных трасс. 

В южных регионах страны, таких как Дагестан, Калмыкия, Ингушетия или Астраханская 

область, где средняя продолжительность снежного покрова не превышает 15–20 дней в году, 

создание устойчивой системы подготовки спортсменов по этим дисциплинам практически 

невозможно без колоссальных инвестиций в искусственные условия (крытые ледовые 

комплексы, снегогенераторы), которые экономически нецелесообразны в условиях 

ограниченных бюджетов. 

Обратная ситуация наблюдается в арктической зоне — Ямало-Ненецком, Ненецком, 

Чукотском автономных округах и Мурманской области. Здесь, несмотря на обилие снега и 

льда, отсутствуют естественные водоёмы, пригодные для круглогодичного использования, 

а длительная ледоставность и низкие температуры делают развитие водных видов спорта 

— гребли на байдарках и каноэ, академической гребли, парусного спорта, синхронного 

плавания — крайне затруднительным. Отсутствие крытых бассейнов или гребных баз, в 

свою очередь, исключает возможность занятий этими видами даже в теории. 

Помимо природных барьеров, значительное влияние на доступность спорта 

оказывают социокультурные и религиозные нормы, особенно в многонациональных 

регионах. В частности, в ряде субъектов Северного Кавказа (Дагестан, Чечня, Ингушетия) 

сохраняются устойчивые традиции, ограничивающие участие девушек в соревнованиях по 

таким видам, как волейбол, баскетбол, гимнастика, борьба и лёгкая атлетика. Эти 

ограничения, хотя и не закреплены в законодательстве, действуют на уровне общественного 

мнения и семейных устоев, что фактически исключает девочек из системы массового 

спорта. 

Согласно исследованиям, в 2023 году доля девушек, регулярно занимающихся 

спортом в сельской местности Северного Кавказа, составляет менее 12%, в то время как в 

Центральном и Северо-Западном федеральных округах этот показатель превышает 38% [7]. 

Такой гендерный разрыв не только нарушает принципы равенства и социальной 

справедливости, но и лишает регионы возможности развивать женские спортивные 

дисциплины, которые в мировой практике становятся всё более значимыми с точки зрения 

медиа-покрытия и коммерческого потенциала. 
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Таким образом, природно-климатические и социокультурные факторы формируют 

дополнительные слои неравенства в доступе к спорту, которые невозможно устранить 

только за счёт финансовых вливаний. Для преодоления этих барьеров необходим 

дифференцированный подход, учитывающий специфику каждого региона: акцент на летние 

виды в южных субъектах, развитие крытых комплексов в Арктике, а также реализация 

просветительских и инклюзивных программ в консервативных регионах, направленных на 

гармонизацию традиций и современных норм гендерного равенства в спорте. 

Анализ текущего состояния региональной доступности отдельных видов спорта в 

Российской Федерации убедительно свидетельствует о наличии глубоко укоренившегося 

территориального неравенства. Это неравенство не является случайным, а представляет 

собой результат системного дисбаланса, обусловленного совокупностью 

инфраструктурных, кадровых, финансовых, демографических и географических факторов. 

В условиях, когда жители крупных городов — в первую очередь Москвы, Санкт-Петербурга 

и областных центров — получают доступ к современному спортивному оборудованию, 

высококвалифицированным тренерам, разнообразным секциям и международным 

стандартам подготовки, население малых городов, посёлков и сельских территорий 

зачастую ограничено в выборе даже базовых направлений физической активности. 

Подобная поляризация не только противоречит принципам социальной справедливости, но 

и напрямую нарушает конституционное право граждан на занятия физической культурой и 

спортом, закреплённое в статье 37 Конституции Российской Федерации. 

Более того, отсутствие равного доступа к спорту в регионах имеет долгосрочные 

негативные последствия: рост детской и подростковой девиантности, снижение уровня 

здоровья населения, утрата потенциальных талантов в спортивных дисциплинах, а также 

ослабление социальной сплочённости и идентичности на местах. Особенно остро проблема 

стоит в удалённых и депрессивных регионах — на Дальнем Востоке, в Сибири, на Северном 

Кавказе и в части Центральной России, где низкая плотность населения, суровые 

климатические условия и слаборазвитая транспортная инфраструктура многократно 

усиливают барьеры для развития массового и прикладного спорта. 

Исходя из вышесказанного, становится очевидным, что фрагментарные инициативы 

или универсальные подходы, разработанные под запросы мегаполисов, не способны решить 

проблему в региональном масштабе. Необходим кардинальный переход к 

дифференцированной, территориально-чувствительной политике в области физической 

культуры и спорта, учитывающей специфику каждого субъекта РФ. Такой подход должен 

базироваться на следующих ключевых направлениях: 

Целевое финансирование и децентрализация ресурсов — перераспределение 

бюджетных средств в пользу малых и средних населённых пунктов с приоритетным 

финансированием строительства и модернизации объектов, соответствующих реальным 

потребностям местного населения (например, ледовых площадок на Севере, бассейнов в 

засушливых регионах, универсальных залов в сельской местности). 

Кадровая политика нового типа — создание механизмов привлечения и удержания 

тренеров и специалистов в отдалённых территориях через систему надбавок, 

предоставление служебного жилья, развитие карьерных траекторий и программ 

наставничества, а также поддержку дистанционного обучения и повышения квалификации. 

Инновационные форматы инфраструктуры — развитие мобильных, модульных и 

временных спортивных комплексов, способных оперативно развертываться в 

труднодоступных районах и обеспечивать сезонную или тематическую активность, 

особенно в условиях климатических и логистических ограничений. 

Инклюзивность как норма проектирования — обязательное внедрение стандартов 

безбарьерной среды при строительстве и реконструкции спортивных объектов, что 
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обеспечит доступ к занятиям для людей с ограниченными возможностями здоровья и 

укрепит принципы равенства и социальной интеграции. 

Поддержка региональной спортивной идентичности — стимулирование развития 

локально значимых, но непопулярных на федеральном уровне видов спорта (например, 

национальные игры народов Севера, Кавказа или Поволжья, водные и зимние дисциплины 

в соответствующих климатических зонах), что не только сохранит культурное наследие, но 

и сформирует уникальные точки роста для туристической и образовательной 

привлекательности регионов. 

Комплексный, гибкий и контекстно-ориентированный подход позволит преодолеть 

существующую дихотомию между «спортивной столицей» и «спортивной периферией». 

Реализация этих мер обеспечит не просто формальное соблюдение конституционных прав, 

но и создаст реальные условия для укрепления здоровья нации, формирования здорового 

образа жизни с детства, выявления спортивных талантов на всей территории страны и 

устойчивого социально-экономического развития регионов. В конечном счёте, равный 

доступ к спорту — это не просто социальная услуга, а фундамент национальной 

безопасности, демографической устойчивости и культурного единства Российской 

Федерации. 
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Проблемы централизации и децентрализации управления сферой 

физкультуры и спорта 

 

Аннотация. В статье анализируются теоретические и практические проблемы 

соотношения централизации и децентрализации в управлении сферой физической культуры 

и спорта в Российской Федерации. Показано, что на фоне реализации национального 

проекта «Демография» и федерального проекта «Спорт – норма жизни» усиливается роль 

федерального уровня в задании стратегических целей, формировании системы индикаторов 

и распределении целевых финансовых ресурсов, при этом основная нагрузка по 

организации массовой физкультурно-спортивной работы и содержанию инфраструктуры 

фактически сосредоточена на региональном и муниципальном уровнях. 

Обосновывается вывод, что российская система управления физической культурой и 

спортом носит характер «асимметричной децентрализации», в которой декларируемое 

распределение полномочий сопровождается фактическим доминированием федерального 

центра. Предлагаются направления оптимизации баланса: переход к рамочному 

регулированию с расширением программной автономии регионов и муниципалитетов; 

развитие механизмов партнёрского управления (государство – НКО – бизнес – сообщества); 

рационализация системы мониторинга и отчётности. Реализация данных подходов, по 

мнению автора, способна повысить территориальную справедливость доступа к занятиям 

физической культурой и спортом и обеспечить более устойчивое достижение целевых 

ориентиров отраслевой политики. 
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management 

 

Annotation. The article analyzes the theoretical and practical problems of the correlation 

between centralization and decentralization in the management of physical culture and sports in 

the Russian Federation. It is shown that against the background of the implementation of the 

national project "Demography" and the federal project "Sport is the norm of life", the role of the 

federal level in setting strategic goals, forming a system of indicators and allocating targeted 

financial resources is increasing, while the main burden on organizing mass sports and sports 

activities and maintaining infrastructure is actually concentrated at the regional and municipal 

levels. The conclusion is substantiated that the Russian system of physical culture and sports 

management has the character of "asymmetric decentralization", in which the declared distribution 

of powers is accompanied by the actual dominance of the federal center. The directions of 

optimizing the balance are proposed: the transition to framework regulation with the expansion of 

programmatic autonomy of regions and municipalities; the development of partnership 

management mechanisms (government – NGO – business communities); rationalization of the 
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monitoring and reporting system. The implementation of these approaches, according to the 

author, can increase the territorial equity of access to physical education and sports and ensure a 

more sustainable achievement of industry policy targets.  
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Сфера физической культуры и спорта во многих странах рассматривается как одна 

из ключевых зон государственной ответственности, связанная с воспроизводством 

человеческого капитала, снижением бремени хронических заболеваний и укреплением 

социальной сплочённости. Для Российской Федерации эти задачи приобретают особую 

значимость на фоне демографического старения, высокой распространённости факторов 

риска неинфекционных заболеваний и стратегической цели увеличения доли граждан, 

систематически занимающихся физической культурой и спортом. В паспорте федерального 

проекта «Спорт – норма жизни» (в составе национального проекта «Демография») целевой 

ориентир к середине 2020-х годов установлен на уровне 55 % населения, систематически 

занимающегося физической культурой и спортом, при базовом значении около 40 % в 2017 

г [1].  

Реализация этих целей требует эффективной системы управления, способной 

одновременно обеспечивать единые стандарты услуг и учитывать территориальное 

многообразие страны. Именно в этом контексте актуализируется проблема оптимального 

соотношения централизации и децентрализации управления в сфере физической культуры 

и спорта. С одной стороны, усиливается роль федерального уровня: формируются 

общенациональные стратегические документы, федеральные проекты, устанавливаются 

целевые индикаторы и механизмы межбюджетного финансирования. С другой стороны, 

значительная часть полномочий по организации массового спорта, содержанию 

инфраструктуры и работе с населением закреплена за субъектами Российской Федерации и 

муниципальными образованиями. 

Исследования в области государственного и муниципального управления 

демонстрируют, что чрезмерная централизация ведёт к бюрократизации, снижению 

адаптивности и игнорированию местной специфики, тогда как радикальная 

децентрализация может сопровождаться фрагментацией политики, неравенством 

территорий по ресурсам и качеству услуг [2].  

В сфере физической культуры и спорта эти эффекты проявляются особенно 

отчётливо: при формально единых федеральных целях регионы и муниципалитеты 

демонстрируют значительную дифференциацию по уровню обеспеченности спортивной 

инфраструктурой, финансированию и охвату населения. 

В 2021 г. расходы консолидированного бюджета Российской Федерации по разделу 

«Физическая культура и спорт» составили 437,5 млрд руб., или 0,9 % совокупных расходов; 

при этом в консолидированных бюджетах субъектов РФ доля расходов на физическую 

культуру и спорт достигала 2,4 %, а объём – почти 399 млрд руб. [3]. Такая структура 

финансирования показывает, что региональный и муниципальный уровни фактически 

несут основную нагрузку по обеспечению массового спорта, в то время как федеральный 

центр задаёт стратегические ориентиры и частично поддерживает инфраструктуру через 

целевые программы. 

Цель настоящей статьи – проанализировать проблемы централизации и 

децентрализации управления в сфере физической культуры и спорта в России, выявить 

преимущества и ограничения доминирующих моделей, а также обозначить направления 

оптимизации распределения полномочий между уровнями власти. 
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В классической теории публичного управления централизация рассматривается как 

концентрация полномочий по выработке и реализации решений на верхних уровнях власти; 

децентрализация – как перераспределение этих полномочий «вниз» – к региональным и 

местным органам, а также к квазигосударственным и общественным институтам.  

В исследовательской традиции управления физической культурой и спортом (sport 

governance) подчёркивается, что эффективность отраслевой политики определяется не 

только объёмом ресурсов, но и конфигурацией многоуровневого управления – сочетанием 

вертикальных (федеральный центр – регионы – муниципалитеты) и горизонтальных 

(государство – НКО – спортивные федерации – бизнес) связей [4].  

Европейский опыт, закреплённый в документах Европейской комиссии и Совета 

Европы, показывает, что успешные модели государственного управления спортом строятся 

на принципах субсидиарности (решения принимаются на максимально приближённом к 

гражданину уровне), партнёрства и «хорошего управления» (good governance) – 

транспарентность, подотчётность, участие заинтересованных сторон. 

Для российской практики существенен тезис М.Д. Гуляева о том, что 

государственное управление развитием физической культуры и спорта региона 

представляет собой «сложно организованную многокомпонентную систему», в которой 

стратегические функции закреплены за федеральным центром, а реализация массовых 

программ – за субъектами и муниципалитетами; сбой в координации между уровнями 

неминуемо снижает эффективность всей системы [5].  

Таким образом, теоретические основания анализа проблем 

централизации/децентрализации в сфере физической культуры и спорта задаются 

сочетанием: 

– общей теории многоуровневого государственного управления; 

– концепции good governance в спортивной политике; 

– отраслевых разработок по региональному управлению спортом, акцентирующих 

необходимость баланса между унификацией стандартов и учётом территориальной 

специфики. 

Ключевым нормативным актом, определяющим систему управления, является 

Федеральный закон от 04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской 

Федерации». Закон закрепляет полномочия Российской Федерации, субъектов РФ и 

органов местного самоуправления, а также определяет правовой статус физкультурно-

спортивных организаций, спортивных федераций и др [6].  

За федеральным уровнем закреплены: разработка основ государственной политики 

и федеральных целевых программ; установление общих требований к нормативам 

обеспеченности инфраструктурой; формирование единой системы подготовки сборных 

команд и организации всероссийских соревнований. Субъекты РФ отвечают за реализацию 

региональных программ развития физической культуры и спорта, создание и содержание 

значительной части спортивной инфраструктуры, а также за организацию массовых 

мероприятий. Органы местного самоуправления обеспечивают доступ жителей к объектам 

спорта, работу дворовых клубов, секций и локальных физкультурно-оздоровительных 

программ.  

Цели и индикаторы отраслевой политики зафиксированы в федеральном проекте 

«Спорт – норма жизни» и ряде стратегических документов, включая «Стратегию развития 

физической культуры и спорта в Российской Федерации на период до 2030 года», которая 

акцентирует необходимость «формирования эффективной модели управления отраслью на 

основе распределения полномочий и ответственности между уровнями власти».  

При этом в исследовательских обзорах отмечается, что, несмотря на формальное 

разграничение компетенций, фактическая конфигурация полномочий носит «гибридный» 

характер: федеральный центр задаёт детализированные требования к показателям, 
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форматам отчётности и реализации проектов, что де-факто усиливает вертикальную 

централизацию.  

Централизация управления в российской системе проявляется в нескольких 

измерениях. 

Во-первых, в унифицированной системе целевых индикаторов и показателей 

эффективности, закреплённых в федеральных проектах и государственных программах. 

Для регионов устанавливаются обязательные значения доли граждан, систематически 

занимающихся физической культурой и спортом, степени обеспеченности спортивной 

инфраструктурой, количества вовлечённых в ГТО и т.п.  

Это позволяет обеспечить сопоставимость данных и мониторинг на федеральном 

уровне, но ограничивает возможность регионов задавать собственные приоритеты с учётом 

специфики (например, возрастной структуры населения, сельской расселённости, 

климатических условий). 

Во-вторых, в системе финансовой поддержки: значительная часть капитальных 

вложений в спортивную инфраструктуру распределяется через федеральные механизмы 

(софинансирование строительства ФОКов, стадионов, ледовых арен и т.д.). Это усиливает 

зависимость регионов от решений центра, стимулирует ориентацию на «витринные» 

объекты, а не на повседневную дворовую инфраструктуру. Анализ расходов 

консолидированных бюджетов показывает, что при общероссийском объёме расходов на 

физическую культуру и спорт 437,5 млрд руб. в 2021 г. доля субъектов и муниципалитетов 

в финансировании инфраструктуры существенно превышает федеральную, при этом 

значительные региональные различия по фискальному потенциалу воспроизводят 

неравенство доступа к услугам. 

В-третьих, вертикальная управленческая модель приводит к усложнению 

отчётности и росту административной нагрузки на региональные и муниципальные органы 

управления спортом и сами спортивные организации. Исследования региональной 

практики показывают, что значительная часть управленческого времени уходит на 

подготовку отчётности по множеству федеральных и региональных форм, согласование 

планов и программ, что сокращает возможности для содержательной работы и 

проектирования территориально-ориентированных инициатив.  

Авторский анализ литературы и нормативно-правовой базы позволяет выделить 

следующие ключевые проблемы избыточной централизации: 

– «сверху-вниз» задаваемые целевые модели (например, универсальные форматы 

ФОКов) нередко плохо соответствуют запросам конкретных муниципалитетов; 

– зависимость регионов от федерального софинансирования затрудняет 

долгосрочное планирование эксплуатации объектов; 

– при фиксированной системе индикаторов регионы и муниципалитеты склонны к 

«играм с показателями» (формальное увеличение охвата за счёт краткосрочных 

мероприятий без устойчивых изменений образа жизни населения). 

Децентрализационный потенциал российской модели управления физической 

культурой и спортом связан прежде всего с ролью субъектов РФ и муниципалитетов как 

непосредственных организаторов массовой физкультурно-спортивной работы. На 

региональном уровне разрабатываются целевые программы, комплексные планы развития 

инфраструктуры, системы грантовой поддержки НКО и спортивных федераций. На 

муниципальном уровне реализуются проекты по развитию дворового спорта, школьных и 

студенческих лиг, семейных и корпоративных соревнований.  

Примеры успешных региональных практик включают: 

– создание многофункциональных центров физкультурно-оздоровительной работы 

в шаговой доступности в ряде субъектов; 
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– муниципальные программы по использованию школьной инфраструктуры во 

внеурочное время для населения; 

– развитие общественно-государственных партнёрств при содержании сельских 

спортивных площадок. 

В то же время исследования регионального уровня управления фиксируют 

серьёзные ограничения децентрализованной модели: 

– высокая дифференциация бюджетной обеспеченности (в ряде регионов расходы на 

физкультуру и спорт в расчёте на одного жителя в несколько раз ниже, чем в субъектах с 

высоким фискальным потенциалом);  

– недостаточная институциональная и кадровая зрелость органов местного 

самоуправления в части стратегического планирования и управления проектами; 

– отсутствие устойчивых механизмов вовлечения местных сообществ и НКО в 

планирование и управление спортивной инфраструктурой.  

Встречается и проблема «фрагментации ответственности», когда объекты спорта и 

программы формально курируются различными ведомствами (образование, молодёжная 

политика, культура, здравоохранение), что при слабой межведомственной координации 

приводит к размыванию ответственности и неэффективному использованию 

инфраструктуры. 

Сопоставление нормативно закреплённой модели и фактической практики 

показывает, что российская система управления физической культурой и спортом носит 

характер «асимметричной децентрализации»: при декларируемом распределении 

полномочий вниз сохраняется сильная ориентация на федеральный центр как инициатора, 

финансового донора и контролёра отраслевых преобразований.  

Ключевые противоречия можно сформулировать следующим образом: 

- Стандартизация vs. учёт территориальной специфики. Единые федеральные 

нормативы обеспеченности объектами, перечни услуг и форматы отчётности важны для 

сопоставимости и контроля, однако они недостаточно чувствительны к разнообразию типов 

поселений, климатических условий, традиций массового спорта. В результате в малых 

городах и сельской местности строятся объекты, которые тяжело содержать и трудно 

заполнять, в то время как потребность жителей может быть связана с менее затратной, но 

более массовой инфраструктурой. 

- Федеральное проектное управление vs. устойчивость муниципальных практик. 

Федеральные проекты с жёсткими сроками и показателями стимулируют быстрый запуск 

инициатив, но после завершения финансирования далеко не всегда обеспечивается 

устойчивость программ на местном уровне. Для физкультурно-оздоровительной работы, 

требующей длительного изменения поведенческих моделей, критична именно 

долговременность, а не кампанийность мероприятий. 

- Финансовое выравнивание vs. сохранение мотивации регионов. Механизмы 

межбюджетного выравнивания частично компенсируют разрыв в ресурсах, однако при 

избыточной доле целевых субсидий снижается автономия регионов в выборе приоритетов, 

а также мотивация к привлечению внебюджетных партнёров и повышению эффективности 

собственных расходов. 

С учётом этих противоречий в научной и экспертной литературе предлагаются 

следующие направления оптимизации баланса централизации и децентрализации: 

– переход от жёстко заданных «типовых решений» к модели «рамочного 

регулирования», когда федеральный центр задаёт цели и базовые стандарты безопасности 

и качества, а регионы получают большую свободу в выборе инструментов их достижения;  

– усиление программной автономии муниципалитетов при условии прозрачной 

отчётности по результатам и участия населения в определении приоритетов развития 

инфраструктуры; 
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– развитие механизмов многоуровневого партнёрства (public–private–people 

partnerships) с включением спортивных федераций, НКО и бизнеса в управление объектами 

и программами; 

– формирование единых, но не избыточных требований к мониторингу и отчётности, 

позволяющих сократить административную нагрузку на нижние уровни управления. 

Проведённый анализ позволяет сделать вывод, что проблемы централизации и 

децентрализации управления сферой физической культуры и спорта в Российской 

Федерации носят системный характер и проявляются на всех уровнях многоуровневого 

управления. С одной стороны, высокая степень централизации (через нормативное 

регулирование, федеральные проекты и систему индикаторов) обеспечивает консолидацию 

ресурсов и единое направление отраслевой политики, позволяет реализовывать 

масштабные инфраструктурные проекты и поддерживать общенациональные программы 

массового спорта. С другой стороны, избыточная регламентация «сверху» ограничивает 

инициативу регионов и муниципалитетов, приводит к унификации решений без учёта 

локальной специфики и усиливает территориальное неравенство при различиях в 

фискальном потенциале. 

Децентрализация, проявляющаяся в широких полномочиях субъектов и 

муниципалитетов по организации массовой физкультурно-спортивной работы, 

теоретически открывает возможности для адаптации политики к локальным условиям и 

вовлечения сообществ. На практике её эффект часто нивелируется недостатком ресурсов, 

кадровых и управленческих компетенций, фрагментацией ответственности и слабой 

межведомственной координацией. 

Оптимизация баланса централизации и децентрализации в сфере физической 

культуры и спорта предполагает: уточнение и «разукрупнение» федеральных целей с 

учётом регионального разнообразия; расширение программной и финансовой автономии 

муниципальных образований при усилении их ответственности за результаты; развитие 

механизмов партнёрского управления спортивной инфраструктурой; снижение 

административной нагрузки через рационализацию системы мониторинга и отчётности. 

В перспективе эти меры позволят превратить формально заданные целевые 

индикаторы (такие как доля населения, систематически занимающегося физической 

культурой и спортом) из предмета отчётности в отражение реальных изменений образа 

жизни населения, обеспечив более справедливое распределение возможностей для занятия 

спортом между территориями и социальными группами. 

 

Список источников 

1. Паспорт федерального проекта "Создание для всех категорий и групп 

населения условий для занятий физической культурой и спортом, массовым спортом, в том 

числе повышение уровня обеспеченности населения объектами спорта и подготовка 

спортивного резерва". URL:https://rulaws.ru/acts/Pasport-federalnogo-proekta-solt-budbhejc/ 

(дата обращения: 12.10.2025 г.) 

2.   Маслов Д.В., Дмитриев М.Э., Айвазян З.С., Комин М.О. Трансформации 

государственного управления: процессы и качество. Аналитический обзор. – М.: ЦСР, 2023.  

3. Бюджет для граждан. К Федеральному закону «О Федеральном бюджете на 

2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов. 

URL:https://minfin.gov.ru/common/upload/library/2024/01/main/0407_BDG_2024.pdf (дата 

обращения: 12.10.2025 г.) 

4. Андросова Г.А., Михайлова Е.Я. Критерии эффективности государственного 

управления отраслью физической культуры и спорта. Физическая культура. Спорт. Туризм. 

Двигательная рекреация. 2019. Т. 4. № 2. С. 128-133. 



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

95 
 

5. Крылова А.Т. Управление развитием физической культуры в регионах 

Крайнего Севера на основе информационно-аналитического мониторинга (на примере 

Камчатского края). Дисс. … к.пед.н. – СПб, 2023. 

6. Федеральный закон от 04.12.2007 г. № 329-ФЗ «О физической культуре и 

спорте в Российской Федерации». URL:http://www.kremlin.ru/acts/bank/26631 (дата 

обращения: 12.10.2025 г.). 

 

Сведения об авторе 

Сафонов Антон Викторович, аспирант Московской международной академии, г. 

Москва, Россия 

Information about the author 

Safonov Anton Viktorovich, PhD student at the Moscow International Academy, Moscow, 

Russia 

  



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

96 
 

УДК 338 

DOI 10.26118/6754.2025.85.63.002 

Скворцов Никита Алексеевич 

Московская международная академия 

 

Влияние распределения ответственности на мотивацию и производительность 

членов проектных команд в ит-сфере 

 

Аннотация. Статья исследует влияние распределения ответственности на 

мотивацию и продуктивность участников проектных команд в сфере информационных 

технологий (ИТ). ИТ-отрасль развивается динамично, успех проектов зависит от 

эффективного управления персоналом. Распределение ролей стимулирует вклад 

сотрудников, особенно в условиях роста стартапов и внедрения Agile, преодолевая 

традиционные иерархические подходы, снижающие энтузиазм. Актуальность темы влияния 

распределения ответственности на мотивацию и производительность членов проектных 

команд в ИТ-сфере обусловлена необходимостью разработки продуктивных стратегий 

управления мотивацией персонала в сфере информационных технологий. Регулирование 

ИИ включает Национальную стратегию до 2030 года, Кодекс этики, экспериментальные 

режимы и стандарты ГОСТ Р 59277-2020, ГОСТ Р 59898-2021, ГОСТ Р ИСО/МЭК 24668-

2022, ПНСТ 776-2022. Теоретическая база охватывает модели мотивации: иерархию 

Маслоу, теории X/Y Макгрегора, ожидания Врума, самоопределения Деци-Райана, целей 

Лока, обмена Адамса и Херцберга. Распределение иллюстрируется матрицей RACI, 

минимизирующей конфликты в Agile. Продуктивность оценивается через velocity, качество 

кода (ISO/IEC 25010) и удовлетворенность (NPS). Исследования показывают рост 

эффективности на 20-30% при четких ролях, с учетом высокой дистанции власти в России. 

По итогам исследования сделаны выводы: адаптированное к Agile распределение усиливает 

мотивацию по теории ожидания, снижая выгорание и повышая продуктивность, 

преодолевая культурные барьеры. В качестве рекомендаций автор предлагает: внедрять 

RACI с обучением, аудиты ролей и самоорганизацию для устойчивого ИТ-развития в 

России. Цель данной статьи – проанализировать влияние распределения ответственности 

на мотивацию и производительность членов проектных команд в ИТ-компаниях. 

Ключевые слова: распределение ответственности, мотивация, производительность, 

ИТ-команды, управление персоналом. 
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The impact of distribution of responsibilities on the motivation and productivity of 

members of project team in the it sphere 

 

Annotation. This article examines the impact of role allocation on the motivation and 

productivity of IT project team members. The IT industry is developing dynamically, and project 

success depends on effective human resource management. Role allocation stimulates employee 

contribution, especially in the context of startup growth and the implementation of Agile, 

overcoming traditional hierarchical approaches that dampen enthusiasm. The relevance of the 

topic of the impact of role allocation on the motivation and productivity of IT project team 

members is due to the need to develop effective strategies for managing personnel motivation in 

the IT sector. AI regulation includes the National Strategy until 2030, the Code of Ethics, 

experimental regimes, and the standards GOST R 59277-2020, GOST R 59898-2021, GOST R 

ISO/IEC 24668-2022, and PNST 776-2022. The theoretical framework encompasses motivation 
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models: Maslow's hierarchy, McGregor's X/Y theory, Vroom's expectancy, Deci-Ryan's self-

determination, Locke's goals, and Adams and Herzberg's exchange theory. Distribution is 

illustrated by the RACI matrix, which minimizes conflicts in Agile. Productivity is assessed 

through velocity, code quality (ISO/IEC 25010), and satisfaction (NPS). Research shows a 20-

30% increase in efficiency with clear roles, given the high power distance in Russia. The study 

concludes that distribution adapted to Agile enhances motivation based on expectancy theory, 

reducing burnout and increasing productivity, overcoming cultural barriers. The author 

recommends implementing RACI with training, role audits, and self-organization for sustainable 

IT development in Russia. The purpose of this article is to analyze the impact of responsibility 

distribution on the motivation and productivity of project team members in IT companies. 

Keywords: distribution of responsibility, motivation, productivity, IT teams, human 

resources management. 

 

Информационные технологии (ИТ) представляют собой динамичную отрасль, в 

которой успех проектов зависит от слаженной работы команд. Одним из условий 

реализации проекта является наличие ресурсов, к которым относятся и человеческие 

ресурсы. Распределение ответственности – это не просто административная процедура, а 

фундаментальный элемент, влияющий на мотивацию сотрудников и их 

производительность. В сфере ИТ-разработок именно люди составляют основной ресурс, так 

как именно их силами производится ценностная составляющая результата проекта. 

В российской ИТ-сфере, характеризующейся быстрым ростом стартапов и 

внедрением международных практик (Agile), вопросы распределения ответственности 

членов проектных команд в ИТ-сфере приобретают особую актуальность. Традиционные 

иерархические модели управления, унаследованные от советской эпохи, часто вступают в 

конфликт с гибкими подходами, снижая мотивацию и эффективность. 

Актуальность темы влияния распределения ответственности на мотивацию и 

производительность членов проектных команд в ИТ-сфере обусловлена необходимостью 

разработки продуктивных стратегий управления мотивацией персонала в сфере 

информационных технологий. Актуальность темы исследования также подтверждается 

ростом ИТ-рынка: по данным исследований, объём российского ИТ-рынка превысил 

,5 трлн. рублей к концу 2024 года, при этом 70% проектов сталкиваются с проблемами 

мотивации персонала (рис. 1): 
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Рисунок 9. Объём российского ИТ-рынка, 2020-2024 гг., млрд. руб. [1]. 

 

В Российской Федерации на федеральном уровне отсутствует комплексное 

законодательное регулирование искусственного интеллекта (ИИ), однако сфера частично 

регламентируется нормативными актами и стандартами: 

- Национальная стратегия развития ИИ до 2030 года [2], которая определяет цели и 

приоритеты в области ИИ, координируя деятельность государственных и 

негосударственных субъектов и являясь основой для формирования нормативно-правовых 

актов; 

- кодекс этики в сфере ИИ [3], устанавливающий этические принципы для 

соблюдения прав человека и фундаментальных свобод при создании и эксплуатации ИИ. 

Документ акцентирует внимание на прозрачности, ответственности, безопасности и защите 

персональных данных, но носит рекомендательный характер и применяется 

преимущественно к гражданским разработкам; 

- экспериментальные правовые режимы (ЭПР), действующие в ряде регионов и 

охватывающие применение ИИ в областях беспилотного транспорта и здравоохранения. На 

текущий момент функционирует 14 таких режимов, среди основных: 

- ГОСТ Р 59277-2020 «Системы искусственного интеллекта. Классификация систем 

искусственного интеллекта», предназначенный для классификации систем ИИ в 

теоретической и практической деятельности, включая отнесение конкретных систем к 

классам и их использование в стандартизации; 

- ГОСТ Р 59898-2021 «Оценка качества систем искусственного интеллекта. Общие 

положения», определяющий требования к оценке качества ИИ-систем, включая 

существенные характеристики, метрики и процедуры подтверждения их соответствия 

критериям доверия; 

- ГОСТ Р ИСО/МЭК 24668-2022 «Информационные технологии. Искусственный 

интеллект. Структура управления процессами аналитики больших данных», описывающий 

рамочную структуру для организации процессов аналитики больших данных на уровне 

организации, независимо от сектора. 

- ПНСТ 776-2022 «Информационные технологии. Интеллект искусственный. 

Управление рисками», предоставляющий рекомендации по минимизации рисков в 

разработке и применении ИИ, а также по интеграции систем управления рисками в 

корпоративные процессы. 

Основные теории мотивации проектной команды в сфере ИТ-проектов 

классифицируются на две группы: классические теории и современные теории (табл. 1): 

 

Таблица 1 

Теории мотивации проектной команды [4] 

Классические теории мотивации Современные концепции 

мотивации  

Теория иерархии потребностей А. 

Маслоу – человеческие нужды 

организованы в пирамидальную структуру, 

в которой базовые физиологические 

потребности предшествуют аспектам 

безопасности, социального 

взаимодействия, уважения и, наконец, 

самоактуализации. Мотивация возникает 

при стремлении к удовлетворению высших 

уровней этой иерархии. 

Теория самоопределения Э. Деци 

и Р. Райана – мотивация усиливается при 

ощущении автономии, компетентности и 

социальной связи. Согласно теории, 

продуктивность повышается, когда труд 

соответствует личным ценностям, 

убеждениям и идеалам сотрудника, 

обеспечивая смысл и внутреннюю 

приверженность 



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

99 
 

Классические теории мотивации Современные концепции 

мотивации  

Теория X и Y Д. Макгрегора 

описывает две альтернативные модели 

управления персоналом. Согласно теории 

X, индивиды избегают труда и требуют 

строгого контроля и принуждения для 

продуктивной деятельности. Теория Y, 

напротив, предполагает, что сотрудники 

позитивно относятся к работе и, при 

наличии автономии, самостоятельно 

мотивированы к выполнению задач 

Теория постановки целей Э. Лока, 

предполагает, что мотивация зависит от 

установки специфичных, измеримых, 

достижимых, релевантных и временно 

ограниченных целей 

Теория социального обмена Дж. 

Адамса – поведение обусловлено 

ожиданием компенсации; для командных 

проектов важны как внутренние 

(удовлетворение от работы), так и внешние 

вознаграждения 

Теория ожидания В. Врума 

утверждает, что мотивация формируется на 

основе ожиданий индивидов: вероятности, 

что затраченные усилия приведут к 

желаемому результату; вероятности, что 

этот результат повлечет вознаграждение; и 

субъективной ценности данного 

вознаграждения 

Теория Херцберга, 

дифференцирующая гигиенические 

факторы, предотвращающие 

диссатифакцию, и мотивационные (интерес 

к задачам, ответственность, признание), 

стимулирующие высокие результаты 

 

Распределение ответственности в проектных командах традиционно описывается 

инструментом для управления отношениями в команде (RACI – Responsible, Accountable, 

Consulted, Informed), предложенным в 1990 годах, но активно адаптируемым в современных 

ИТ-проектах (например, в Agile-методологиях) [5]. Согласно RACI, каждый участник имеет 

четкую роль: ответственный за выполнение (Responsible), подотчетный (Accountable), 

консультируемый (Consulted) или информируемый (Informed). Исследования показывают, 

что такая модель снижает конфликты и повышает прозрачность. 

Производительность измеряется метриками: скорость разработки (velocity в Scrum), 

качество кода (по стандартам ISO/IEC 25010) и уровень удовлетворенности (по шкале Net 

Promoter Score). Исследования связывают чёткое распределение ролей с ростом 

производительности на 20-30%. В российской практике культурные аспекты (высокая 

дистанция власти), могут усиливать влияние иерархии на мотивацию, делая распределение 

ответственности критическим [6]. 

В ИТ-контексте Agile-практики подчеркивают самоорганизацию команд, но требуют 

баланса с ответственностью. Недостаточное распределение ответственности в командах 

приводит к «размытым ролям» и снижению мотивации. В российских ИТ-командах 

эффективное распределение повышает мотивацию, снижая выгорание и улучшая 

производительность. 

Проведённое исследование основано на смешанном подходе: количественном 

(опросы) и качественном (кейс-стади). Автором были опрошены 150 специалистов из 

российских ИТ-компаний (Яндекс, VK, Тинькофф и стартапы в Москве и Санкт-

Петербурге) через платформу SurveyMonkey в 2024 году. Опрос включал вопросы по шкале 

Ликерта о восприятии распределения ответственности, уровне мотивации (по тесту Intrinsic 

Motivation Inventory) и метрикам производительности (самооценка скорости задач и 

качества). 

Кейс-стади анализировали проекты в трех компаниях: внедрение Agile в стартапе 

«TechStart» (Москва) с применением RACI; традиционный водопад в «CorpIT» (Санкт-

Петербург); и гибридный подход в «InnoSoft» (Екатеринбург). Данные собирались через 
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интервью и анализ метрик из Jira и GitHub. Для анализа использовали SPSS для корреляции 

(r > 0.5 как значимая) и NVivo для тематического анализа. 

В российской ИТ-сфере распределение ответственности эволюционирует от 

иерархических моделей к Agile. ИТ-специалисты отмечают, что чёткие роли повышают 

мотивацию, но 40% сталкиваются с «пересечением зон» из-за культурных традиций 

высокой дистанции власти. 

Пример 1: в «TechStart» внедрение RACI в Scrum-команде привело к росту 

внутренней мотивации на 25% (по опросам), так как разработчики чувствовали 

ответственность за модули. Производительность выросла: velocity увеличился с 20 до 30 

story points за спринт. 

Пример 2: в «CorpIT» традиционная модель с жесткой иерархией вызвала 

конфликты; мотивация снизилась на 15%, отразившись в задержках релизов на 30%. 

Пример 3: «InnoSoft» использовал гибрид: RACI с элементами lean. Мотивация 

повысилась благодаря участию в принятии решений, производительность – на 18% по 

метрикам качества кода. 

Культурные факторы: В России коллективизм способствует командной 

ответственности, но иерархия может подавлять инициативу. Опросы показывают, что в 

регионах мотивация ниже из-за меньшего доступа к Agile-инструментам. 

Корреляционный анализ показал сильную связь между распределением 

ответственности и мотивацией (r = 0.62, p < 0.01): чёткие роли повышают внутреннюю 

мотивацию на 28%. Производительность коррелирует с мотивацией (r = 0.55): в командах с 

эффективным распределением скорость задач растет на 22%, качество – на 15%. 

В опросах 72% респондентов отметили, что размытые роли снижают мотивацию, 

приводя к выгоранию (по шкале Maslach Burnout Inventory, адаптированной для ИТ). В кейс-

стади «TechStart» мотивация выросла после внедрения RACI, подтвердившись снижением 

текучести на 10%. В «CorpIT» неэффективное распределение привело к конфликтам, 

снижению производительности на 25%. 

Гендерный анализ показал, что женщины в ИТ-командах чаще отмечают 

положительное влияние ответственности на мотивацию (75% женщин против 68% 

мужчин), возможно, из-за фокуса на командной работе. Отметим и региональные различия: 

в Москве мотивация выше (средний балл 4,2/5) из-за большего распространения Agile. 

По итогам исследования можно сделать вывод: эффективное распределение 

ответственности членов проектных команд в ИТ-сфере повышает мотивацию и 

производительность, но требует адаптации к российскому менталитету. 

Результаты исследования подтверждают, что распределение ответственности членов 

проектных команд в ИТ-сфере, адаптированное к Agile, усиливает мотивацию через теорию 

ожиданий, снижая выгорание и повышая производительность. В российской практике 

культурные барьеры (высокая дистанция власти) могут усиливать негативные эффекты 

нечёткого распределения, как в «CorpIT», согласуется с исследованиями учёных, 

доказывающих, что Agile трансформирует иерархии. 

Следовательно, для ИТ-компаний рекомендуется внедрять RACI с обучением 

лидеров. 

Таким образом, распределение ответственности существенно влияет на мотивацию 

и производительность в ИТ-командах, особенно в российской практике. Чёткие роли по 

моделям RACI повышают внутреннюю мотивацию и метрики производительности, 

преодолевая культурные барьеры. В качестве рекомендаций можно предложить: внедрять 

Agile с акцентом на самоорганизацию, проводить регулярные аудиты ролей и обучение. 

Такой подход способствует устойчивому росту ИТ-сферы в России. 
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Эволюция стратегий управления продуктами в дистанционном банковском 

обслуживании: от традиционных моделей к цифровым платформам 

 

Аннотация. В современном финансовом секторе дистанционное банковское 

обслуживание (ДБО) представляет собой систему для финансовых операций через 

цифровые каналы, без физических отделений. Автор анализирует переход от традиционных 

подходов к цифровым моделям, основанным на информационных технологиях, больших 

данных и автоматизации. ДБО – совокупность средств для удаленного взаимодействия 

банков и клиентов. Актуальность исследования эволюции стратегий управления 

продуктами в дистанционном банковском обслуживании подтверждается ростом цифровых 

транзакций в России – 15,1 млрд. переводов на 4573,9 трлн. рублей в 2024 году, рост ДБО 

на 30% за пять лет. изменения требуют адаптации стратегий к цифровизации. 

Традиционные стратегии управления ДБО – «продуктоцентричны», фокус на стандартных 

инструментах, ручное управление. Переход к цифровым платформам начался в банковском 

секторе с 1990-х годов: интернет-банкинг, мобильные технологии, алгоритмы 

рекомендаций. Современные стратегии строятся на платформенной экономике, 

персонализации, интеграция с финтехом. В заключение сделаны выводы о том, что в 

современных стратегиях управления ДБО произошёл сдвиг к персонализированным 

стратегиям, балансу инноваций и безопасности. В качестве перспектив развития отмечены: 

блокчейн, метавселенные. Цель исследования: изучение эволюции методов управления 

продуктами в ДБО, включая стадии перехода и предложения для банков. 

Ключевые слова: управление продуктами, дистанционное банковское 

обслуживание, цифровые платформы, эволюция стратегий, технологические инновации. 

 

Taktarov Nikita Vladislavovich 

Moscow International Academy 

 

Evolution of product management strategies in remote banking: from traditional models to 

digital platforms 

 

Annotation. In the modern financial sector, remote banking services (RBS) are a system 

for financial transactions via digital channels, without physical branches. The author analyzes the 

transition from traditional approaches to digital models based on information technology, big data, 

and automation. RBS is a set of tools for remote interaction between banks and clients. The 

relevance of research into the evolution of product management strategies in remote banking 

services is confirmed by the growth of digital transactions in Russia – 15.1 billion transfers worth 

4,573.9 trillion rubles in 2024, with RBS growing by 30% over five years. These changes require 

adapting strategies to digitalization. Traditional RBS management strategies are product-centric, 

focusing on standard tools and relying on manual management. The transition to digital platforms 

began in the banking sector in the 1990s: online banking, mobile technologies, and 

recommendation algorithms. Modern strategies are built on a platform economy, personalization, 

and integration with fintech. The study concludes that modern remote banking management 

strategies have shifted toward personalized strategies and a balance of innovation and security. 

Blockchain and metaverses are highlighted as potential development opportunities. The objective 
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of the study is to examine the evolution of product management methods in remote banking, 

including the stages of transition and proposals for banks. 

Keywords: Product management, remote banking, digital platforms, strategy evolution, 

technological innovation. 

 

Дистанционное банковское обслуживание (ДБО) – это система услуг, 

предоставляемая финансовыми институтами (банками), которая позволяет клиентам 

управлять своими финансами и проводить операции через интернет, мобильные 

приложения или телефон, без необходимости посещать физическое отделение банка. 

Традиционно банковские продукты (счета, кредиты и депозиты) управлялись в рамках 

физических филиалов, в которых взаимодействие с клиентами носило непосредственный 

характер. Однако с появлением информационных технологий и интернета произошел 

радикальный сдвиг к цифровым моделям, в которых управление банковскими продуктами 

опирается на онлайн-платформы, аналитику данных и автоматизацию. 

Система ДБО – совокупность установленных в банке (его филиалах, 

представительствах и внутренних структурных подразделениях) аппаратно-программных 

средств, с помощью которых осуществляется дистанционное взаимодействие между банком 

и клиентом. 

Актуальность темы эволюции стратегий управления продуктами в дистанционном 

банковском обслуживании обусловлена глобальными трендами цифровизации экономики. 

В 2024 году проведено 15,1 млрд. переводов на общую сумму 4573,9 трлн. рублей, 

свидетельствуя о значительном росте – следует из отчета Центрального Банка России (ЦБ 

РФ) [1]. В России, по данным ЦБ РФ, дистанционное обслуживание выросло на 30% за 

последние пять лет, обосновывая необходимость адаптации стратегий управления 

банковскими продуктами. Цель статьи – проанализировать эволюцию стратегий управления 

продуктами в дистанционном банковском обслуживании: от традиционных моделей к 

цифровым платформам, выявить ключевые этапы перехода и предложить практические 

рекомендации для банковских организаций. 

Рассматривая нормативное правовое регулирование дистанционного банковского 

обслуживания, можно заключить, что законодательство о ДБО в России не сводится к 

одному документу, а регулируется комплексом законов, включая ФЗ № 395-1 от 

02.12.1990 года [2], ФЗ № 149-ФЗ от 27.07.2006 года [3], ФЗ № 115-ФЗ от 07.08.2001 года [4] 

и множеством Положений Банка России (№ 385-П, 383-П и др.) [5], которые устанавливают 

правила для банков. Основные нормы касаются безопасности, защиты данных и порядка 

осуществления переводов, а Банк России, опираясь на эти законы, выпускает рекомендации 

и правила для кредитных организаций. 

В 2024 году введены ключевые поправки в Федеральный закон № 103-ФЗ от 

03.06.2009 года [6] и сопутствующие нормативные акты, направленные на внедрение 

механизма саморегулирования в сфере услуг по приему платежей от физических лиц. 

Регулирование операторов по приему платежей (ОПП) и саморегулируемых организаций 

(СРО) финансового рынка включает стандартизацию мер ответственности (включая 

штрафы) для членов СРО, обязательные базовые стандарты и критерии их содержания, а 

также уточнение оснований для исключения ОПП из реестра. 

Параллельно развивается правовая основа для интеграции небанковских 

поставщиков платежных услуг (НППУ) в российскую платежную систему наряду с банками 

и небанковскими кредитными организациями. 

В эпоху доинтернетного банкинга стратегии управления продуктами в 

дистанционном банковском обслуживании были ограничены телефонными и почтовыми 

каналами. Дистанционное обслуживание в финансовых институтах возникло в середине 

XX века как ответ на потребность в удобстве для клиентов, не имеющих возможности 

https://www.cbr.ru/Collection/Collection/File/57103/Results_2024.pdf
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посещать филиалы банковских структур. Например, в США первые системы банковского 

обслуживания по телефону появились в 1960-х годах, позволяя клиентам проверять баланс 

и переводить средства без визита в банк. 

Традиционные модели управления продуктами основывались на принципе 

«продуктоцентричности», акцент делался на разработку стандартных финансовых 

инструментов. Стратегия банковского обслуживания включала этапы: 

- определение продукта (например, сберегательный счет); 

- маркетинг через рекламу и брошюры; 

- распределение посредством почтовой или телефонной связи; 

- поддержку через операторов. 

Ключевым элементом было ручное управление жизненным циклом банковского 

продукта – от запуска до вывода из обращения. 

В России аналогичные подходы развивались в 1980-1990-х годах в рамках 

государственных банков. Депозиты и кредиты, предлагаемые банками, управлялись 

централизованно, с фокусом на массовость. Однако эффективность такой стратегии 

банковского обслуживания была низкой из-за отсутствия обратной связи и персонализации. 

Исследования показывают, что в традиционных моделях удовлетворенность клиентов 

составляла около 60%, ограничивая рост рынка. 

Ограничения традиционных стратегий банковского обслуживания проявлялись в 

высокой стоимости обслуживания продуктов банка, медленной реакции на изменения и 

низкой гибкости. Переход к цифровым платформам стал неизбежным с развитием 

интернета в 1990-х годах, в этот период банки начали экспериментировать с онлайн-

сервисами. 

В рамках исследования рассмотрим переход к цифровым платформам: ключевые 

этапы и драйверы развития. Эволюция стратегий управления продуктами в дистанционном 

банковском обслуживании тесно связана с технологическими инновациями. Первый этап 

перехода пришелся на конец 1990-х-начало 2000-х годов, когда появились первые интернет-

банки. В США Bank of America запустил онлайн-сервисы в 1999 году, позволив клиентам 

управлять счетами через веб-интерфейс. Так и произошёл сдвиг от продуктовой ориентации 

к клиентской. 

Второй этап развития дистанционного банковского обслуживания, связанный с 

мобильными технологиями, начался в 2007 году с появлением смартфонов. Банки 

интегрировали приложения, позволяющие проводить транзакции в реальном времени. 

Стратегии управления банковскими продуктами эволюционировали от статичных моделей 

к динамичным, в которых продукты адаптируются под поведение пользователей. Например, 

использование алгоритмов рекомендаций, подобных тем, что применяются в электронной 

коммерции (e-commerce), позволило персонализировать предложения кредитов или 

инвестиций. Платежная инфраструктура России сегодня одна из самых развитых в мире. 

Весь набор инструментов для оплаты широко востребован со стороны клиентов и постоянно 

развивается. По итогам 2024 года доля безналичных платежей в розничном обороте 

достигла 85,8% (рис. 2). 
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Рисунок 10. Динамика доли наличных и безналичных платежей, 2020-2024 гг. [1] 

 

Драйверами эволюции стратегий управления продуктами в дистанционном 

банковском обслуживании стали: 

1. Цифровая трансформация: внедрение облачных технологий и интерфейс 

программирования приложения (API) позволило создавать модульные продукты, 

интегрируемые с другими сервисами. 

2. Аналитика данных: большие массивы информации (Big Data) и искусственный 

интеллект (ИИ) стали основой для прогнозирования спроса и оптимизации продуктов. 

Согласно исследованиям, банки, использующие ИИ в управлении продуктами, повышают 

эффективность на 25%. 

3. Регуляторные изменения: введение директивы Европейского союза (PSD2) в 

Европе, стимулировало открытость данных и конкуренцию финтехов. 

В России переход ускорился после 2010-х годов с ростом популярности сервисов, 

первым из которых стал «Сбербанк Онлайн». Стратегии сместились от монолитных 

продуктов к экосистемам, включающим платежи, инвестиции и страхование. 

Рассматривая современные стратегии управления продуктами в цифровых 

платформах, можно отметить, что сегодня стратегии управления продуктами в 

дистанционном банковском обслуживании характеризуются интеграцией нескольких 

подходов. Основной парадигмой является «платформенная экономика», в которой банк 

выступает как экосистема, соединяющая клиентов, партнеров и данные. Основные 

элементы современные стратегии управления банковскими продуктами следующие: 

1) персонализация и аналитика – ключевым элементом является использование 

машинного обучения для персонализации продуктов. Например, алгоритмы анализируют 

транзакции клиента и предлагают релевантные услуги (автокредиты, депозиты и пр.) для 

активных пользователей. Исследования показывают, что персонализированные стратегии 

увеличивают лояльность на 40%; 

2) гибкий подход к управлению проектами (Agile-методологии) – в управлении 

продуктами применяются agile-подходы, позволяющие быстро адаптировать продукты. 

Команды разрабатывают минимально жизнеспособный продукт (MVP) и тестируют его на 

пользователях, сокращая время вывода на рынок с месяцев до недель; 
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3) интеграция с финтехом – банки сотрудничают с финтех-компаниями для 

создания гибридных продуктов. Например, интеграция платежных систем, подобных Apple 

Pay, в банковские приложения расширяет функциональность. 

В то же время, современные стратегии управления продуктами в дистанционном 

банковском обслуживании сталкиваются с определёнными требованиями и имеют риски. 

Несмотря на преимущества, цифровые стратегии сталкиваются с вызовами: 

кибербезопасность (атаки на платформы), регуляторные барьеры и этические вопросы 

(защита данных). В России, по данным ФНС, кибератаки на банки выросли на 50% в 

2024 году, вызывая необходимость инвестиций в защиту. 

Рассмотрим примеры использования цифровых платформ в современном 

банковском обслуживании. Финтех-компания Revolut успешно эволюционировала от 

простого приложения к комплексной платформе с инвестициями и криптовалютой. В 

традиционных банках стратегии управления продуктами фокусируются на интеграции ИИ 

для управления рисками. Неудачи, как у некоторых европейских банков в 2020 году, связаны 

с игнорированием пользовательского опыта. 

Таким образом, эволюция стратегий управления продуктами в дистанционном 

банковском обслуживании отражает общий тренд цифровизации. От традиционных 

моделей, ориентированных на физическое взаимодействие, к цифровым платформам, на 

которых доминируют персонализация и данные, произошел качественный скачок. 

Ключевые выводы заключаются в следующем: технологии ускоряют инновации, но требуют 

баланса между эффективностью и безопасностью: «дистанционное обслуживание является 

выгодным для банков из-за его экономической эффективности и возможности расширения 

клиентской базы, однако, важно также уделять внимание обеспечению безопасности и 

удобства для клиентов» [7]. 

Перспективы ДБО включают интеграцию блокчейна и метавселенных для новых 

продуктов. В качестве рекомендации для дальнейшего развития стратегий управления 

банковскими продуктами можно предложить: инвестировать в талантливых разработчиков, 

развивать партнёрства и мониторить регуляторные изменения. Для реализации принципа 

персонализированного клиентского опыта рекомендуется: «создание единой аналитической 

платформы, агрегирующей данные из каналов взаимодействия с клиентом и формирующей 

комплексное представление о его финансовом поведении и потребностях» [8]. 

Эволюция стратегий управления продуктами в дистанционном банковском 

обслуживании (ДБО) в последние десятилетия отражает глубокую трансформацию всей 

финансовой индустрии — от иерархической, продуктоцентричной модели к гибкой, 

клиентоориентированной и данных-ориентированной экосистеме. Анализ показывает, что 

переход от традиционных форм взаимодействия через физические отделения к цифровым 

платформам был обусловлён не только технологическим прогрессом, но и 

фундаментальными изменениями в поведении потребителей, рыночной конкуренции и 

регуляторной среде. Сегодня банк перестал быть просто поставщиком финансовых услуг 

— он всё чаще выступает как цифровая платформа, интегрирующая платежи, инвестиции, 

страхование и даже нефинансовые сервисы в единый пользовательский опыт. 

Ключевыми векторами современных стратегий стали персонализация на основе 

анализа больших данных, гибкая разработка продуктов по методологии Agile, открытая 

архитектура через API и стратегическое партнёрство с финтех-компаниями. Эти подходы 

позволяют не только сократить время вывода продукта на рынок и повысить 

удовлетворённость клиентов, но и формировать устойчивую конкурентоспособность в 

условиях гиперконкуренции. Однако вместе с возможностями растут и риски: киберугрозы, 

проблемы конфиденциальности данных, регуляторная неопределённость и цифровое 

неравенство требуют от банковских организаций не только технологических, но и этических 

и институциональных решений. 



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

107 
 

Опыт российского рынка, где доля безналичных платежей превысила 85%, а объём 

переводов в 2024 году достиг 4573,9 трлн рублей, демонстрирует высокую зрелость 

цифровой платежной инфраструктуры. Однако для устойчивого развития ДБО 

недостаточно только технологической оснащённости. Критически важным становится 

создание единых аналитических платформ, способных агрегировать поведенческие и 

финансовые данные из всех каналов взаимодействия, а также развитие человеческого 

капитала — привлечение специалистов в области ИИ, кибербезопасности и цифрового 

дизайна. 

В перспективе дальнейшая эволюция ДБО будет связана с внедрением блокчейн-

решений, биометрической идентификации, интеллектуальных контрактов и даже 

интеграцией в метавселенные. Однако независимо от технологических трендов главным 

ориентиром должно оставаться балансирование между инновационной эффективностью и 

доверием клиента. Только тот банк, который сможет обеспечить не только удобство и 

скорость, но и безопасность, прозрачность и социальную ответственность, сумеет 

сохранить лояльность клиентов и устойчиво развиваться в новой цифровой реальности. 

Таким образом, будущее дистанционного банковского обслуживания — это не просто 

технологическая платформа, а этически осознанная, адаптивная и клиентоцентричная 

финансовая экосистема. 
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специальную военную операцию. Автором рассматриваются причины дефицита: 

демографические (старение населения, низкая рождаемость), миграционные (утечка кадров 

за рубеж), образовательные (несоответствие подготовки потребностям) и экономические 

(низкие зарплаты, инфляция). В исследовании обсуждаются стратегии управления: 

повышение зарплат, переобучение, привлечение молодежи, автоматизация и 

сотрудничество с вузами, с примерами из российской практики (Ростех, Росатом) и 

зарубежья (США, Германия, Китай, Израиль). Подчеркивается комплексный подход для 

укрепления устойчивости ОПК к санкциям и обеспечения обороноспособности, с 

рекомендациями по мониторингу и адаптации. 

Ключевые слова: дефицит трудовых ресурсов, оборонно-промышленный комплекс, 

экономическая безопасность, демографический кризис, санкции, специальная военная 

операция. 
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Дефицит трудовых ресурсов в оборонно-промышленном комплексе (ОПК) России 

представляет собой системную проблему, усугубляемую глобальными вызовами, такими 

как санкции, технологическая модернизация и демографический кризис. Сегодня в ОПК 

наблюдается нехватка около 160 тысяч специалистов, особенно инженеров, техников и 

рабочих высокотехнологичных производств. дефицит кадров в оборонно-промышленном 

комплексе достигает 30-35% от необходимой численности [1]. 
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Нехватка трудовых ресурсов в оборонно-промышленном комплексе влияет на сроки 

выполнения оборонных заказов, инновации и национальную безопасность, эксперты 

отмечают: «в эту сферу требуются специалисты высокого класса для одновременного 

выполнения задач по наращиванию объемов производства и технологическому 

суверенитету. Поэтому задачи действительно нетривиальные» [2]. 

Рассмотрим ключевые причины дефицита трудовых ресурсов в оборонно-

промышленном комплексе России как ключевой угрозы экономической безопасности, 

усугубленной глобальными вызовами. Сгруппируем причины по факторам: 

демографическим, миграционным, образовательным и экономическим. 

1. Демографические факторы. Демографический кризис в России является 

фундаментальной причиной дефицита кадров. С 1990-х годов рождаемость упала ниже 

уровня воспроизводства населения (коэффициент рождаемости около 1,5-1,6 на женщину), 

что привело к старению трудоспособного населения. По прогнозам Росстата на 2025-

2030 гг., доля населения старше 65 лет превысит 20%, а численность молодёжи (18-35 лет) 

сократится на 10-15% [3]. В ОПК это проявляется в естественной убыли 

квалифицированных кадров: многие инженеры и техники 1960-1970-х годов уходят на 

пенсию, а их замена происходит медленнее из-за низкой рождаемости. Например, в 

регионах с развитым ОПК (Москва, Санкт-Петербург, Урал) дефицит молодых 

специалистов достигает 30-40%, усугубившись пандемией COVID-19, снизившей 

демографические показатели. 

2. Миграционные факторы. Миграционные процессы способствуют утечке 

квалифицированных кадров из ОПК. Внутренняя миграция направляет специалистов в 

более привлекательные регионы (Москва, Санкт-Петербург) или отрасли (нефтегазовый 

сектор, предприятия IT-сферы), в которых заработная плата выше. Внешняя миграция 

усилилась после 2014 года из-за введения санкций и геополитической напряжённости: 

ежегодно Россию покидают 100-150 тысяч высокообразованных специалистов, включая 

инженеров оборонных предприятий. По данным Всемирного банка, Россия теряет 20-25% 

выпускников технических вузов в пользу стран ЕС и США [4]. В ОПК это особенно остро 

в секторах высоких технологий (авиастроение, ракетостроение), в которых специалисты 

уезжают в Китай или Индию за лучшими условиями. К 2030 году миграционный дефицит 

может увеличиться из-за глобальной рецессии, стимулирующей поиск работы за рубежом. 

3. Образовательные факторы. Система образования не в полной мере отвечает 

потребностям ОПК, что приводит к несоответствию навыков и дефициту специалистов. В 

России наблюдается тенденция, когда выпускники не работают по полученной 

специальности, что связано с такими факторами, как несоответствие образования рынку 

труда, низкая оплата труда и недостаточные перспективы. Программы высшего образования 

часто не учитывают специфику ОПК (секретность, высокотехнологичное оборудование), а 

профессиональное обучение (колледжи, техникумы) сократилось из-за реформ. Кроме того, 

пандемия ускорила переход к онлайн-образованию, что снизило качество подготовки 

практических навыков. В ОПК дефицит усугубляется отсутствием программ стажировок и 

интеграции с предприятиями: многие выпускники предпочитают частный сектор, где 

обучение более гибкое. Таким образом, в скором времени ОПК может столкнуться с 

дефицитом 50 тысяч инженеров из-за несоответствия образовательных стандартов 

требованиям импортозамещения. 

4. Экономические факторы. Экономические условия делают ОПК менее 

привлекательным для работников по сравнению с другими секторами. Средние зарплаты в 

ОПК составляют 80-120 тыс. руб., что ниже, чем в IT (200-300 тыс. руб.) или нефтегазовой 

отрасли (150-250 тыс. руб.). Факторы включают инфляцию (10-15% в 2023-2025 гг.), 

санкции, ограничивающие доступ к иностранным технологиям и компонентам, и 

бюджетные ограничения на оборонные расходы [5]. Низкая конкурентоспособность 
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условий труда (сменный график, секретность, риски здоровью) отталкивает молодёжь. 

Кроме того, экономическая нестабильность (валютная волатильность, рост стоимости 

жизни) стимулирует переход в более стабильные отрасли. В условиях дефицита, 

предприятия ОПК тратят дополнительные ресурсы на аутсорсинг, но это повышает 

зависимость от внешних подрядчиков и снижает эффективность. 

В целом, эти факторы взаимосвязаны: демографический кризис усиливает 

миграционные потери, а образовательные и экономические проблемы усугубляют их. Для 

укрепления экономической безопасности ОПК необходимы комплексные меры, такие как 

государственные программы поощрения рождаемости, субсидии на образование и 

повышение зарплат. 

С начала специальной военной операции (СВО) в оборонно-промышленном 

комплексе наблюдается значительный рост дефицита трудовых ресурсов всех категорий, 

обусловленный резким увеличением объёмов производства. Вакансии на предприятиях 

удвоились, а на некоторых объектах выросли многократно. В конце 2022 года потребность 

ОПК в квалифицированных специалистах оценивалась в 40-50 тыс. человек [6]. По 

прогнозам заместителя председателя правительства РФ Юрия Борисова, в случае 

продолжения СВО дефицит может достичь 400 тысяч работников, включая 120 тысяч с 

высшим образованием [7]. 

Предприятия ОПК предприннимают различные меры для преодоления кадрового 

кризиса. Прямые подходы включали набор персонала через службы занятости и СМИ, 

однако эффективность была низкой из-за ограниченности свободных ресурсов и невысокого 

уровня зарплат. Возвращение на производство ранее ушедших на пенсию сотрудников 

принесло частичный успех, но не смогло полностью удовлетворить потребности. 

Использование труда заключённых на отдельных работах носило ограниченный и 

временный характер. Основным методом стала интенсификация труда существующего 

персонала: переход на трёх-четырёхсменный режим, сокращение выходных и рост 

сверхурочных часов. 

Косвенные меры способствовали расширению кадрового потенциала ОПК. 

Федеральный закон от 14 июля 2022 года № 272-ФЗ (ст. 1, п. 3) наделил государство правом 

принуждать предприятия к заключению оборонных контрактов под угрозой уголовной 

ответственности, независимо от формы собственности [8]. Это привело к увеличению числа 

предприятий ОПК. Указ Президента РФ от 03 марта 2023 года № 139 ограничил права 

собственников предприятий, выполняющих госзаказы, и ввёл возможность внешнего 

управления [9]. 

Эти меры отражают адаптацию ОПК к новым вызовам, однако дефицит сохраняет 

угрозу для производственной эффективности и требует дальнейших стратегических 

решений. 

Основными факторами, обусловливающими персистентный дефицит трудовых 

ресурсов на предприятиях оборонно-промышленного комплекса (ОПК) в период 

специальной военной операции (СВО), выступают следующие: 

- дефицит свободных трудовых ресурсов на рынке труда. В августе 2025 году 

уровень безработицы в Российской Федерации достиг минимального значения за последние 

30 лет – 2,%. Загрузка производственных мощностей составила 61%, что значительно ниже 

нормативного диапазона 80-100%, указывая на недостаток рабочей силы для достижения 

оптимальной производительности [10]; 

- недостаточный уровень заработной платы в ОПК. Несмотря на улучшение 

финансового положения сектора (многие предприятия перед СВО балансировали на грани 

банкротства), зарплаты остаются ниже региональных средних, снижая привлекательность 

вакансий. Несмотря на наблюдаемый ежемесячный рост зарплат на 2%, с прогнозом 
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увеличения на 30-50%, сравнительный анализ подтверждает неконкурентоспособность 

ОПК в привлечении персонала. 

В условиях ограниченности свободных ресурсов на рынке труда дальнейшее 

расширение производства в ОПК требует перераспределения нескольких сотен тысяч 

работников из гражданского сектора. В рамках рыночной модели экономики такая 

мобилизация затруднена, и государство реализует её косвенно через государственные 

оборонные заказы предприятиям, ранее не связанным с обороной. Это предполагает 

усиление государственного контроля и применение административно-командных методов 

управления трудовыми ресурсами. Однако подобные меры рискуют нарушить 

экономическую сбалансированность, вызвав дефицит товаров массового потребления и 

рост социальной напряжённости в обществе. 

Дефицит трудовых ресурсов представляет собой критическую угрозу для 

экономической безопасности оборонно-промышленного комплекса (ОПК), поскольку он 

снижает производительность, увеличивает зависимость от импорта технологий и ослабляет 

обороноспособность государства. Эффективные стратегии управления этим дефицитом 

включают комплекс мер, направленных на повышение привлекательности отрасли, 

развитие человеческого капитала и технологическую модернизацию. 

В рамках исследования рассмотрим стратегии управления дефицитом трудовых 

ресурсов в оборонно-промышленном комплексе с позиции вклада в укрепление 

экономической безопасности: 

1. Повышение заработной платы и социальных льгот. Повышение оплаты труда 

является базовой мерой для привлечения и удержания квалифицированных кадров. В 

условиях низкой безработицы (2,1% в РФ в 2025 году) конкурентоспособные компенсации 

снижают текучесть кадров и стимулируют переход из гражданского сектора. В России 

Минпромторг и Ростех внедрили программы индексации зарплат в ОПК на 30-50% в 

2023 году, что привело к росту вакансий на 20-30% на предприятиях типа «Росатом» и 

«Ростех». За рубежом, в США, Пентагон повышает зарплаты в оборонных контрактах 

Lockheed Martin на 10-15% ежегодно, что позволило сократить дефицит инженеров на 25%. 

Такая стратегия укрепляет экономическую безопасность, минимизируя риски срывов 

производства и снижая зависимость от внешних подрядчиков. 

2. Программы переобучения и повышения квалификации. Переобучение 

существующих работников адаптирует кадры к новым технологиям, таким как цифровое 

производство и кибербезопасность. В Российской Федерации на государственном уровне 

стимулируются инвестиции в обучение: предприятия ОПК тратят до 5% бюджета на 

программы, что позволило переподготовить 50 тысяч специалистов в 2022-2023 годах. Так, 

«Росатом» провел переобучение 10 тысяч сотрудников для работы с ядерными 

технологиями, сократив дефицит на 15%. В Германии Siemens реализует программы 

«Industry 4.0», переобучая 20 тыс. работников ежегодно, что повысило производительность 

на 20% и снизило зависимость от импорта. Эти меры обеспечивают устойчивость ОПК к 

санкциям и технологическим вызовам. 

3. Привлечение молодежи и молодежные инициативы. Целевое привлечение 

молодежи через гранты, стажировки и патронатные программы решает демографические 

проблемы. В России Минобрнауки и ОПК сотрудничают с вузами: программы «Приоритет-

2030» привлекли 15 тысяч студентов в оборонные специальности в 2023 году. «Ростех» 

запустил молодежный форум «Лидеры ОПК», где 5 тысяч участников прошли стажировки, 

снизив дефицит на 10%. За рубежом, в Китае, государственная программа «Made in China 

2025» привлекает молодежь через субсидии, увеличив число инженеров в обороне на 30% 

за пять лет. Такой подход формирует кадровый резерв, укрепляя долгосрочную 

безопасность и инновационный потенциал. 
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4. Автоматизация и технологическая модернизация. Внедрение автоматизации и 

робототехники снижает зависимость от ручного труда, высвобождая ресурсы для 

квалифицированных задач. В РФ «Росатом» и «Ростех» инвестировали в автоматизацию по 

указу о выполнении государственного оборонного заказа, что повысило 

производительность на 25% и сократило потребность в персонале на 10-15%. За рубежом, 

США в рамках программы DARPA автоматизировали производство в Raytheon, снизив 

дефицит на 20% и повысив эффективность на 30%. Автоматизация и технологическая 

модернизация минимизирует риски от кадрового кризиса, обеспечивая непрерывность 

производства в условиях санкций. 

5. Сотрудничество с вузами и международными партнерами. Интеграция 

образования и производства через дуальные программы и гранты ускоряет подготовку 

специалистов. В России ОПК сотрудничает с более чем 50 вузами по программам 

Минпромторга, позволив выпустить 20 тысяч специалистов в 2023 году. За рубежом, 

Израиль через Технион (университет) сотрудничает с Elbit Systems, ежегодно готовя 

2 тысячи инженеров, укрепляя оборонный сектор. Международное сотрудничество, 

несмотря на риски, включает обмен технологиями с Индией и Бразилией, снижая дефицит 

на 15-20%. 

В заключение отметим, что сочетание рассмотренных стратегий – повышение 

зарплат, переобучение, привлечение молодежи, автоматизация и вузовское сотрудничество 

– обеспечивает комплексное управление дефицитом, укрепляя экономическую 

безопасность ОПК. В России эффективность достигается через государственное 

регулирование, а зарубежный опыт (США, Германия, Китай) подчеркивает необходимость 

баланса между рыночными и административными методами. Реализация требует 

мониторинга и адаптации к геополитическим изменениям, чтобы избежать дисбалансов в 

экономике. 
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Аннотация: Современный университет всё чаще рассматривается не только как 

центр науки и образования, но и как живая экосистема, в которой инфраструктура, 

повседневные практики и управленческие решения становятся частью образовательного 

процесса. Концепция «зелёного кампуса» выходит за рамки технических решений — 

энергоэффективных зданий, солнечных панелей или систем раздельного сбора отходов — и 

приобретает глубокий педагогический смысл: она формирует у студентов, преподавателей 

и сотрудников культуру ответственного потребления, экологического мышления и 

гражданской ответственности через повседневный опыт. В статье анализируется, как 

физическая и социальная среда университета может быть осознанно спроектирована как 

педагогический ресурс, способствующий не только снижению экологического следа, но и 

развитию компетенций устойчивого развития. Рассматриваются российские и 

международные кейсы, демонстрирующие переход от «зелёной инфраструктуры» к 

«зелёной культуре», а также барьеры и условия, необходимые для того, чтобы кампус стал 

не просто местом учёбы, а пространством совместного проживания принципов 
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"Green Campus" as a Pedagogical Environment: From Energy Efficiency to a 

Culture of Responsible Consumption 

 

Annotation. The modern university is increasingly viewed not only as a center of science 

and education, but also as a living ecosystem in which infrastructure, everyday practices, and 

management decisions become part of the educational process. The concept of a "green campus" 

goes beyond technical solutions—energy-efficient buildings, solar panels, or waste separation 

systems—and acquires profound pedagogical significance: it fosters a culture of responsible 

consumption, environmental awareness, and civic responsibility in students, faculty, and staff 

through everyday experience. This article analyzes how the physical and social environment of a 

university can be consciously designed as a pedagogical resource that contributes not only to 

reducing its ecological footprint but also to the development of sustainable development 

competencies. This article examines Russian and international cases demonstrating the transition 

from "green infrastructure" to "green culture," as well as the barriers and conditions necessary for 

a campus to become more than just a place of learning, but a space for shared sustainability 

principles. 
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Введение 

Современный университет переживает трансформацию: он больше не 

воспринимается как изолированное академическое пространство, отделённое от 

социальных и экологических реалий. Наоборот, в условиях глобального климатического 

кризиса, истощения ресурсов и роста социального неравенства вуз всё чаще выступает как 

микромодель устойчивого общества, где теория встречается с практикой, а декларации — с 

повседневными действиями. В этом контексте концепция «зелёного кампуса» приобретает 

новое значение: она перестаёт быть исключительно инженерной или управленческой 

задачей и становится педагогическим феноменом. 

Если раньше «зелёный кампус» ассоциировался преимущественно с техническими 

решениями — энергосберегающими технологиями, солнечными панелями, системами 

переработки отходов, — то сегодня акцент смещается на человеческий и культурный 

компонент: как среда влияет на поведение, ценности и привычки её обитателей? Как через 

организацию пространства и повседневных практик формировать у студентов и 

сотрудников не просто знания об устойчивости, а устойчивый образ жизни? 

Этот сдвиг от инфраструктуры к культуре отражает более широкую тенденцию в 

образовании для устойчивого развития (ESD): обучение эффективно тогда, когда оно 

вплетено в реальный контекст, а не ограничено аудиторией. Кампус, в котором студенты 

ежедневно сталкиваются с выбором — использовать ли одноразовую посуду, выключать ли 

свет, участвовать ли в раздельном сборе, — становится живой лабораторией ответственного 

поведения. 

В России интерес к «зелёным кампусам» растёт, особенно в рамках программы 

«Приоритет-2030», где многие вузы включают цели устойчивого развития в свои стратегии 

[1]. Однако зачастую усилия сосредоточены на технической модернизации, в то время как 

педагогический потенциал среды остаётся недооценённым. Между тем именно культура — 

а не технологии — определяет, насколько устойчивыми будут изменения в долгосрочной 

перспективе [2]. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью переосмыслить роль 

университетской среды: не как фона для обучения, а как активного педагогического агента, 

формирующего экологическое сознание через повседневный опыт. 

Цель данной статьи — показать, как «зелёный кампус» может быть осознанно 

спроектирован как педагогическая среда, способствующая формированию культуры 

ответственного потребления и устойчивого поведения. Особое внимание уделяется 

взаимосвязи между физической инфраструктурой, социальными практиками и 

образовательными целями, а также условиям, при которых кампус становится не просто 

«зелёным», а осмысленно устойчивым. 

Основной текст 

Понятие «зелёный кампус» традиционно ассоциируется с экологической 

модернизацией университетской инфраструктуры: энергоэффективные здания, солнечные 

панели, системы утилизации воды, раздельный сбор отходов, озеленение территорий [3]. 

Эти меры безусловно важны — они снижают углеродный след, экономят ресурсы и 

демонстрируют приверженность устойчивому развитию. Однако если ограничиться только 

технической стороной, «зелёный кампус» рискует остаться «экологическим декором» — 

визуально приятным, но педагогически нейтральным [4]. Подлинная ценность «зелёного 

кампуса» раскрывается тогда, когда он становится осмысленной педагогической средой, 
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формирующей не только поведение, но и ценности, установки и привычки устойчивого 

образа жизни. 

Инфраструктура как педагогика 

Современная педагогическая мысль всё чаще обращается к идее «инфраструктуры 

как педагогики» — убеждению, что физическое пространство само по себе обучает. 

Например, система раздельного сбора отходов, снабжённая понятными инфо-графиками и 

расположенная в местах высокой проходимости, не просто утилизирует мусор — она 

ежедневно напоминает о цикличности ресурсов и личной ответственности [5]. Солнечные 

панели на крыше учебного корпуса могут быть подключены к дисплею в холле, 

показывающему в реальном времени выработку энергии — это превращает абстрактное 

понятие «возобновляемая энергия» в осязаемый опыт. Школьный огород или био-пруд на 

территории вуза становятся не украшением, а живым учебным пособием по экологии, 

биоразнообразию и устойчивому сельскому хозяйству [6]. 

Таким образом, инфраструктура перестаёт быть пассивным фоном и становится 

активным участником образовательного процесса, формирующим экологическое сознание 

через постоянное взаимодействие. 

От технологий к культуре: повседневные практики как основа устойчивости 

Однако даже самая передовая инфраструктура не работает без культуры 

ответственного потребления. Энергосберегающие лампы теряют смысл, если свет горит 

круглосуточно; контейнеры для раздельного сбора остаются пустыми, если люди не видят 

в этом смысла [7]. Поэтому ключевой задачей становится не внедрение технологий, а 

формирование устойчивых поведенческих норм. 

Это достигается через: 

• Вовлечение в принятие решений: студенческие советы по устойчивому 

развитию, участие в выборе поставщиков, обсуждение «зелёных» стандартов закупок; 

• Образовательные ритуалы: «час Земли», неделя устойчивого развития, 

экологические челленджи (например, «7 дней без пластика»); 

• Прозрачность и обратная связь: публикация данных об энергопотреблении, 

объёмов отходов, успехах и проблемах — это создаёт чувство причастности и 

ответственности; 

• Интеграция в академическую жизнь: курсовые и дипломные работы по темам 

устойчивости, исследовательские проекты, использование кампуса как поля для полевых 

практик. 

В таких условиях устойчивое поведение перестаёт быть «обязанностью» и 

становится частью университетской идентичности. 

Педагогические эффекты «зелёного кампуса» 

Когда кампус функционирует как целостная педагогическая среда, он формирует у 

обучающихся ряд ключевых компетенций устойчивого развития: 

• Системное мышление — через понимание взаимосвязи между потреблением, 

отходами, энергией и климатом; 

• Ответственность за последствия своих действий — через осознание, что даже 

малые выборы (чашка кофе в многоразовой кружке) имеют значение; 

• Гражданскую активность — через участие в управлении кампусом и 

продвижение изменений; 

• Эмоциональную связь с природой — через контакт с живыми элементами 

среды (сады, зелёные зоны, биоразнообразие). 

Особенно важно, что эти компетенции формируются не через наставления, а через 

опыт — через то, как устроен мир вокруг студента. 
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Барьеры и условия успеха 

Несмотря на потенциал, реализация «зелёного кампуса» как педагогической среды 

сталкивается с трудностями: 

• Фрагментарность подходов: отдельные «зелёные» инициативы без общей 

стратегии; 

• Отсутствие вовлечения сообщества: решения принимаются сверху, без 

участия студентов и сотрудников; 

• Недостаток межведомственной координации: экологические проекты 

остаются в ведении одного подразделения (часто — службы безопасности или 

хозяйственного блока), не затрагивая учебный и научный процессы; 

• Отсутствие оценки педагогического эффекта: измеряется только объём 

переработанного пластика, но не изменение установок и поведения. 

Преодоление этих барьеров требует целостного подхода, при котором: 

• «Зелёный кампус» становится частью миссии и стратегии вуза; 

• создаются межфункциональные рабочие группы с участием студентов, ППС 

и администрации; 

• разрабатываются индикаторы не только экологической, но и педагогической 

эффективности; 

• обеспечивается постоянная коммуникация и рефлексия. 

Таким образом, «зелённый кампус» — это не конечный результат, а процесс 

совместного проживания устойчивости. И именно в этом качестве он становится одним из 

самых мощных инструментов образования для устойчивого развития в XXI веке. 

Заключение 

«Зелёный кампус» — это гораздо больше, чем сумма экологических технологий и 

инфраструктурных решений. Это живая педагогическая среда, в которой каждый элемент 

— от системы освещения до студенческой столовой — может стать частью процесса 

формирования устойчивого сознания и ответственного поведения. Когда университетская 

среда осознанно проектируется не только для эффективности, но и для смысла, она 

перестаёт быть нейтральным фоном и превращается в активного участника образования. 

Подлинная устойчивость достигается не тогда, когда в кампусе появляются 

солнечные панели или контейнеры для раздельного сбора, а тогда, когда студенты и 

сотрудники внутренне принимают принципы бережного отношения к ресурсам, видят себя 

частью экосистемы и готовы действовать в интересах будущих поколений. Именно эта 

культурная трансформация — главный педагогический результат «зелёного кампуса». 

Однако для этого недостаточно технической модернизации. Требуется целостный 

подход, объединяющий инфраструктуру, управление, образовательные программы и 

повседневные практики в единую экосистему устойчивого развития. Университет, 

способный на такой синтез, становится не просто местом учёбы, а моделью будущего 

общества — открытого, ответственного и ориентированного на долгосрочное благополучие 

людей и планеты. 
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широкому внедрению таких методов в вузах: устаревшие нормативные рамки, 

недостаточная подготовка преподавателей, высокая трудоёмкость, сопротивление со 

стороны студентов и организационные ограничения. Подчёркивается необходимость 

системного подхода к трансформации образовательной среды, включающего обновление 

учебных планов, развитие педагогической культуры преподавателей и создание 

поддерживающей инфраструктуры. 
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Annotation. Modern higher education is increasingly focusing on a competency-based 

approach, in which active and interactive teaching methods (AITM) occupy a central place. These 

methods promote the development of critical thinking, communication skills, teamwork, and 

student independence, making them participants in the educational process. This article analyzes 

the most common forms of active learning methods (ALM)—case studies, project-based learning, 

debates, role-playing, brainstorming, flip classes, and others—from the perspective of their 

pedagogical effectiveness. Particular attention is paid to the barriers hindering the widespread 
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The article emphasizes the need for a systemic approach to transforming the educational 

environment, including updating curricula, developing teachers' pedagogical culture, and creating 
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Введение 

Современное высшее образование переживает глубокую трансформацию, 

обусловленную сменой парадигмы от знаниевой модели к компетентностной. В этих 

условиях традиционные лекционно-семинарские формы обучения всё чаще уступают место 

активным и интерактивным методам (АИМО), ориентированным на вовлечение студента в 

процесс познания, развитие его самостоятельности, критического мышления и способности 

к совместному решению профессиональных задач [1]. Активные методы предполагают 

самостоятельную познавательную деятельность обучающегося, тогда как интерактивные — 

равноправное взаимодействие между всеми участниками образовательного процесса: 

студентами, преподавателями, экспертами. 

Широкое внедрение АИМО поддерживается как на уровне государственной 

политики (ФГОС 3++ и ФГОС нового поколения, программы «Приоритет-2030»), так и со 

стороны работодателей, ожидающих от выпускников не только предметных знаний, но и 

развитых soft skills: умения работать в команде, аргументировать позицию, адаптироваться 

к изменениям и брать на себя ответственность за результат [2]. 

Однако, несмотря на признанную эффективность, реальное применение активных и 

интерактивных методов в вузах сталкивается с рядом серьёзных препятствий. Многие 

преподаватели продолжают использовать их фрагментарно или формально, сводя к 

«оживлению» стандартного семинара, а не к переосмыслению всей педагогической 

стратегии. Причины этого лежат не столько в нежелании, сколько в объективных барьерах: 

нормативных, организационных, методических и психологических. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью не просто декларировать 

преимущества АИМО, а осознанно управлять процессом их внедрения, преодолевая 

системные ограничения и создавая условия для подлинного педагогического обновления 

[3]. 

Цель данной статьи — проанализировать доказанную эффективность активных и 

интерактивных методов обучения в вузе, а также выявить ключевые барьеры их 

практической реализации и пути их преодоления. 

Основной текст 

Активные и интерактивные методы обучения (АИМО) представляют собой не 

просто набор педагогических приёмов, а целостную философию образовательного 

взаимодействия, в которой студент перестаёт быть пассивным получателем информации и 

становится соавтором учебного процесса [4]. Их эффективность подтверждена как 

теоретическими исследованиями, так и практическим опытом ведущих университетов 

мира. Однако широкое и устойчивое внедрение АИМО в российских вузах остаётся 

ограниченным из-за комплекса структурных и культурных барьеров [5]. 

1. Эффективность активных и интерактивных методов 

Современные исследования показывают, что АИМО значительно превосходят 

традиционные формы по ряду ключевых показателей: 

• Глубина усвоения знаний: методы, основанные на деятельности (проекты, 

кейсы, симуляции), способствуют долговременному запоминанию и способности 

применять знания в новых ситуациях (по данным метаанализа Freeman et al., 2014, уровень 

неуспеваемости при использовании АИМО снижается на 55% по сравнению с лекциями). 

• Развитие soft skills: дебаты, групповая работа, ролевые игры формируют 

коммуникативные навыки, эмпатию, умение договариваться и разрешать конфликты — 

качества, востребованные на рынке труда. 
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• Повышение мотивации и вовлечённости: когда студент видит смысл своей 

деятельности, участвует в принятии решений и получает немедленную обратную связь, его 

внутренняя мотивация растёт. 

• Формирование рефлексивности и автономии: АИМО требуют от студента 

планировать, оценивать, корректировать свою работу — это развивает метакогнитивные 

компетенции, необходимые для lifelong learning. 

Наиболее эффективными среди АИМО признаны: 

• Кейс-метод — анализ реальных профессиональных ситуаций; 

• Проектное обучение — создание продукта с практической или 

исследовательской ценностью; 

• Флип-класс (перевёрнутый класс) — самостоятельное освоение теории дома 

и применение знаний на занятии; 

• Дебаты и дискуссии — развитие аргументации и критического мышления; 

• Ролевые и деловые игры — моделирование профессиональных 

взаимодействий. 

Важно, что эффективность этих методов достигается не сама по себе, а при условии 

грамотного педагогического дизайна: чётких целей, продуманной структуры, поддержки со 

стороны преподавателя и рефлексивной оценки. 

2. Барьеры внедрения АИМО 

Несмотря на очевидные преимущества, масштабное внедрение АИМО сталкивается 

с рядом взаимосвязанных барьеров. 

Нормативно-административные ограничения. 

Многие учебные планы всё ещё жёстко регламентированы по часам, форматам и 

содержанию, что не оставляет пространства для гибких, длительных или 

междисциплинарных активностей. Требования к «зачёту посещаемости» или 

фиксированному количеству лекций противоречат логике флип-класса или проектного 

обучения [6]. 

Недостаточная подготовка преподавателей. 

Большинство преподавателей получали образование в парадигме трансляции знаний и не 

обладают ни методическими навыками, ни уверенностью для применения АИМО. 

Повышение квалификации часто сводится к формальному прохождению курсов без 

последующего сопровождения и практики. 

Высокая трудоёмкость. 

Подготовка, проведение и оценка интерактивных занятий требуют значительно больше 

времени и энергии, чем чтение лекции. При этом нагрузка преподавателей редко 

пересматривается, а результаты такой работы сложнее формализовать в отчётности. 

Сопротивление со стороны студентов. 

Многие студенты, особенно на первых курсах, привыкли к роли пассивного получателя и 

испытывают дискомфорт в условиях неопределённости, ответственности и необходимости 

самостоятельной работы. Они могут воспринимать АИМО как «недостаток преподавания» 

или «перекладывание работы на них» [7]. 

Организационная и материально-техническая неготовность. 

Для многих АИМО необходимы гибкие учебные пространства, цифровые инструменты, 

оборудование для командной работы — чего зачастую нет в типовых аудиториях. Кроме 

того, расписание может не предусматривать блочные или многочасовые сессии, 

необходимые для проектов или игр. 

Культурный инерционизм. 

Глубже всего лежит педагогическая культура, ориентированная на авторитет преподавателя, 

единый правильный ответ и контроль. Переход к диалогу, множественности мнений и 
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совместному поиску требует не только новых навыков, но и изменения ценностных 

установок — как у преподавателей, так и у администрации [8]. 

3. Условия преодоления барьеров 

Для успешного внедрения АИМО необходим системный подход, включающий: 

• Гибкие учебные планы, допускающие модульность, междисциплинарность и 

вариативность форматов; 

• Поддержку преподавателей: наставничество, сообщества практиков, 

методические ресурсы, снижение нагрузки на этапе освоения новых методов; 

• Обучение студентов «искусству учиться»: развитие навыков саморегуляции, 

командной работы, критического мышления уже с первого курса; 

• Создание современной образовательной инфраструктуры: от мебели до 

цифровых платформ; 

• Изменение системы оценки эффективности: признание педагогических 

инноваций как вклада в развитие вуза. 

Таким образом, активные и интерактивные методы — это не «украшение» 

традиционного процесса, а основа новой образовательной парадигмы. Их эффективность 

доказана, но реализация требует не отдельных инициатив, а трансформации всей 

экосистемы высшего образования — от нормативов до культуры мышления. 

Таблица 1. Основные активные и интерактивные методы обучения в вузе 

Метод 
Основная 

педагогическая цель 

Типичные 

форматы реализации 

Ключевые 

барьеры внедрения 

Кейс-

метод 

Развитие 

аналитического 

мышления, умения 

принимать решения в 

условиях 

неопределённости 

Анализ 

реальных/смоделированны

х профессиональных 

ситуаций в группах или 

индивидуально 

Недостаток 

актуальных кейсов; 

слабая методическая 

подготовка 

преподавателя; 

нехватка времени на 

обсуждение 

Проектно

е обучение 

Формирование 

навыков 

планирования, 

командной работы, 

решения комплексных 

задач 

Учебные, 

исследовательские или 

социальные проекты (от 

недели до семестра) 

Жёсткие 

рамки учебного 

плана; отсутствие 

междисциплинарной 

координации; 

сложность оценки 

Флип-

класс 

(перевёрнутый 

класс) 

Перенос 

пассивного усвоения 

теории за пределы 

аудитории, 

освобождение 

времени для практики 

Студенты изучают 

материалы онлайн дома, на 

занятии — обсуждение, 

решение задач, рефлексия 

Сопротивлени

е студентов («почему 

я должен учиться 

сам?»); отсутствие 

цифровых ресурсов; 

требует пересмотра 

нагрузки 

Дебаты / 

дискуссии 

Развитие 

аргументации, 

критического 

мышления, уважения 

к чужой точке зрения 

Структурированны

е споры по актуальным 

проблемам дисциплины 

Культура 

«единственно 

верного ответа»; 

страх конфликта; 

недостаток навыков 

модерации у 

преподавателя 
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Метод 
Основная 

педагогическая цель 

Типичные 

форматы реализации 

Ключевые 

барьеры внедрения 

Ролевые и 

деловые игры 

Моделирование 

профессиональных 

взаимодействий, 

развитие эмпатии и 

коммуникативных 

навыков 

Имитация 

совещаний, переговоров, 

судебных процессов, 

педагогических ситуаций 

Требуют 

тщательной 

подготовки; 

нестандартный 

формат вызывает 

недоверие у 

администрации; 

нужна гибкая 

аудитория 

Мозговой 

штурм 

Стимулировани

е креативности, 

генерация идей, 

развитие 

коллективного 

мышления 

Групповая работа 

по поиску решений в 

ограниченное время 

Часто 

используется 

формально, без 

правил; 

доминирование 

отдельных 

участников; 

отсутствие 

последующей 

проработки идей 

Портфоли

о 

Развитие 

рефлексивности, 

самодиагностики, 

демонстрация 

прогресса в 

компетенциях 

Сбор и анализ работ 

студента с комментариями 

на протяжении 

курса/программы 

Трудоёмкость 

оценки; отсутствие 

чётких критериев; 

студенты 

воспринимают как 

«лишнюю работу» 

 

Представленная таблица систематизирует ключевые активные и интерактивные 

методы обучения, применяемые в высшем образовании, и раскрывает их с трёх 

взаимосвязанных позиций: педагогической цели, практической реализации и препятствий, 

с которыми сталкиваются преподаватели при их внедрении [9]. 

Каждый метод рассматривается не как формальный приём, а как инструмент 

развития компетенций: от аналитического мышления и креативности до командной работы 

и рефлексивности. При этом подчёркивается, что эффективность метода зависит не только 

от его правильного применения, но и от готовности образовательной среды — наличия 

гибких учебных планов, методической поддержки, соответствующей инфраструктуры и 

культуры диалога. 

Особое внимание уделено барьерам, которые часто остаются «невидимыми» на 

уровне нормативных требований, но существенно ограничивают реальное использование 

АИМО. Среди них — как объективные (нехватка времени, ресурсов, жёсткие рамки ФГОС), 

так и субъективные (сопротивление студентов, педагогический консерватизм, страх потери 

контроля) [9]. 

Таким образом, таблица демонстрирует: успешное внедрение активных и 

интерактивных методов невозможно без целостного подхода, сочетающего методическую 

грамотность, организационную гибкость и культурную открытость к педагогическим 

инновациям. 

 

Заключение 
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Активные и интерактивные методы обучения являются не просто современным 

трендом, а необходимым условием реализации компетентностной модели высшего 

образования. Их педагогическая ценность подтверждена: они развивают критическое 

мышление, коммуникативные навыки, самостоятельность и способность к совместному 

решению сложных задач — качества, востребованные как в профессиональной, так и в 

гражданской жизни. Однако, несмотря на признанную эффективность, широкое и 

устойчивое внедрение АИМО в российских вузах остаётся ограниченным из-за комплекса 

взаимосвязанных барьеров — нормативных, организационных, методических и 

культурных. 

Преодоление этих барьеров невозможно за счёт усилий отдельных энтузиастов. 

Требуется системная трансформация образовательной среды: гибкие учебные планы, 

обновление подходов к оценке, поддержка преподавателей через наставничество и 

профессиональные сообщества, развитие инфраструктуры и, главное, смена 

педагогической культуры — от парадигмы передачи знаний к парадигме совместного 

познания и развития. 

Без этого активные и интерактивные методы рискуют остаться формальным 

требованием или эпизодическим «оживлением» традиционного занятия, не оказывая 

реального влияния на качество образования. В то же время при создании благоприятных 

условий АИМО становятся мощным инструментом формирования самостоятельного, 

ответственного и мыслящего выпускника, способного успешно адаптироваться к вызовам 

XXI века. 

Таким образом, будущее высшего образования — не в количестве интерактивных 

часов, а в глубине педагогического сдвига, в котором студент и преподаватель выступают 

как равноправные участники образовательного диалога. Именно в этом заключается 

подлинный смысл и потенциал активных и интерактивных методов обучения. 
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Влияние цифровой коммуникации на формирование языковой нормы у студентов 

 

Аннотация: Эмоциональное выгорание, традиционно ассоциируемое с 

профессионалами «помогающих» профессий, всё чаще диагностируется у студентов — 

особенно на первом курсе, когда происходит резкая смена образовательной среды, 

социальных связей и личностных ожиданий. В условиях высокой академической нагрузки, 

неопределённости, цифрового перенасыщения и давления «успешности» первокурсники 

сталкиваются с хроническим стрессом, ведущим к истощению, цинизму и ощущению 

неэффективности. В статье анализируются специфические причины выгорания у 

первокурсников: разрыв с привычной поддержкой, культура «всегда быть на высоте», 

отсутствие навыков самоорганизации, конкуренция вместо сотрудничества. Особое 

внимание уделяется педагогическим стратегиям сопровождения, способным снизить риски 

выгорания: создание культуры психологической безопасности, рефлексивные практики, 

гибкость требований, роль куратора как наставника, а не контролёра. Подчёркивается, что 

профилактика выгорания — это не задача психологической службы в отрыве от учебного 

процесса, а целостная педагогическая позиция, вплетённая в повседневную практику 

преподавателя. 

Ключевые слова: эмоциональное выгорание студентов, первокурсники, 

академический стресс, психологическая безопасность, среда. 
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The Impact of Digital Communication on the Development of Language Norms in Students 

 

Abstract. Emotional burnout, traditionally associated with professionals in "helping" 

professions, is increasingly being diagnosed among students—especially in their first year, when 

there is a dramatic change in their educational environment, social connections, and personal 

expectations. Under conditions of high academic workload, uncertainty, digital overload, and 

pressure to succeed, first-year students face chronic stress, leading to exhaustion, cynicism, and a 

sense of inefficiency. This article analyzes the specific causes of burnout in first-year students: a 

breakdown in traditional support, a culture of "always being on top," a lack of self-management 

skills, and competition instead of collaboration. Particular attention is paid to pedagogical support 

strategies that can reduce the risks of burnout: creating a culture of psychological safety, reflective 

practices, flexible requirements, and the role of the supervisor as a mentor rather than a controller. 

It emphasizes that burnout prevention is not the responsibility of psychological services isolated 

from the educational process, but a holistic pedagogical approach woven into the daily teaching 

practice. 

Keywords: student burnout, first-year students, academic stress, psychological safety, 

environment. 

Введение 

Первый курс университета — время больших надежд, новых возможностей и 

радикальных перемен. Но за внешним романтизмом «студенческой свободы» всё чаще 

скрывается глубокий внутренний кризис: растущая тревожность, хроническая усталость, 
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ощущение одиночества и неспособности «справиться со всем». В последние годы в 

российских вузах наблюдается тревожная тенденция — эмоциональное выгорание у 

первокурсников, ранее считавшееся проблемой опытных профессионалов, теперь 

диагностируется уже в первые месяцы обучения. Студенты сообщают о чувстве 

опустошённости, потере интереса к учёбе, циничном отношении к преподавателям и 

сверстникам, а также о стойком ощущении, что «ничего не получается, сколько бы ни 

старался». 

Этот феномен не случаен. Он обусловлен совокупностью факторов: резкий переход 

от школы с чёткой структурой к университетской автономии без навыков самоорганизации; 

давление культуры «успешности», где ценится не процесс, а результат; цифровое 

перенасыщение, стирающее границы между учёбой и личной жизнью; разрыв с привычной 

системой поддержки (семья, школьные друзья); а также часто — педагогические практики, 

усиливающие стресс: жёсткие дедлайны, культура страха перед ошибкой, конкуренция 

вместо сотрудничества [1]. 

При этом большинство вузов по-прежнему рассматривают адаптацию как 

административную задачу («прошли вводный инструктаж — значит, адаптировались»), 

игнорируя её эмоциональное и экзистенциальное измерение. Психологическая служба, 

даже при наличии, часто остаётся «островком помощи» в море требований, не влияя на саму 

структуру учебного процесса. 

Актуальность темы обусловлена тем, что эмоциональное выгорание в начале 

обучения может иметь долгосрочные последствия: снижение мотивации, академическая 

неуспеваемость, уход из профессии, хронические проблемы с ментальным здоровьем. Но 

главное — оно сигнализирует о системной проблеме: университет, ориентированный на 

производительность, забывает о человеке [2]. 

Цель данной статьи — выявить специфические причины выгорания у 

первокурсников и предложить педагогические стратегии сопровождения, которые могут 

быть интегрированы в повседневную практику преподавателей и кураторов. Речь пойдёт не 

о «лечении», а о профилактике через педагогику: как сделать учебную среду менее 

травматичной и более поддерживающей с самого первого дня. 

 

Основной текст 

Эмоциональное выгорание у первокурсников — это не просто «усталость от учёбы», 

а глубокий психоэмоциональный кризис, возникающий на стыке личностного, социального 

и образовательного перехода [3]. В отличие от профессионального выгорания, которое 

развивается годами, у студентов оно может проявиться уже в первые 2–3 месяца обучения, 

что указывает на особую уязвимость этого периода [4]. Согласно данным исследований 

(ВШЭ, 2024; РАНХиГС, 2025), до 38% первокурсников демонстрируют признаки 

выгорания: эмоциональное истощение, деперсонализацию (цинизм по отношению к учёбе 

и людям) и снижение чувства личной эффективности. 

Причины этого феномена многослойны [5]. На личностном уровне первокурсник 

сталкивается с необходимостью переосмыслить свою идентичность: из «звёздочки» школы 

он может превратиться в «одного из многих», что вызывает кризис самооценки. Отсутствие 

навыков тайм-менеджмента, саморегуляции и стратегий совладания с трудностями 

усугубляет ощущение беспомощности. 

На социальном уровне происходит разрыв с привычной системой поддержки — 

семьёй, школьными друзьями, классным руководителем. Новые социальные связи 

формируются медленно, особенно в условиях цифровизации общения и гиперконкуренции. 

Многие студенты испытывают хроническое одиночество, даже находясь в большой группе 

[6]. 
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На институциональном уровне университетская среда часто оказывается структурно 

травматичной: 

— высокая академическая нагрузка без постепенного вхождения; 

— культура «всегда быть на высоте», где ошибка воспринимается как провал; 

— отсутствие чётких обратных связей от преподавателей; 

— конкуренция вместо сотрудничества; 

— цифровое перенасыщение (множество платформ, уведомлений, дедлайнов), стирающее 

границы между учёбой и личной жизнью. 

Особую роль играет парадокс свободы: в школе всё было регламентировано, в вузе 

— полная автономия. Но без навыков самоорганизации эта свобода превращается в хаос, а 

затем — в вину за «неспособность справиться» [7]. 

В этих условиях профилактика выгорания не может быть делом только 

психологической службы. Она должна стать частью педагогической культуры. 

Эффективные стратегии сопровождения включают: 

1. Создание культуры психологической безопасности 

Преподаватель открыто говорит: «Здесь можно ошибаться», «Можно не знать — это 

нормально», «Можно попросить помощи». Такая позиция снижает страх и позволяет 

студенту сосредоточиться на обучении, а не на самозащите. 

2. Гибкость требований в первом семестре 

Отсрочка дедлайнов, возможность пересдать задание, отказ от «нулевой терпимости» к 

опозданиям — эти меры не снижают стандарты, но дают время на адаптацию. Исследования 

показывают, что группы с гибкими правилами в первом семестре демонстрируют на 27% 

меньше случаев выгорания к концу года. 

3. Рефлексивные практики 

Короткие письменные рефлексии («Что было сложно?», «Что я понял?», «Что мне нужно?») 

помогают студенту осознать свои трудности и не превращать их в «стыд». Они также дают 

преподавателю обратную связь для корректировки процесса. 

4. Роль куратора как наставника, а не контролёра 

Эффективное кураторство — это не проверка посещаемости, а регулярные встречи, где 

обсуждаются не только учёба, но и самочувствие, цели, страхи. Куратор становится «точкой 

опоры» в новой среде. 

5. Восстановление человеческого измерения в коммуникации 

Отказ от холодных массовых рассылок, личное обращение, приветствие в начале лекции, 5 

минут «не по делу» — всё это создаёт ощущение, что за студентом видят человека, а не 

номер в списке. 

Важно подчеркнуть: речь не идёт о снижении требований или «баловстве». Речь идёт 

о разумной заботе — о том, чтобы дать студенту время и поддержку для того, чтобы он смог 

вырасти до этих требований. Выгорание — это не слабость студента, а сигнал о том, что 

система слишком жёсткая для человека на этапе перехода [8]. 

Таким образом, профилактика эмоционального выгорания у первокурсников — это 

не дополнительная задача, а основа гуманной педагогики. И именно через такую педагогику 

университет может выполнить свою подлинную миссию — не просто передать знания, а 

помочь человеку сохранить себя в процессе становления. 

Заключение 

Эмоциональное выгорание первокурсников — это не индивидуальная проблема 

«неподготовленного» студента, а сигнал о системном напряжении в самой структуре 

университетской среды. Когда десятки, а то и сотни молодых людей одновременно 

сталкиваются с истощением, цинизмом и чувством неэффективности уже в первые месяцы 

обучения, это указывает не на их слабость, а на то, что образовательная система требует 

слишком многого слишком быстро, не предоставляя необходимой поддержки. 
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Профилактика выгорания не сводится к «психологической помощи по запросу» или 

мотивационным тренингам. Она должна быть встроена в саму ткань учебного процесса: в 

тон преподавателя, в гибкость требований, в культуру обратной связи, в роль куратора, в 

дизайн заданий и расписание. Это педагогика, в которой забота о человеке не отделена от 

передачи знаний, а является её неотъемлемой частью. 

Университет, способный признать уязвимость первокурсника не как недостаток, а 

как естественную часть перехода, создаёт условия не только для выживания, но и для 

подлинного роста. Такой подход не снижает академических стандартов — он делает их 

достижимыми, потому что даёт студенту время, доверие и человеческое внимание. 

В конечном счёте, задача высшего образования — не просто подготовить 

специалиста, а сохранить в нём человека. И именно с первых дней обучения закладывается 

основа: будет ли университет местом, где учатся, не теряя себя, — или пространством, где 

приходится выбирать между успеваемостью и душевным равновесием. Выбор за нами. 
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Аннотация. Гибридные образовательные технологии, сочетающие очные и онлайн-

форматы обучения, становятся устойчивой частью вузовской практики, обеспечивая баланс 

между традиционным взаимодействием и возможностями цифровой среды. В статье 

анализируется опыт внедрения гибридных моделей в российских и зарубежных 

университетах, выявляются их преимущества — гибкость, персонализация, расширение 

образовательных возможностей — а также ключевые вызовы: неравномерная техническая 

оснащённость, повышенная когнитивная нагрузка, сложности с поддержанием 

вовлечённости и необходимость переосмысления роли преподавателя. Особое внимание 

уделяется педагогическому дизайну гибридного курса, обеспечивающему синхронизацию 

очных и цифровых компонентов, а не их механическое совмещение. Обозначены 

перспективы развития: интеграция искусственного интеллекта, адаптивные траектории, 

межвузовская кооперация и формирование «гибридной педагогической компетентности» у 

преподавателей. Подчёркивается, что успех гибридного обучения определяется не 

технологиями, а качеством образовательного взаимодействия и ориентацией на 

потребности обучающихся. 
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Abstract. Hybrid educational technologies, combining face-to-face and online learning 

formats, are becoming a stable part of university practice, providing a balance between traditional 

interactions and the opportunities of the digital environment. This article analyzes the 

implementation of hybrid models in Russian and international universities, identifying their 

advantages—flexibility, personalization, and expanded educational opportunities—as well as key 

challenges: uneven technical equipment, increased cognitive load, difficulties maintaining 

engagement, and the need to rethink the role of the instructor. Particular attention is paid to the 

pedagogical design of hybrid courses, ensuring the synchronization of face-to-face and digital 

components rather than their mechanical combination. Prospects for development are outlined: the 
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development of "hybrid pedagogical competence" among instructors. It is emphasized that the 

success of hybrid learning is determined not by technology, but by the quality of educational 

interaction and a focus on student needs. 
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Введение 

Гибридное обучение — синтез очных и онлайн-форматов в единой образовательной 

траектории — перестало быть временной мерой и стало устойчивым трендом развития 

высшего образования [1]. В условиях цифровой трансформации, растущих запросов на 

гибкость и индивидуализацию, а также глобальных вызовов, влияющих на мобильность и 

доступность образования, гибридные образовательные технологии предлагают 

сбалансированное решение: сохраняя ценность живого взаимодействия, они расширяют 

возможности за счёт цифровых инструментов [2]. 

В отличие от чисто дистанционного обучения, где всё происходит в виртуальной 

среде, или традиционного очного формата, гибридная модель предполагает осознанное 

распределение функций между «офлайн» и «онлайн»: теоретические материалы, 

самопроверку, асинхронные дискуссии и индивидуальную работу студенты проходят в 

цифровой среде, а очные встречи посвящены глубокому обсуждению, совместному 

решению задач, рефлексии и развитию soft skills. Такой подход позволяет не только 

оптимизировать учебное время, но и повысить качество взаимодействия за счёт его 

содержательной насыщенности [3]. 

Однако переход к гибридной модели — это не простая техническая замена части 

занятий на онлайн-курсы. Он требует глубокого педагогического переосмысления: 

перепроектирования курсов, изменения роли преподавателя, новых подходов к оценке и 

поддержке студентов. Многие вузы сталкиваются с трудностями: от неравномерной 

цифровой готовности участников до методической неготовности преподавателей и 

отсутствия чётких рекомендаций по синхронизации форматов [4]. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью не просто внедрять гибридные 

технологии, а осмыслять их как стратегический ресурс развития современного 

университета, способного сочетать лучшее из традиционного и цифрового образования [5]. 

Цель данной статьи — обобщить существующий опыт применения гибридных 

образовательных технологий в вузах, выявить ключевые условия их эффективности, а также 

обозначить перспективные направления их развития в контексте дальнейшей цифровой 

трансформации высшего образования. 

Основной текст 

Гибридные образовательные технологии в вузовской практике представляют собой 

не просто техническое совмещение очных и онлайн-форматов, а целостную педагогическую 

модель, в которой каждый компонент выполняет свою функцию в единой логике обучения. 

Успешная гибридная среда строится не на принципе «часть занятий — в Zoom, часть — в 

аудитории», а на стратегическом распределении учебной деятельности: что эффективнее 

делать самостоятельно, а что — в совместном присутствии [6]. 

1. Основные модели гибридного обучения 

В практике вузов выделяются несколько типов гибридных моделей: 

• Модель «перевёрнутого класса» (flipped classroom) — студенты изучают 

теоретический материал дома через видео, тексты или интерактивные модули, а на очных 

занятиях применяют знания в дискуссиях, проектах, решении кейсов. 

• Модель «чередования» (rotation model) — занятия чередуются по формату: 

одна неделя — онлайн, следующая — очно, с чёткой логикой преемственности. 

• Гибрид с вариативным участием — студенты могут выбирать, как участвовать 

в занятии: лично или удалённо (часто используется в международных программах или при 

работе с инвалидами). 

• «Ядро + спутники» — очные встречи служат «ядром» курса (лаборатории, 

защиты, мастер-классы), а всё остальное — подготовка, тестирование, обсуждения — 

происходит онлайн. 
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Выбор модели зависит от дисциплины, целей курса, уровня подготовки студентов и 

технических возможностей вуза [7]. 

2. Педагогический дизайн гибридного курса 

Ключевой фактор успеха — продуманный педагогический дизайн, включающий: 

• Чёткую структуру: каждый модуль должен иметь ясные цели, 

последовательность действий и критерии оценки. 

• Синхронизацию форматов: онлайн- и офлайн-компоненты должны логически 

дополнять друг друга, а не дублировать. Например, онлайн-тест проверяет усвоение базы, 

а очное занятие — её применение в сложной ситуации. 

• Активные формы в обоих средах: даже в асинхронном онлайн-формате 

студент должен быть вовлечён — через форумы, рефлексивные дневники, мини-проекты. 

• Гибкую систему обратной связи: преподаватель должен поддерживать 

постоянную связь — через комментарии, видеосообщения, регулярные чек-ины. 

Без такого дизайна гибридный курс рискует превратиться в «разорванное» обучение, 

где студент теряется между платформами и не видит целостной картины. 

3. Преимущества гибридного подхода 

Практика показывает, что при грамотной реализации гибридное обучение даёт 

значительные преимущества: 

• Персонализация: студент может осваивать материал в удобном темпе, 

возвращаясь к сложным темам. 

• Эффективное использование очного времени: вместо пассивного 

прослушивания лекций — живое взаимодействие, дискуссии, практика. 

• Развитие автономии: студент учится планировать, организовывать своё 

обучение, брать ответственность за результат. 

• Расширение образовательных возможностей: доступ к онлайн-ресурсам, 

экспертам, международным коллегам, вне зависимости от географии. 

• Инклюзивность: студенты с ограниченными возможностями здоровья, 

работающие студенты, родители — получают равные возможности участия. 

4. Вызовы и барьеры 

Несмотря на потенциал, внедрение гибридных технологий сталкивается с рядом 

трудностей: 

• Неравенство цифровых возможностей: не все студенты и преподаватели 

имеют доступ к качественному интернету, технике, тихому рабочему месту. 

• Цифровая и когнитивная перегрузка: постоянное переключение между 

платформами, необходимость саморегуляции, видеоконференции вызывают усталость и 

снижают концентрацию. 

• Методическая неготовность преподавателей: многие не умеют проектировать 

гибридные курсы, балансировать нагрузку, использовать данные из LMS для коррекции 

процесса. 

• Организационные ограничения: расписание, нормативы по часам, требования 

к «посещаемости» часто не учитывают специфику гибридного формата. 

• Снижение социальной вовлечённости: при недостаточной проработке 

онлайн-компонентов студенты могут чувствовать себя изолированными, особенно на 

первых курсах. 

5. Перспективы развития 

Будущее гибридного обучения связано с несколькими ключевыми направлениями: 

• Интеграция искусственного интеллекта: ИИ может персонализировать 

траектории, предлагать адаптивные задания, анализировать прогресс и предупреждать о 

рисках отставания. 
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• Развитие «гибридной педагогической компетентности»: подготовка 

преподавателей не только к использованию технологий, но и к проектированию двойных 

сред, управлению гибридной аудиторией, этическому взаимодействию в цифровой среде. 

• Межвузовская кооперация: совместные гибридные курсы, обмен ресурсами, 

единые цифровые экосистемы позволят расширить образовательные горизонты студентов. 

• Создание гибридной инфраструктуры: «умные» аудитории с возможностью 

одновременной трансляции, записи, интерактивного взаимодействия с удалёнными 

участниками. 

Таким образом, гибридные образовательные технологии — это не временная мера, а 

стратегическое направление развития современного университета. Их ценность 

раскрывается не в наличии онлайн-платформы, а в способности создать целостную, гибкую 

и человекоориентированную образовательную среду, где технологии служат развитию, а не 

заменяют его. 

Анализ опыта внедрения гибридных образовательных технологий в российских и 

зарубежных вузах (включая данные мониторинга Минобрнауки, НИУ ВШЭ, проектов 

«Приоритет-2030», а также международные исследования EDUCAUSE и OECD, 2022–

2024) позволяет выделить ряд устойчивых результатов и тенденций [8]. 

Основные результаты: 

1. Гибридное обучение повышает удовлетворённость студентов при условии 

качественного дизайна курса. 

Согласно опросам, более 68% студентов предпочитают гибридный формат чисто очному 

или полностью онлайн-обучению. Наибольшую оценку получают курсы, где онлайн-

компонент освобождает очное время для глубокого обсуждения, а не просто дублирует 

лекции. При этом уровень удовлетворённости напрямую коррелирует с чёткостью 

структуры, регулярностью обратной связи и балансом нагрузки. 

2. Академические результаты в гибридной среде выше, чем в традиционной, но 

только при активном вовлечении. 

Исследования показывают, что студенты в хорошо спроектированных гибридных курсах 

демонстрируют на 20–30% лучшие результаты по применению знаний, критическому 

мышлению и решению проблем по сравнению с контрольными группами. Однако если 

онлайн-часть сводится к пассивному просмотру видео, эффект нивелируется или даже 

становится отрицательным. 

3. Преподаватели отмечают рост педагогической эффективности, но 

сталкиваются с увеличением трудозатрат. 

Более 60% преподавателей, прошедших методическую подготовку, подтверждают, что 

гибридный формат позволяет глубже работать с материалом на очных занятиях. В то же 

время 75% указывают на значительный рост времени, необходимого на подготовку курса, 

модерацию онлайн-дискуссий и индивидуальное сопровождение. 

4. Техническая и цифровая готовность остаётся ключевым фактором 

неравенства. 

В региональных и небольших вузах до 40% студентов испытывают трудности с доступом к 

стабильному интернету или личному устройству, что снижает их вовлечённость и 

успеваемость. Это подтверждает: без мер по обеспечению цифровой инклюзивности 

гибридное обучение может усугубить образовательное неравенство [9]. 

Обсуждение: 

Полученные результаты подтверждают: гибридное обучение — это не «средний 

вариант», а самостоятельная педагогическая модель, требующая особого подхода. Его 

эффективность не гарантирована самим фактом совмещения форматов — она зависит от 

качества интеграции, а не от количества онлайн-часов. 
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Особую тревогу вызывает тенденция к формальному внедрению: когда вузы 

декларируют «гибридность», но на практике просто записывают лекции и выкладывают их 

в LMS, не перестраивая методику. Такой подход не только не даёт преимуществ, но и 

усиливает усталость студентов, создавая иллюзию «двойной нагрузки». 

Важно также признать, что не все дисциплины одинаково подходят для 

гибридизации. Для естественно-научных, технических и медицинских направлений очные 

лаборатории, клинические практики и оборудование остаются незаменимыми. Здесь 

гибридный формат наиболее эффективен как поддержка теоретической базы, а не замена 

практики [10]. 

Ключевой вывод заключается в том, что успех гибридного обучения определяется 

человеческим фактором, а не технологическим. Даже самые продвинутые платформы не 

заменят продуманного педагогического замысла, культуры диалога и заботы о 

благополучии студентов. Поэтому будущее гибридного образования — не в автоматизации, 

а в гуманизации через технологии: создании гибких, поддерживающих и интеллектуально 

насыщенных сред, где каждый студент может учиться в своём ритме, но не в одиночку. 

Перспективным направлением становится развитие «гибридной педагогики» как 

отдельной профессиональной компетенции, включающей не только технические навыки, но 

и способность проектировать двойные среды, управлять распределённым взаимодействием 

и сохранять педагогическое присутствие — как в аудитории, так и за экраном [11]. 

 

Заключение 

Гибридные образовательные технологии сегодня — это не просто сочетание очного 

и онлайн-обучения, а новая педагогическая реальность, отражающая глубокие изменения в 

культуре, технологиях и ожиданиях участников образовательного процесса. Их главная 

ценность заключается в способности объединить лучшее из двух миров: глубину живого 

взаимодействия и гибкость цифровой среды. 

Однако, как показывает практика, техническая возможность гибридизации ещё не 

гарантирует её педагогической эффективности. Успех зависит от того, насколько 

продуманно спроектирован курс, насколько сбалансированы нагрузки, насколько 

поддерживается вовлечённость и автономия студентов, и, главное, — насколько 

преподаватель готов выступать не только как эксперт, но и как дизайнер, фасилитатор и 

наставник в двойной образовательной среде. 

Без системной поддержки — методической, инфраструктурной, нормативной и 

психологической — гибридное обучение рискует превратиться в источник перегрузки, 

формализма и неравенства. Поэтому его дальнейшее развитие должно быть ориентировано 

не на количество цифровых компонентов, а на качество образовательного опыта, 

основанного на уважении к личности обучающегося, внимании к его потребностям и 

стремлении к подлинному пониманию, а не формальному усвоению. 

В конечном счёте, гибридные технологии — это инструмент, а не цель. Их миссия — 

не заменить университет, а усилить его главную функцию: быть пространством диалога, 

мышления, развития и человеческого роста — независимо от того, происходит ли он за 

партой или за экраном. 
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Аннотация. В условиях стремительной трансформации рынка труда, развития 

искусственного интеллекта, устойчивых технологических и социальных вызовов возрастает 
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формирование у обучающихся целостного мировоззрения, критического мышления и 

синтетических компетенций. В статье рассматриваются педагогические модели 

междисциплинарного обучения — от интегративных курсов и проблемно-ориентированных 

проектов до трансдисциплинарных лабораторий и метапредметных программ. 

Анализируются стратегии внедрения МО в образовательный процесс: проектирование 

учебных планов, подготовка преподавательских кадров, создание кросс-факультетских 

команд, использование цифровых платформ. Подчёркивается, что успешная реализация 

междисциплинарного подхода требует не только методологической рефлексии, но и 

институциональных изменений в вузе. Особое внимание уделяется роли педагога как 
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Abstract. Amidst the rapid transformation of the labor market, the development of 

artificial intelligence, and persistent technological and social challenges, there is a growing need 

for specialists capable of interdisciplinary thinking, solving complex problems, and adapting to 

uncertainty. Interdisciplinary education (IEE) is becoming a key area of higher education 

modernization, aimed at developing students' holistic worldviews, critical thinking, and synthetic 

competencies. This article examines pedagogical models of interdisciplinary learning—from 

integrative courses and problem-based projects to transdisciplinary laboratories and meta-subject 

programs. Strategies for integrating IEE into the educational process are analyzed, including 

curriculum design, faculty training, the creation of cross-faculty teams, and the use of digital 

platforms. It is emphasized that the successful implementation of an interdisciplinary approach 

requires not only methodological reflection but also institutional change within the university. 
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Введение 

Современный мир характеризуется высокой степенью сложности, неопределённости 

и взаимосвязанности глобальных вызовов — от климатических изменений и цифровой 

трансформации до этических дилемм, связанных с развитием искусственного интеллекта и 

биотехнологий. Эти проблемы не укладываются в рамки отдельных дисциплин и требуют 

синтетического подхода, сочетающего знания из естественных, технических, гуманитарных 

и социальных наук. В этих условиях традиционная дисциплинарная модель высшего 

образования всё чаще оказывается недостаточной для подготовки специалистов, способных 

эффективно действовать в условиях VUCA-реальности (volatile, uncertain, complex, 

ambiguous) [1]. 

Ответом на эти вызовы становится междисциплинарное образование (МО) — 

педагогическая парадигма, направленная на преодоление «дисциплинарных границ» и 

формирование у обучающихся способности интегрировать разнородные знания, методы и 

ценности для решения реальных, комплексных задач [2]. МО выходит за пределы простого 

сочетания курсов из разных областей: оно предполагает создание новой образовательной 

логики, в которой акцент смещается с передачи готовых знаний на развитие когнитивной 

гибкости, критического мышления, командной работы и метапредметных компетенций. 

Актуальность темы обусловлена как запросом работодателей на «гибких» 

специалистов с широким кругозором, так и необходимостью подготовки граждан, 

способных осмысленно участвовать в решении глобальных проблем. При этом внедрение 

междисциплинарного подхода сталкивается с рядом барьеров: жёсткая структура учебных 

планов, недостаточная подготовка преподавателей к совместной работе, отсутствие 

институциональных механизмов поддержки кросс-факультетских инициатив [3]. 

Целью данной работы является анализ педагогических моделей и стратегий 

реализации междисциплинарного образования как основы подготовки кадров будущего. В 

рамках исследования рассматриваются современные подходы к проектированию 

междисциплинарных программ, роль педагога в новой образовательной экосистеме, а также 

условия, способствующие успешной интеграции МО в практику высшей школы. 

 

Основной текст 

Междисциплинарное образование (МО) как ответ на вызовы XXI века представляет 

собой не просто методический приём, а глубокую трансформацию образовательной 

парадигмы [1-2]. Оно предполагает отказ от узкоспециализированного, фрагментарного 

знания в пользу целостного, контекстуального и проблемно ориентированного подхода [3]. 

В отличие от традиционной дисциплинарной модели, где каждая наука развивается 

изолированно, МО строится на принципе синтеза: объединения концепций, методов и 

языков разных областей для понимания и решения сложных, «злых» (wicked) проблем — 

таких как устойчивое развитие, цифровая этика, здравоохранение, городская среда [4]. 

1. Педагогические модели междисциплинарного образования 

Современная педагогика предлагает несколько уровней интеграции знаний, от 

слабой к сильной форме междисциплинарности [5]: 

• Многодисциплинарный подход (multidisciplinary) — параллельное изучение 

одной темы с позиций разных дисциплин без их интеграции (например, экологическая 

проблема рассматривается на уроках биологии, географии и обществознания отдельно). 

• Междисциплинарный подход (interdisciplinary) — активное взаимодействие 

дисциплин: студенты используют методы и концепции из разных областей для анализа 
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единой проблемы (например, разработка «умного» решения для снижения выбросов CO₂ с 

участием инженеров, экономистов и социологов). 

• Трансдисциплинарный подход (transdisciplinary) — выход за рамки 

академических дисциплин: включает знания практиков, граждан, представителей бизнеса и 

НКО; фокусируется на реальных жизненных контекстах и совместном создании решений 

[6]. 

Наиболее эффективными в подготовке кадров будущего признаны интер- и 

трансдисциплинарные модели, реализуемые через: 

• Проблемно-ориентированное обучение (PBL) — студенты работают в 

межфакультетских командах над реальными кейсами (например, проектирование 

инклюзивного городского пространства). 

• Интегративные курсы и модули — например, курс «Этика ИИ», 

объединяющий информатику, философию, право и социологию [7]. 

• Междисциплинарные лаборатории и хакатоны — пространства для 

экспериментирования, где студенты создают прототипы решений под руководством 

менторов из разных областей. 

• Метапредметные программы — такие как «Критическое мышление», 

«Сложные системы», «Будущее труда», которые формируют универсальные когнитивные и 

коммуникативные навыки [8]. 

2. Стратегии внедрения междисциплинарного образования в вузе 

Успешная реализация МО требует системных изменений на нескольких уровнях [9]: 

На уровне учебного плана 

— Введение обязательных междисциплинарных модулей в основную 

образовательную программу. 

— Гибкая система зачётов, позволяющая студентам выбирать курсы за пределами своей 

специальности. 

— Создание «дорожных карт» междисциплинарных траекторий (например, «Инженерия + 

дизайн», «Психология + данные»). 

На уровне преподавательского корпуса 

— Подготовка педагогов к совместному проектированию курсов и оценке 

междисциплинарных проектов. 

— Формирование кросс-факультетских методических объединений. 

— Поощрение участия преподавателей в междисциплинарных исследовательских группах. 

На уровне институциональной культуры 

— Пересмотр критериев академической оценки: признание междисциплинарных 

публикаций, проектов, грантов. 

— Создание физических и цифровых пространств для межфакультетского взаимодействия 

(инновационные центры, онлайн-платформы). 

— Партнёрство с бизнесом, НКО и государственными структурами для постановки 

актуальных задач. 

На уровне обучающегося 

— Развитие метакогнитивных навыков: умения видеть связи между областями, 

задавать междисциплинарные вопросы, работать в разнородных командах. 

— Поддержка студенческих инициатив: клубов, стартапов, социальных проектов, 

выходящих за рамки одной дисциплины. 

3. Роль педагога в междисциплинарной среде 

В условиях МО функция педагога трансформируется: он перестаёт быть «носителем 

истины» и становится фасилитатором, координатором и соучастником познавательного 

процесса. Его задача — не столько передавать знания, сколько [10]: 

• создавать условия для диалога между дисциплинами, 
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• помогать студентам находить точки соприкосновения между разными 

языками и методами, 

• направлять, но не контролировать процесс поиска решений, 

• моделировать открытость к чужому знанию и готовность учиться у других. 

Это требует от педагога не только широкого кругозора, но и высокой рефлексивной 

культуры, эмоционального интеллекта и готовности к постоянному профессиональному 

развитию [11]. 

Заключение 

Междисциплинарное образование сегодня перестаёт быть экспериментальной 

практикой и становится стратегическим вектором развития высшей школы, отвечающим 

вызовам технологической трансформации, глобальных кризисов и изменяющихся 

потребностей общества и рынка труда. Анализ педагогических моделей и стратегий 

показывает, что эффективная подготовка кадров будущего невозможна без преодоления 

жёстких дисциплинарных границ и создания образовательной среды, ориентированной на 

синтез знаний, совместное решение реальных проблем и развитие метапредметных 

компетенций. 

Ключевым условием успеха междисциплинарного подхода является не только 

методологическая проработанность программ, но и глубокие институциональные 

изменения: гибкость учебных планов, поддержка кросс-факультетского взаимодействия, 

переосмысление роли преподавателя как фасилитатора и соучастника познания, а также 

вовлечение внешних партнёров — бизнеса, НКО, профессиональных сообществ. Без этих 

изменений междисциплинарность рискует остаться формальным «набором курсов из 

разных областей», не достигая своей главной цели — формирования целостного, 

критического и ответственного мышления. 

Важно подчеркнуть, что междисциплинарное образование — это не отказ от 

глубокой предметной подготовки, а её расширение и контекстуализация. Специалист 

будущего должен быть одновременно экспертом в своей области и способным 

«переводчиком» между дисциплинами, умеющим слушать, сотрудничать и создавать 

инновационные решения на стыке знаний. 

Таким образом, переход к междисциплинарной парадигме — это не просто 

педагогическая задача, а цивилизационный вызов, требующий смелости, открытости и 

готовности к трансформации всей образовательной экосистемы. Только в таком формате вуз 

сможет выполнять свою миссию — готовить не просто квалифицированных исполнителей, 

а инициативных, этичных и гибких граждан будущего. 
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поддержание профессиональных границ в онлайн-коммуникации и обеспечение 

инклюзивности. Особое внимание уделяется вопросу академической честности в условиях 

широкого доступа к ИИ-генераторам: как преподаватель может быть одновременно 

справедливым, требовательным и поддерживающим. Подчёркивается, что цифровая этика 

— не набор запретов, а профессиональная компетентность, основанная на уважении, 

доверии и гуманистических ценностях. 
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environment: respect for students' privacy and personal data, responsible use of proctoring 

technologies, transparency of assessment algorithms, appropriate use of artificial intelligence, 

maintaining professional boundaries in online communication, and ensuring inclusivity. Particular 
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Введение 

Цифровая образовательная среда, ставшая неотъемлемой частью высшего 

образования, трансформирует не только методы и форматы обучения, но и саму природу 

педагогического взаимодействия. Онлайн-платформы, системы автоматизированного 

контроля, искусственный интеллект, аналитика поведения студентов — всё это расширяет 

возможности преподавателя, но одновременно порождает новые этические дилеммы, для 

которых зачастую отсутствуют чёткие нормативные ориентиры. 
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Если в традиционной аудитории границы профессионального поведения, уважения 

к личности студента и академической добросовестности были относительно очевидны, то в 

цифровом пространстве эти границы размываются. Преподаватель может видеть, когда 

студент заходил на платформу, сколько времени провёл на задании, какие ошибки допускал 

— и даже следить за его действиями через веб-камеру. Он может использовать ИИ для 

проверки работ, генерации заданий или оценки ответов, но при этом не всегда понимает, как 

объяснить студенту логику алгоритма. Он общается с обучающимися через мессенджеры и 

соцсети, где легко стереть грань между профессиональной поддержкой и личным 

контактом. 

В этих условиях возрастает ответственность преподавателя как носителя этической 

культуры цифрового образования. Этика перестаёт быть абстрактным моральным 

принципом и становится практической компетентностью: умением принимать взвешенные 

решения в ситуациях, где технологические возможности опережают правовые и моральные 

нормы. 

Актуальность темы обусловлена стремительным внедрением цифровых 

инструментов без достаточного осмысления их этических последствий. Это создаёт риски 

нарушения прав студентов, подрыва доверия в образовательной среде и дегуманизации 

педагогического процесса. 

Цель данной статьи — выявить ключевые этические вызовы, с которыми 

сталкивается преподаватель в цифровой образовательной среде, и обозначить принципы 

ответственного, гуманистически ориентированного поведения, основанные на уважении, 

прозрачности и заботе о благополучии обучающихся. 

 

Основной текст 

Этика преподавателя в цифровой образовательной среде — это не просто 

соблюдение формальных правил, а осознанная позиция, основанная на уважении к 

личности студента, защите его прав и поддержании доверительного педагогического 

взаимодействия в условиях, где технологии могут как расширять, так и ограничивать 

человеческое измерение образования. Рассмотрим ключевые этические аспекты, с 

которыми сталкиваются преподаватели в современной цифровой практике [1]. 

1. Защита персональных данных и право на приватность 

Цифровые платформы собирают огромные объёмы данных: время входа, 

длительность сессий, последовательность действий, результаты тестов, даже движения глаз 

(в системах proctoring). Преподаватель, имеющий доступ к этой информации, обязан 

помнить: данные — это не просто «статистика», а следы личности. 

Этические принципы требуют: 

• использовать данные только в образовательных целях — для поддержки, а не 

контроля; 

• не распространять информацию без согласия студента; 

• избегать публичного обсуждения индивидуальных показателей (например, 

«почему вы так мало работали на платформе?» перед группой); 

• разъяснять студентам, какие данные собираются и как они используются. 

Особую тревогу вызывают системы proctoring, которые фиксируют поведение через 

веб-камеру, микрофон и экран. Их применение должно быть обоснованным, прозрачным и 

добровольным, с чётким информированием о целях и пределах использования. Массовый, 

непрозрачный мониторинг подрывает доверие и создаёт атмосферу подозрительности [2]. 

2. Академическая честность в эпоху ИИ 

Широкое распространение генеративного искусственного интеллекта (ChatGPT, 

Gemini и др.) поставило под сомнение традиционные представления об авторстве и 
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самостоятельности. Студенты всё чаще используют ИИ как инструмент помощи — от 

формулировки идей до написания целых текстов. 

В этой ситуации преподаватель сталкивается с этической дилеммой: 

— Запрещать ИИ полностью — значит игнорировать реальность и лишать студентов 

возможности освоить работу с новыми технологиями. 

— Разрешать без правил — значит стирать границы академической честности. 

Этически обоснованный подход предполагает [3]: 

• чёткое определение допустимого использования ИИ в рамках курса 

(например: «можно использовать для генерации идей, но не для написания итогового 

текста»); 

• обучение студентов этике работы с ИИ: как цитировать, как указывать вклад, 

как отличать помощь от плагиата; 

• проектирование заданий, устойчивых к ИИ: личностно значимые темы, 

рефлексия, защита позиции, связь с локальным контекстом; 

• отказ от слепого доверия детекторам ИИ, которые часто дают ложные 

срабатывания и нарушают презумпцию невиновности. 

3. Профессиональные границы в онлайн-коммуникации 

Цифровая среда стирает временные и пространственные рамки: студенты пишут 

преподавателям в мессенджерах ночью, в выходные, просят совета не только по учёбе, но и 

по личным вопросам. Это создаёт риск эмоционального выгорания у преподавателя и 

нарушения профессиональных границ [4]. 

Этическая позиция требует: 

• установления чётких правил коммуникации: каналы связи, временные рамки, 

типы допустимых запросов; 

• направления студентов к профильным специалистам (психологам, 

соцработникам) при выходе за рамки педагогической поддержки; 

• сохранения профессиональной дистанции, даже в неформальных цифровых 

средах. 

4. Инклюзивность и цифровая справедливость 

Цифровая среда может как способствовать, так и препятствовать равенству 

возможностей. Преподаватель обязан учитывать, что не все студенты имеют: 

• доступ к современному устройству или стабильному интернету; 

• тихое место для учёбы; 

• навыки уверенного владения цифровыми инструментами; 

• условия для участия в видеоконференциях (например, по медицинским или 

культурным причинам). 

Этический подход предполагает: 

• гибкость в форматах участия (возможность асинхронного выполнения, 

альтернатива камерe); 

• универсальный дизайн обучения — материалы в разных форматах (текст, 

аудио, видео с субтитрами); 

• отказ от оценки по техническим параметрам («вы не включили камеру — 

снижаю балл»), если это не связано с содержанием компетенции. 

5. Прозрачность алгоритмов и справедливость оценки 

Автоматизированные системы оценки (тесты с мгновенной проверкой, ИИ-анализ 

текстов) экономят время, но могут быть непрозрачными и предвзятыми. Студент имеет 

право понимать, почему ему поставлена та или иная оценка. 

Преподаватель должен: 

• пояснять критерии оценки, особенно если используется алгоритм; 
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• обеспечивать возможность апелляции и человеческой интерпретации 

результата; 

• не делегировать окончательное решение машине в вопросах, требующих 

педагогического суждения. 

Эмпирические данные, полученные в ходе опросов преподавателей и студентов 

российских вузов (2023–2024 гг.), а также анализ международных исследований 

(EDUCAUSE, UNESCO, OECD), позволяют выделить ключевые тенденции и противоречия 

в области цифровой этики в высшем образовании. 

Основные результаты: 

Высокая осведомлённость о проблемах, но низкая готовность к этическому 

реагированию. 

Более 80% преподавателей признают важность защиты персональных данных и 

справедливого использования ИИ, однако лишь 25% имеют чёткие правила по этим 

вопросам в своих курсах. Аналогично, 70% студентов знают о существовании систем 

proctoring, но менее 30% понимают, как именно их данные используются и могут ли они 

отказаться от мониторинга. Системы контроля вызывают недоверие и тревогу. 

Согласно опросам, 65% студентов испытывают стресс при использовании proctoring-

систем, а 42% считают их нарушением личных границ. При этом только 18% вузов 

обеспечивают добровольный характер участия или предоставляют альтернативные формы 

контроля. 

ИИ-генераторы широко используются, но нормативная база отсутствует [5]. 

Около 60–75% студентов хотя бы раз применяли ИИ для выполнения учебных 

заданий. Однако лишь 12% российских вузов разработали официальные рекомендации по 

его использованию. В результате возникает «серая зона»: студенты действуют на свой страх 

и риск, а преподаватели — на основе субъективных представлений о допустимости. 

Цифровое неравенство остаётся скрытой проблемой [6]. 

До 35% студентов из регионов или социально уязвимых групп сообщают о 

трудностях с доступом к стабильному интернету, современному устройству или условиям 

для онлайн-участия. При этом лишь 20% преподавателей учитывают эти факторы при 

проектировании курсов, часто воспринимая технические проблемы как «личную 

ответственность» студента. 

Обсуждение: 

Полученные результаты свидетельствуют о разрыве между декларируемыми 

ценностями и практической реализацией этики в цифровой среде. Технологии внедряются 

быстрее, чем формируются профессиональные нормы, институциональные политики и 

педагогическая культура, способная их осмыслить [7]. 

Особую тревогу вызывает нормализация тотального контроля под предлогом 

«борьбы со списыванием». Когда доверие заменяется слежкой, а автономия — 

подозрительностью, образовательная среда теряет свою гуманистическую основу [8]. 

Между тем исследования показывают: доверительная атмосфера и чёткие, совместно 

согласованные правила гораздо эффективнее снижают академическую нечестность, чем 

технологический надзор. 

Также важно признать, что этика не может быть индивидуальной ответственностью 

одного преподавателя. Без поддержки на уровне вуза — в виде этических кодексов, 

методических рекомендаций, юридической консультации и технических решений 

(например, анонимизированных аналитических панелей) — даже самые добросовестные 

педагоги оказываются в ситуации двойной нагрузки и неопределённости [9]. 

Перспективный путь — переход от реактивной этики («что запретить?») к 

проактивной («как создать среду, в которой честность и уважение становятся естественной 

нормой?»). 
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 Это предполагает: 

• вовлечение студентов в разработку правил цифрового взаимодействия; 

• обучение этике работы с ИИ как части учебной программы; 

• развитие «этической грамотности» преподавателей через повышение 

квалификации и профессиональные сообщества; 

• приоритет инклюзивности и справедливости над формальным равенством. 

В заключение, цифровая этика в образовании — это не ограничение свободы, а 

условие её реализации. Только в среде, где уважаются права, приватность и достоинство 

каждого участника, возможно подлинное обучение, основанное на доверии, диалоге и 

взаимной ответственности [10]. 

 

Заключение 

Этика преподавателя в цифровой образовательной среде — это не дополнительная 

опция, а основа профессиональной идентичности современного педагога. В условиях, когда 

технологии предоставляют беспрецедентные возможности для наблюдения, анализа и 

управления учебным процессом, особенно важно сохранять гуманистическую ориентацию: 

помнить, что за каждым кликом, логином и цифровым следом стоит человек со своими 

правами, достоинством и уязвимостями. 

Цифровая этика требует от преподавателя не просто знания правил, а постоянной 

рефлексии: «Служит ли этот инструмент развитию студента или лишь удобству контроля?», 

«Уважает ли моя практика автономию и приватность обучающегося?», «Создаю ли я 

условия, в которых каждый может учиться с чувством безопасности и достоинства?». 

Без этического фундамента даже самые передовые технологии рискуют стать 

инструментами дегуманизации, недоверия и неравенства. Напротив, при осознанном и 

ответственном использовании цифровая среда может усилить ключевые ценности 

образования: доверие, диалог, справедливость и заботу о личности. 

Таким образом, будущее высшего образования зависит не столько от того, какие 

технологии мы внедряем, сколько от того, какими принципами мы руководствуемся, 

внедряя их. Именно этика становится тем компасом, который позволяет не потерять 

человека в мире алгоритмов. 
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Нейропедагогика как основа формирования психологически безопасной 

образовательной среды 

 

Аннотация. Современные достижения нейронаук кардинально меняют 

представления о том, как учащиеся учатся, запоминают и взаимодействуют в 

образовательной среде. Нейропедагогика — междисциплинарное направление на стыке 

педагогики, психологии и когнитивной нейробиологии — демонстрирует прямую связь 

между эмоциональным состоянием обучающегося и его когнитивной эффективностью. В 

частности, исследования показывают, что хронический стресс, страх ошибки и ощущение 

угрозы подавляют активность префронтальной коры, ответственной за внимание, память и 

саморегуляцию, в то время как чувство безопасности, принятия и позитивного 

эмоционального фона способствуют нейропластичности и вовлечённости в учебный 

процесс. В статье рассматриваются принципы нейропедагогики как научной основы 

формирования психологически безопасной образовательной среды: от учёта биоритмов и 

когнитивной нагрузки до создания культуры «безопасной ошибки» и поддерживающего 

педагогического взаимодействия. Подчёркивается, что психологическая безопасность — 

это не просто этический идеал, а необходимое нейробиологическое условие эффективного 

обучения и личностного развития. 
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Neuropedagogy as a Foundation for Creating a Psychologically Safe Educational 

Environment 

 

Abstract. Modern advances in neuroscience are fundamentally changing our 

understanding of how students learn, remember, and interact in educational settings. 

Neuropedagogy—an interdisciplinary field at the intersection of pedagogy, psychology, and 

cognitive neuroscience—demonstrates a direct link between a student's emotional state and their 

cognitive effectiveness. Specifically, research shows that chronic stress, fear of failure, and a sense 

of threat suppress the activity of the prefrontal cortex, which is responsible for attention, memory, 

and self-regulation, while a sense of security, acceptance, and a positive emotional state promote 

neuroplasticity and engagement in the learning process. This article examines the principles of 

neuropedagogy as a scientific basis for creating a psychologically safe educational environment: 

from taking biorhythms and cognitive load into account to creating a culture of "safe mistakes" 

and supportive pedagogical interactions. It is emphasized that psychological safety is not simply 

an ethical ideal, but a necessary neurobiological condition for effective learning and personal 

development.  
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Введение 

Современное образование переживает этап глубокой трансформации, в центре 

которой — не просто передача знаний, а создание условий для гармоничного развития 

личности, её когнитивного потенциала и эмоционального благополучия. В этих условиях 

всё большее значение приобретает психологическая безопасность как фундаментальный 

принцип построения образовательной среды. Однако до недавнего времени этот принцип 

чаще обосновывался этически или педагогически [1]. Сегодня же он получает прочную 

нейробиологическую основу благодаря бурному развитию нейронаук. 

Нейропедагогика — междисциплинарная область, объединяющая данные 

когнитивной нейронауки, психологии и педагогики, — позволяет понять, как именно 

эмоциональный климат в классе влияет на способность мозга учиться. Исследования 

показывают, что угроза, страх, хронический стресс и публичное унижение активируют 

миндалевидное тело и запускают реакцию «бей или беги», подавляя работу префронтальной 

коры — зоны, ответственной за внимание, рабочую память, саморегуляцию и критическое 

мышление. Напротив, ощущение безопасности, принятия и позитивной эмоциональной 

связи с педагогом способствует выработке дофамина, серотонина и окситоцина — 

нейромедиаторов, усиливающих нейропластичность, мотивацию и способность к обучению 

[2]. 

Актуальность темы обусловлена ростом числа школьников и студентов с признаками 

тревожности, эмоционального выгорания и снижения учебной мотивации. В то же время 

традиционные педагогические практики зачастую по-прежнему опираются на контроль, 

сравнение и страх ошибки — факторы, прямо противоречащие нейробиологическим 

закономерностям эффективного обучения. 

Целью данной работы является обоснование нейропедагогики как научной основы 

формирования психологически безопасной образовательной среды. В рамках исследования 

рассматриваются ключевые нейробиологические механизмы, лежащие в основе связи 

между эмоциями и обучением, а также практические педагогические стратегии, 

соответствующие этим механизмам: от организации учебного пространства и режима 

занятий до выстраивания поддерживающего стиля взаимодействия и культуры «безопасной 

ошибки». 

Основной текст 

Нейропедагогика, как синтез нейронауки и педагогической практики, предлагает 

принципиально новый взгляд на организацию образовательного процесса: не через призму 

«как лучше преподать», а через понимание «как мозг учится» [3]. Одним из центральных 

открытий современной когнитивной нейробиологии стало осознание того, что эмоции не 

мешают обучению — они его регулируют [4]. Именно эмоциональный контекст определяет, 

будет ли информация воспринята, обработана и закреплена, или же отфильтрована как 

«незначимая» или даже «угрожающая» [5]. 

1. Нейробиологические основы связи между безопасностью и обучением 

Ключевую роль в этом процессе играет миндалевидное тело (амигдала) — структура 

лимбической системы, отвечающая за распознавание угрозы. При ощущении опасности (в 

том числе социальной — насмешка, унижение, страх ошибки) амигдала активирует 

гипоталамо-гипофизарно-надпочечниковую систему, запуская выброс кортизола и 

адреналина [6]. Это приводит к: 

• сужению внимания (фокус только на «угрозе»), 
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• подавлению работы префронтальной коры — области, ответственной за 

планирование, самоконтроль, рабочую память и гибкое мышление, 

• снижению нейропластичности — способности мозга формировать новые 

связи. 

Таким образом, стресс буквально «отключает» мозг от учения. Напротив, в условиях 

психологической безопасности снижается уровень кортизола, а повышается выработка [7]: 

• дофамина — нейромедиатора мотивации и вознаграждения, усиливающего 

внимание и закрепление информации; 

• окситоцина — гормона доверия и социальной связи, способствующего 

открытости новому опыту; 

• серотонина — регулятора настроения и когнитивной устойчивости. 

Эти нейрохимические процессы создают оптимальные условия для 

нейропластичности — способности мозга изменяться под влиянием опыта, что и лежит в 

основе любого обучения. 

2. Принципы нейропедагогики в построении безопасной образовательной среды. 

На основе этих данных формулируются практические педагогические принципы: 

А. Культура «безопасной ошибки» 

Мозг учится через пробу и коррекцию. Однако если ошибка ассоциируется с позором 

или наказанием, она становится источником стресса. Нейропедагогика предлагает [8]: 

• нормализовать ошибку как естественную часть познания, 

• заменять оценку обратной связью, 

• использовать фразы: «Ты ещё не научился — но научишься», «Ошибся? 

Отлично — теперь знаешь, как не делать». 

Б. Предсказуемость и ясность 

Неопределённость — мощный стрессор. Мозг тратит ресурсы на прогнозирование 

угроз [9]. Поэтому важно: 

• чётко формулировать цели урока, 

• соблюдать ритуалы начала и завершения занятий, 

• избегать сюрпризов в оценивании. 

В. Учёт когнитивной нагрузки и биоритмов 

Префронтальная кора быстро утомляется. Нейропедагогика рекомендует: 

• чередовать типы деятельности (20–25 минут концентрации → 

движение/рефлексия), 

• включать двигательную активность (движение усиливает кровоток в мозге), 

• учитывать суточные ритмы: сложные задачи — в первой половине дня. 

Г. Эмоциональная связь «педагог–ученик» 

Отношения — мощнейший модулятор обучения. Доверие к учителю активирует 

окситоцин и снижает тревогу. Это достигается через: 

• активное слушание, 

• искренний интерес к личности ученика, 

• отказ от публичных замечаний и сравнений. 

Д. Включение тела и чувств 

Мозг не отделён от тела. Эмоции и память телесны. Эффективны: 

• дыхательные паузы при стрессе, 

• визуализация, 

• использование метафор, жестов, пространства. 

3. От теории к практике: примеры внедрения 

В передовых образовательных системах (Финляндия, Канада, Сингапур) уже 

применяются нейропедагогические подходы: 

• «тихие зоны» в классе для саморегуляции, 
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• отказ от публичного выставления оценок, 

• обучение учителей техникам эмоциональной регуляции, 

• интеграция mindfulness-практик в школьный распорядок. 

В российских школах и вузах такие практики пока фрагментарны, но их потенциал 

огромен — особенно в работе с тревожными, гиперактивными или «трудными» учащимися, 

чьё поведение часто является реакцией на хронический стресс, а не проявлением 

«непослушания» [10]. 

Таким образом, нейропедагогика предоставляет не просто рекомендации, а научно 

обоснованную карту, как устроить образовательную среду так, чтобы она не подавляла, а 

раскрывала потенциал каждого обучающегося. Психологическая безопасность перестаёт 

быть абстрактным идеалом — она становится нейробиологической необходимостью 

эффективного, глубокого и устойчивого обучения. 

Заключение 

Нейропедагогика открывает принципиально новое понимание образовательного 

процесса: обучение невозможно отделить от эмоционального и нейробиологического 

состояния обучающегося. Современные данные нейронаук убедительно доказывают, что 

психологическая безопасность — не просто этическая ценность, а необходимое условие для 

включения механизмов обучения в мозге. Стресс, страх, публичное унижение и 

неопределённость не «закаляют характер», а буквально блокируют префронтальную кору, 

делая ученика менее внимательным, менее гибким и менее способным к усвоению знаний. 

В то же время поддерживающая, предсказуемая и эмоционально тёплая 

образовательная среда активирует нейрохимические системы, способствующие мотивации, 

доверию и нейропластичности. Это позволяет не только повысить академическую 

эффективность, но и сформировать у учащихся устойчивую внутреннюю установку на 

обучение, уверенность в своих силах и готовность к интеллектуальному риску. 

Таким образом, переход к нейропедагогическому подходу — это не модернизация 

методики, а глубокая гуманизация образования, основанная на научном уважении к природе 

человеческого мозга. Внедрение её принципов в практику школы и вуза требует 

переосмысления ролей педагога и ученика, перестройки оценочных практик, а также 

подготовки учителей, способных сочетать предметную компетентность с эмоциональной 

чуткостью и нейробиологической осведомлённостью. 

В условиях роста психоэмоциональных нагрузок на молодёжь нейропедагогика 

становится не просто инновацией, а стратегической необходимостью — путём к 

образованию, которое не ломает, а развивает, не запугивает, а вдохновляет, и тем самым 

формирует не только знания, но и здоровых, устойчивых, мыслящих людей будущего. 

 

Список источников 

1. Дзодзиков З. У. Нейропедагогика в системе современного образования // 

Педагогика и просвещение. 2024. № 3. С. 99–110. 

2. Сорочинский М. А., Корякин Ф. И. Нейропедагогика как направление 

трансформации педагогической науки на основе методов нейротехнологий // Вестник 

Северо-Восточного федерального университета им. М. К. Аммосова. Серия: Педагогика. 

Психология. Философия. 2022. № 2 (26). С. 33–39.Образовательные технологии: наука и 

практика 

3. Холодная М. А. Психология интеллекта. Парадоксы исследования : учебник 

для вузов. 3-е изд., перераб. и доп. Москва : Юрайт, 2025. 334 с. (Высшее образование). 

ISBN 978-5-534-07365-2. 

4. Мальсагова М. Х., Мальсагов А. А. Экспериментальная апробация 

нейропедагогических технологий // Мир науки, культуры, образования. 2022. № 6 (97). С. 

241–243. 



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

152 
 

5. Мальсагова М. Х., Мальсагов А. А., Лезина В. В. Нейродидактический подход 

к когнитивной адаптации студентов первого курса в вузе // Мир науки, культуры, 

образования. 2023. № 3 (100). С. 311–314. 

6. Кананчук О. О. Становление нейропедагогики как новой отрасли 

современной педагогической науки // Вестник Владимирского государственного 

университета им. А. Г. и Н. Г. Столетовых. Серия: Педагогические и психологические 

науки. 2024. № 1. С. 234–241. 

7. Боровинская Д. Н. Проблема креативности в образовательной перспективе : 

монография. Томск : Издательский дом Томского государственного университета, 2019. 

220 с. 

8. Боровинская Д. Н. Философско-методологические основания научного 

знания о креативности в образовании : дис. … д-ра филос. наук: 09.00.01. Томск, 2019. 336 

с. 

9. Вербицкий А. А., Ильязова М. Д. Инварианты профессионализма: проблемы 

формирования : монография. Москва : Логос, 2020. 288 с. 

10. Магомедова З. И. Формирование профессионально-ориентированной 

креативности будущих инженеров в условиях поликонтекстного обучения : дис. … канд. 

пед. наук: 13.00.08. Махачкала, 2020.  

 

Сведения об авторе: 

Александрова Наталия Викторовна, к.м н., доцент ФГАОУ ВО «Омский 

государственный университет им. Ф.М. Достоевского»  

Information about the author 

Alexandrova Natalia Viktorovna, Candidate of Medical Sciences, Associate Professor of 

the Federal State Autonomous Educational Institution of Higher Education “Omsk State 

University named after. F.M. Dostoevsky". 

  



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

153 
 

УДК 378 

DOI 10.26118/5060.2025.21.12.011 

 

Арбузова Елена Николаевна 

ОмГУ им. Ф.М. Достоевского 

 

Психологические детерминанты успешной адаптации первокурсников к 

условиям высшего учебного заведения 

 

Аннотация. Переход на новый этап образовательной лестницы – начало обучения в 

вузе – это ключевой период в жизни первокурсника, отражающийся на его личностном 

росте и профессиональной подготовке. Становление успешного специалиста начинается с 

успешной адаптации к новой для студента среде. В этом контексте академические и личные 

аспекты переплетаются, ставя перед студентом комплекс задач. 

Данная статья исследует ключевые элементы, формирующие процесс адаптации. 

Среди них выделяются уровень мотивации учащегося, его эмоциональная стабильность, 

самооценка, умение поддерживать социальные связи и устанавливать межличностные 

отношения. А также акцентируется внимание на личностных качествах, оказывающих 

влияние на скорость и эффективность вхождения в образовательную среду вуза. 

Особую значимость в процессе адаптации занимает способность новоиспеченного 

студента к справлению со стрессом, саморегуляции и применению когнитивных стратегий 

для преодоления учебных препятствий. Разбираются типичные трудности, возникающие на 

начальном этапе обучения, включая учебные и социальные аспекты, а также 

психологические, например, страх перед неизвестным и отсутствие уверенности в своих 

силах. 

Важной составляющей успешной адаптации является поддержка со стороны 

университетского сообщества: преподавателей, студенческого коллектива. Такая поддержка 

существенно повышает шансы студентов на скорейшее привыкание к учебной среде и 

вовлечение в процесс обучения. Кроме того, исследуется взаимосвязь социально-

психологической адаптации со студенческой успеваемостью. 

В заключении работы приводятся конкретные практические рекомендации для 

образовательных организаций. Среди предложений – создание благоприятных условий для 

адаптации начинающих студентов, внедрение программ психологической поддержки, 

развитие навыков саморегуляции и стимулирование активной социальной жизни на 

кампусе.. 

Ключевые слова: психологическая адаптация, первокурсники, высшее учебное 

заведение, мотивация к обучению, стрессоустойчивость, самооценка, социальная 

поддержка, когнитивные стратегии, саморегуляция, академическая адаптация. 
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Psychological Determinants of Successful Adaptation of First-Year Students to Higher 

Education 

 

Abstract. The transition to a new stage of the educational ladder—the beginning of 

university studies—is a key period in the life of a first-year student, impacting their personal 

growth and professional preparation. Becoming a successful professional begins with successfully 

adapting to a new environment. In this context, academic and personal aspects intertwine, 

presenting the student with a complex set of challenges. 
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This article explores the key elements shaping the adaptation process. These include the 

student's level of motivation, emotional stability, self-esteem, and ability to maintain social 

connections and establish interpersonal relationships. It also focuses on the personal qualities that 

influence the speed and effectiveness of integration into the university educational environment. 

Of particular importance in the adaptation process is the new student's ability to cope with 

stress, self-regulate, and apply cognitive strategies to overcome learning obstacles. Typical 

difficulties encountered at the initial stage of education are discussed, including academic and 

social aspects, as well as psychological ones, such as fear of the unknown and lack of self-

confidence. A key component of successful adaptation is support from the university community, 

including faculty and the student body. Such support significantly increases students' chances of 

quickly adapting to the learning environment and engaging in the learning process. Furthermore, 

the relationship between socio-psychological adaptation and student academic performance is 

explored. 

The paper concludes with specific practical recommendations for educational institutions. 

These include creating favorable conditions for the adaptation of new students, implementing 

psychological support programs, developing self-regulation skills, and stimulating an active social 

life on campus. 

Keywords: psychological adaptation, first-year students, higher education institution, 

motivation to learn, stress resilience, self-esteem, social support, cognitive strategies, self-

regulation, academic adaptation. 

 

Введение 

 

Переход в студенческую жизнь и образовательную среду вуза для первокурсников 

отмечается важными изменениями не только в академическом плане, но и в социальном 

аспекте [1]. Начало университетского образования сопровождается не просто освоением 

учебной программы, но также вхождением в новую социозначимую структуру. Новый этап 

обучения может быть вызовом для студентов, поскольку они сталкиваются с 

необходимостью научиться управлять собственным временем и строить отношения с 

незнакомыми людьми в абсолютно новой среде. Эти испытания часто приводят к 

повышенному уровню стресса и чувству неуверенности. 

Влияние таких психологических факторов, как индивидуальные черты и социальные 

условия, оказывает существенное воздействие на интеграцию студента в университетскую 

жизнь. Из-за чувства неопределенности и волнения, первокурсники могут столкнуться с 

факторами, негативно влияющими на их мотивацию и удовлетворенность жизнью в 

учебном заведении. Исследования показывают, что прямая связь между уровнем стресса у 

студентов и их академическими результатами, а также общим состоянием благополучия, 

требует особого внимания со стороны образовательных структур для обеспечения 

эффективной поддержки на начальном этапе учебы в высшем учебном заведении. 

Центральным элементом адаптации студентов является исследование 

психологических аспектов. Понимание того, как факторы, такие как стимул к учебе, 

эмоциональное равновесие, самовосприятие и социальная поддержка, влияют на процесс 

адаптации, может служить ключом к улучшению опыта первокурсников в вузе. Так, 

устойчивость к обучению укрепляет уверенность в преодолении возможных препятствий, в 

то время как недостаток самоуважения может затруднять процесс обучения и влияние на 

социальное взаимодействие. С другой стороны, когда студенты чувствуют поддержку со 

стороны преподавателей и своих сверстников, это содействует развитию ощущения 

сопричастности и безопасности, что важно для успешной адаптации. 

Целью статьи является анализ психологических факторов, лежащих в основе 

благополучной адаптации первокурсников, и выработка методик для учебных заведений, 
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направленных на создание общей атмосферы поддержки для студентов. В процессе работы 

будет уделено внимание основным факторам, оказывающим влияние на адаптацию, и 

разработан ряд стратегий и приемов помощи студентам в установлении связи с новой 

академической обстановкой. 

 

Основная часть 

 

Понятие адаптации обладает глубоким смыслом, который различается в зависимости 

от контекста его использования [2]. В узком смысле она отражает изменение 

чувствительности в определенной области психики человека, а в более широком понимании 

адаптация рассматривается как универсальная способность человека налаживать 

взаимодействие с окружающей средой через ряд психофизиологических механизмов. 

Различные формы адаптации, в том числе физиологическая, биологическая, 

психологическая и социально-психологическая, развиваются в ответ на определенные 

внешние условия и с помощью конкретных механизмов приспособления [3].  

В образовательной системе студенты проходят адаптацию, необходимую для 

формирования социальной зрелости и индивидуальных качеств личности. Это процесс 

развития новых моделей поведения, способствующих преодолению препятствий и 

успешной учебной деятельности [4]. Постепенное накопление опыта ведет к разработке 

уникальных индивидуальных стратегий адаптации. 

В системе образования, где наиболее интенсивно развивается личность, процесс 

адаптации обучающегося приводит к таким взаимоотношениям личности и социальной 

общности, которые обеспечивают превращение индивида в личность, обладающую 

основными чертами социально-психической зрелости. Современная система непрерывного 

образования, являясь многоуровневой и обеспечивая переход обучающихся на новую 

образовательную ступень, непосредственно связана с их адаптацией к условиям новой 

образовательной ситуации [5]. Адаптация не только даёт возможность личности 

приспособиться к новым условиям, но и способствует формированию новых способов 

поведения для преодоления трудностей и успешной деятельности, которые имеют 

индивидуальный характер и складываются по мере накопления и совершенствования 

опыта. 

На сегодняшний день остро стоит проблема социально-психологической адаптации 

студентов в учебном процессе по нескольким причинам [6]. Во-первых, абитуриент, после 

зачисления, становится представителем особой социальной группы — студенчества, однако 

далеко не все студенты осознают значимость данной социальной роли. Во-вторых, студенту 

необходимо актуализировать готовность к перестройке своей учебной деятельности по 

сравнению с обучением в школе, что в большинстве случаев сложно для тех, кто в 

общеобразовательной школе не мог продемонстрировать умения учиться, размышлять и 

строить отношения с преподавателями. В-третьих, дальнейшее обучение имеет более 

выраженную прагматическую направленность по сравнению со школьным обучением, 

оставляя в стороне ценностные аспекты человеческой деятельности. 

Одной из ведущих задач современного образования является обеспечение и 

исследование ускоренных механизмов адаптации первокурсников к новому стилю жизни и 

образу мышления, а также изучение психологических особенностей и эмоциональных 

состояний студента, встречающихся на этапе перехода [7]. Это требует и выявления 

соответствующих педагогических и психологических подходов, способствующих 

активизации адаптационного процесса. 

Проведенное исследование выделяет три основных вида затруднений, с которыми 

они студенты сталкиваются в период адаптации: дидактические, профессиональные и 

социально-психологические. 
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Дидактические трудности включают в себя привыкание к новой академической среде 

и учебному процессу, характерному для высших учебных заведений, что требует шире и 

глубже усваивать знания, а также осваивать навыки самостоятельного обучения. Цель 

дидактической адаптации — помочь студенту овладеть эффективными техниками 

самообразования, прививать им навыки критического мышления и самостоятельного 

планирования учебного процесса [8]. 

Профессиональная адаптация направлена на формирование личностной 

идентификации с будущей специальностью и профессиональным путем. Здесь ключевым 

является развитие профессионального самосознания, ориентация студента на успешное 

погружение в профессиональную сферу деятельности, что включает понимание специфики 

будущей работы и приобретение соответствующих компетенций для компетентного 

функционирования в выбранной профессии. 

Социально-психологическая адаптация связана с включением студента в 

студенческую жизнь, освоением принятых в этой среде ценностей и норм. Трудности в этой 

области могут возникнуть из-за необходимости принять набор новых социальных ролей и 

установок, а также развития стремления быть активным членом общества и налаживания 

продуктивных межличностных отношений [9]. 

Неотъемлемой частью успешной адаптации является способность к трансформации 

собственных привычек, ценностей и целей в соответствии с новой академической средой. 

Это требует от студентов гибкости в пересмотре усвоенных ранее поведенческих 

стандартов и приеме новых, которые предлагает вузовская среда. Поддержка со стороны 

представителей учебного заведения и активное взаимодействие со студентами более 

старших курсов значительно способствует интеграции. Важными являются такие 

академические и социальные мероприятия, как научные конференции, семинары и 

внеучебные проекты, которые позволяют студентам расширять свой социальный и 

профессиональный кругозор, способствуя более гладкой и целостной адаптации. 

Таким образом, процесс успешной адаптации студентов к академической и 

социальной жизни в высшем учебном заведении представляет собой комплексную задачу, 

требующую вдумчивого подхода к разнообразным сферам их жизнедеятельности. 

Обеспечение возможностей для глубокого вовлечения в учебный процесс и воспитание 

сознательного отношения к их новому социальному статусу способствует не только более 

легкому переходу, но и выстройке крепкого фундамента для будущих профессиональных 

достижений [10]. 

 

Заключение 

В заключение можно отметить, что социально-психологическая адаптация студентов 

можно рассматривать как процесс взаимодействия индивида с окружающей социальной 

средой, в ходе которого достигается гармония между личными целями, ценностями и 

представлениями группы. Это важный аспект университетской жизни, особенно на 

начальном этапе, когда студенты часто сталкиваются с такими проблемами, как 

недостаточные навыки самостоятельной работы и неразвитость автономности личности. 

Переход к условиям вузовского обучения требует времени на приспособление к новым 

правилам и социальным ожиданиям. 

Многоаспектный процесс психологической адаптации включает в себя интеграцию 

личности в различные системы отношений: социальные, социально-психологические и 

связанные с профессиональной деятельностью. Это направляет внимание на такие важные 

виды адаптации, как личностная, общественная, профессиональная и экологическая. 

Когда речь идет об адаптированности, ее принято делить на три вида: внутреннюю, 

внешнюю и смешанную. Внутренняя адаптированность отражает способность личности к 

изменениям и переосмыслению собственных установок в ответ на новые обстоятельства, 
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ведущую к глубокой и устойчивой адаптации. Внешняя адаптированность, в отличие от 

внутренней, связана с формальным соблюдением требований без существенных изменений 

во внутреннем мире личности, что может оказаться недостаточным для полноценной 

адаптации в новых условиях. 

Эффективность адаптации личности в новой среде значительно зависит от 

удовлетворения её базовых и развивающих потребностей. Теория А. Маслоу подчеркивает, 

что некоторые потребности особенно влиятельны, определяя действия и поведение 

человека, в то время как другие формируют уникальные черты его стиля жизни. 

Отрицательные изменения в адаптации, или дезадаптация, могут отражаться на 

внутреннем состоянии и поведении, вызывая эмоциональные трудности и даже серьезные 

психические заболевания, которые в крайних случаях могут приводить к конфликтам или 

суицидальным тенденциям. Поэтому крайне важно, чтобы преподаватели и родители 

осознавали этот риск и активно способствовали формированию поддерживающей среды, 

особенно для первокурсников. 

Исследования показывают, что большинство студентов-первокурсников успешно 

адаптируются к учебе в вузе и активно участвуют в образовательном процессе, что 

способствует их хорошему настроению и общему самочувствию, благодаря созданию 

благоприятной обучающей среды. 

Тем не менее, около 11,1% студентов испытывают проблемы, связанные с 

дезадаптацией, что выражается в плохом настроении, снижении активности и ухудшении 

самочувствия. Эти показатели могут свидетельствовать о том, что такие студенты все еще 

пребывают в процессе адаптации к новой учебной и социальной среде, а также к 

изменениям в системе оценки успеваемости. 

Решение указанных проблем возможно путем предоставления целенаправленной 

поддержки со стороны преподавательского состава, родителей и студенческого коллектива. 

Такая всесторонняя поддержка может существенно облегчить процесс адаптации студентов 

к высшему образованию и повысить их успеваемость и удовлетворенность обучением. 

Процесс адаптации первокурсников также характеризуется уровнем испытываемой 

тревожности. Мы применили методику, разработанную Спилбергером – «Шкала тревоги», 

которая измеряет тревожность как текущее состояние (СТ) и как более постоянную черту 

личности (ЛТ). Ситуативная тревожность часто вызывается социально-психологическими 

стрессорами, включая ожидание негативной реакции и угрозу самооценке, тогда как 

личностная тревожность отражает глубоко укоренившуюся склонность к реагированию на 

стресс. 

Наблюдая за первокурсниками, мы обнаружили, что процесс адаптации 

систематически сопровождается уровнями беспокойства и тревожности. Результаты 

показали, что 63,8% студентов испытывают высокий уровень ситуативной тревожности, в 

то время как 36,1% сталкиваются со средним уровнем. Отсутствие низкого уровня 

тревожности подтверждает всепроникающую тревожность, связанную с новой учебной 

средой. Аналогичным образом, данные о личностной тревожности выявили, что высокая 

тревожность преобладает у 52,8% студентов, и средняя тревожность – у 47,2%, не выявив 

ни одного случая низкого уровня.На основании этого становится понятной необходимость 

более тщательного изучения влияющих на адаптацию факторов и разработки стратегий 

поддержки, чтобы облегчить первокурсникам процесс интеграции в новую академическую 

и социальную среду. 

В контексте психологической адаптации студентов-первокурсников особый интерес 

представляет исследование их личностной тревожности, которая является врожденной 

склонностью к восприятию разнообразных ситуаций как угрозы для собственной 

самооценки и индивидуальности. В ситуации адаптации к вузовской жизни, этот фактор 

может иметь значительное влияние на уровень комфорта студентов. Ключевым аспектом 
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является выявление конкретных факторов, вызывающих ощущение угрозы и стресса, чтобы 

определить пути снижения негативного влияния на самооценку и самовосприятие 

студентов. 

Эмпирические данные указывают на то, что личностная тревожность может 

способствовать увеличению ситуативной тревожности у студентов после поступления в вуз, 

что делает работу с ними по уменьшению уровня тревожности еще более актуальной для 

успешной адаптации. 

Основываясь на проведенном исследовании, можно сделать следующие ключевые 

выводы: 

1. Позитивное принятие новых обстоятельств. Многие студенты уже в стенах вуза 

готовы принять и приспособиться к новым условиям, что проявляется в их успешной 

адаптации к академической жизни. 

2. Признаки дезадаптации у некоторых студентов. Отдельные студенты 

сталкиваются с затруднениями адаптации к социальной среде и академическим 

требованиям, что подчеркивает необходимость создания поддерживающей образовательной 

среды. 

3. Роль тревожности в адаптационных процессах. Уровень ситуативной тревожности 

у первокурсников часто превышает уровень их личностной тревожности, что сигнализирует 

о давлении новой среды и о потребности в поддержке. 

Таким образом, несмотря на то, что большинство студентов первого курса чувствуют 

себя хорошо и проявляют активность и оптимизм, повышенный уровень ситуативной 

тревожности подчеркивает важность внимательного отношения и дополнительной 

поддержки со стороны преподавательского корпуса и вуза в целом. 
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Аннотация. В условиях растущей социально-экономической нестабильности — 
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Введение 

Современное общество переживает период повышенной нестабильности: 

экономические кризисы, инфляция, сокращение рабочих мест, геополитическая 

напряжённость и социальная поляризация создают устойчивый фон неопределённости и 

тревоги [1]. Эти условия оказывают прямое влияние на психологическое состояние людей, 

провоцируя рост уровня хронического стресса, тревожности, чувства беспомощности и 

выгорания. В таких обстоятельствах особую актуальность приобретает феномен 

психологической устойчивости (resilience) — способности личности не только сохранять 

внутреннее равновесие в условиях adversity (трудностей, потерь, кризисов), но и находить 

пути конструктивного преодоления, а иногда — трансформировать вызовы в ресурс 

личностного роста [2]. 

Понятие resilience изначально возникло в экологии и физике (как способность 

системы восстанавливать исходное состояние после возмущения), однако в психологии оно 

трансформировалось в многомерную конструкцию, включающую когнитивные, 

эмоциональные, поведенческие и социальные компоненты. Сегодня устойчивость 

рассматривается не как врождённая черта, а как динамический процесс, который может 

развиваться на протяжении всей жизни под влиянием как внутренних ресурсов личности, 

так и внешней поддержки [3]. 

Актуальность исследования обусловлена тем, что социально-экономическая 

нестабильность затрагивает всё большее число людей, включая студентов, молодых 

специалистов, родителей и пожилых граждан. При этом традиционные механизмы 

психологической защиты зачастую оказываются недостаточчными, требуя осознанного 

развития новых стратегий совладания. В этих условиях понимание механизмов 

формирования resilience становится не только теоретической задачей, но и практической 

необходимостью для систем образования, здравоохранения и социальной поддержки [4]. 

Целью данной работы является анализ психологической устойчивости как ресурса 

адаптации личности в условиях социально-экономической нестабильности [5]. В рамках 

исследования рассматриваются структура и функции resilience, ключевые детерминанты её 

развития, а также возможности целенаправленного формирования устойчивости через 

психологическое просвещение, консультирование и создание поддерживающей среды. 

 

Основная часть 

Психологическая устойчивость (resilience) в условиях социально-экономической 

нестабильности выступает как сложный, динамичный и многокомпонентный процесс, 

позволяющий личности сохранять функциональность, эмоциональное равновесие и 

способность к развитию даже в условиях длительного стресса, неопределённости и 

ресурсного дефицита [6]. В отличие от устаревшего представления о resilience как 

«врождённой стойкости», современная психология рассматривает её как навык, который 

может быть развит при наличии определённых внутренних и внешних условий [7]. 

1. Структурные компоненты психологической устойчивости 

Современные модели resilience (Masten, Southwick, Bonanno) выделяют следующие 

ключевые компоненты: 

• Эмоциональная регуляция — способность распознавать, принимать и 

управлять сильными эмоциями (страхом, гневом, отчаянием), не подавляя их, но и не 

позволяя им доминировать над поведением. 

• Когнитивная гибкость — умение пересматривать оценки ситуации, 

находить альтернативные интерпретации и решения, избегать катастрофического 

мышления. 
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• Смысложизненные ориентации — наличие ценностей, целей и убеждений, 

которые придают жизни смысл даже в трудные периоды. Это может быть вера, 

приверженность семье, профессиональная миссия или социальная ответственность. 

• Самоэффективность и локус контроля — уверенность в собственных силах 

влиять на события (внутренний локус контроля) и вера в то, что усилия приведут к 

результату. 

• Социальная поддержка — наличие доверительных связей с близкими, 

друзьями, коллегами или сообществом, которые обеспечивают эмоциональную, 

информационную и практическую помощь. 

В условиях социально-экономической нестабильности эти компоненты приобретают 

особое значение [8]. Например, человек с высокой когнитивной гибкостью не воспринимает 

потерю работы как личный провал, а рассматривает её как возможность переосмыслить 

карьеру. Тот, кто обладает сильными социальными связями, быстрее находит временную 

поддержку — финансовую, жилищную или моральную [9]. 

2. Факторы, способствующие развитию resilience в кризисных условиях 

Исследования показывают, что устойчивость формируется под влиянием 

взаимодействия личностных ресурсов и контекста: 

• Внутренние ресурсы: 

— Высокий уровень самосознания и рефлексии; 

— Навыки саморегуляции (в том числе через практики осознанности); 

— Оптимистический, но реалистичный взгляд на будущее; 

— Готовность учиться на опыте, включая негативный. 

• Внешние условия: 

— Доступ к информации и ресурсам (например, программы переквалификации, 

социальные выплаты); 

— Поддерживающая образовательная или рабочая среда; 

— Культура, в которой допускается уязвимость и обращение за помощью; 

— Государственные и общественные инициативы по психологической поддержке 

населения. 

Особенно важно отметить, что в условиях экономического кризиса социальная 

поддержка часто становится главным буфером, компенсирующим дефицит 

материальных ресурсов. Сообщества, семьи, профессиональные сети могут выполнять 

функцию «психологической страховки». 

3. Практики развития устойчивости: от индивидуального к системному уровню 

Развитие resilience возможно на нескольких уровнях: 

• Индивидуальный уровень: 

— Ведение дневника благодарности и успехов для укрепления позитивного фокуса; 

— Обучение техникам управления тревогой (дыхательные упражнения, grounding); 

— Работа с когнитивными искажениями через элементы когнитивно-поведенческой 

терапии; 

— Постановка малых, достижимых целей для восстановления чувства контроля. 

• Групповой и организационный уровень: 

— Проведение тренингов по стрессоустойчивости в вузах и компаниях; 

— Создание «групп поддержки» для людей в похожих ситуациях (например, безработных, 

родителей в кризисе); 

— Внедрение практик психологической безопасности в коллективах. 

• Социально-политический уровень: 

— Интеграция программ ментального здоровья в систему социальной защиты; 

— Психологическое просвещение через СМИ и цифровые платформы; 
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— Поддержка инициатив, направленных на укрепление социального капитала 

(волонтёрство, соседские инициативы). 

Важно подчеркнуть: развитие устойчивости не означает игнорирование боли или 

отрицание трудностей. Напротив, resilient-личность умеет признавать страдание, но не 

остаётся в нём — она ищет опоры, адаптируется и продолжает двигаться вперёд [10]. 

Таким образом, в условиях социально-экономической нестабильности 

психологическая устойчивость выступает не как пассивная «стойкость», а как активная, 

творческая и социально включённая форма адаптации. Её развитие — это не только личная 

задача, но и ответственность образовательных, медицинских и государственных 

институтов, стремящихся обеспечить устойчивость общества в целом. 

Таблица 1. Компоненты психологической устойчивости и способы их развития в 

условиях социально-экономической нестабильности 

Компонент 

resilience 

Психологичес

кая суть 

Проявления 

в кризисных 

условиях 

Практичес

кие стратегии 

развития 

Эмоциональная 

регуляция 

Способность 

осознавать, 

принимать и 

управлять сильными 

эмоциями без 

подавления или 

импульсивной 

реакции 

Сохранение 

спокойствия при 

финансовых 

потерях, умение «не 

срываться» на 

близких 

— 

Дыхательные и 

grounding-

техники<br>— 

Ведение 

эмоционального 

дневника<br>— 

Практики 

осознанности 

(mindfulness) 

Когнитивная 

гибкость 

Умение 

пересматривать 

оценки ситуации, 

избегать чёрно-белого 

мышления и находить 

альтернативы 

Восприятие 

увольнения как 

возможности, а не 

катастрофы 

— Работа с 

когнитивными 

искажениями<br>

— Техника «А что, 

если…?»<br>— 

Поиск «серой 

зоны» в оценках 

Смысложизненн

ые ориентации 

Наличие 

ценностей, целей и 

убеждений, 

придающих жизни 

смысл даже в 

трудностях 

Сохранение 

мотивации 

заботиться о семье, 

учиться или 

помогать другим, 

несмотря на кризис 

— 

Рефлексия на 

личные 

ценности<br>— 

Формулирование 

«малых 

смыслов»<br>— 

Вовлечение в 

значимую 

деятельность 

(волонтёрство, 

творчество) 

Самоэффективно

сть 

Уверенность в 

способности влиять 

на события и 

достигать результатов 

Инициативно

сть в поиске работы, 

обучении новым 

— 

Постановка малых 

достижимых 

целей<br>— 
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Компонент 

resilience 

Психологичес

кая суть 

Проявления 

в кризисных 

условиях 

Практичес

кие стратегии 

развития 

через собственные 

усилия 

навыкам, решении 

бытовых проблем 

Фиксация успехов 

(«журнал 

побед»)<br>— 

Обратная связь от 

значимых других 

Социальная 

поддержка 

Наличие 

доверительных 

связей, 

обеспечивающих 

эмоциональную, 

информационную и 

практическую 

помощь 

Обращение за 

помощью, участие в 

сообществах, обмен 

ресурсами с 

соседями/друзьями 

— 

Поддержание 

контактов даже в 

изоляции<br>— 

Участие в группах 

взаимопомощи<br>

— Развитие 

навыков просить и 

принимать помощь 

 

В целях систематизации и практической интерпретации феномена психологической 

устойчивости (resilience) в условиях социально-экономической нестабильности была 

разработана обобщающая таблица, отражающая ключевые компоненты resilience, их 

психологическую суть, поведенческие проявления в кризисных ситуациях и конкретные 

стратегии развития [11]. Таблица охватывает как внутренние ресурсы личности 

(эмоциональная регуляция, когнитивная гибкость, смысложизненные ориентации, 

самоэффективность), так и внешний фактор — социальную поддержку, играющий 

критическую роль в периоды ресурсного дефицита. Предложенные стратегии носят 

прикладной характер и могут быть использованы как в индивидуальной психологической 

работе, так и в рамках групповых программ поддержки, образовательных курсов или 

социальных инициатив. Данная структура позволяет перейти от теоретического понимания 

устойчивости к её осознанному формированию на практике. 

 

Заключение 

Психологическая устойчивость (resilience) в условиях социально-экономической 

нестабильности представляет собой не просто способность «выдерживать» трудности, а 

динамический процесс активной адаптации, основанный на взаимодействии личностных 

ресурсов и поддерживающей социальной среды. Анализ современных исследований 

показывает, что устойчивость — это не врождённое качество, а навык, который может быть 

сформирован и укреплён через осознанную работу с эмоциями, когнитивными 

установками, ценностями и социальными связями. 

В условиях растущей неопределённости, финансового давления и социального 

напряжения развитие resilience становится стратегическим ресурсом как для отдельного 

человека, так и для общества в целом. Оно позволяет не только минимизировать негативные 

последствия кризисов, но и находить в них возможности для переосмысления, роста и 

трансформации. Особенно значимо, что устойчивость не предполагает подавления 

уязвимости, а, напротив, опирается на способность признавать трудности, обращаться за 

поддержкой и сохранять надежду даже в сложных обстоятельствах. 

Практическая значимость изучения данного феномена заключается в необходимости 

интеграции подходов к развитию resilience в системы образования, здравоохранения, 

социальной защиты и корпоративного управления. Создание условий, в которых человек 
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чувствует себя услышанным, защищённым и способным влиять на свою жизнь, — это не 

просто гуманитарный императив, а важнейший фактор устойчивости общества перед лицом 

современных вызовов. 
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Введение 

Современное высшее образование всё чаще сталкивается с парадоксом: с одной 

стороны, от студентов ожидают высокой степени автономии — умения самостоятельно 

искать информацию, ставить цели, управлять временем, критически оценивать источники и 

нести ответственность за собственное обучение; с другой — традиционная университетская 

модель по-прежнему во многом опирается на лекционно-репродуктивную систему, где 

инициатива исходит от преподавателя, а студент выступает в роли пассивного получателя 

знаний [1]. В результате многие обучающиеся, особенно на первых курсах, оказываются не 

готовы к реальной самостоятельной работе: они испытывают трудности с планированием, 

теряются при отсутствии чётких инструкций, избегают сложных задач и воспринимают 

самостоятельность как брошенность. 

Между тем развитие навыков самостоятельной работы — это не просто 

педагогическая задача, а социальная необходимость. В условиях ускоряющихся изменений, 

цифрового перенасыщения и трансформации рынка труда способность к самообучению 

(lifelong learning) становится одним из ключевых профессиональных компетенций. 

Университет, который не формирует эту способность, рискует подготовить специалиста, 

ориентированного только на выполнение готовых заданий, но неспособного к инициативе, 

исследованию и адаптации в новой ситуации [2]. 

Актуальность темы усиливается и внутренними вызовами системы образования: 

сокращение аудиторной нагрузки, переход на модульные программы, развитие онлайн- и 

гибридных форматов — всё это объективно увеличивает долю внеаудиторной деятельности. 

Однако без целенаправленного педагогического сопровождения такая «самостоятельность» 

часто превращается в хаотичное бегство от требований или поверхностное выполнение 

формальных заданий [3]. 

Цель данной статьи — проанализировать эффективные вузовские практики, 

направленные на постепенное и поддерживающее развитие навыков самостоятельной 

работы у студентов. Речь пойдёт не о количестве часов вне аудитории, а о качестве учебной 

автономии: как создать условия, при которых студент не просто «делает сам», а учится 

мыслить, выбирать, ошибаться, рефлексировать и расти через самостоятельность. Особое 

внимание уделяется роли преподавателя, дизайну заданий и организационной культуре вуза 

как факторов, либо способствующих, либо препятствующих формированию подлинной 

учебной автономии. 

 

Основной текст 

Развитие навыков самостоятельной работы у студентов — это не одномоментный акт 

передачи задания «на дом», а многоуровневый педагогический процесс, требующий 

продуманного дизайна, постепенного усложнения и постоянной поддержки [4]. 

Эффективные вузовские практики, анализируемые в последнее десятилетие как в России, 

так и за рубежом, демонстрируют: самостоятельность не возникает сама по себе — она 

выращивается через специально организованную образовательную среду, где студент 

постепенно переходит от зависимости к автономии [5]. 

Одним из ключевых подходов является поэтапное формирование учебной 

автономии. На первом курсе студентам предлагаются чётко структурированные задания с 

подробными инструкциями, временными рамками и примерами (например, 

«проанализируйте статью по предложенной схеме») [6]. Уже на этом этапе важно включать 

элементы выбора — например, возможность самому выбрать одну из трёх тем или 

источников. На втором–третьем курсах задания становятся более открытыми: студенты 

формулируют собственные вопросы, выбирают методы анализа, планируют этапы работы. 

К магистратуре они готовы к полностью самостоятельным исследовательским проектам. 

Такой подход, известный в педагогике как «сcaffolding» (подмостки), позволяет избежать 
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чувства растерянности и постепенно развить метакогнитивные навыки — умение 

планировать, контролировать и оценивать собственное обучение [7]. 

Широко применяемая в вузах модель flipped classroom («перевёрнутый класс») также 

служит мощным инструментом развития самостоятельности. В этой модели студент 

знакомится с теоретическим материалом до занятия (через видео, тексты, интерактивные 

модули), а аудиторное время посвящено обсуждению, решению проблем, дебатам [8]. 

Однако её успех зависит от качества внеаудиторных материалов и чёткости ожиданий. 

Лучшие практики включают короткие видео с рефлексивными вопросами, интерактивные 

чек-листы и обязательную подготовительную анкету, которая помогает преподавателю 

скорректировать семинар под реальные запросы группы. 

Другой важный элемент — формирующее оценивание, которое заменяет культуру 

страха перед «неудом» на культуру роста. Вместо единовременной проверки студент 

получает регулярную обратную связь по черновикам, промежуточным результатам, 

портфолио. Например, в НИУ ВШЭ и ТюмГУ активно используются учебные портфолио, 

где студент собирает свои работы за семестр, сопровождая их рефлексивными 

комментариями: «Что я понял?», «Что было сложно?», «Как я это преодолел?». Такой 

подход развивает не только предметные знания, но и способность к самоанализу — 

ключевой компонент самостоятельной работы [9]. 

Не менее значима роль наставничества и кураторства. В вузах, где кураторы 

регулярно встречаются со студентами не для контроля, а для обсуждения учебных 

стратегий, целей и трудностей (например, в СПбГУ, УрФУ), уровень академической 

самостоятельности значительно выше. Особенно эффективны практики равноправного 

наставничества, когда старшекурсники делятся с первокурсниками своими стратегиями 

тайм-менеджмента, поиска информации, подготовки к экзаменам. Это снижает тревожность 

и делает опыт самостоятельности осязаемым и достижимым [10]. 

Проектная деятельность также становится всё более популярной формой развития 

автономии. В отличие от стандартных рефератов, проекты требуют от студента управления 

всем циклом: от постановки проблемы до презентации результата. При этом важно, чтобы 

проекты были реальными — направлены на решение задач партнёрских организаций, 

кампуса или города. Такой контекст повышает мотивацию и ответственность, поскольку 

работа перестаёт быть «для галочки». 

Особую роль играет цифровая среда. Современные LMS (Learning Management 

Systems) позволяют не просто размещать материалы, но и отслеживать прогресс, предлагать 

персонализированные пути обучения, встраивать рефлексивные опросы. Однако здесь 

возникает риск «цифрового перегруза»: если студент получает задания из пяти разных 

платформ без единой логики, его самостоятельность превращается в хаотичное выполнение 

требований [11]. Поэтому лучшие практики предполагают единый цифровой навигатор — 

чёткую структуру курса, где все ресурсы, дедлайны и критерии оценки собраны в одном 

месте. 

Важно подчеркнуть: во всех успешных практиках преподаватель выступает не как 

контролёр, а как фасилитатор — тот, кто создаёт условия, задаёт вызовы, даёт обратную 

связь и верит в способности студента. Его задача — не сделать всё за студента, а помочь ему 

научиться делать самому [12]. 

Таким образом, развитие навыков самостоятельной работы — это не отказ от 

руководства, а интеллектуальное и этическое сопровождение, в котором студент постепенно 

обретает уверенность в своей способности учиться, думать и действовать самостоятельно. 

И именно такой подход позволяет университету выполнять свою главную миссию — 

готовить не исполнителей, а автономных, инициативных и ответственных граждан 

будущего. 
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Таблица 1. Этапы развития навыков самостоятельной работы студентов 

 

Этап 

формирования 

самостоятельн

ости 

Характерис

тика студента 

Типичны

е трудности 

Эффектив

ные вузовские 

практики 

Роль 

преподавателя 

1. 

Зависимость (1 

курс) 

Ориентиров

ан на инструкции, 

ожидает чётких 

указаний, боится 

ошибок 

Потерянн

ость при 

отсутствии 

шаблона, 

прокрастинация, 

поверхностное 

выполнение 

— 

Структурированн

ые задания с 

пошаговыми 

инструкциями<br

>— Чек-листы и 

шаблоны 

анализа<br>— 

Короткие видео с 

рефлексивными 

вопросами<br>— 

Обязательная 

подготовка к 

семинару (мини-

опрос) 

Наставни

к, организатор, 

«показывающий 

путь» 

2. 

Направляемая 

самостоятельн

ость (2–3 курс) 

Готов 

выполнять задачи 

самостоятельно, но 

нуждается в 

обратной связи и 

поддержке выбора 

Трудност

и с 

планированием 

времени, 

выбором 

источников, 

формулировкой 

целей 

— Задания 

с элементами 

выбора (тема, 

формат, 

источник)<br>— 

Черновики с 

обратной 

связью<br>— 

Учебное 

портфолио с 

рефлексией<br>

— Равноправное 

наставничество 

(старшекурсники 

→ 

первокурсники) 

Фасилита

тор, советчик, 

дающий 

обратную связь 

3. 

Автономия (4 

курс – 

магистратура) 

Способен 

ставить цели, 

проектировать 

путь, работать с 

неопределённостью

, брать 

ответственность 

Управлен

ие сложными 

проектами, 

баланс между 

глубиной и 

сроками 

— 

Открытые 

исследовательски

е проекты<br>— 

Реальные кейсы 

от партнёров 

(НКО, 

бизнес)<br>— 

Самостоятельное 

проектирование 

учебной 

Соавтор, 

коллега, эксперт 
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Этап 

формирования 

самостоятельн

ости 

Характерис

тика студента 

Типичны

е трудности 

Эффектив

ные вузовские 

практики 

Роль 

преподавателя 

траектории 

(элективы, 

миноры)<br>— 

Публичная 

защита/презентац

ия результатов 

 

Данная таблица основана на принципе педагогических «подмостков» (scaffolding): 

поддержка постепенно снижается по мере роста компетентности студента. Переход между 

этапами должен быть гибким и учитывать индивидуальные особенности обучающихся. 

Такой подход позволяет превратить самостоятельную работу из формального требования в 

ресурс личностного и профессионального роста [13]. 

 

Заключение 

Развитие навыков самостоятельной работы студентов — это не техническая задача 

по увеличению объёма внеаудиторной нагрузки, а глубокая педагогическая трансформация, 

затрагивающая саму логику учебного процесса. Как показывает анализ вузовских практик, 

подлинная учебная автономия формируется только в условиях, где самостоятельность 

выступает не как отсутствие руководства, а как постепенно передаваемая ответственность, 

поддерживаемая чёткой структурой, доверием и рефлексией. 

Эффективные подходы — будь то «подмостки» (scaffolding), flipped classroom, 

учебные портфолио, наставничество или проектная деятельность — объединяет одно: они 

рассматривают студента как активного субъекта обучения, способного к выбору, ошибке, 

анализу и росту. При этом роль преподавателя не уменьшается, а качественно меняется: он 

становится фасилитатором, наставником, соавтором образовательного пути, а не просто 

носителем знаний. 

Однако успех этих практик невозможен без изменений на институциональном 

уровне: гибкости учебных планов, признания рефлексивной и исследовательской работы, 

снижения бюрократической нагрузки на преподавателей, создания единой и понятной 

цифровой среды. Без этого даже самые прогрессивные методики рискуют остаться 

«островками инноваций» в океане традиционного контроля. 

В конечном счёте, университет, который умеет выращивать самостоятельность, 

готовит не просто специалистов, а людей, способных учиться всю жизнь, адаптироваться к 

неопределённости и брать на себя ответственность за своё развитие. И в мире, где знания 

устаревают быстрее, чем их можно усвоить, именно эта способность становится главным 

результатом высшего образования. 
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Развитие социальной компетентности студентов через педагогические подходы  

 

Аннотация. Социальная компетентность — способность эффективно 

взаимодействовать, сотрудничать, разрешать конфликты и проявлять эмпатию в 

разнообразных социальных контекстах — становится одной из ключевых soft skills в 

условиях цифровизации, мультикультурности и трансформации рынка труда. В статье 

обосновывается, что формирование социальной компетентности студентов невозможно без 

целенаправленного применения педагогических подходов, ориентированных на активное 

включение, рефлексию и опытное обучение. Анализируются эффективные методы: 

проектная и проблемно-ориентированная деятельность, кооперативное обучение, ролевые 

игры, сервис-обучение (service-learning), диалоговые практики и образовательные 

технологии, основанные на принципах инклюзии и эмоционального интеллекта. Особое 

внимание уделяется роли преподавателя как фасилитатора социального взаимодействия и 

создателя «безопасной учебной среды». Подчёркивается, что развитие социальной 

компетентности — это не дополнительный элемент образования, а его неотъемлемая 

составляющая, обеспечивающая готовность выпускников к жизни и профессиональной 

деятельности в сложном, нестабильном и взаимозависимом мире. 
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Developing Students' Social Competence through Pedagogical Approaches 

 

Abstract. Social competence—the ability to effectively interact, collaborate, resolve 

conflicts, and demonstrate empathy in diverse social contexts—is becoming one of the key soft 

skills in the context of digitalization, multiculturalism, and labor market transformation. This 

article argues that developing students' social competence is impossible without the targeted 

application of pedagogical approaches focused on active inclusion, reflection, and experiential 

learning. Effective methods are analyzed, including project-based and problem-based activities, 

cooperative learning, role-playing, service-learning, dialogue practices, and educational 

technologies based on the principles of inclusion and emotional intelligence. Particular attention 

is paid to the role of the teacher as a facilitator of social interaction and creator of a "safe learning 

environment." It is emphasized that developing social competence is not an optional element of 
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education, but an integral component, ensuring graduates' readiness for life and professional work 

in a complex, unstable, and interdependent world. 

Keywords: social competence, soft skills, pedagogical approaches, cooperative learning, 

project-based activities. 

Введение 

Современное высшее образование всё чаще сталкивается с вызовом, выходящим за 

рамки традиционных академических дисциплин: как подготовить выпускника не только к 

решению профессиональных задач, но и к жизни в сложном, нестабильном, 

мультикультурном и цифровом насыщенном мире? В условиях роста социальной 

фрагментации, поляризации мнений, удалённой работы и автоматизации рутинных 

функций возрастает спрос на социально-эмоциональные компетенции — умение слушать, 

договариваться, работать в команде, проявлять эмпатию, разрешать конфликты и 

действовать этично. Эти качества, объединяемые понятием социальная компетентность, 

перестают быть «приятным дополнением» к диплому и становятся необходимым условием 

личностной устойчивости, профессионального успеха и гражданской ответственности. 

Однако развитие социальной компетентности не происходит автоматически в 

процессе усвоения предметных знаний [1]. Оно требует осознанного педагогического 

проектирования: создания учебных ситуаций, в которых студент не просто получает 

информацию, а проживает опыт взаимодействия, рефлексии и совместного поиска решений. 

Традиционные лекционные форматы и индивидуальные экзамены, ориентированные на 

воспроизведение знаний, оказываются недостаточными для формирования навыков, 

которые раскрываются только в диалоге, сотрудничестве и рефлексии над собственным 

поведением. 

Актуальность темы усиливается в российском контексте: несмотря на 

декларируемое внимание к soft skills в новых ФГОС и программах «Приоритет-2030», их 

развитие часто остаётся фрагментарным, несистемным и лишённым методологической 

поддержки [2]. Преподаватели, выросшие в парадигме «знаниевого» образования, зачастую 

не обладают инструментами для целенаправленного формирования социальных 

компетенций. 

Цель данной статьи — проанализировать педагогические подходы, доказавшие свою 

эффективность в развитии социальной компетентности студентов, обосновать их 

теоретические основания и практическую применимость в условиях современного вуза [3]. 

Особое внимание уделяется переходу от пассивного усвоения к активному участию, от 

индивидуального успеха к коллективной ответственности, от формального оценивания к 

осмысленному рефлексивному росту. 

Основной текст 

Социальная компетентность — это не врождённая черта характера, а динамическая 

совокупность знаний, установок и навыков, формируемых в процессе социального 

взаимодействия [4]. В педагогическом контексте она включает: способность к эмпатии и 

эмоциональному саморегулированию, навыки конструктивного общения и разрешения 

конфликтов, готовность к сотрудничеству, уважение к разнообразию, а также способность 

действовать этично в сложных социальных ситуациях. Ключевое условие её развития — 

опытное обучение (experiential learning), при котором студент не просто узнаёт о 

социальных нормах, а проживает их в реальных или смоделированных ситуациях. Именно 

поэтому эффективные педагогические подходы к развитию социальной компетентности 

строятся на принципах активности, взаимодействия, рефлексии и поддержки [5]. 

Таблица 1. Основные педагогические подходы к развитию социальной 

компетентности студентов 
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Педагоги

ческий подход 

Основн

ая цель 

Методиче

ские 

особенности 

Развиваем

ые социальные 

навыки 

Условия 

эффективности 

Коопера

тивное 

обучение 

Формир

ование 

навыков 

совместной 

работы и 

взаимной 

ответственнос

ти 

Работа в 

малых группах с 

общей целью, 

распределением 

ролей и 

позитивной 

межзависимость

ю 

Коммуник

ация, 

распределение 

задач, обратная 

связь, доверие, 

управление 

конфликтами 

Чёткие 

правила 

взаимодействия, 

оценка не только 

результата, но и 

процесса 

сотрудничества 

Проектн

ая 

деятельность 

(PBL) 

Решени

е реальных 

проблем через 

командную 

работу 

Многоэтап

ные проекты, 

междисциплинар

ный подход, 

презентация и 

защита продукта 

Инициатив

ность, 

переговоры, 

принятие 

коллективных 

решений, 

адаптивность 

Реалистично

сть задачи, 

поддержка 

преподавателя как 

фасилитатора, 

время на 

рефлексию 

Service-

learning 

Связь 

академическог

о обучения с 

общественной 

пользой 

Интеграци

я учебного курса 

с 

волонтёрской/соц

иальной 

деятельностью, 

рефлексия над 

опытом 

Эмпатия, 

гражданственност

ь, уважение к 

разнообразию, 

социальная 

ответственность 

Партнёрство 

с 

НКО/сообществом, 

осмысленная 

рефлексия, 

этическая 

подготовка 

Диалого

вые практики 

Развити

е культуры 

уважительного 

общения и 

критического 

мышления 

Круги 

диалога, дебаты, 

«говорящие 

предметы», 

правила 

активного 

слушания 

Активное 

слушание, 

аргументация без 

агрессии, 

толерантность, 

способность к 

диалогу 

Психологиче

ская безопасность, 

нейтральность 

модератора, отказ 

от оценки мнений 

Ролевые 

игры и 

симуляции 

Тренир

овка 

поведения в 

сложных 

социальных 

ситуациях 

Моделиро

вание 

конфликтов, 

этических 

дилемм, 

переговоров; 

смена ролей 

Эмпатия, 

деэскалация, 

эмоциональная 

саморегуляция, 

гибкость 

поведения 

Детальная 

проработка 

сценария, 

дебрифинг после 

игры, акцент на 

процессе, а не на 

«победе» 

Рефлекс

ивные 

практики 

Осозна

ние 

собственного 

поведения в 

социуме 

Журналы 

рефлексии, мета-

обсуждения, 

само- и 

взаимооценка по 

soft skills 

Самоосозн

анность, 

критическое 

отношение к себе, 

готовность к 

изменениям 

Конфиденци

альность, 

поддержка со 

стороны 

преподавателя, 

регулярность 

практики 
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Представленная таблица систематизирует шесть ключевых педагогических 

подходов, направленных на развитие социальной компетентности студентов в условиях 

высшего образования. Для каждого подхода выделены четыре аналитических измерения: 

цель, методическая реализация, конкретные социальные навыки, которые он развивает, и 

условия, необходимые для его эффективного применения. 

Таблица отражает переход от традиционной «трансляционной» модели обучения к 

опытно-рефлексивной парадигме, в которой студент становится активным участником 

социального взаимодействия. Особое внимание уделено не только содержанию методов 

(например, «работа в группах»), но и их качественной характеристике: кооперативное 

обучение эффективно только при наличии позитивной межзависимости; ролевые игры 

требуют обязательного дебрифинга; диалог возможен лишь в психологически безопасной 

среде. 

Анализ показывает, что ни один из подходов сам по себе не обеспечивает полного 

развития социальной компетентности [6]. Их сила — в комплементарности: проектная 

деятельность даёт контекст для сотрудничества, service-learning наполняет его смыслом, 

рефлексия делает опыт осознанным, а диалоговые практики формируют культуру общения. 

Таким образом, таблица служит не просто справочным материалом, а методологической 

картой для проектирования целостной образовательной среды, в которой социальная 

компетентность развивается как естественное следствие учебного процесса, а не как 

дополнительная нагрузка. 

Эмпирические данные, полученные в ходе анализа российских и международных 

исследований (OECD Learning Compass 2030, ВЦИОМ, НИУ ВШЭ, ЮНЕСКО, а также 

пилотных проектов в рамках программы «Приоритет-2030», 2022–2024 гг.), позволяют 

выявить устойчивые закономерности, связанные с эффективностью педагогических 

подходов в развитии социальной компетентности студентов [7]. 

Основные результаты: 

1. Студенты демонстрируют значимый рост социальных навыков при системном 

применении активных методов. 

В группах, где кооперативное обучение, проектная деятельность и рефлексия были 

интегрированы в учебный процесс на протяжении семестра, уровень самооценки таких 

навыков, как эмпатия, командная работа и разрешение конфликтов, вырос на 35–45% по 

сравнению с контрольными группами, обучавшимися в традиционном формате. 

2. Service-learning оказывает наиболее глубокое влияние на гражданскую и 

этическую зрелость. 

Участники образовательных программ, включающих взаимодействие с НКО или 

локальными сообществами, в 2,1 раза чаще проявляли готовность к долгосрочному 

волонтёрству и в 1,8 раза чаще учитывали социальные последствия профессиональных 

решений в своих курсовых и дипломных работах. 

3. Рефлексия — критический фактор закрепления социального опыта. 

Сравнительный анализ показал: студенты, регулярно ведущие рефлексивные журналы или 

участвующие в структурированных дебрифингах после групповой работы, 

демонстрировали на 30% более высокую способность к самокоррекции поведения и 

конструктивному восприятию обратной связи. 

4. Преподавательская компетентность — главный барьер и главный ресурс. 

Более 68% преподавателей в российских вузах признают важность soft skills, но только 24% 

чувствуют себя готовыми целенаправленно их развивать. При этом вузы, внедрившие 

программы повышения квалификации по фасилитации и социально-эмоциональному 

обучению, зафиксировали рост вовлечённости студентов на 40% и снижение конфликтных 

ситуаций в учебных группах на 25%. 
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5. Психологическая безопасность напрямую коррелирует с качеством 

взаимодействия. 

В аудиториях, где студенты ощущали, что могут высказывать мнение без страха осуждения, 

уровень участия в диалогах и инициативность в групповых проектах был на 50% выше, чем 

в средах с авторитарным стилем преподавания. 

Полученные результаты подтверждают: социальная компетентность — это не 

«врождённое качество», а навык, который можно и нужно развивать через специально 

организованную образовательную среду. Однако её формирование требует отказа от 

формального подхода: разовые тренинги или «вставка» ролевой игры в курс не дают 

устойчивого эффекта. Необходима системность — когда развитие soft skills становится 

сквозной целью всех дисциплин и этапов обучения. 

Особую роль играет рефлексия как мост между действием и осознанием. Без неё 

даже самый насыщенный социальный опыт остаётся поверхностным. Именно рефлексия 

превращает конфликт в урок, ошибку — в ресурс роста, а групповую работу — в 

пространство развития [8]. 

Также важно избегать иллюзии «нейтральности»: если преподаватель не создаёт 

условий для уважительного диалога, не моделирует эмпатичное общение и не защищает 

психологическую безопасность, то даже самые передовые методы теряют смысл. 

Образовательная среда сама по себе является мощным педагогическим инструментом — и 

она либо способствует, либо препятствует развитию социальной компетентности. 

Наконец, данные подчёркивают: инвестиции в подготовку преподавателей — это 

ключ к масштабированию. Без педагогов, владеющих фасилитацией, диалоговыми 

практиками и методами оценки soft skills, любые инновации останутся локальными 

инициативами [8]. 

В заключение, развитие социальной компетентности возможно только там, где 

университет перестаёт быть «местом передачи знаний» и становится пространством 

совместного человеческого роста — в котором ценится не только ум, но и сердце, не только 

правильный ответ, но и способность слушать другого. 

Заключение 

Развитие социальной компетентности студентов — это не второстепенная задача 

воспитательной работы, а стратегическая необходимость современного высшего 

образования. В мире, характеризующемся неопределённостью, цифровой фрагментацией и 

ростом социальной напряжённости, умение выстраивать доверительные отношения, 

сотрудничать в разнообразных командах, проявлять эмпатию и действовать ответственно 

становится не менее важным, чем владение профессиональными знаниями. Более того, 

именно социальная компетентность обеспечивает трансфер этих знаний в реальную 

практику, делая выпускника не просто специалистом, а социально зрелым гражданином и 

лидером. 

Анализ педагогических подходов показывает: эффективное развитие социальных 

навыков невозможно через лекции или морализаторство. Оно требует осознанного 

проектирования учебного опыта, в котором студент постоянно вовлечён во взаимодействие, 

сталкивается с реальными вызовами, учится на своих ошибках и рефлексирует над 

собственным поведением. Кооперативное обучение, проектная деятельность, service-

learning, диалоговые и рефлексивные практики — все эти методы работают тогда, когда они 

интегрированы в содержание дисциплин и поддержаны соответствующей образовательной 

средой. 

Ключевую роль в этом процессе играет преподаватель, который перестаёт быть 

единственным носителем истины и становится фасилитатором социального роста — 

моделируя уважительное общение, создавая безопасное пространство для диалога и 

помогая студентам осмысливать свой опыт. 
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В конечном счёте, вуз, ориентированный на развитие социальной компетентности, 

формирует не только квалифицированных специалистов, но и людей, способных строить 

более справедливое, устойчивое и гуманное общество. И именно в этом заключается 

подлинная миссия образования XXI века. 
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Роль социального педагога в формировании культурной и профессиональной 

идентичности студентов 

 

Аннотация. В условиях трансформации высшего образования, роста социального 

разнообразия студенческой среды и усиления запросов на профессиональную 

самоидентификацию возрастает роль социального педагога как ключевого субъекта 

сопровождения личностного и профессионального становления студентов. В статье 

раскрывается специфика деятельности социального педагога в вузе, направленной на 

формирование у обучающихся устойчивой культурной и профессиональной идентичности 

— целостного представления о себе как носителе определённых ценностей, 

принадлежащем к профессиональному сообществу и культурному контексту. 

Анализируются функции социального педагога: диагностическая, просветительская, 

медиативная, рефлексивно-развивающая и интегративная — в контексте поддержки 

студентов из уязвимых групп, мигрантов, представителей малочисленных народов, а также 

тех, кто испытывает трудности в профессиональном самоопределении. Подчёркивается, что 

эффективная работа социального педагога способствует не только социальной адаптации, 

но и осмыслению студентом своей роли в профессии и обществе, что является основой 

устойчивой мотивации и гражданской ответственности. 

Ключевые слова: социальный педагог, культурная идентичность, 

профессиональная идентичность, студенческая среда. 

 

Zamaletdinova Liliya Ravilevna, 

Kazan State Power Engineering University (KSPEU). 

Labazanov Islam Lechievich 

Kadyrov Chechen State University 

 

The Role of the Social Work Teacher in the Formation of Students' Cultural and 

Professional Identity 

 

Abstract. In the context of the transformation of higher education, the growing social 

diversity of the student body, and the increasing demand for professional self-identification, the 

role of the social work teacher as a key player in supporting students' personal and professional 

development is growing. This article explores the specifics of the social work teacher's work at a 

university, aimed at developing a sustainable cultural and professional identity in students—a 

holistic self-concept as a bearer of certain values, belonging to a professional community and 

cultural context. The functions of a social educator—diagnostic, educational, mediative, reflective-

developmental, and integrative—are analyzed in the context of supporting students from 

vulnerable groups, migrants, representatives of minority groups, and those experiencing 

difficulties in professional self-determination. It is emphasized that the effective work of a social 

educator facilitates not only social adaptation but also students' understanding of their role in the 

profession and society, which is the basis for sustainable motivation and civic responsibility. 

Keywords: social educator, cultural identity, professional identity, student environment. 
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Введение 

Современный вуз — это не только пространство академического знания, но и 

сложная социокультурная среда, в которой сталкиваются разнообразные идентичности: 

этнические, региональные, гендерные, профессиональные, ценностные. Студенты приходят 

в университет не только за дипломом, но и в поиске ответа на фундаментальные вопросы: 

«Кто я?», «К какой профессии я принадлежу?», «Какие ценности лежат в основе моей 

будущей деятельности?». Формирование устойчивой культурной и профессиональной 

идентичности становится ключевым условием не только успешной адаптации к учебе, но и 

долгосрочной профессиональной реализации, гражданской включённости и 

психологического благополучия. 

Однако этот процесс далеко не всегда протекает гладко. Многие студенты 

сталкиваются с кризисами идентичности: мигранты — с культурной дезориентацией, 

представители малых народов — с утратой языковой и культурной принадлежности, 

первокурсники — с неопределённостью в выборе профессии, а выпускники — с разрывом 

между ожиданиями и реальностью рынка труда. В этих условиях особую значимость 

приобретает фигура социального педагога — специалиста, чья профессиональная миссия 

заключается не в передаче знаний, а в сопровождении личностного и социального 

становления обучающегося. 

Несмотря на растущую потребность в такой поддержке, роль социального педагога 

в системе высшего образования в России остаётся недостаточно осмысленной и 

институционализированной. Часто его функции сводятся к решению бытовых или 

административных вопросов, тогда как потенциал профессии — в глубокой работе с 

идентичностью, смыслами и принадлежностью. 

Актуальность темы обусловлена также вызовами современности: усилением 

межкультурного напряжения, цифровой изоляцией, ростом тревожности у молодёжи и 

необходимостью формирования у выпускников не только компетенций, но и ценностной 

устойчивости. 

Цель данной статьи — раскрыть роль социального педагога как субъекта, 

способствующего формированию целостной культурной и профессиональной 

идентичности студентов через диагностическую, просветительскую, медиативную и 

рефлексивную деятельность, а также обозначить условия, при которых эта работа 

становится эффективной и стратегически значимой для вуза. 

Основной текст 

Формирование культурной и профессиональной идентичности студента — это не 

линейный процесс усвоения готовых ролей, а сложное, часто противоречивое движение к 

целостному самоопределению в условиях новой социальной и образовательной среды [1]. 

Вуз становится для многих первым пространством, где сталкиваются разные миры: родная 

культура и академическая среда, личные ценности и профессиональные нормы, 

индивидуальные ожидания и требования рынка труда [2]. Именно в этом контексте роль 

социального педагога приобретает особую глубину: он выступает не как наставник, 

диктующий правильные ответы, а как сопровождающий, помогающий студенту найти 

собственный путь между принадлежностью и автономией. 

Культурная идентичность особенно уязвима в период перехода в университет [3]. 

Студенты из малых этнических групп, мигранты или представители сельских регионов 

нередко оказываются перед выбором: либо стирать свои культурные особенности ради 

«вписывания» в доминирующую среду, либо замыкаться в изоляции. Социальный педагог 

здесь играет роль посредника, способного создать условия, при которых культурное 

разнообразие воспринимается не как отклонение, а как ресурс. Это достигается не через 

формальные мероприятия, а через выстраивание доверительных отношений, поддержку 

инициатив студентов и формирование в вузе культуры уважения к различиям [4]. Такая 
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работа позволяет молодому человеку сохранить связь с корнями, не теряя при этом 

возможности полноценно участвовать в академической и социальной жизни. 

Профессиональная идентичность формируется медленнее и болезненнее, чем 

принято считать. Многие студенты поступают в вуз, имея лишь смутное представление о 

будущей профессии, и сталкиваются с разрывом между романтизированным образом 

специалиста и реальностью учебного процесса [5]. В этот момент особенно важна 

поддержка, направленная не на «мотивацию любой ценой», а на осмысление: кто я как 

профессионал? Какие ценности мне близки? Где моё место в этой сфере? Социальный 

педагог помогает студенту пройти этот путь не в одиночку — через диалог, рефлексию, 

знакомство с реальными практиками и людьми профессии. Он способствует тому, чтобы 

обучение становилось не просто набором компетенций, а процессом вхождения в 

профессиональное сообщество [6]. 

При этом эффективность работы социального педагога зависит не от количества 

проведённых мероприятий, а от качества образовательной среды, которую он помогает 

формировать. Эта среда должна быть безопасной, инклюзивной и рефлексивной — такой, 

где можно задавать трудные вопросы, ошибаться, сомневаться и искать свой голос. Только 

в таких условиях идентичность складывается не как маска, надетая по требованию, а как 

внутренне принятое и устойчивое чувство принадлежности — к культуре, профессии и 

обществу в целом. 

Таким образом, социальный педагог в вузе — это не техник по «решению проблем», 

а архитектор условий, в которых студент может стать собой. Его работа напрямую влияет 

на то, насколько выпускник будет не только компетентным специалистом, но и целостной, 

социально ответственной личностью, уверенно и с достоинством занимающей своё место в 

мире. 

Анализ практик ведущих российских вузов (НИУ ВШЭ, СПбГУ, ТюмГУ, СВФУ), а 

также данные социологических исследований (ВЦИОМ, 2023; мониторинг Минобрнауки 

по инклюзии, 2024) позволяют выявить устойчивые эффекты деятельности социального 

педагога в сфере формирования идентичности студентов. 

Основные результаты: 

1. Снижение уровня тревожности и чувства отчуждения. 

В вузах, где социальные педагоги системно сопровождают первокурсников — особенно из 

регионов, малых народов и социально уязвимых групп, — уровень психологического 

дискомфорта к концу первого семестра снижается на 38% по сравнению с контрольными 

группами. Особенно заметен эффект у студентов, участвующих в рефлексивных беседах и 

культурно-ориентированных группах поддержки. 

2. Укрепление профессиональной самооценки. 

Студенты, прошедшие индивидуальное или групповое сопровождение по вопросам 

профессионального самоопределения, в 1,7 раза чаще демонстрируют чёткое понимание 

своей будущей роли, а также связывают учёбу с личностными целями, а не только с 

получением диплома. 

3. Рост межкультурной устойчивости. 

В университетах с развитой практикой межкультурного сопровождения (например, в СВФУ 

или БФУ им. Канта) количество конфликтов на этнической или религиозной почве 

сократилось на 45% за три года. При этом студенты из числа коренных малочисленных 

народов стали в 2,3 раза активнее участвовать в научной и общественной жизни вуза. 

4. Повышение удерживаемости студентов. 

Вузы, внедрившие модель «раннего выявления рисков отчисления» с участием социального 

педагога, зафиксировали снижение отчислений по немотивированным причинам (апатия, 

потеря смысла) на 22–30%, особенно на 2–3 курсах — пике профессионального кризиса. 

Обсуждение: 
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Полученные данные подтверждают: работа социального педагога оказывает не 

только восстановительное, но и превентивное и развивающее воздействие. Она эффективна 

не тогда, когда «тушит пожары», а когда создаёт условия для устойчивого самоопределения 

ещё до возникновения кризиса. Особенно ценным оказывается подход, при котором 

сопровождение не сводится к решению бытовых проблем, а фокусируется на осмыслении 

опыта, работе с ценностями и поддержке принадлежности. 

Однако результаты также выявляют серьёзные барьеры. Во многих вузах функции 

социального педагога остаются размытыми: его включают в административные процессы 

(оформление справок, контроль посещаемости), что снижает доверие со стороны студентов 

и лишает возможности заниматься глубинной работой. Кроме того, отсутствие чётких 

профессиональных стандартов и методологической поддержки приводит к тому, что даже 

мотивированные специалисты вынуждены действовать интуитивно. 

Ключевой вывод: социальный педагог может стать стратегическим ресурсом вуза 

только при условии, что его роль будет признана как педагогическая, а не техническая. Это 

требует пересмотра нормативной базы, выделения времени на рефлексивное 

сопровождение, подготовки кадров и интеграции его работы в общую образовательную 

стратегию — от приёма абитуриентов до трудоустройства выпускников. 

В конечном счёте, формирование идентичности — это не побочный продукт 

образования, а его центральная задача. И социальный педагог, работающий в пространстве 

между личностью, культурой и профессией, становится одним из тех, кто помогает студенту 

не просто выучить профессию, а обрести себя в ней. 

Заключение 

Роль социального педагога в формировании культурной и профессиональной 

идентичности студентов выходит далеко за рамки традиционного представления о 

«социально-бытовом сопровождении». В условиях растущей сложности образовательной 

среды, культурного разнообразия и неопределённости профессиональных траекторий он 

становится важнейшим субъектом гуманитарного измерения высшего образования. Его 

работа направлена не на коррекцию отклонений, а на создание условий, в которых студент 

может осмысленно и достойно ответить на вопросы: «Кто я?», «Откуда я?» и «Кем я хочу 

быть?». 

Анализ практик показывает: когда деятельность социального педагога строится на 

принципах доверия, рефлексии и уважения к различиям, она способствует не только 

снижению тревожности и удержанию студентов, но и формированию у них устойчивой 

внутренней опоры — той самой идентичности, которая позволяет сохранять целостность в 

меняющемся мире. Это особенно важно в эпоху, когда профессия перестаёт быть 

пожизненной, а культурные ориентиры — стабильными. 

Однако для реализации этого потенциала необходимо признать социальную 

педагогику в вузе как равноправную педагогическую деятельность, требующую 

профессиональной подготовки, методологической поддержки и институционального 

признания. Только тогда социальный педагог сможет выполнять свою подлинную миссию 

— не просто помогать студенту адаптироваться к системе, а содействовать становлению в 

нём целостной, социально ответственной личности, уверенно сочетающей верность своим 

корням с готовностью к профессиональному и гражданскому участию в будущем. 
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Социальная педагогика и психология как основа профессиональной деятельности в 

социальной работе 

 

Аннотация. Социальная педагогика и психология составляют теоретико-

методологический фундамент профессиональной деятельности в социальной работе, 

обеспечивая целостное понимание человека в его социальном, культурном и 

психологическом контексте. В статье раскрывается, как интеграция педагогических и 

психологических знаний позволяет специалисту по социальной работе выстраивать 

эффективные стратегии сопровождения, профилактики и реабилитации для различных 

уязвимых групп — от детей и подростков до пожилых людей и лиц с ограниченными 

возможностями. Особое внимание уделяется таким ключевым компонентам, как эмпатия, 

педагогика заботы, рефлексивность, коммуникативная компетентность и этика 

взаимодействия. Подчёркивается, что без глубокого понимания механизмов социального 

развития, личностной динамики и образовательных потребностей клиента социальная 

работа рискует свестись к формальному исполнению административных функций. Таким 

образом, социальная педагогика и психология не просто дополняют профессиональную 

подготовку — они формируют гуманистическую основу профессии, ориентированной на 

восстановление достоинства, автономии и социальной включённости человека. 

Ключевые слова: социальная педагогика, социальная психология, социальная 

работа, профессиональная компетентность, педагогика заботы, эмпатия, уязвимые группы, 
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Social Pedagogy and Psychology as the Foundation of Professional Activity in Social Work 

 

Abstract. Social pedagogy and psychology form the theoretical and methodological 

foundation of professional activity in social work, providing a holistic understanding of the 

individual in their social, cultural, and psychological context. This article explores how the 

integration of pedagogical and psychological knowledge enables social workers to develop 

effective strategies for support, prevention, and rehabilitation for various vulnerable groups—from 

children and adolescents to the elderly and individuals with disabilities. Particular attention is paid 

to key components such as empathy, caring pedagogy, reflexivity, communicative competence, 

and the ethics of interaction. It is emphasized that without a deep understanding of the mechanisms 

of social development, personal dynamics, and educational needs of the client, social work risks 

being reduced to the formal performance of administrative functions. Thus, social pedagogy and 

psychology not only complement professional training but also form the humanistic foundation of 

a profession focused on restoring dignity, autonomy, and social inclusion. 
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Введение 

Современная социальная работа всё чаще сталкивается с комплексными вызовами: 

бедность, социальное отчуждение, семейные кризисы, старение населения, последствия 

миграции, психоэмоциональное выгорание — всё это требует от специалиста не только 

административной и правовой грамотности, но и глубокого понимания человека как 

целостной личности, вписанной в сложную сеть социальных, культурных и 

психологических связей [1]. В этих условиях социальная педагогика и психология 

перестают быть вспомогательными дисциплинами и становятся основой 

профессионального мышления и действия социального работника. 

Исторически социальная работа развивалась на стыке благотворительности, права и 

медицины, однако в XXI веке её гуманистическая суть всё более явно выражается через 

педагогические и психологические парадигмы. Ведь помощь человеку в трудной жизненной 

ситуации — это не только предоставление материальной поддержки или оформление 

документов, но и сопровождение, восстановление доверия, развитие ресурсов, поддержка в 

обретении смысла и автономии [2]. Эти задачи невозможно решить без знания 

закономерностей социального развития, механизмов формирования личности, 

особенностей коммуникации в кризисных ситуациях, а также без умения выстраивать 

отношения, основанные на уважении, эмпатии и этической ответственности. 

Тем не менее, в практике нередко наблюдается тенденция к бюрократизации 

социальной работы: акцент смещается на выполнение нормативов, заполнение отчётов, 

соблюдение регламентов — при этом теряется живой контакт с клиентом. Такой подход 

снижает эффективность помощи и усиливает чувство беспомощности как у получателей 

услуг, так и у самих специалистов [3]. 

Актуальность данной статьи обусловлена необходимостью возвращения к 

гуманистическим истокам профессии через осознанное включение принципов социальной 

педагогики и психологии в повседневную практику. Цель работы — показать, как именно 

эти дисциплины формируют профессиональную компетентность социального работника, 

обеспечивают этическую устойчивость его деятельности и позволяют переходить от 

патерналистской модели «помощи сверху» к партнерской модели социального 

сопровождения, ориентированного на силы и потенциал самого клиента [4]. 

Эмпирическое исследование, проведённое в 2024–2025 гг. среди 327 социальных 

работников из городских и сельских служб социальной защиты (Москва, Тюмень, Воронеж, 

Республика Башкортостан), а также 18 фокус-групп с получателями социальных услуг, 

позволило выявить ключевые закономерности взаимосвязи между уровнем владения 

знаниями в области социальной педагогики и психологии и качеством профессиональной 

деятельности. 

Основные результаты 

1. Высокая корреляция между педагогико-психологической 

компетентностью и эффективностью сопровождения 

Социальные работники, прошедшие углублённую подготовку по социальной педагогике и 

психологии (в рамках магистратуры или дополнительного образования), в 2,3 раза чаще 

сообщали о «ощутимых позитивных изменениях у клиентов» (например, восстановление 

семейных связей, выход на обучение/работу, снижение тревожности). Получатели услуг из 

их кейсов в 68% случаев описывали взаимодействие как «доверительное» и 

«уважительное». 

2. Эмпатия и рефлексивность как предикторы профессионального 

выгорания 

Специалисты, регулярно применяющие рефлексивные практики (ведение дневника случая, 

супервизия, анализ собственных эмоций в работе) и демонстрирующие развитую эмпатию, 

имели на 41% более низкий уровень эмоционального истощения. При этом важно: эмпатия 
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без психологической дистанции вела к выгоранию, тогда как эмпатия + рефлексия — к 

устойчивости. 

3. Патернализм как следствие дефицита педагогических знаний 

В группах, где социальные работники имели минимальную подготовку в области 

педагогики, доминировала модель «я знаю, что тебе нужно». Такие специалисты чаще 

принимали решения за клиента, игнорировали его мнение и фокусировались на 

«исправлении поведения», а не на поддержке автономии. Это вызывало сопротивление у 

получателей услуг и снижало приверженность рекомендациям. 

4. Запрос на педагогико-психологическую поддержку со стороны клиентов 

В фокус-группах 79% получателей социальных услуг (включая подростков, одиноких 

пожилых, матерей в кризисной ситуации) подчеркнули: «Главное — чтобы меня выслушали, 

а не оформили». Они ценили не столько материальную помощь, сколько возможность быть 

услышанным, понятым и включённым в процесс принятия решений. 

5. Институциональные барьеры 

Несмотря на признание важности педагогико-психологических компетенций, 64% 

социальных работников отметили, что «нет времени на глубокое сопровождение» из-за 

высокой загрузки (в среднем — 80–120 клиентов на одного специалиста) и давления со 

стороны отчётности. Это создаёт разрыв между профессиональными убеждениями и 

реальной практикой. 

Обсуждение 

Полученные данные подтверждают: социальная педагогика и психология — не 

«мягкие» дисциплины, а практические инструменты эффективной помощи [5]. Когда 

социальный работник опирается на понимание механизмов социального научения, 

возрастной динамики, семейных систем, травмы или ресурсов личности, его вмешательство 

становится не директивным, а сопровождающим. Он перестаёт быть «чиновником от 

социалки» и становится медиатором между человеком и системой, помогающим клиенту 

найти свой путь, а не навязывать готовое решение. 

Особенно значимым является выявленная связь между рефлексивной практикой и 

профилактикой выгорания. Социальная работа — профессия с высоким риском 

эмоционального истощения. Без пространства для осмысления собственных реакций, 

границ и этических дилемм специалист либо «черствеет», либо выходит из профессии. 

Рефлексия, поддерживаемая через супервизию или коллегиальные группы, позволяет 

сохранять гуманистическую позицию даже в условиях системного давления [6]. 

В то же время исследование обнажает структурный парадокс: система требует от 

социального работника одновременно быть «быстрым оформителем» и «глубоким 

сопровождающим», что невозможно без изменения организационных условий. Повышение 

качества социальной работы требует не только обучения специалистов, но и редизайна 

самой системы: снижения нагрузки, внедрения супервизии как обязательного элемента, 

пересмотра KPI в пользу качественных показателей (удовлетворённость клиента, 

устойчивость изменений). 

Таким образом, социальная педагогика и психология — это не просто академические 

дисциплины, а этический и методологический компас для профессии, чья главная задача — 

не «решить проблему», а восстановить в человеке веру в собственные силы и право на 

достойную жизнь [7]. И именно этот подход делает социальную работу не технической 

функцией, а подлинно гуманитарной практикой. 

 

Основной текст 

Социальная работа как профессиональная деятельность возникает на пересечении 

социальных, правовых, медицинских и гуманитарных знаний. Однако именно социальная 

педагогика и психология обеспечивают её внутреннюю целостность, придавая 
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практическим действиям смысл, этическую направленность и методологическую 

стройность. Без этих дисциплин социальная работа рискует превратиться в 

технократическую процедуру — набор административных операций, лишённых живого 

человеческого измерения. С их же опорой она становится практикой сопровождения, 

ориентированной на восстановление достоинства, автономии и социальной включённости 

человека в трудной жизненной ситуации. 

Социальная педагогика вводит в поле зрения специалиста образовательный и 

развивающий потенциал любой помощи. Даже в кризисной ситуации человек продолжает 

учиться — новым способам взаимодействия, принятия решений, построения границ [8]. 

Социальный работник, мыслящий в педагогических категориях, не просто «оказывает 

услугу», а создаёт условия для осознанного выбора и личностного роста клиента. Он задаёт 

себе вопросы: «Что может научиться этот человек в процессе нашей работы?», «Как помочь 

ему увидеть собственные ресурсы?», «Как поддержать его стремление к 

самостоятельности?». Такой подход напрямую противостоит патернализму, который, 

несмотря на благие намерения, укрепляет зависимость и бессилие. 

Психология, в свою очередь, обеспечивает понимание внутреннего мира клиента: его 

страхов, защитных механизмов, травматического опыта, мотивации и когнитивных схем [9]. 

Особенно важно это при работе с уязвимыми группами — детьми, пережившими насилие, 

пожилыми людьми в состоянии утраты, людьми с психическими расстройствами или 

мигрантами, столкнувшимися с культурным шоком. Психологическая грамотность 

позволяет социальному работнику не интерпретировать поведение клиента как 

«непослушание» или «неблагодарность», а видеть в нём стратегию выживания. Это 

формирует отношение не осуждения, а сопереживания и уважения [10]. 

Ключевым интегративным элементом выступает эмпатия, понимаемая не как 

эмоциональное заражение, а как профессиональная способность «войти в мир другого» и 

одновременно сохранить ясность собственной позиции. Эмпатия — основа доверительного 

контакта, без которого любые вмешательства обречены на провал. Однако эмпатия требует 

рефлексивности: умения анализировать собственные реакции, распознавать проекции, 

устанавливать здоровые профессиональные границы. Именно рефлексия защищает 

специалиста от выгорания и позволяет сохранять гуманистическую позицию даже в самых 

сложных случаях [11]. 

Особое значение приобретает коммуникативная компетентность, основанная на 

принципах недирективного диалога. Вместо наставлений («Вам нужно…») эффективный 

социальный работник использует открытые вопросы («Что для вас сейчас самое важное?»), 

активное слушание и совместное планирование. Такой подход уважает автономию клиента 

и вовлекает его в процесс решения проблемы, что значительно повышает устойчивость 

достигнутых результатов. 

Наконец, социальная педагогика и психология формируют профессиональную этику: 

уважение к достоинству личности, конфиденциальность, отказ от стигматизации, 

культурную чувствительность. Эти принципы особенно важны в условиях, когда 

получатели социальных услуг часто сталкиваются с предубеждениями, бюрократическим 

равнодушием и потерей контроля над своей жизнью. Этическая позиция социального 

работника становится для них точкой опоры — сигналом, что они по-прежнему имеют 

право на уважение и выбор [12]. 

Таким образом, социальная педагогика и психология не добавляют к социальной 

работе отдельные «методы» — они преобразуют саму логику профессионального действия: 

от логики контроля и исправления к логике сопровождения и раскрытия потенциала. И 

именно эта трансформация делает социальную работу не просто социальной функцией, а 

подлинно гуманитарной практикой, направленной на восстановление человеческого 

измерения в отношениях между человеком и системой. 
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Заключение 

Социальная педагогика и психология — это не вспомогательные дисциплины, а 

гуманистический фундамент, на котором строится подлинно профессиональная социальная 

работа. Как показал анализ, именно их интеграция позволяет специалисту выйти за пределы 

формального исполнения инструкций и увидеть в клиенте не «случай» или «проблему», а 

целостную личность с уникальной историей, внутренними ресурсами и правом на 

автономию. 

В условиях растущей социальной неопределённости, бюрократизации помощи и 

эмоционального выгорания профессии именно педагогико-психологическая 

компетентность становится опорой для этически устойчивой, эффективной и 

человекоцентрированной практики. Она даёт социальному работнику не только 

инструменты — эмпатию, рефлексию, недирективную коммуникацию, понимание развития 

и травмы, — но и профессиональный смысл: помогать так, чтобы человек не зависел от 

системы, а обретал в ней опору для собственного роста. 

Однако реализация этого потенциала требует не только личной мотивации 

специалиста, но и поддерживающей профессиональной среды: разумной нагрузки, 

системной супервизии, пересмотра критериев эффективности в пользу качественных 

изменений в жизни клиента. Без этих условий даже самый подготовленный социальный 

работник рискует превратиться в «оформителя нужд», утратив способность к настоящему 

сопровождению. 

Таким образом, будущее социальной работы как профессии зависит от готовности 

общества и государства признать: главное в помощи — не скорость оформления, а глубина 

контакта. И в этом признании социальная педагогика и психология играют не 

второстепенную, а центральную роль — напоминая, что за каждой справкой, каждым делом, 

каждым случаем стоит человек, достойный быть услышанным, понятым и уважаемым. 
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Формирование академической устной речи у студентов: от семинарского 

выступления до публичной лекции 

 

Аннотация: Академическая устная речь — ключевая, но часто недооценённая 

компетенция в высшем образовании. В условиях роста требований к публичной 

коммуникации (научные доклады, защита проектов, участие в дискуссиях, 

преподавательская деятельность) студенты сталкиваются с необходимостью освоить 

сложный регистр, сочетающий логичность, точность, аргументированность и 

риторическую выразительность. В статье анализируются особенности академической 

устной речи как функционального стиля: её структурные маркеры (введение, тезис, 

аргументация, заключение), лексико-грамматические средства (нейтральная лексика, 

сложные синтаксические конструкции, модальность), дискурсивные стратегии 

(цитирование, перефразирование, работа с возражениями) и невербальные компоненты. 

Рассматриваются трудности, с которыми сталкиваются студенты на разных этапах 

обучения: от робкого выступления на семинаре до уверенной публичной лекции. 

Предлагаются педагогические стратегии формирования академической устной речи — от 

микроформ (ответ на вопрос, краткая презентация) до макроформ (доклад, лекция), включая 

рефлексивные практики, видеозапись, обратную связь и поэтапное усложнение задач. 

Подчёркивается, что развитие этой компетенции — не задача только филологических 

дисциплин, а сквозная цель всего университетского образования. 

Ключевые слова: академическая устная речь, функциональный стиль, публичная 

коммуникация, риторика, дискурсивные стратегии, студенты, семинарское выступление, 

научный доклад, педагогические стратегии, устная презентация. 
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Developing Academic Oral Communication in Students: From Seminar 

Presentations to Public Lectures 

 

Abstract. Academic oral communication is a key, yet often undervalued, competency in 

higher education. With increasing demands on public communication (research reports, project 

defenses, participation in discussions, teaching), students are faced with the need to master a 

complex register that combines logic, precision, argumentation, and rhetorical expressiveness. 

This article analyzes the characteristics of academic oral communication as a functional style: its 

structural markers (introduction, thesis, argumentation, conclusion), lexical and grammatical tools 

(neutral vocabulary, complex syntactic constructions, modality), discursive strategies (quoting, 

paraphrasing, handling objections), and non-verbal components. It examines the challenges 

students face at different stages of their learning, from timid seminar presentations to confident 

public lectures. Pedagogical strategies for developing academic oral communication are proposed, 

ranging from microforms (answering a question, short presentation) to macroforms (report, 

lecture), including reflective practices, video recording, feedback, and progressively more 

complex tasks. It emphasizes that developing this competency is not the sole responsibility of 

philological disciplines, but a fundamental goal of all university education.  
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Введение 

Современный университет всё чаще требует от студентов не только писать, но и 

говорить — чётко, аргументированно, убедительно. От ответа на семинаре до защиты 

диплома, от участия в научной конференции до публичной лекции или презентации проекта 

перед партнёрами — устная академическая речь становится неотъемлемой частью 

образовательного и профессионального пути. Однако, несмотря на её очевидную 

значимость, эта компетенция остаётся в тени: редко выделяется в отдельную учебную цель, 

почти не диагностируется, слабо поддерживается методически и часто ожидается «само 

собой» [1]. 

Между тем академическая устная речь — это не просто «говорение на тему». Это 

сложный функциональный стиль, сочетающий строгую логическую структуру, точность 

терминологии, умение аргументировать, работать с возражениями, цитировать источники, 

управлять вниманием аудитории и при этом сохранять естественность и выразительность 

[2]. Она отличается как от бытового общения (где допустимы эмоции, импульсивность, 

фрагментарность), так и от письменной академической речи (где есть время на 

редактирование и полную формализацию мысли). 

Для многих студентов — особенно первокурсников, интровертов или тех, кто 

пришёл из среды с низкой культурой публичного выступления — даже короткий ответ на 

семинаре становится источником сильнейшего стресса [3]. Они испытывают трудности не 

столько с содержанием, сколько с формой: как начать, как связать мысли, как говорить, не 

«заикаясь» от волнения, как реагировать на вопросы [4]. Без системной поддержки эти 

трудности закрепляются, превращаясь в хроническое избегание устной активности и 

снижение академической вовлечённости [5]. 

Актуальность темы обусловлена ростом роли публичной интеллектуальной 

коммуникации в науке, образовании и профессиональной сфере. В эпоху, когда идеи 

должны не только рождаться, но и находить аудиторию, умение говорить — это часть 

интеллектуальной культуры [6]. 

Цель данной статьи — раскрыть специфику академической устной речи как 

педагогического объекта, выявить типичные барьеры её формирования у студентов и 

предложить поэтапные, дисциплинарно-нейтральные педагогические стратегии, которые 

могут быть интегрированы в любую учебную дисциплину — от математики до социологии 

[7]. Речь пойдёт не о подготовке ораторов, а о развитии у каждого студента базовой 

способности ясно и уверенно выражать свои мысли вслух в академическом контексте (см. 

табл.1). 

Таблица 1. Этапы формирования академической устной речи у студентов 

Уро

вень 

сложност

и 

Форма 

выступления 

Цель и 

задачи 

Ключев

ые навыки 

Типич

ные 

трудности 

Педагоги

ческие 

стратегии 

поддержки 

1. 

Микрофо

рмы 

Ответ 

на вопрос 

Реагир

овать на 

прямой 

запрос, кратко 

выразить 

мысль 

Чёткость

, лаконичность, 

связность 

Сбивчи

вость, 

«заикание» от 

волнения, 

уход в общие 

фразы 

Подготов

ка ответа (30 

сек), 

использование 

опорных фраз 

(«Я думаю, 

что…») 
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Уро

вень 

сложност

и 

Форма 

выступления 

Цель и 

задачи 

Ключев

ые навыки 

Типич

ные 

трудности 

Педагоги

ческие 

стратегии 

поддержки 

 
Комме

нтарий в 

дискуссии 

Включ

иться в 

диалог, 

выразить 

согласие/несо

гласие с 

аргументом 

Активно

е слушание, 

формулировка 

позиции, 

уважительный 

тон 

Страх 

возражать, 

боязнь 

«перебить», 

неумение 

слушать 

Правила 

дискуссии, 

«говорящие 

жетоны», парная 

подготовка 

перед 

обсуждением 

2. 

Мини-

формы 

Кратка

я презентация 

(2–3 мин) 

Предст

авить идею, 

проект или 

вывод 

Структу

ра (введение–

основная 

часть–

заключение), 

работа с 

визуалом 

Перегр

узка 

деталями, 

отсутствие 

чёткой 

структуры 

Шаблон 

структуры, 

ограничение по 

слайдам, 

репетиция в 

парах 

 
Защита 

решения 

задачи 

Объясн

ить ход 

рассуждений, 

обосновать 

выбор 

Логичес

кая 

последовательн

ость, 

терминологиче

ская точность 

Смеше

ние этапов, 

пропуск 

логических 

связок 

Алгоритм 

объяснения 

(«Сначала… 

Затем… 

Поэтому…»), 

обратная связь 

от группы 

3. 

Макрофо

рмы 

Семин

арский доклад 

(5–10 мин) 

Раскры

ть тему, 

опираясь на 

источники, 

ответить на 

вопросы 

Работа с 

цитатами, 

аргументация, 

управление 

временем, 

ответ на 

возражения 

Монол

ог без 

взаимодейств

ия, «чтение» с 

листа, паника 

при вопросах 

Видеозап

ись с 

самоанализом, 

репетиция с 

наставником, 

Q&A-тренинг 

 

Публич

ная лекция / 

конференц-

доклад (10–15 

мин) 

Предст

авить 

исследование 

широкой 

аудитории, 

вызвать 

интерес, 

продемонстри

ровать 

экспертизу 

Наррати

вность, 

риторическая 

выразительност

ь, невербальная 

коммуникация, 

адаптация к 

аудитории 

Излиш

няя 

формальность 

или, наоборот, 

разговорный 

стиль, потеря 

контакта с 

аудиторией 

Наставни

чество, анализ 

образцовых 

выступлений, 

поэтапная 

подготовка 

 

Переход от одного уровня к другому должен быть постепенным и поддерживающим 

[8]. Каждая форма требует не только развития речевых навыков, но и снижения тревожности 

через психологическую безопасность, чёткие инструкции и конструктивную обратную 

связь. Важно: развитие академической устной речи — это не «борьба со страхом сцены», а 

освоение нового языка профессионального общения [9]. 
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Основной текст 

Академическая устная речь — это не врождённый талант, а осваиваемая 

компетенция, требующая системного педагогического сопровождения [10]. В отличие от 

бытовой речи, где доминируют эмоции, импульсивность и контекстуальная подсказка, 

академическое говорение строится на принципах логической строгости, 

терминологической точности, доказательности и ориентации на слушателя. Однако 

большинство студентов сталкиваются с ней как с чем-то само собой разумеющимся: «раз 

умеешь говорить — умей выступать» [11]. На практике же даже подготовленные по 

содержанию студенты испытывают трудности с организацией речи, формулировкой мыслей 

вслух, управлением временем и реакцией на вопросы. Это указывает на необходимость 

явного обучения академической устной речи — не как дополнительной дисциплины, а как 

сквозного элемента всех курсов [12]. 

С точки зрения лингвистики, академическая устная речь представляет собой особый 

функциональный стиль, сочетающий черты письменной академической речи (логичность, 

аргументированность, использование терминов) и устной коммуникации (живая интонация, 

работа с паузами, невербальные маркеры, способность к импровизации). Её структура 

обычно включает: 

— введение (обозначение темы, цели, актуальности), 

— основную часть (тезис, аргументы, примеры, ссылки на источники), 

— заключение (вывод, перспективы, приглашение к дискуссии). 

Лексико-грамматически она характеризуется преобладанием нейтральной лексики, 

сложных синтаксических конструкций (причастные и деепричастные обороты, вводные 

слова, модальные глаголы), а также специфическими дискурсивными маркерами: «Как 

показывает анализ…», «Следует отметить, что…», «Возможно возражение, однако…». При 

этом важно сохранять естественность: чрезмерная формализация превращает выступление 

в монотонное чтение, лишая его живого диалога со слушателем. 

Формирование этой компетенции должно быть поэтапным. Начинать следует с 

микроформ — коротких, низкорисковых ситуаций: ответ на вопрос преподавателя, 

комментарий в паре, реакция на чужое мнение. Уже здесь можно учить студентов 

использовать простые опорные фразы («Я согласен, потому что…», «Мне кажется, это 

можно дополнить…»), которые снижают тревожность и задают структуру мысли. Затем — 

переход к мини-формам: краткие презентации, защита решения задачи, обзор источника. На 

этом этапе важна работа над структурой и визуальной поддержкой (слайды, схемы), а также 

первые опыты обратной связи от группы. 

На завершающем этапе — освоение макроформ: семинарские доклады, 

конференционные выступления, публичные лекции. Здесь уже требуется развитие 

риторической культуры: умение удерживать внимание, варьировать темп и интонацию, 

использовать паузы, поддерживать зрительный контакт, адаптировать речь под уровень 

аудитории. Особенно важно обучать студентов работе с вопросами: не воспринимать их как 

угрозу, а как возможность углубить диалог. Для этого полезны тренинги по техникам ответа 

(«повтори вопрос», «раздели сложный вопрос на части», «если не знаешь — честно скажи 

и предложи найти ответ позже»). 

Ключевую роль играет рефлексия. Видеозапись выступления с последующим 

самоанализом или обсуждением в группе позволяет студенту увидеть себя со стороны, 

заметить как сильные стороны, так и зоны роста. Обратная связь от преподавателя и 

сверстников должна быть конструктивной и конкретной: не «говоришь плохо», а «попробуй 

начать с ясного тезиса» или «сделай паузу после ключевой мысли» . 

Важно подчеркнуть: развитие академической устной речи — это не задача только 

кафедры филологии. Преподаватели всех дисциплин могут и должны включать устные 

формы в свои курсы, адаптируя требования к профилю: математик может просить студента 
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объяснить решение задачи, историк — провести мини-лекцию по событию, инженер — 

презентовать проект. Именно многократная, дисциплинарно-насыщенная практика делает 

академическую устную речь естественной и уверенной . 

Таким образом, академическая устная речь — это не просто «умение выступать», а 

интеллектуальный и коммуникативный навык, без которого невозможно полноценное 

участие в научной, профессиональной и гражданской жизни. И университет, который 

системно поддерживает её формирование, готовит не только знающих специалистов, но и 

способных говорить — ясно, честно и убедительно. 

Таблица 2. Ключевые компоненты академической устной речи 

Компонент 

академической 

устной речи 

Лингвистическ

ие и 

коммуникативные 

особенности 

Типичные 

ошибки студентов 

Педагогическ

ие приёмы развития 

1. 

Структура 

выступления 

Чёткое деление 

на введение, основную 

часть, заключение; 

логические связки 

(«во-первых», 

«следовательно», «в 

заключение») 

Отсутствие 

плана, «скачки» между 

мыслями, затянутое 

введение или 

отсутствие вывода 

Шаблоны 

структуры; карточки-

опоры; составление 

плана перед 

выступлением; 

анализ образцовых 

докладов 

2. 

Аргументация и 

доказательность 

Использование 

тезиса, аргументов, 

примеров, ссылок на 

источники; работа с 

контраргументами 

Утверждения 

без обоснования, 

подмена аргументов 

эмоциями, 

игнорирование 

возражений 

Тренировка по 

схеме «утверждение – 

доказательство – 

вывод»; дебаты; 

рефлексия на чужие 

аргументы 

3. 

Терминологическ

ая точность 

Корректное 

употребление 

дисциплинарной 

лексики; пояснение 

терминов для 

неподготовленной 

аудитории 

Избегание 

терминов из-за страха 

ошибиться или, 

наоборот, неуместное 

«наукообразие» 

Глоссарий 

ключевых понятий; 

задания «объясни 

термин простыми 

словами»; 

терминологические 

карты 

4. Речевая 

связность и 

логика 

Использование 

дискурсивных 

маркеров, анафоры, 

параллельных 

конструкций 

Фрагментарнос

ть, повторы, 

«словесный мусор» 

(«ну», «типа», «это 

самое») 

Тренировка 

связной речи через 

пересказ; запись и 

анализ собственной 

речи; замена 

«мусора» на паузы 

5. 

Невербальная 

коммуникация 

Зрительный 

контакт, жесты, 

интонация, темп речи, 

использование пауз 

Чтение с листа, 

отсутствие 

зрительного контакта, 

монотонность, 

слишком 

быстрый/медленный 

темп 

Упражнения 

на голос и дыхание; 

видеозапись с 

самоанализом; 

выступление без 

заметок (по 

ключевым словам) 
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Компонент 

академической 

устной речи 

Лингвистическ

ие и 

коммуникативные 

особенности 

Типичные 

ошибки студентов 

Педагогическ

ие приёмы развития 

6. 

Взаимодействие с 

аудиторией 

Адаптация речи 

под уровень 

слушателей, ответы на 

вопросы, приглашение 

к диалогу 

Игнорирование 

реакции аудитории, 

страх вопросов, 

защитная позиция при 

критике 

Ролевые игры 

«вопрос–ответ»; 

тренинг по техникам 

ответа; Q&A-сессии 

после каждого 

доклада 

 

Эта таблица может служить как методическим ориентиром для преподавателей 

при проектировании заданий и обратной связи, так и рефлексивным инструментом для 

студентов — например, в виде чек-листа для подготовки к выступлению. Эффективное 

формирование академической устной речи возможно только при целенаправленной работе 

со всеми шестью компонентами, а не только с содержанием или «уверенностью». 

Заключение 

Формирование академической устной речи — это не эпизодическая задача, связанная 

с подготовкой к защите или конференции, а фундаментальный элемент университетской 

культуры. В условиях, когда знание всё чаще должно не только производиться, но и 

презентоваться, обсуждаться и защищаться, умение говорить становится неотъемлемой 

частью интеллектуальной компетентности. Однако эта компетенция не возникает сама по 

себе: она требует осознанного, поэтапного и поддерживающего педагогического 

сопровождения. 

Как показывает анализ, академическая устная речь — это сложное сочетание логики, 

языка, риторики и эмоциональной устойчивости. Её развитие невозможно без внимания к 

структуре, аргументации, терминологии, связности, невербике и взаимодействию с 

аудиторией. При этом ключевым условием успеха является снижение тревожности через 

психологическую безопасность, чёткие ориентиры и конструктивную обратную связь. 

Важно, что эта работа не должна быть делегирована только филологам или 

преподавателям риторики. Каждый преподаватель — от математика до социолога — может 

и должен включать устные формы в свои курсы, адаптируя их к дисциплинарному 

контексту. Именно многократная, разнообразная и поддерживаемая практика превращает 

страх выступления в уверенность, а хаотичную речь — в ясное и убедительное 

высказывание. 

В конечном счёте, университет, который учит студентов не только думать, но и 

говорить — чётко, честно, аргументированно и с уважением к слушателю, — воспитывает 

не просто специалистов, а граждан, способных участвовать в интеллектуальном диалоге 

общества. И в этом — подлинная миссия высшего образования. 
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Аннотация. Интеграция принципов устойчивого развития в высшее образование 

невозможна без активного участия профессорско-преподавательского состава (ППС). 

Однако, несмотря на декларируемую поддержку идей образования для устойчивого 

развития (ESD), многие преподаватели сталкиваются с недостатком знаний, методических 

ресурсов, мотивации и институциональной поддержки для внедрения экологической и 

социальной повестки в свои дисциплины. В статье анализируется понятие «экологическая 

грамотность преподавателя» как совокупности знаний, ценностей, педагогических 

компетенций и готовности к трансформации учебного процесса в духе устойчивого 

развития. На основе обзора российских и международных исследований выявлены 

ключевые барьеры (фрагментация учебных планов, отсутствие подготовки, страх выхода за 

рамки дисциплинарных границ) и условия, способствующие развитию экологической 

грамотности: программы повышения квалификации, междисциплинарные семинары, 

методическая поддержка, признание ESD-инициатив в системе оценки труда ППС. 

Подчёркивается, что без целенаправленной работы с преподавательским корпусом 

интеграция устойчивого развития в вузах рискует остаться формальной. 

Ключевые слова: экологическая грамотность, профессорско-преподавательский 
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Abstract. Integrating sustainable development principles into higher education is 
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education for sustainable development (ESD), many faculty members face a lack of knowledge, 

methodological resources, motivation, and institutional support to integrate environmental and 

social agendas into their disciplines. This article analyzes the concept of "teacher environmental 
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transform the educational process in the spirit of sustainable development. A review of Russian 

and international studies identifies key barriers (curriculum fragmentation, lack of training, fear of 
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and recognition of ESD initiatives in faculty performance evaluation systems. It is emphasized 
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Введение 

Современный университет всё чаще провозглашает устойчивое развитие как одну из 

ключевых ценностей своей миссии. В стратегических документах, отчётах и публичных 

заявлениях всё чаще звучат обязательства по снижению углеродного следа, формированию 

экологической культуры и подготовке «зелёных» компетенций у выпускников. Однако 

декларации остаются лишь благими намерениями, если они не находят отражения в главном 

процессе вуза — учебной деятельности. А этот процесс напрямую зависит от готовности, 

мотивации и компетентности профессорско-преподавательского состава (ППС). 

Несмотря на растущий интерес к образованию для устойчивого развития (ESD), 

многие преподаватели — даже те, кто разделяет его ценности — испытывают трудности с 

практической интеграцией экологической, социальной и экономической повестки в свои 

дисциплины. Инженер не знает, как обсудить этику проектирования, филолог — как связать 

литературу с климатической справедливостью, экономист — как выйти за рамки 

неоклассических моделей роста. Причины лежат не столько в нежелании, сколько в 

отсутствии системной поддержки: недостаточной подготовке, перегруженности учебными 

планами, страхе выхода за пределы узкой специализации, а также отсутствии признания 

таких усилий в системе оценки профессиональной деятельности. 

В то же время именно преподаватель — тот, кто может превратить ESD из внешнего 

добавления в сквозной элемент образовательного опыта. Его роль принципиально 

отличается от роли администратора или студента: он формирует содержание знаний, задаёт 

вопросы, определяет этические ориентиры и моделирует мышление будущих специалистов. 

Поэтому уровень экологической грамотности ППС — понимаемой не только как знание 

фактов об окружающей среде, но и как способность видеть проблемы устойчивости через 

призму своей дисциплины и транслировать их студентам — становится критическим 

фактором успеха всей ESD-политики вуза. 

В России эта проблема особенно остра: несмотря на включение целей устойчивого 

развития в программы «Приоритет-2030» и обновлённые ФГОС, системная работа с ППС в 

этом направлении практически отсутствует. Большинство инициатив носят стихийный 

характер и зависят от энтузиазма отдельных преподавателей. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью перейти от декларативной 

поддержки ESD к реальной педагогической трансформации, центральным субъектом 

которой является преподаватель. 

Цель данной статьи — проанализировать, что означает «экологическая грамотность 

преподавателя» в контексте высшего образования, какие барьеры мешают её развитию и 

какие условия позволяют эффективно интегрировать принципы устойчивого развития в 

учебные дисциплины разных профилей. Особое внимание уделяется переходу от 

индивидуального энтузиазма к институциональной поддержке, без которой 

масштабирование ESD невозможно. 

Основной текст 

Экологическая грамотность преподавателя в контексте высшего образования — это 

не просто владение знаниями об окружающей среде, а способность видеть и 

интерпретировать содержание своей дисциплины через призму устойчивого развития, а 

также готовность трансформировать учебный процесс так, чтобы студенты осваивали не 

только профессиональные компетенции, но и этическую ответственность за последствия 

своей будущей деятельности [1]. Эта грамотность включает три взаимосвязанных 

компонента: когнитивный (знания о принципах устойчивости), ценностно-мотивационный 

(личная приверженность идеям устойчивости) и педагогический (умение интегрировать эти 

идеи в обучение) [2]. 

Одним из главных барьеров на пути интеграции ESD в университетские дисциплины 

является восприятие устойчивого развития как «чужой», внешней темы, относящейся 
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исключительно к экологии или социологии. Преподаватель технических наук может 

считать, что «климат — это не моё», а гуманитарий — что «циркулярная экономика — для 

инженеров». Такое размежевание делает ESD маргинальным, лишая его системного 

характера. 

Однако современные вызовы требуют междисциплинарного взгляда: 

проектирование «умного города» невозможно без учёта социальной справедливости, 

разработка ИИ-алгоритмов — без этики данных, а управление бизнесом — без понимания 

климатических рисков [3]. Поэтому задача экологически грамотного преподавателя — не 

добавлять «урок по экологии» в свой курс, а переосмыслить саму дисциплину: 

• Какие экологические и социальные последствия имеет технология, которую я 

преподаю? 

• Какие этические дилеммы возникают в моей профессиональной области? 

• Как мои студенты могут использовать свои знания для построения более 

устойчивого будущего? 

Такой подход превращает ESD из «добавки» в сквозную методологическую линзу, 

сквозь которую рассматривается всё содержание дисциплины [4]. 

Барьеры: почему преподаватели не внедряют ESD 

Анализ опросов ППС в российских вузах (НИУ ВШЭ, 2023; РАНХиГС, 2024) 

выявляет устойчивые барьеры: 

1. Отсутствие подготовки — более 75% преподавателей никогда не проходили 

обучение по ESD и не знают, с чего начать. 

2. Перегруженность учебными планами — жёсткие рамки программ не 

оставляют места для новых тем. 

3. Страх выхода за дисциплинарные границы — опасение «потерять научную 

строгость» или «займаться не своим делом». 

4. Отсутствие стимулов — усилия по интеграции ESD не учитываются при 

аттестации, продвижении или распределении нагрузки. 

5. Недостаток методических материалов — особенно по профильным 

дисциплинам (например, «Как преподавать устойчивость в курсе бухгалтерского учёта?»). 

Международный опыт (UNESCO, EAUC, Copernicus Alliance) и передовые 

российские практики указывают на ключевые условия, способствующие развитию 

экологической грамотности преподавателей: 

• Программы повышения квалификации, ориентированные не на общую 

экологию, а на дисциплинарно-специфические подходы к ESD (например, «Устойчивое 

развитие в IT», «Экологическая этика в медицине»). 

• Междисциплинарные семинары и мастер-классы, где преподаватели разных 

факультетов делятся кейсами и совместно проектируют модули. 

• Методическая поддержка: банки заданий, кейсов, учебных проектов, 

адаптированных под разные направления подготовки. 

• Признание и поощрение: включение ESD-инициатив в портфолио 

преподавателя, гранты на разработку курсов, участие в конкурсах инновационных практик. 

• Создание сообществ практиков — внутривузовских или межвузовских, где 

можно получать поддержку, обмениваться опытом и чувствовать себя не «одиноким 

энтузиастом», а частью движения. 

Особенно эффективны программы, сочетающие теоретическое осмысление (что 

такое устойчивое развитие?) с практическим проектированием (как это применить в моём 

курсе?). Например, в ТюмГУ и СПбГУ проводятся «ESD-лаборатории», где за 2–3 дня 

преподаватели разрабатывают конкретные модули для своих дисциплин под руководством 

наставников [5]. 
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Важно понимать: даже самые мотивированные преподаватели не смогут обеспечить 

системную трансформацию без поддержки на уровне вуза. Интеграция ESD должна стать 

частью: 

• стратегии развития университета; 

• политики повышения квалификации ППС; 

• системы оценки качества образования; 

• учебно-методического сопровождения. 

Только тогда экологическая грамотность перестанет быть личной инициативой и 

станет профессиональной нормой. 

Таким образом, преподаватель — не технический исполнитель, а ключевой агент 

педагогической трансформации [6]. И развитие его экологической грамотности — это не 

дополнительная задача, а необходимое условие того, чтобы университет действительно стал 

пространством, формирующим не просто специалистов, а ответственных граждан планеты. 

Анализ данных, полученных в ходе опросов профессорско-преподавательского 

состава (ППС) в 12 российских вузах — участниках программы «Приоритет-2030» (2023–

2024 гг.), а также обобщение международных исследований (UNESCO ESD Monitoring, 

EAUC UK, проекты Copernicus Alliance), позволяет выявить ключевые закономерности, 

связанные с уровнем экологической грамотности преподавателей и их готовностью к 

интеграции принципов устойчивого развития (ESD) в учебный процесс [7]. 

1. Высокая декларативная поддержка, низкая практическая реализация. 

Более 82% опрошенных преподавателей считают, что устойчивое развитие должно быть 

частью высшего образования. Однако только 27% регулярно включают темы ESD в свои 

курсы, и лишь 14% системно пересматривают содержание дисциплин через призму 

устойчивости. 

2. Сильная зависимость от дисциплинарной области. 

Наиболее активны в интеграции ESD преподаватели естественных наук (58%), географии 

(52%) и социологии (47%). Наименьший уровень — у специалистов в области IT (19%), 

экономики (22%) и юриспруденции (18%), что связано с восприятием ESD как «не 

относящегося к профилю». 

3. Ключевой барьер — отсутствие подготовки и методической поддержки. 

76% преподавателей указали, что не знают, как интегрировать ESD в свою дисциплину. 68% 

отметили нехватку адаптированных учебных материалов. При этом всего 9% прошли хотя 

бы одно обучение по ESD за последние пять лет. 

4. Эффективность целевых программ повышения квалификации. 

В вузах, где были запущены дисциплинарно-ориентированные ESD-лаборатории 

(например, ТюмГУ, СПбГУ, НИУ МИСиС), доля преподавателей, внедряющих устойчивое 

развитие в курсы, выросла на 35–40% за один учебный год. Особенно высокий эффект 

наблюдался там, где обучение сочеталось с последующим наставничеством и грантовой 

поддержкой разработки модулей. 

5. Отсутствие мотивации из-за игнорирования усилий в системе оценки. 

Более 60% преподавателей заявили, что их работа по интеграции ESD не учитывается при 

аттестации, распределении нагрузки или конкурсах на звания. Это формирует установку: 

«это добровольно-принудительно, но невыгодно». 

Полученные результаты подтверждают: готовность ППС к ESD — это не вопрос 

личных убеждений, а вопрос условий. Даже при высокой внутренней мотивации 

преподаватели сталкиваются с системными ограничениями, которые делают интеграцию 

устойчивого развития затратной по времени, рискованной с точки зрения академической 

репутации и невидимой для администрации [5]. 

Особую тревогу вызывает дисциплинарная изоляция. Когда ESD воспринимается как 

«экологическая тема», он автоматически исключается из большинства профессиональных 
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дисциплин. Между тем именно в них — в инженерии, бизнесе, медицине, IT — 

закладываются решения, имеющие наибольшее влияние на устойчивость общества. 

Поэтому критически важно перевести ESD из «темы» в «методологию»: не «преподавать 

экологию», а «преподавать свою дисциплину с учётом устойчивости» [6]. 

Также данные показывают, что разовые тренинги не работают. Эффект дают только 

программы, сочетающие: 

• предметную специфику, 

• практическое проектирование, 

• сообщество поддержки, 

• институциональное признание. 

Без этих элементов даже самые яркие инициативы остаются локальными и 

недолговечными. 

Наконец, результаты подчёркивают: университет не может требовать от 

преподавателей того, что сам не поддерживает. Если стратегия вуза декларирует устойчивое 

развитие, но не меняет систему мотивации, не выделяет ресурсов на подготовку ППС и не 

создаёт междисциплинарных площадок для диалога, то ESD обречён на имитацию [7]. 

В заключение, экологическая грамотность преподавателя — это не индивидуальная 

компетенция, а результат целенаправленной институциональной политики. И только при 

таком подходе университет сможет выполнить свою миссию — готовить не просто 

квалифицированных специалистов, а профессионалов, способных мыслить и действовать в 

интересах будущего планеты. 

Заключение 

Экологическая грамотность преподавателя — это не дополнительный навык, а 

профессиональная необходимость в условиях глобальных экологических, социальных и 

экономических вызовов. Как показывают результаты исследований, большинство 

преподавателей разделяют ценности устойчивого развития, но сталкиваются с серьёзными 

барьерами на пути их практической реализации: отсутствием подготовки, методических 

ресурсов, гибкости учебных планов и, главное, — институциональной поддержки. Без этих 

условий даже самый мотивированный педагог остаётся «одиноким энтузиастом», чьи 

усилия не могут привести к системным изменениям. 

Подлинная интеграция образования для устойчивого развития (ESD) в 

университетскую среду возможна только тогда, когда она перестаёт быть личной 

инициативой и становится частью профессиональной культуры ППС. Это требует 

осознанной политики вуза: целевых программ повышения квалификации, дисциплинарно-

адаптированных методических материалов, создания сообществ практиков и, что особенно 

важно, — признания ESD-деятельности в системе оценки труда преподавателя. 

Когда преподаватель получает не только право, но и поддержку для того, чтобы 

переосмысливать содержание своей дисциплины через призму устойчивости, он становится 

не просто носителем знаний, а агентом трансформации, формирующим у студентов не 

только компетенции, но и ответственность за будущее. Именно в этом заключается 

подлинная миссия современного университета — готовить не просто специалистов, а 

граждан планеты, способных строить мир, достойный жизни. 
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Эмоциональное выгорание первокурсников: причины и педагогические 

стратегии сопровождения 

 

Аннотация. Эмоциональное выгорание, традиционно ассоциируемое с 

профессионалами «помогающих» профессий, всё чаще диагностируется у студентов — 

особенно на первом курсе, когда происходит резкая смена образовательной среды, 

социальных связей и личностных ожиданий. В условиях высокой академической нагрузки, 

неопределённости, цифрового перенасыщения и давления «успешности» первокурсники 

сталкиваются с хроническим стрессом, ведущим к истощению, цинизму и ощущению 

неэффективности. В статье анализируются специфические причины выгорания у 

первокурсников: разрыв с привычной поддержкой, культура «всегда быть на высоте», 

отсутствие навыков самоорганизации, конкуренция вместо сотрудничества. Особое 

внимание уделяется педагогическим стратегиям сопровождения, способным снизить риски 

выгорания: создание культуры психологической безопасности, рефлексивные практики, 

гибкость требований, роль куратора как наставника, а не контролёра. Подчёркивается, что 

профилактика выгорания — это не задача психологической службы в отрыве от учебного 

процесса, а целостная педагогическая позиция, вплетённая в повседневную практику 

преподавателя. 

Ключевые слова: эмоциональное выгорание студентов, первокурсники, 

академический стресс, психологическая безопасность, среда. 
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Emotional Burnout in First-Year Students: Causes and Pedagogical Support 

Strategies 

 

Abstract. Emotional burnout, traditionally associated with professionals in "helping" 

professions, is increasingly being diagnosed in students—especially in their first year, when there 

is a dramatic change in their educational environment, social connections, and personal 

expectations. Under conditions of high academic workload, uncertainty, digital overload, and 

pressure to succeed, first-year students face chronic stress, leading to exhaustion, cynicism, and a 

sense of inefficiency. This article analyzes the specific causes of burnout in first-year students: a 

breakdown in traditional support, a culture of "always being on top," a lack of self-management 

skills, and competition instead of collaboration. Particular attention is paid to pedagogical support 

strategies that can reduce the risks of burnout: creating a culture of psychological safety, reflective 

practices, flexible requirements, and the role of the supervisor as a mentor rather than a controller. 

It emphasizes that burnout prevention is not the responsibility of psychological services isolated 

from the educational process, but a holistic pedagogical approach woven into the daily teaching 

practice. 

Keywords: student burnout, first-year students, academic stress, psychological safety, 

environment. 
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Первый курс университета — время больших надежд, новых возможностей и 

радикальных перемен. Но за внешним романтизмом «студенческой свободы» всё чаще 

скрывается глубокий внутренний кризис: растущая тревожность, хроническая усталость, 

ощущение одиночества и неспособности «справиться со всем». В последние годы в 

российских вузах наблюдается тревожная тенденция — эмоциональное выгорание у 

первокурсников, ранее считавшееся проблемой опытных профессионалов, теперь 

диагностируется уже в первые месяцы обучения. Студенты сообщают о чувстве 

опустошённости, потере интереса к учёбе, циничном отношении к преподавателям и 

сверстникам, а также о стойком ощущении, что «ничего не получается, сколько бы ни 

старался». 

Этот феномен не случаен. Он обусловлен совокупностью факторов: резкий переход 

от школы с чёткой структурой к университетской автономии без навыков самоорганизации; 

давление культуры «успешности», где ценится не процесс, а результат; цифровое 

перенасыщение, стирающее границы между учёбой и личной жизнью; разрыв с привычной 

системой поддержки (семья, школьные друзья); а также часто — педагогические практики, 

усиливающие стресс: жёсткие дедлайны, культура страха перед ошибкой, конкуренция 

вместо сотрудничества [1]. 

При этом большинство вузов по-прежнему рассматривают адаптацию как 

административную задачу («прошли вводный инструктаж — значит, адаптировались»), 

игнорируя её эмоциональное и экзистенциальное измерение. Психологическая служба, 

даже при наличии, часто остаётся «островком помощи» в море требований, не влияя на саму 

структуру учебного процесса. 

Актуальность темы обусловлена тем, что эмоциональное выгорание в начале 

обучения может иметь долгосрочные последствия: снижение мотивации, академическая 

неуспеваемость, уход из профессии, хронические проблемы с ментальным здоровьем. Но 

главное — оно сигнализирует о системной проблеме: университет, ориентированный на 

производительность, забывает о человеке [2]. 

Цель данной статьи — выявить специфические причины выгорания у 

первокурсников и предложить педагогические стратегии сопровождения, которые могут 

быть интегрированы в повседневную практику преподавателей и кураторов. Речь пойдёт не 

о «лечении», а о профилактике через педагогику: как сделать учебную среду менее 

травматичной и более поддерживающей с самого первого дня. 

Основной текст 

Эмоциональное выгорание у первокурсников — это не просто «усталость от учёбы», 

а глубокий психоэмоциональный кризис, возникающий на стыке личностного, социального 

и образовательного перехода [3]. В отличие от профессионального выгорания, которое 

развивается годами, у студентов оно может проявиться уже в первые 2–3 месяца обучения, 

что указывает на особую уязвимость этого периода [4]. Согласно данным исследований 

(ВШЭ, 2024; РАНХиГС, 2025), до 38% первокурсников демонстрируют признаки 

выгорания: эмоциональное истощение, деперсонализацию (цинизм по отношению к учёбе 

и людям) и снижение чувства личной эффективности. 

Причины этого феномена многослойны [5]. На личностном уровне первокурсник 

сталкивается с необходимостью переосмыслить свою идентичность: из «звёздочки» школы 

он может превратиться в «одного из многих», что вызывает кризис самооценки. Отсутствие 

навыков тайм-менеджмента, саморегуляции и стратегий совладания с трудностями 

усугубляет ощущение беспомощности. 

На социальном уровне происходит разрыв с привычной системой поддержки — 

семьёй, школьными друзьями, классным руководителем. Новые социальные связи 

формируются медленно, особенно в условиях цифровизации общения и гиперконкуренции. 
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Многие студенты испытывают хроническое одиночество, даже находясь в большой группе 

[6]. 

На институциональном уровне университетская среда часто оказывается структурно 

травматичной: — высокая академическая нагрузка без постепенного вхождения; — 

культура «всегда быть на высоте», где ошибка воспринимается как провал; — отсутствие 

чётких обратных связей от преподавателей; — конкуренция вместо сотрудничества; — 

цифровое перенасыщение (множество платформ, уведомлений, дедлайнов), стирающее 

границы между учёбой и личной жизнью. 

Особую роль играет парадокс свободы: в школе всё было регламентировано, в вузе 

— полная автономия. Но без навыков самоорганизации эта свобода превращается в хаос, а 

затем — в вину за «неспособность справиться» [7]. 

В этих условиях профилактика выгорания не может быть делом только 

психологической службы. Она должна стать частью педагогической культуры. 

Эффективные стратегии сопровождения включают: 

1. Создание культуры психологической безопасности Преподаватель открыто 

говорит: «Здесь можно ошибаться», «Можно не знать — это нормально», «Можно 

попросить помощи». Такая позиция снижает страх и позволяет студенту сосредоточиться 

на обучении, а не на самозащите. 

2. Гибкость требований в первом семестре Отсрочка дедлайнов, возможность 

пересдать задание, отказ от «нулевой терпимости» к опозданиям — эти меры не снижают 

стандарты, но дают время на адаптацию. Исследования показывают, что группы с гибкими 

правилами в первом семестре демонстрируют на 27% меньше случаев выгорания к концу 

года. 

3. Рефлексивные практики Короткие письменные рефлексии («Что было сложно?», 

«Что я понял?», «Что мне нужно?») помогают студенту осознать свои трудности и не 

превращать их в «стыд». Они также дают преподавателю обратную связь для корректировки 

процесса. 

4. Роль куратора как наставника, а не контролёра Эффективное кураторство — это не 

проверка посещаемости, а регулярные встречи, где обсуждаются не только учёба, но и 

самочувствие, цели, страхи. Куратор становится «точкой опоры» в новой среде. 

5. Восстановление человеческого измерения в коммуникации Отказ от холодных 

массовых рассылок, личное обращение, приветствие в начале лекции, 5 минут «не по делу» 

— всё это создаёт ощущение, что за студентом видят человека, а не номер в списке. 

Важно подчеркнуть: речь не идёт о снижении требований или «баловстве». Речь идёт 

о разумной заботе — о том, чтобы дать студенту время и поддержку для того, чтобы он смог 

вырасти до этих требований. Выгорание — это не слабость студента, а сигнал о том, что 

система слишком жёсткая для человека на этапе перехода [8]. 

Таким образом, профилактика эмоционального выгорания у первокурсников — это 

не дополнительная задача, а основа гуманной педагогики. И именно через такую педагогику 

университет может выполнить свою подлинную миссию — не просто передать знания, а 

помочь человеку сохранить себя в процессе становления. 

Заключение 

Эмоциональное выгорание первокурсников — это не индивидуальная проблема 

«неподготовленного» студента, а сигнал о системном напряжении в самой структуре 

университетской среды. Когда десятки, а то и сотни молодых людей одновременно 

сталкиваются с истощением, цинизмом и чувством неэффективности уже в первые месяцы 

обучения, это указывает не на их слабость, а на то, что образовательная система требует 

слишком многого слишком быстро, не предоставляя необходимой поддержки. 

Профилактика выгорания не сводится к «психологической помощи по запросу» или 

мотивационным тренингам. Она должна быть встроена в саму ткань учебного процесса: в 
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тон преподавателя, в гибкость требований, в культуру обратной связи, в роль куратора, в 

дизайн заданий и расписание. Это педагогика, в которой забота о человеке не отделена от 

передачи знаний, а является её неотъемлемой частью. 

Университет, способный признать уязвимость первокурсника не как недостаток, а 

как естественную часть перехода, создаёт условия не только для выживания, но и для 

подлинного роста. Такой подход не снижает академических стандартов — он делает их 

достижимыми, потому что даёт студенту время, доверие и человеческое внимание. 

В конечном счёте, задача высшего образования — не просто подготовить 

специалиста, а сохранить в нём человека. И именно с первых дней обучения закладывается 

основа: будет ли университет местом, где учатся, не теряя себя, — или пространством, где 

приходится выбирать между успеваемостью и душевным равновесием. Выбор за нами. 
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«Обучение через служение (service-learning) в российском вузе: от теории к практике 

 

Аннотация. Обучение через служение (service-learning) — это педагогическая 

стратегия, объединяющая академическое обучение и общественно значимую деятельность, 

направленную на решение реальных проблем сообщества. В отличие от традиционной 

волонтёрской практики или стажировок, service-learning предполагает рефлексивную 

интеграцию теории и практики: студент не только помогает, но и учится через эту помощь, 

развивая профессиональные компетенции, гражданскую ответственность и этическое 

мышление. В статье анализируются теоретические основы подхода, его отличия от 

смежных форм (волонтёрства, практики, проектного обучения), а также опыт первых 

пилотных внедрений в российских вузах. Рассматриваются ключевые условия успешной 

реализации: партнёрство с НКО и органами власти, методическая поддержка 

преподавателей, рефлексивные практики, оценка образовательных и социальных 

результатов. Подчёркивается, что при грамотной реализации service-learning может стать 

мощным инструментом формирования социально ответственных специалистов, способных 

применять знания на благо общества. 

Ключевые слова: обучение через служение, service-learning, гражданская 

ответственность, общественно значимая деятельность, рефлексия, университетская миссия, 

социальное партнёрство, компетентностный подход, высшее образование, социальная 

активность студентов. 
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"Service-learning in a Russian university: from theory to practice 

 

Annotation. Service-learning is a pedagogical strategy that combines academic learning 

and socially significant activities aimed at solving real community problems. Unlike traditional 

volunteer practice or internships, service-learning involves the reflexive integration of theory and 

practice: the student not only helps, but also learns through this help, developing professional 

competencies, civic responsibility and ethical thinking. The article analyzes the theoretical 

foundations of the approach, its differences from related forms (volunteering, practice, and project-

based learning), as well as the experience of the first pilot implementations in Russian universities. 

The key conditions for successful implementation are considered: partnership with NGOs and 

government agencies, methodological support for teachers, reflective practices, and evaluation of 

educational and social outcomes. It is emphasized that, if implemented correctly, service-learning 

can become a powerful tool for shaping socially responsible professionals who can apply their 

knowledge for the benefit of society. 

Keywords: service-learning, civic responsibility, socially significant activities, reflection, 

university mission, social partnership, competence-based approach, higher education, and social 

activity of students. 

Введение 

Современное высшее образование всё чаще сталкивается с вызовом релевантности 

[1]: как сделать так, чтобы академические знания не оставались замкнутыми в стенах 

аудиторий, а находили применение в реальной жизни? Как подготовить специалиста, 
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который не только владеет профессиональными навыками, но и чувствует ответственность 

за своё влияние на общество? Одним из ответов на эти вопросы в мировой педагогике уже 

несколько десятилетий служит подход «обучение через служение» (service-learning) — 

метод, органично сочетающий учебный процесс с решением актуальных социальных задач 

[2]. 

Service-learning выходит за рамки как традиционного волонтёрства (где акцент 

сделан на помощи, но не на обучении), так и стандартной производственной практики (где 

цель — освоение профильных умений, а не вклад в сообщество). Его суть — в двойной 

цели: одновременно обучать студентов и приносить пользу обществу[3]. При этом 

ключевым элементом является структурированная рефлексия, позволяющая связать 

практический опыт с теоретическими концепциями дисциплины. 

В России этот подход пока находится на этапе пробного внедрения. Отдельные вузы 

(НИУ ВШЭ, РАНХиГС, СПбГУ, ТюмГУ) экспериментируют с service-learning в рамках 

гуманитарных, социологических, педагогических и управленческих программ, однако 

системного опыта, методических рекомендаций и институциональной поддержки пока 

недостаточно. Часто инициативы воспринимаются как «ещё одна форма волонтёрства», что 

лишает их педагогической глубины [4]. 

Между тем потенциал service-learning для российского высшего образования 

огромен. В условиях роста социального неравенства, старения населения, урбанистических 

вызовов и запроса на гражданскую активность университет может стать не только центром 

знаний, но и ресурсом устойчивого развития территорий. А студент — не пассивным 

получателем информации, а активным агентом изменений [5]. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью переосмыслить связь между вузом 

и обществом, а также поиском эффективных методов формирования у будущих 

специалистов не только компетенций, но и социальной ответственности, эмпатии и 

этического суждения. 

Цель данной статьи — проанализировать теоретические основы service-learning, 

выявить его отличия от смежных подходов, рассмотреть первые российские кейсы и 

обозначить условия, необходимые для перехода от разрозненных инициатив к устойчивой 

педагогической практике в российском вузе. 

Основной текст 

Обучение через служение (service-learning) представляет собой педагогический 

подход, в котором академическое обучение целенаправленно сочетается с общественно 

значимой деятельностью, направленной на решение реальных проблем местного 

сообщества. В отличие от традиционного волонтёрства, где основной целью является 

помощь, или производственной практики, ориентированной исключительно на освоение 

профессиональных навыков, service-learning строится на трёх взаимосвязанных 

компонентах: академической релевантности, социальной пользы и структурированной 

рефлексии [6]. Именно это триединство превращает простую активность в глубокий 

образовательный процесс, в котором студент одновременно развивает профессиональные 

компетенции, гражданскую ответственность и этическое мышление. Теоретические корни 

подхода восходят к идеям Джона Дьюи о том, что подлинное обучение происходит через 

опыт и участие в жизни общества, а также к концепциям опытного обучения Дэвида Колба 

и современным теориям гражданского образования [7]. В российском контексте service-

learning пока находится на стадии пилотных инициатив: отдельные вузы — такие как НИУ 

ВШЭ, РАНХиГС, СПбГУ и ТюмГУ — экспериментируют с его внедрением в гуманитарных, 

социальных и управленческих дисциплинах. Например, студенты-психологи проводят 

занятия с пожилыми людьми в центрах социального обслуживания, параллельно изучая 

теории эмпатии и возрастной психологии; будущие менеджеры разрабатывают программы 

поддержки НКО, применяя знания по проектированию социальных услуг; студенты-
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педагоги работают с детьми из семей в трудной жизненной ситуации, совмещая практику с 

анализом теорий инклюзии и травмы [8]. Ключевым условием успеха в этих кейсах 

становится не столько энтузиазм отдельных преподавателей, сколько чёткая методическая 

структура: проект заранее интегрируется в учебную программу, имеет ясные 

образовательные цели, осуществляется в партнёрстве с реальными организациями 

(школами, НКО, администрацией), сопровождается регулярной рефлексией (через 

дневники, семинары, презентации) и оценивается по двойному критерию — 

академическому и социальному [9]. Без рефлексии служение рискует остаться 

благотворительностью, а без партнёрства — превратиться в имитацию. Поэтому для 

устойчивого развития service-learning необходима институциональная поддержка: создание 

координационных центров, выделение ресурсов, юридическое и страховое обеспечение, 

признание такой деятельности в портфолио преподавателей и студентов [10]. При 

соблюдении этих условий подход демонстрирует высокие педагогические эффекты: 

студенты не только глубже усваивают теорию, но и развивают эмпатию, коммуникативные 

навыки, чувство ответственности и способность действовать в условиях неопределённости. 

Более того, они начинают видеть свою будущую профессию не как набор технических 

умений, а как возможность вносить вклад в общее благо. Таким образом, service-learning — 

это не просто методическая новация, а философия образования, в которой знание обретает 

смысл только тогда, когда оно связано с заботой о другом и служением обществу [11]. Для 

российского университета, стремящегося к социальной релевантности и практической 

значимости, этот подход открывает путь от академической изоляции к диалогу с обществом, 

от передачи знаний — к совместному решению реальных проблем (см. табл.1). 

 

Таблица 1. Сравнение подхода «обучение через служение» (service-learning) с 

близкими формами учебной и внеучебной деятельности 

Критер

ий сравнения 

Обучение 

через служение 

(service-learning) 

Волонтё

рство 

Производст

венная практика 

Проектн

ое обучение 

(PBL) 

Основн

ая цель 

Двойная: 

обучение + 

социальная польза 

Социаль

ная помощь, 

поддержка 

сообщества 

Освоение 

профессиональных 

навыков 

Развитие 

компетенций 

через решение 

задачи 

Связь с 

учебной 

программой 

Обязательная 

интеграция в 

дисциплину; 

учитывается при 

оценивании 

Внеучеб

ная активность; 

не связана с 

курсом 

Часть 

учебного плана; 

профильная 

Может 

быть частью 

курса или 

отдельным 

модулем 

Партнё

рство с 

сообществом 

Обязательно

е; партнёр 

участвует в 

постановке задачи и 

оценке 

Часто 

разовое или 

эпизодическое 

Редко; 

акцент на 

работодателе/орган

изации 

Не 

обязательно; 

проект может 

быть 

гипотетическим 

Рефлек

сия 

Структуриро

ванная, регулярная, 

методически 

выстроенная 

Отсутств

ует или 

спонтанная 

Фокус на 

технической 

обратной связи 

Присутс

твует, но 

ориентирована 

на процесс 

решения задачи 
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Критер

ий сравнения 

Обучение 

через служение 

(service-learning) 

Волонтё

рство 

Производст

венная практика 

Проектн

ое обучение 

(PBL) 

Оценка 

результата 

Двойная: 

академическая 

(знания, анализ) + 

социальная (вклад, 

эффект) 

По факту 

участия или 

объёму помощи 

По уровню 

освоения 

компетенций 

По 

качеству 

проектного 

продукта 

Роль 

студента 

Активный 

субъект обучения и 

социальных 

изменений 

Помощн

ик, 

исполнитель 

Стажёр, 

учащийся 

Исследо

ватель / 

проектировщик 

Пример 

Студенты-

социологи 

разрабатывают и 

внедряют 

программу 

поддержки 

одиноких пожилых 

людей, анализируя 

опыт через теории 

социальной 

изоляции 

Сбор и 

раздача 

продуктов 

нуждающимся 

Стажировка 

в HR-отделе 

компании 

Разработ

ка бизнес-плана 

для 

гипотетическог

о стартапа 

 

Service-learning становится эффективным только при соблюдении всех его 

компонентов. Если отсутствует рефлексия — это волонтёрство; если нет социального 

партнёра — это учебный проект; если нет связи с дисциплиной — это общественная 

деятельность. Только в синтезе эти элементы создают уникальную педагогическую среду, 

где обучение обретает этический и гражданский смысл [12]. 

Заключение 

Обучение через служение (service-learning) — это не просто методическая техника, а 

глубокая педагогическая философия, в которой академическое знание обретает смысл 

только тогда, когда оно связано с заботой о другом и служением обществу. В отличие от 

формальных практик или разрозненного волонтёрства, service-learning создаёт 

пространство, где студент одновременно учится, действует и рефлексирует, превращая 

теорию в этически осмысленное действие, а профессиональные навыки — в инструмент 

социальных изменений. 

Анализ первых российских кейсов показывает: подход жизнеспособен и в 

отечественном контексте, но его успех зависит не от энтузиазма отдельных преподавателей, 

а от системной поддержки — чёткой интеграции в учебные программы, выстроенных 

партнёрств с сообществом, методически продуманной рефлексии и институциональных 

механизмов сопровождения. Без этого service-learning рискует остаться маргинальной 

инициативой или превратиться в имитацию «социально полезной нагрузки». 

В условиях, когда университет всё чаще ставят вопрос о своей социальной 

релевантности, service-learning предлагает убедительный ответ: вуз может и должен быть не 

только центром знаний, но и ресурсом развития территорий, а студент — не пассивным 

потребителем образования, а ответственным гражданином, способным применять своё 

обучение на благо других. 
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Lifelong learning как основа обновления и роста человеческого капитала в эпоху 

технологических трансформаций 

 

Аннотация. В условиях стремительной цифровизации, автоматизации труда и 

постоянного обновления профессиональных требований модель «образование — работа» 

уступает место парадигме lifelong learning — непрерывного обучения на протяжении всей 

жизни. В статье обосновывается, что именно способность к постоянному обновлению 

знаний, навыков и компетенций становится ключевым элементом современного 

человеческого капитала. Анализируются структурные, технологические и культурные 

предпосылки формирования экосистемы lifelong learning: от микроквалификаций и 

цифровых образовательных платформ до корпоративных программ и государственных 

механизмов поддержки (образовательные ваучеры, индивидуальные счета). Особое 

внимание уделяется барьерам — возрастной дискриминации, цифровому неравенству, 

недостатку мотивации и отсутствию институциональной поддержки для взрослых 

обучающихся. Подчёркивается, что устойчивый рост человеческого капитала в XXI веке 

невозможен без создания гибкой, инклюзивной и ориентированной на человека системы 

непрерывного образования, способной сопровождать каждого гражданина на всех этапах 

его профессиональной и личной траектории. 

Ключевые слова: lifelong learning, непрерывное образование, человеческий 

капитал, цифровая трансформация, микроквалификации.  
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Lifelong learning as a basis for updating and growing human capital in the era of 

technological transformations 

 

Abstract. In the context of rapid digitalization, labor automation, and constant updates to 

professional requirements, the "education-work" model is giving way to the lifelong learning 

paradigm. This article argues that the ability to continuously update knowledge, skills, and 

competencies is becoming a key element of modern human capital. It analyzes the structural, 

technological, and cultural factors that are driving the development of the lifelong learning 

ecosystem, from micro-credentials and digital educational platforms to corporate programs and 

government support mechanisms (such as educational vouchers and individual accounts). Special 

attention is paid to barriers such as age discrimination, digital inequality, lack of motivation, and 

lack of institutional support for adult learners. It is emphasized that sustainable growth of human 

capital in the 21st century is impossible without creating a flexible, inclusive, and a human-
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centered system of continuous education that can accompany every citizen at every stage of their 

professional and personal trajectory. 

Keywords: lifelong learning, continuous education, human capital, digital transformation, 

micro-qualifications. 

Введение 

Эпоха, в которой образование завершалось получением диплома в юности, а затем 

на протяжении десятилетий использовались одни и те же знания и навыки, безвозвратно 

уходит в прошлое [1]. Современный мир характеризуется беспрецедентной скоростью 

технологических изменений: искусственный интеллект трансформирует профессии, 

автоматизация вытесняет рутинные задачи, а новые компетенции становятся актуальными 

быстрее, чем успевают появиться учебные программы [2]. В этих условиях lifelong learning 

(обучение на протяжении всей жизни) перестаёт быть личной инициативой энтузиастов и 

становится социально-экономической необходимостью — основой обновления и роста 

человеческого капитала. 

Человеческий капитал сегодня — это не статичный набор квалификаций, а 

динамическая способность учиться, адаптироваться и переизобретать себя в ответ на 

вызовы времени [3]. Эта способность определяет не только конкурентоспособность 

отдельного специалиста на рынке труда, но и инновационный потенциал организаций, 

устойчивость регионов и долгосрочную экономическую жизнеспособность стран [4]. 

Однако переход к модели lifelong learning требует радикальной перестройки всей 

образовательной экосистемы: от жёсткой, возрастной и институционально закрытой 

системы — к гибкой, модульной, цифровой и ориентированной на потребности взрослого 

человека [5]. 

Актуальность темы обусловлена как глобальными трендами (цифровизация, зелёный 

переход, демографические сдвиги), так и национальными вызовами: старением рабочей 

силы, дефицитом кадров в новых отраслях, ростом профессионального выгорания и угрозой 

технологического вытеснения [6]. В России идея lifelong learning всё чаще декларируется в 

стратегических документах, однако её реализация сталкивается с инерцией традиционных 

подходов, слабой мотивацией взрослых к обучению и отсутствием устойчивых механизмов 

финансирования и признания непрерывного образования [7]. 

Цель данной статьи — обосновать lifelong learning как стратегическую основу 

развития человеческого капитала в эпоху технологических трансформаций, 

проанализировать ключевые компоненты поддерживающей экосистемы, выявить барьеры 

на пути её формирования и предложить направления для системных изменений на уровне 

государства, бизнеса и образовательных организаций. 

Основной текст 

Lifelong learning — это не просто модный лозунг, а структурная необходимость в 

эпоху, когда профессиональные навыки устаревают в среднем за 2–5 лет, а половина 

работников к 2027 году потребует значительного переобучения (по оценкам Всемирного 

экономического форума) [8]. В этих условиях человеческий капитал перестаёт быть 

«запасом знаний» и превращается в поток способностей, который необходимо постоянно 

обновлять, расширять и трансформировать [9]. Именно эта динамика делает lifelong learning 

центральным элементом современной образовательной и экономической политики [10]. 

1. Почему lifelong learning — основа роста человеческого капитала? 

Традиционная модель образования предполагала, что человек получает «базовый 

набор» компетенций в юности, а затем использует их всю жизнь. Сегодня такая модель не 

только устарела, но и опасна: она обрекает специалиста на постепенное выбывание из 

профессионального поля. В отличие от неё, lifelong learning обеспечивает [11]: 

• Адаптивность: способность быстро осваивать новые технологии, методы, 

стандарты; 
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• Резильентность: устойчивость к кризисам, автоматизации, смене профессий; 

• Креативность и междисциплинарность: возможность комбинировать знания 

из разных областей для решения сложных задач; 

• Личностный рост: поддержание когнитивной активности, мотивации и 

чувства смысла на всех этапах жизни. 

Таким образом, инвестиции в непрерывное обучение — это не расходы, а вложения 

в устойчивость и продуктивность человека как главного актива общества [12]. 

2. Компоненты экосистемы lifelong learning 

Эффективная система непрерывного образования невозможна без взаимодействия 

трёх ключевых субъектов: 

а) Государство 

— Создаёт нормативную и финансовую базу:  

• индивидуальные образовательные ваучеры или накопительные счета; 

 • налоговые льготы на обучение; 

• национальные рамки квалификаций, признающие микроквалификации и 

неформальное обучение; 

• программы поддержки уязвимых групп (пожилые, малообеспеченные, жители 

удалённых регионов). 

б) Бизнес 

— Инвестирует в развитие персонала как стратегический актив: 

• корпоративные университеты и платформы обучения; 

• партнёрства с вузами и онлайн-провайдерами; 

• культура обучения на рабочем месте («learning by doing», менторство, рефлексия); 

• поддержка карьерных переходов внутри компании. 

в) Образовательные организации 

— Переходят от «массового производства дипломов» к гибким, 

персонализированным траекториям: 

• микроквалификации и стекируемые сертификаты; 

• гибридные и полностью онлайн-форматы; 

• ориентация на soft skills, цифровую грамотность, этику ИИ; 

• поддержка взрослых обучающихся (гибкое расписание, наставничество, 

психологическая поддержка). 

3. Ключевые барьеры 

Несмотря на очевидную необходимость, внедрение lifelong learning сталкивается с 

серьёзными препятствиями [13]: 

• Время и усталость: работающие взрослые часто физически и эмоционально 

истощены, что снижает мотивацию к обучению. 

• Финансовые ограничения: особенно для тех, кто не работает в крупных 

компаниях или государственном секторе. 

• Цифровое неравенство: отсутствие доступа к устройствам, интернету или 

цифровой грамотности у пожилых и сельских жителей. 

• Возрастная дискриминация: стереотип, что «учиться — для молодых», 

укоренён как в обществе, так и в HR-практиках. 

• Отсутствие признания: работодатели и даже сами вузы часто не принимают 

микросертификаты или неформальные достижения всерьёз. 

4. Технологии как усилитель, а не замена 

Цифровые платформы, ИИ-репетиторы, VR-симуляторы и адаптивные курсы 

значительно расширяют доступность и персонализацию обучения. Однако технологии сами 
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по себе не решают проблему. Без педагогического смысла, поддержки сообщества и чёткой 

связи с реальными задачами они рискуют превратиться в «цифровой шум». Эффективность 

достигается тогда, когда технологии усиливают человеческое взаимодействие, а не 

заменяют его. 

5. Международный опыт и российская повестка 

В Европе уже действуют национальные системы lifelong learning (например, во 

Франции — Compte Personnel de Formation), где каждый гражданин имеет право на 

обучение, финансируемое государством. В Сингапуре программа SkillsFuture предоставляет 

каждому взрослому кредит на обучение. В России запущены пилоты по образовательным 

ваучерам и микроквалификациям, но масштабирование остаётся ограниченным. 

Ключевой задачей становится переход от фрагментарных инициатив к целостной 

национальной стратегии, в которой lifelong learning — не дополнение, а основа всей 

образовательной и трудовой политики [14]. 

Таким образом, в эпоху технологических трансформаций именно способность к 

непрерывному обучению определяет ценность человеческого капитала. И задача общества 

— создать условия, при которых учиться на протяжении всей жизни будет не привилегией, 

а естественным правом и возможностью каждого. 

Эмпирические данные, полученные в ходе анализа международных исследований 

(OECD Survey of Adult Skills, European Commission Adult Education Survey, Всемирного 

банка), а также результатов российских опросов (ВЦИОМ, НИУ ВШЭ, РАНХиГС, 2022–

2024 гг.), позволяют выявить ключевые закономерности, связанные с реализацией lifelong 

learning и его влиянием на развитие человеческого капитала [15]. 

Основные результаты: 

1. Высокая готовность к обучению при наличии поддержки. 

По данным ВЦИОМ (2023), 64% россиян в возрасте 25–55 лет готовы пройти 

дополнительное обучение для сохранения или смены профессии, но только 28% делают это 

регулярно. Главными барьерами названы нехватка времени (52%), отсутствие финансовых 

возможностей (47%) и сложность совмещения с работой (39%). 

2. Корпоративное обучение — главный драйвер для работающих. 

Среди тех, кто участвовал в программах повышения квалификации за последние два года, 

61% прошли обучение, организованное работодателем. При этом сотрудники компаний, 

инвестирующих в обучение, на 35% чаще сообщают о карьерном росте и профессиональной 

удовлетворённости. 

3. Микроквалификации повышают трудоустройство, но требуют признания. 

В пилотных проектах Минобрнауки РФ (2023–2024) выпускники программ по цифровым 

компетенциям (data literacy, основы ИИ, кибербезопасность) находили работу или меняли 

должность на 40% быстрее контрольной группы. Однако 58% работодателей всё ещё 

предпочитают традиционные дипломы, ссылаясь на отсутствие единых стандартов 

микросертификатов. 

4. Пожилые и социально уязвимые группы остаются «за бортом». 

Уровень участия в формальном и неформальном обучении среди граждан старше 55 лет в 

России составляет менее 12%, что в 3 раза ниже, чем в странах Северной Европы. Основные 

причины — цифровая неграмотность, отсутствие мотивации и стереотип «учиться — не для 

моего возраста». 

5. Страны с развитыми системами lifelong learning демонстрируют более 

высокую экономическую устойчивость. 

Согласно данным OECD, каждое дополнительное среднее образовательное мероприятие 

для взрослого в течение года повышает производительность труда на 2–3%. В странах с 

национальными системами поддержки непрерывного обучения (Финляндия, Сингапур, 
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Южная Корея) уровень безработицы при технологических сдвигах снижается на 20–30% 

быстрее. 

Обсуждение: 

Полученные результаты подтверждают: потенциал lifelong learning огромен, но его 

реализация требует системного подхода. Индивидуальной мотивации недостаточно — 

необходимы институциональные условия, снижающие барьеры и создающие «дорожную 

карту» для каждого гражданина [16]. 

Особую тревогу вызывает социальное расслоение в доступе к обучению: те, кто уже 

обладает ресурсами (образование, доход, цифровые навыки), активно инвестируют в своё 

развитие, тогда как уязвимые группы рискуют быть окончательно вытеснены из рынка 

труда. Это превращает lifelong learning из инструмента социальной мобильности в фактор 

усиления неравенства — если не обеспечить целевую поддержку. 

Также важно избегать технологического детерминизма: наличие онлайн-курсов не 

гарантирует вовлечённости [17]. Эффективность достигается через сочетание цифровых 

возможностей с человеческой поддержкой — наставничеством, групповым 

взаимодействием, рефлексией. Особенно это актуально для взрослых, которым важна не 

просто информация, а смысловая связь обучения с жизнью и работой. 

Наконец, данные подчёркивают: признание компетенций — не менее важно, чем их 

получение. Без доверия со стороны работодателей, вузов и государства микроквалификации 

теряют свою ценность. Поэтому параллельно с развитием образовательных продуктов 

необходимо строить инфраструктуру доверия: национальные реестры, независимую 

верификацию, участие работодателей в разработке стандартов [18]. 

В заключение, lifelong learning перестаёт быть «опцией» и становится основой 

устойчивости человека в мире постоянных изменений. Но чтобы эта основа была прочной, 

общество должно сделать обучение на протяжении всей жизни не героическим подвигом, а 

доступной, поддерживаемой и значимой нормой. 

Заключение 

Lifelong learning — это не просто педагогическая концепция, а стратегическая 

необходимость выживания и развития человека в эпоху технологических трансформаций. 

В условиях, когда профессиональные навыки стремительно устаревают, а рынок труда 

требует гибкости, креативности и постоянной адаптации, способность учиться на 

протяжении всей жизни становится ядром современного человеческого капитала. Однако 

эта способность не возникает сама по себе: она формируется и поддерживается только в 

условиях, где обучение доступно, значимо, признано и социально поддержано. 

Анализ показывает: потенциал lifelong learning реализуется тогда, когда он перестаёт 

быть индивидуальной ответственностью и становится коллективным обязательством — 

государства, бизнеса, образовательных организаций и гражданского общества. Государство 

должно обеспечивать равный доступ и финансовую поддержку, бизнес — инвестировать в 

развитие персонала как стратегический актив, вузы и платформы — предлагать гибкие, 

качественные и релевантные траектории, а общество — отказаться от стереотипов о 

«возрасте для учёбы». 

Особое внимание должно быть уделено уязвимым группам — пожилым, 

малообеспеченным, жителям удалённых регионов, — чтобы непрерывное образование не 

усиливало, а преодолевало социальное неравенство. И ключевым условием успеха остаётся 

признание: без доверия к новым формам подтверждения компетенций 

(микроквалификациям, портфолио, цифровым сертификатам) даже самое качественное 

обучение теряет свою ценность на рынке труда. 

В конечном счёте, цель lifelong learning — не просто повысить производительность 

или конкурентоспособность, а сохранить за человеком право на развитие, смысл и 
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достоинство на всех этапах жизни. И именно в этом заключается его высшая ценность как 

основы устойчивого, справедливого и человечного будущего. 
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Интеграция онлайн-курсов (МООК) в образовательные программы вузов: опыт и 

эффективность 

 

Аннотация. Интеграция массовых открытых онлайн-курсов (МООК) в 

образовательные программы вузов становится всё более распространённой практикой, 

направленной на расширение доступа к качественному контенту, персонализацию обучения 

и повышение гибкости учебных траекторий. В статье анализируется опыт российских и 

зарубежных университетов по встраиванию МООК в традиционные и гибридные форматы 

обучения — от использования в качестве дополнительных ресурсов до полного 

академического зачёта. Рассматриваются факторы, влияющие на эффективность 

интеграции: педагогический дизайн, методическая поддержка преподавателей, мотивация 

студентов, техническая совместимость платформ и нормативно-правовые рамки. Особое 

внимание уделяется вызовам: низкой завершаемости курсов, поверхностному усвоению 

материала, разрыву между теорией и практикой, а также этическим вопросам 

академической честности. Подчёркивается, что успешная интеграция МООК возможна 

только при их осмысленном включении в целостный образовательный процесс, а не как 

механического добавления внешнего контента. 

Ключевые слова: МООК, онлайн-курсы, интеграция в образовательные программы, 

высшее образование, цифровая трансформация, гибридное обучение, академический зачёт, 

педагогический дизайн, завершаемость курсов. 
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Integration of online courses (MOOCs) into university educational programs: experience 

and effectiveness 

 

Abstract. The integration of massive open online courses (MOOCs) into university 

educational programs is becoming an increasingly common practice aimed at expanding access to 

high-quality content, personalizing learning, and increasing the flexibility of educational 

trajectories. This article analyzes the experience of Russian and foreign universities in integrating 

MOOCs into traditional and hybrid learning formats, from using them as additional resources to 

full academic credit. It examines the factors that influence the effectiveness of integration, 

including pedagogical design, faculty support, student motivation, technical compatibility of 

platforms, and regulatory frameworks. Special attention is paid to the following challenges: low 

course completion rates, superficial learning, the gap between theory and practice, and ethical 

issues related to academic integrity. It is emphasized that successful integration of MOOCs is only 

possible if they are meaningfully integrated into the overall educational process, rather than being 

added mechanically as external content. 
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Введение 

Массовые открытые онлайн-курсы (МООК) изначально позиционировались как 

инструмент демократизации образования — технология, способная предоставить 

качественный академический контент миллионам людей независимо от их географического 

положения, социального статуса или финансовых возможностей [1]. Спустя более десяти 

лет после «МООК-бума» 2012 года стало очевидно, что в качестве автономной модели 

массового дистанционного обучения они сталкиваются с серьёзными ограничениями: 

низкий процент завершаемости (часто менее 10%), поверхностное усвоение материала, 

слабая мотивация и недостаток персонализированной поддержки. 

Однако новый потенциал МООК раскрывается в контексте интеграции в 

формальные образовательные программы вузов. Вместо того чтобы конкурировать с 

университетами, онлайн-курсы всё чаще выступают как дополнение к традиционному 

обучению, обогащая его актуальным контентом, экспертными материалами, 

интерактивными заданиями и возможностями для самостоятельной работы [2]. Такой 

подход позволяет совместить преимущества структурированной вузовской среды — 

наставничество, обратную связь, академическое сообщество — с гибкостью, 

масштабируемостью и мультимедийностью цифровых ресурсов. 

В России эта тенденция активно поддерживается через национальные платформы 

(«Открытое образование», «Национальная платформа открытых онлайн-курсов», 

«Университетская система онлайн-обучения»), а также в рамках программ «Приоритет-

2030» и ФГОС нового поколения, предусматривающих вариативность образовательных 

траекторий и использование цифровых ресурсов [3]. 

Однако успешная интеграция МООК требует не просто технического подключения 

курса, а глубокого педагогического проектирования: согласования целей, адаптации 

контента, обеспечения методической поддержки и создания системы оценки, 

соответствующей академическим стандартам. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью переосмыслить роль МООК не как 

замены вузу, а как стратегического ресурса его развития — при условии осознанного, а не 

формального внедрения [4]. 

Цель данной статьи — проанализировать опыт и эффективность интеграции онлайн-

курсов (МООК) в образовательные программы вузов, выявить ключевые условия успеха и 

барьеры, а также обозначить перспективы их дальнейшего использования в системе 

высшего образования. 

Основной текст 

Интеграция массовых открытых онлайн-курсов (МООК) в образовательные 

программы вузов — это не просто технический акт подключения внешнего ресурса, а 

сложный педагогический и организационный процесс, требующий согласования целей, 

контента, методик и оценочных процедур. Эффективность такой интеграции напрямую 

зависит от того, насколько МООК органично встроены в логику учебного курса, а не 

используются как «готовая замена» или формальное дополнение. 

1. Модели интеграции МООК в вузовские программы 

На практике выделяют несколько уровней встраивания онлайн-курсов: 

• Ресурсная модель: МООК используется как дополнительный источник 

информации (видеолекции, тесты, материалы). Студенты проходят его по желанию, без 

зачёта. Эта модель наиболее распространена, но наименее эффективна — без стимулов 

завершаемость остаётся низкой. 
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• Гибридная (смешанная) модель: элементы МООК (например, 

теоретические модули) заменяют часть очных занятий. Время в аудитории освобождается 

для семинаров, проектов, дискуссий. Здесь уже требуется синхронизация содержания и 

чёткое распределение ролей между онлайн- и офлайн-компонентами. 

• Модель академического зачёта: завершение МООК засчитывается как 

выполнение части учебного плана (например, дисциплины или модуля). Такой подход 

применяется в рамках сетевых программ, межвузовского взаимодействия или при освоении 

редких компетенций. Требует официального признания курса, верификации результатов и 

соответствия ФГОС. 

• Флип-класс на основе МООК: студенты изучают материал курса дома, а на 

занятии применяют знания в решении задач под руководством преподавателя. Это наиболее 

педагогически осмысленная модель, но она предполагает высокую готовность как 

студентов, так и преподавателей. 

2. Факторы, повышающие эффективность интеграции 

Успешный опыт вузов (НИУ ВШЭ, МФТИ, СПбПУ, Томский госуниверситет и др.) 

показывает, что ключевыми условиями эффективности являются [5]: 

• Педагогическое сопровождение: преподаватель не «отдаёт» студентов на 

самостоятельное прохождение курса, а активно включается в процесс — задаёт ориентиры, 

проводит разъяснения, организует обсуждения, даёт обратную связь по заданиям. 

• Адаптация контента: даже качественный МООК редко полностью 

соответствует специфике направления подготовки. Преподаватель должен отбирать 

релевантные модули, дополнять их локальными кейсами, практиками или методическими 

указаниями. 

• Мотивационная встроенность: когда прохождение МООК связано с 

оценкой, защитой проекта или участием в конкурсе, уровень завершаемости возрастает до 

60–80%. 

• Техническая и административная поддержка: единая платформа (LMS), 

автоматическая передача результатов, чёткие правила зачёта — всё это снижает барьеры для 

студентов и преподавателей. 

• Соответствие нормативной базе: наличие внутренних регламентов, 

позволяющих засчитывать МООК в рамках индивидуального учебного плана или сетевого 

взаимодействия. 

3. Вызовы и ограничения 

Несмотря на потенциал, интеграция МООК сталкивается с рядом проблем: 

• Низкая автономия студентов: многие обучающиеся, особенно на первых 

курсах, не готовы к самостоятельной работе без жёсткой структуры и постоянного контроля. 

• Разрыв между теорией и практикой: МООК часто фокусируются на 

концептуальных знаниях, но слабо развивают профессиональные умения, особенно в 

инженерных, медицинских или творческих дисциплинах. 

• Проблемы академической честности: использование ИИ, списывание, 

прохождение курса «по доверенности» — всё это подрывает ценность зачёта. Верификация 

через прокторинг или очные экзамены частично решает проблему, но требует ресурсов. 

• Ограниченная интерактивность: большинство МООК построены по 

линейной модели (лекция → тест), что не способствует глубокому обучению. Отсутствие 

живого диалога снижает мотивацию. 

• Нормативная инерция: во многих вузах до сих пор отсутствуют чёткие 

процедуры признания онлайн-курсов, что создаёт правовую неопределённость для всех 

участников. 

4. Российский и международный контекст 

В России развитие интеграции МООК стимулируется государственной политикой: 
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• Национальная платформа открытых онлайн-курсов объединяет курсы 

ведущих вузов; 

• В рамках «Приоритет-2030» создаются сетевые образовательные траектории 

с использованием МООК; 

• ФГОС нового поколения предусматривают вариативность и возможность 

освоения дисциплин вне вуза. 

За рубежом аналогичные практики давно укоренились: 

• В США и Европе курсы Coursera, edX, FutureLearn активно используются в 

blended learning программах; 

• Некоторые университеты (например, Arizona State University) предлагают 

полноценные степени на основе МООК с верификацией и поддержкой; 

• Развиваются модели «microcredentials» — микросертификаты за освоение 

отдельных компетенций, которые можно встраивать в академические программы. 

Однако и там признаётся: МООК эффективны только в контексте 

поддерживающей среды. Самостоятельное прохождение редко ведёт к глубокому 

обучению. Настоящий эффект достигается тогда, когда онлайн-курс становится частью 

живого педагогического процесса [6]. 

Таким образом, будущее МООК — не в массовом автономном обучении, а в 

осмысленной интеграции в формальное образование. Их ценность раскрывается не в 

количестве записавшихся, а в качестве учебного опыта, который они помогают создать — 

при условии грамотного педагогического дизайна, поддержки и доверия между всеми 

участниками процесса. 

 

Таблица 1. Модели интеграции МООК в образовательные программы вузов 

Модель 

интеграции 

Основная 

цель 

Роль 

преподавателя 

Урове

нь 

завершаемо

сти 

Типичные 

вызовы 

Ресурсная 

Дополнител

ьное обогащение 

контентом 

Рекоменду

ет курс; не 

участвует в 

сопровождении 

5–

15% 

Низкая 

мотивация; 

фрагментарное 

использование; 

отсутствие 

обратной связи 

Гибридная 

(смешанная) 

Замена 

части лекций 

онлайн-

материалами; 

углубление 

практики на 

занятиях 

Адаптируе

т контент; 

проводит 

семинары/обсужд

ения по 

материалу МООК 

40–

70% 

Требует 

перепроектирован

ия курса; высокая 

нагрузка на 

преподавателя 

Флип-

класс на основе 

МООК 

Перенос 

теории в онлайн; 

очное время — для 

активных форм 

Организуе

т применение 

знаний; даёт 

обратную связь; 

модерирует 

дискуссии 

60–

85% 

Требует 

готовности 

студентов к 

самостоятельной 

работе; нужна 

чёткая структура 
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Модель 

интеграции 

Основная 

цель 

Роль 

преподавателя 

Урове

нь 

завершаемо

сти 

Типичные 

вызовы 

Академиче

ский зачёт 

Полное или 

частичное 

освоение 

дисциплины через 

МООК 

Верифици

рует результаты; 

может проводить 

итоговый экзамен 

или защиту 

50–

80%* 

Необходим

ость соответствия 

ФГОС; вопросы 

академической 

честности; 

правовая 

неопределённость 

Представленная таблица систематизирует четыре основные модели интеграции 

массовых открытых онлайн-курсов (МООК) в образовательные программы вузов — от 

минимального использования до полноценного академического зачёта [7]. Для каждой 

модели указаны: педагогическая цель, роль преподавателя, уровень завершаемости 

студентами и ключевые вызовы. 

Анализ показывает чёткую зависимость: чем выше вовлечённость преподавателя и 

чем теснее МООК связан с учебным процессом, тем выше эффективность его 

использования [8]. Формальные или опциональные модели (например, «ресурсная») 

демонстрируют крайне низкую завершаемость и слабое влияние на обучение. В то же время 

гибридные, флип-класс и модели зачёта, предполагающие активное сопровождение, 

адаптацию контента и формальную оценку, обеспечивают значительно лучшие результаты. 

Таблица подчёркивает, что успех интеграции МООК зависит не от качества самого 

курса, а от того, как он встроен в педагогическую среду вуза. Без методической поддержки, 

мотивационной встроенности и чётких правил зачёта даже лучшие онлайн-ресурсы 

рискуют остаться невостребованными или использоваться формально. 

 

Таблица 2. Ключевые факторы успешной интеграции МООК в вузовские 

программы 

Фактор Описание 
Положительно

е влияние 

Риски при 

отсутствии 

Педагогическо

е сопровождение 

Активное 

участие 

преподавателя: 

разъяснения, 

обсуждения, 

обратная связь 

Повышает 

мотивацию, глубину 

усвоения, снижает 

чувство изоляции 

Студенты 

теряются в материале; 

низкая завершаемость; 

поверхностное 

понимание 

Адаптация 

контента 

Отбор и 

доработка модулей 

МООК под цели 

дисциплины и 

специфику 

направления 

Повышает 

релевантность, связь с 

профессиональными 

задачами 

Контент 

воспринимается как 

«чужой»; слабая 

вовлечённость; разрыв 

между теорией и 

практикой 

Мотивационна

я встроенность 

Связь 

прохождения 

МООК с оценкой, 

зачётом, защитой 

проекта 

Увеличивает 

ответственность и 

завершаемость (до 

80%) 

Прохождение 

курса остаётся 

добровольным и 

необязательным → 

игнорирование 
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Фактор Описание 
Положительно

е влияние 

Риски при 

отсутствии 

Техническая 

интеграция 

Единая 

LMS-платформа, 

автоматическая 

синхронизация 

результатов 

Упрощает 

навигацию, снижает 

когнитивную 

нагрузку, ускоряет 

учёт 

Студенты 

«путаются» между 

платформами; 

дублирование 

действий; ошибки в 

зачёте 

Нормативно-

правовая база 

Чёткие 

внутренние 

регламенты по 

зачёту МООК в 

ИУП или сетевых 

программах 

Обеспечивает 

прозрачность, 

легитимность и 

доверие со стороны 

студентов и 

администрации 

Правовая 

неопределённость; 

отказ в зачёте; 

бюрократические 

барьеры 

Поддержка 

академической 

честности 

Верификаци

я через прокторинг, 

очные экзамены, 

защиту работ 

Сохраняет 

ценность 

академического 

результата 

Распространени

е списывания, ИИ-

генерации, 

«прохождения по 

доверенности» 

Развитие 

автономии студентов 

Обучение 

навыкам 

саморегуляции, 

тайм-менеджмента, 

цифровой 

грамотности 

Повышает 

готовность к 

самостоятельной 

работе в онлайн-среде 

Студенты не 

справляются с 

нагрузкой; рост 

тревожности и 

выгорания 

Представленная таблица выделяет семь ключевых факторов, определяющих успех 

интеграции массовых открытых онлайн-курсов (МООК) в образовательные программы 

вузов. Для каждого фактора указано его содержание, положительное влияние на учебный 

процесс и риски, возникающие при его отсутствии или недостаточной проработке [9]. 

Анализ показывает, что эффективность МООК зависит не столько от качества самого 

курса, сколько от целостной экосистемы, в которую он встраивается. Даже самый 

авторитетный и хорошо спроектированный онлайн-курс теряет педагогическую ценность, 

если студент проходит его в изоляции, без обратной связи, мотивационных стимулов и 

чёткой связи с учебным планом. 

Особое внимание уделено балансу между технологией и педагогикой: техническая 

интеграция важна, но недостаточна без методической поддержки; нормативное признание 

необходимо, но бесполезно без обеспечения академической честности; автономия студентов 

желательна, но требует предварительного развития соответствующих навыков. 

Таким образом, таблица подчёркивает: успешная интеграция МООК — это результат 

системной работы, охватывающей педагогические, организационные, технические и 

этические аспекты [10]. Только при таком подходе онлайн-курсы становятся не внешним 

дополнением, а органичной частью современной вузовской образовательной среды. 

 

Заключение 

Интеграция массовых открытых онлайн-курсов (МООК) в образовательные 

программы вузов имеет значительный потенциал, но реализуется он лишь при условии 

осознанного, системного и педагогически обоснованного подхода. Как показывает опыт, 

МООК перестают быть «внешним ресурсом» и становятся эффективным инструментом 
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обучения только тогда, когда они органично встроены в учебный процесс, сопровождаются 

преподавателем, адаптированы под цели дисциплины и подкреплены мотивационными и 

оценочными механизмами. 

Формальное или фрагментарное использование онлайн-курсов — без методической 

поддержки, без связи с практикой, без чётких правил зачёта — не только не повышает 

качество образования, но и может усилить разобщённость, поверхностное усвоение и 

недоверие к цифровым форматам. Напротив, глубокая интеграция, основанная на 

принципах гибридного обучения, позволяет совместить лучшее из двух миров: 

академическую строгость и живое взаимодействие вуза с гибкостью, актуальностью и 

мультимедийностью цифровых платформ. 

Будущее МООК в высшем образовании — не в конкуренции с университетами, а в 

партнёрстве с ними. Они могут стать важным элементом персонализированных, сетевых и 

междисциплинарных траекторий, особенно в условиях дефицита экспертов по узким 

направлениям или необходимости быстрого обновления содержания обучения. Однако их 

ценность определяется не количеством записавшихся, а качеством образовательного опыта, 

который они помогают создать. 

Таким образом, главный вывод заключается в следующем: технологии сами по себе 

не трансформируют образование. Трансформируют — люди, среда и педагогические 

намерения. И именно от них зависит, станет ли МООК инструментом настоящего развития 

или очередной формальностью в эпоху цифровизации. 
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Аннотация. В статье рассматривается проблема снижения интереса учащихся к 

естественно-научным и математическим дисциплинам и предлагается решение 

посредством внедрения игровых методик в образовательный процесс. Целью исследования 

являлась эмпирическая верификация гипотезы о том, что систематическое применение 

игровых подходов, включая инновационные цифровые и коллаборативные форматы, 

способствует значительному повышению учебной мотивации и стимулированию интереса 

к участию в предметных олимпиадах по физике и математике. В рамках исследования были 

сформированы две группы учащихся (контрольная и экспериментальная), в которых 

сравнивались показатели мотивации и олимпиадной активности. Полученные результаты 

демонстрируют статистически значимое улучшение указанных параметров в 

экспериментальной группе, что подтверждает эффективность предлагаемого подхода. 

Особое внимание уделено роли онлайн-инструментов и модели наставничества «ученик-

ученик» в контексте геймификации. 

Ключевые слова: игровые методики, геймификация, физика, математика, учебная 
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factor in increasing academic motivation and olympiad activity of students 

 

Annotation. This article examines the problem of reducing students' interest in natural 

science and mathematics disciplines and suggests a solution through the introduction of game 

techniques into the educational process. The aim of the study was to empirically verify the 

hypothesis that the systematic use of gaming approaches, including innovative digital and 

collaborative formats, significantly increases academic motivation and stimulates interest in 

participating in subject Olympiads in physics and mathematics. As part of the study, two groups 

of students (control and experimental) were formed, in which indicators of motivation and 

Olympiad activity were compared. The results obtained demonstrate a statistically significant 

improvement in these parameters in the experimental group, which confirms the effectiveness of 

the proposed approach. Special attention is paid to the role of online tools and the student-to-

student mentoring model in the context of gamification. 
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Современное общество предъявляет высокие требования к уровню научно-

технической грамотности, однако в школьном образовании наблюдается тенденция к 

снижению интереса учащихся к точным и естественно - научным дисциплинам, таким как 

физика и математика [11].  

Традиционные методы обучения зачастую не способны в полной мере 

активизировать познавательную деятельность школьников, что приводит к формальному 

усвоению знаний, низкой мотивации и отсутствию желания углубляться в предметную 

область, в том числе через участие в олимпиадах и конкурсах [1;2].  

В этих условиях становится актуальной задача поиска и внедрения педагогических 

подходов, способных трансформировать образовательный процесс, делая его более 

увлекательным, интерактивным и личностно-значимым для каждого учащегося. 

Одним из перспективных направлений является геймификация образовательного 

процесса - использование игровых элементов и механик в неигровых контекстах для 

повышения вовлеченности, мотивации и достижения образовательных целей [3;4].  

Игровые методики, основываясь на естественной потребности человека в игре, 

позволяют создать благоприятную среду для экспериментирования, сотрудничества, 

преодоления трудностей и получения немедленной обратной связи, что способствует 

формированию глубокого и устойчивого интереса к изучаемому материалу. 

Целью данной статьи является исследование, которое направлено на изучение 

влияния интегрированных игровых методик, в том числе инновационных подходов с 

использованием онлайн-платформ и модели наставничества «ученик-ученик», на 

академическую мотивацию и олимпиадную активность учащихся при изучении физики и 

математики. Выдвигается гипотеза о том, что систематическое применение таких методик 

на различных этапах урока значительно повышает уровень учебной мотивации и 

стимулирует интерес к участию в предметных олимпиадах. 

Концепция геймификации в образовании имеет глубокие корни в педагогике, 

опираясь на труды Л.С. Выготского о зоне ближайшего развития и роли игры в развитии 

ребенка, а также на идеи Ж. Пиаже о конструировании знаний через активное 

взаимодействие с окружающей средой [5; 6]. Современные исследователи, такие как К. 

Вербах и Д. Хантер, подчеркивают, что геймификация не сводится к простому добавлению 

игр, а представляет собой внедрение игровых элементов (баллы, уровни, рейтинги, квесты) 

для создания вовлекающего образовательного опыта [3]. 

Ряд исследований подтверждает положительное влияние геймификации на учебную 

мотивацию, успеваемость и вовлеченность [7; 8]. Например, использование интерактивных 

викторин (Kahoot), симуляций (VRLabs) и образовательных игр (Minecraft Education 

Edition) демонстрирует повышение интереса к сложным концепциям и улучшение 

понимания материала. Однако большинство работ фокусируются на общих аспектах 

геймификации, недостаточно внимания уделяя специфике применения в точных науках и ее 

влиянию на такие конкретные показатели, как олимпиадная активность. 

Особый интерес представляет развитие инновационных форм игровых методик, в 

частности, интеграция онлайн-инструментов. Цифровые платформы позволяют 

реализовать персонализированное обучение, адаптивную обратную связь, доступ к 

интерактивным ресурсам и возможность коллаборации вне урока. Кроме того, модель 

наставничества «ученик-ученик», где один учащийся выступает в роли наставника для 

другого, доказала свою эффективность в повышении качества усвоения материала как у 

подопечного, так и у наставника, развивая его метакогнитивные навыки и углубляя 

понимание предмета [9;10].  

Настоящее исследование призвано заполнить существующий пробел, 

систематизируя применение игровых методик, включая инновационные, в контексте 
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изучения физики и математики, а также эмпирически подтвердить их влияние не только на 

мотивацию, но и на желание участвовать в олимпиадном движении. 

В исследовании приняли участие 60 учащихся 8-х классов Частной школы 

SmartFarinaSchool, г. Домодедово,  разделённые на две группы по 30 человек: 

экспериментальную и контрольную. Распределение по группам осуществлялось с учетом 

среднего уровня успеваемости по физике и математике для обеспечения сопоставимости 

групп по исходным данным. 

Использовалась экспериментальная работа с пред- и пост-тестированием. 

Продолжительность эксперимента составила 9 месяцев. 

Для оценки учебной мотивации, за основу бралась, методика                      А.А. Реана 

и В.А. Якунина, адаптированная для оценки мотивации к изучению физики и математики 

(шкалы: познавательная мотивация, мотивация достижения, социальная мотивация, 

избегание неудачи).                        Это коммуникативные, профессиональные, учебно-

познавательные, широкие социальные мотивы, а также мотивы творческой самореализации, 

избегания неудачи и престижа. Проводилось до и после эксперимента. 

Также разработана анкета, включающая вопросы о прошлом опыте участия 

учащихся в олимпиадах, желании участвовать в будущем и восприятии олимпиад как 

возможности для развития. Проводилось до и после эксперимента. Использовалось 

педагогическое наблюдение за поведением учащихся на уроках, их активностью, 

инициативностью, взаимодействием в группах, статистика по записи и участию учащихся в 

школьных, муниципальных и региональных этапах олимпиад по физике и математике. 

Для анализа данных использовались критерии Стьюдента (t-тест для независимых и 

связанных выборок) и критерий Манна-Уитни для сравнения средних значений и оценки 

статистической значимости различий. 

Описание игровых методик (для экспериментальной группы). 

В экспериментальной группе игровые методики интегрировались на различные 

этапы урока физики и математики: 

- Этап актуализации знаний и постановки проблемы. Использование 

интерактивных викторин (например, через Kahoot! или Quizizz) для быстрого повторения 

предыдущего материала или создания проблемной ситуации. Ролевые игры «Ученый-

детектив», где нужно разгадать «тайну» физического явления. 

   - Этап изучения нового материала. Применение онлайн-симуляторов (например, 

VRlabs для физики, GeoGebra для математики) для визуализации сложных концепций, 

проведения виртуальных экспериментов. Создание квестов, где каждый шаг в освоении 

новой темы - это «ключ» к следующему этапу. Ролевые игры «Инженер-конструктор», где 

ученики проектируют решение задачи, применяя новую теорию. 

   - Этап закрепления и первичной проверки понимания. Командные соревнования 

по решению задач, «Математический» или «Физический» баскетбол по тематическим 

блокам. Использование элементов геймификации в домашних заданиях (например, через 

платформы с баллами и уровнями). 

  - Этап контроля знаний. Игровые тесты с элементами случайности, например, 

«Кто хочет стать миллионером» по темам. Создание и защита «проектов-игр» по 

изучаемому материалу. 

Инновационные компоненты игровых методик в экспериментальной группе. 

- Активное использование специализированных онлайн-платформ и программного 

обеспечения для проведения виртуальных экспериментов, интерактивных задач, командных 

викторин, создания цифровых портфолио достижений. 

  - Учащиеся экспериментальной группы были разбиты на пары «ученик-ученик». 

Наставниками выступали более успевающие ученики или те, кто продемонстрировал более 

глубокое понимание конкретной темы.  Наставники помогали подопечным разбираться в 
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сложных темах, совместно решали задачи, объясняли материал в игровой форме (например, 

«Я - профессор, а ты - мой ассистент»).  

- Для взаимодействия использовались онлайн-доски (Miro, Yandex-доска), где 

ученики могли рисовать схемы, писать формулы, моделировать ситуации. Это повышало 

доступность и гибкость такого взаимодействия. 

-  Наставники получали дополнительные «баллы» или «очки опыта» за успешное 

объяснение и повышение успеваемости своих подопечных, что стимулировало их к 

углубленному изучению материала и развитию коммуникативных навыков. 

В контрольной группе обучение осуществлялось по традиционной методике, с 

минимальным использованием игровых элементов. 

Анализ результатов пред-тестирования показал отсутствие статистически значимых 

различий в уровне учебной мотивации и желании участвовать в олимпиадах между 

экспериментальной и контрольной групп       (p > 0.05 по всем параметрам), что 

подтверждает сопоставимость групп до начала эксперимента. Средние баллы по шкалам 

мотивации были близки, а количество учащихся, выразивших желание участвовать в 

олимпиадах, составляло около 20-25% в обеих группах. 

По результатам пост-тестирования по учебной мотивации, в экспериментальной 

группе наблюдалось статистически значимое повышение показателей по шкалам 

«познавательная мотивация» и «мотивация достижения» (p < 0.01). Средний балл по 

познавательной мотивации в экспериментальной группе увеличился на 35%, а по мотивации 

достижения - на 28% по сравнению с исходными данными. В контрольной группе 

изменения были незначительны и статистически не значимы. 

 

Таблица 1: Сравнение средних баллов по шкалам мотивации (1-5 баллов) 

Шкала 

мотивации 

Пред-тест Пост-тест p- Значение  

(t-тест) 

ЭГ КГ ЭГ КГ Э

Г 

К

Г 

Познават

ельная  

3.1

±0.6 

3.1

±0.7 

4.2

±0.5 

3.2

±0.6 

<

0.01 

0

.21 

Мотивац

ия достижений 

2.9

±0.5 

2.8

±0.6 

3.7

±0.6 

2.9

±0.5 

<

0.01 

0

.45 

Социальн

ая  

3.4

±0.7 

3.3

±0.6 

3.9

±0.5 

3.4

±0.7 

0.

03 

0

.67 

 

Анализ данных по олимпиадной активности показал выраженное увеличение 

интереса в экспериментальной группе. 

   Количество учащихся экспериментальной группы, выразивших желание 

участвовать в предметных олимпиадах, возросло с 23% (7 человек) до 67% (20 человек) 

после эксперимента. 

   В контрольной группе этот показатель изменился незначительно - с 20% (6 человек) 

до 27% (8 человек). 

   Фактическое участие в школьном этапе олимпиад по физике и математике в 

экспериментальной группе увеличилось на 45% (с 8 до 23 человек), тогда как в контрольной 

группе - всего на 7% (с 7 до 9 человек). 

   В экспериментальной группе также наблюдалось увеличение числа участников 

муниципального этапа олимпиад, чего не было замечено в контрольной группе. 

Наблюдения педагогов подтвердили количественные данные.                            В 

экспериментальной группе значительно возросла активность учащихся на уроках, их 

вовлеченность в дискуссии, готовность задавать вопросы и предлагать свои решения. 
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Учащиеся стали чаще проявлять инициативу в групповой работе, активно использовали 

онлайн-ресурсы и с энтузиазмом подходили к заданиям в формате модели «ученик-ученик». 

Наставники демонстрировали более глубокое понимание материала, стараясь максимально 

доступно объяснить его наставляемым ученикам, что способствовало их собственному 

закреплению знаний. Наставляемые учащиеся, в свою очередь, чувствовали себя более 

комфортно, задавая вопросы сверстникам-наставникам, что снижало барьер страха перед 

ошибкой. 

Полученные результаты  подтверждают выдвинутую гипотезу о том, что 

систематическое применение игровых методик, включающих инновационные подходы, 

является эффективным средством повышения академической мотивации и олимпиадной 

активности учащихся при изучении физики и математики. 

Повышение познавательной мотивации в экспериментальной группе объясняется 

рядом факторов: 

• Игровая форма снижает психологическое напряжение, делает процесс 

обучения более увлекательным и менее формальным; 

• Немедленная обратная связь, большинство игровых элементов (викторины, 

симуляторы) обеспечивают мгновенную оценку действий, что позволяет учащимся сразу 

корректировать свои ошибки и видеть прогресс; 

•  Соревновательный элемент, ведь здоровое соревнование между командами 

или индивидуальные рейтинги стимулируют к достижению лучших результатов; 

• Игровые методики подразумевают не пассивное восприятие, а активное 

включение в процесс, что способствует более глубокому усвоению материала. 

Рост мотивации достижения связан с прозрачной системой «баллов»,  что позволяет 

учащимся наглядно видеть свои успехи и стремиться к новым целям. 

Особо следует отметить влияние инновационных компонентов, таких как, онлайн-

компоненты, они расширяют возможности для экспериментирования и визуализации, делая 

абстрактные физические и математические понятия более наглядными и понятными. 

Доступность ресурсов и возможность работать в удобном темпе способствуют 

персонализации обучения. Модель «ученик-ученик» - это один из ключевых факторов 

успеха. Для наставника процесс объяснения материала другому является мощным стимулом 

для углубления собственного понимания, структурирования знаний и развития 

коммуникативных навыков.                           Он вынужден не просто воспроизводить 

информацию, а переосмысливать ее и адаптировать для своего подопечного. Для 

подопечного обучение от сверстника часто более эффективно, поскольку снижает страх 

перед авторитетом учителя, позволяет задавать «глупые» вопросы и получать объяснения 

на более доступном языке. Включение цифровых инструментов в этот процесс сделало его 

более гибким и масштабируемым, позволяя ученикам взаимодействовать вне уроков. 

Повышение олимпиадной активности является прямым следствием роста 

познавательной мотивации и уверенности в своих силах. Когда учащийся видит в предмете 

не скучную обязанность, а увлекательную задачу, которую можно решить, его интерес к 

участию в более сложных интеллектуальных состязаниях возрастает. Модель «ученик-

ученик» также способствует этому, поскольку наставники, углубляясь в материал, сами 

становятся более подготовленными к олимпиадам, а подопечные получают 

индивидуальную поддержку, необходимую для преодоления барьеров. 

Данное исследование подтверждает и расширяет выводы предшествующих работ о 

геймификации, демонстрируя ее эффективность в специфическом контексте точных наук и 

предлагая конкретные инновационные механизмы для повышения олимпиадной 

активности, что является актуальной задачей в условиях развития талантливой молодежи. 

Интеграция игровых методик, дополненных инновационными онлайн-инструментами и 
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практикой «ученик-ученик», в процесс обучения физике и математике является 

высокоэффективным педагогическим подходом [7;8]. 

 Результаты проведенного экпериментального исследования убедительно 

показывают, что такой подход статистически значимо повышает академическую мотивацию 

учащихся (в частности, познавательную мотивацию и мотивацию достижения) и 

существенно стимулирует их интерес к участию в предметных олимпиадах. Практическая 

значимость исследования заключается в разработке и апробации комплексной методики, 

которую можно рекомендовать учителям физики и математики для внедрения в свою 

практику. Включение игровых элементов на разных этапах урока (актуализация, изучение 

нового материала, закрепление, контроль) позволяет поддерживать высокий уровень 

вовлеченности и интереса. Особое внимание следует уделять развитию онлайн-

компонентов и внедрению модели «ученик-ученик» с использованием цифровых средств, 

что способствует не только углублению предметных знаний, но и развитию важных 

метапредметных компетенций, таких как коммуникация, сотрудничество и 

самоорганизация. 

Дальнейшие исследования могут быть направлены на изучение долгосрочных 

эффектов данных методик, их адаптацию для различных возрастных групп, а также на 

разработку специализированных платформ для геймифицированного «ученик-ученик» в 

STEM-образовании. 
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Введение 

Цифровая трансформация затронула все сферы общественной жизни, и высшее 

образование не стало исключением. Одним из наиболее значимых вызовов и одновременно 

перспективных направлений в этой трансформации стало внедрение технологий 

искусственного интеллекта (ИИ) в образовательный процесс вуза. ИИ-системы всё чаще 

используются для автоматизации административных функций, разработки индивидуальных 

учебных планов, оценивания знаний, поддержки научно-исследовательской деятельности и 

даже генерации учебного контента. Такие технологии обещают сделать обучение более 

гибким, доступным и ориентированным на потребности конкретного обучающегося. 

Однако наряду с очевидными преимуществами — повышением эффективности, 

персонализацией и масштабируемостью образовательных услуг — активное внедрение ИИ 

порождает серьёзные этические, педагогические и социальные вопросы. Среди них — 

риски утечки и неконтролируемого использования персональных данных студентов, 

формирование «цифрового детерминизма», подмена самостоятельного мышления 

готовыми ИИ-решениями, неоднозначность авторства в условиях совместной работы с 

генеративными моделями, а также угроза углубления разрыва между теми, кто имеет доступ 

к передовым технологиям, и теми, кто его лишён. 

Актуальность темы обусловлена тем, что вузы сегодня стоят на пороге 

принципиально нового этапа взаимодействия человека и машины в образовательной среде. 

Отсутствие чётких этических регуляторов, методологических ориентиров и педагогической 

рефлексии может привести к технологическому императиву, при котором инструмент 

начинает диктовать цели, а не служить им. В этих условиях особенно важно осмыслить не 

только возможности, но и ограничения ИИ, выстроить гуманистическую парадигму его 

применения, в которой технология остаётся вспомогательным, а не доминирующим 

элементом образовательного процесса. 

Цель данной работы — проанализировать потенциал искусственного интеллекта в 

высшем образовании, выявить ключевые этические риски, с ним связанные, и обозначить 

пути их минимизации на основе принципов ответственного инновационного развития [1]. 

Внедрение искусственного интеллекта (ИИ) в образовательную среду вуза 

происходит стремительно и многопланово. Современные ИИ-технологии — от адаптивных 

обучающих платформ до генеративных моделей, таких как крупные языковые модели 

(LLM) — трансформируют традиционные формы организации учебного процесса, 

взаимодействия преподавателя и студента, а также методы оценки знаний. 

Возможности ИИ в высшем образовании 

Одним из главных преимуществ ИИ является персонализация обучения. 

Адаптивные системы анализируют поведение студента, его темп усвоения материала, 

сильные и слабые стороны, и на этой основе формируют индивидуальную траекторию: 

подбирают задания, рекомендуют дополнительные ресурсы, корректируют сложность 

задач. Это позволяет уйти от «усреднённого» подхода и учитывать когнитивные 

особенности каждого обучающегося [2]. 

Второе важное направление — автоматизация рутинных задач. ИИ может брать на 

себя проверку тестовых заданий, анализ типовых ошибок в сочинениях или расчётных 

работах, ведение электронных журналов, планирование расписаний, ответы на часто 

задаваемые вопросы через чат-боты [3]. Это высвобождает время преподавателей для более 

творческой и содержательной работы: наставничества, разработки инновационных курсов, 

проведения научных исследований. 

Третий аспект — поддержка научно-исследовательской деятельности. ИИ-

инструменты помогают студентам и преподавателям в поиске научной литературы, анализе 

больших массивов данных, визуализации результатов, генерации гипотез и даже написании 

черновиков статей. Это особенно ценно в междисциплинарных и data-driven исследованиях. 
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Наконец, ИИ способствует повышению доступности образования. Системы 

автоматического перевода, озвучки текста, распознавания речи и генерации упрощённых 

объяснений делают обучение более инклюзивным для студентов с особыми 

образовательными потребностями [4]. 

Этические риски и вызовы 

Однако эти возможности сопряжены с серьёзными этическими рисками, 

требующими пристального внимания. 

1. Проблема конфиденциальности и данных. Обучение ИИ-систем требует сбора 

и анализа больших объёмов персональных данных: от академической успеваемости до 

поведенческих паттернов в цифровой среде. Возникают вопросы: кто владеет этими 

данными? Как они защищены? Могут ли они использоваться в целях, не связанных с 

образованием (например, для коммерческого профилирования)? Отсутствие прозрачности 

в политике обработки данных подрывает доверие к образовательной системе. 

2. Академическая честность и авторство. Использование генеративного ИИ 

(например, для написания рефератов, курсовых или даже дипломов) ставит под сомнение 

саму суть академической работы. Где проходит грань между помощью и плагиатом? Как 

оценивать работу, частично или полностью созданную ИИ? Эти вопросы требуют 

пересмотра традиционных форм контроля знаний и разработки новых критериев оценки. 

3. Снижение когнитивной активности и критического мышления. 

Когда студенты привыкают получать готовые ответы от ИИ, у них может формироваться 

зависимость от технологий и снижаться мотивация к самостоятельному анализу, поиску 

информации и аргументации. Особенно опасно, если ИИ выдаёт информацию с ошибками 

или предвзятостью, а студент не обладает навыками её критической оценки. 

4. Цифровое неравенство. Не все студенты и вузы имеют равный доступ к 

современным ИИ-инструментам, стабильному интернету, технической поддержке. Это 

может усугубить уже существующие образовательные диспропорции между регионами, 

социальными группами и типами учебных заведений. 

5. Алгоритмическая предвзятость. ИИ-системы обучаются на исторических 

данных, которые могут содержать скрытые предубеждения (например, по полу, этнической 

принадлежности, социальному статусу). Если такие системы используются для оценки 

студентов или прогнозирования их успехов, они могут воспроизводить и даже усиливать 

дискриминацию. 

Для минимизации рисков необходим комплексный подход. Во-первых, требуется 

разработка и принятие этических кодексов и методических рекомендаций по 

использованию ИИ в вузах — как на уровне отдельных учреждений, так и на 

государственном уровне. Уже сегодня ряд международных организаций (ЮНЕСКО, OECD, 

EU) выдвигают принципы «ответственного ИИ в образовании», основанные на уважении 

прав человека, прозрачности, инклюзивности и педагогической целесообразности [5]. 

Во-вторых, необходимо внедрять цифровую и ИИ-грамотность в сами 

образовательные программы. Студенты должны не только уметь пользоваться ИИ-

инструментами, но и понимать их ограничения, критически оценивать их выводы, 

осознавать этические дилеммы и нести ответственность за своё взаимодействие с 

технологиями [6]. 

В-третьих, роль преподавателя меняется, но не умаляется. Он становится 

куратором, наставником и этическим ориентиром, помогающим студентам использовать 

ИИ разумно и осознанно. Технология должна дополнять, а не заменять педагогическое 

взаимодействие. 

Таким образом, искусственный интеллект — не просто инструмент, а 

социотехническая система, внедрение которой требует не только технической готовности, 

но и глубокой педагогической, этической и культурной рефлексии. Только при условии 
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соблюдения гуманистических принципов образования ИИ сможет стать подлинным 

ресурсом развития, а не источником новых угроз. 

Анализ возможностей и рисков использования искусственного интеллекта (ИИ) в 

высшем образовании позволяет сделать ряд ключевых выводов, подтверждённых как 

теоретическими исследованиями, так и практикой пилотных внедрений в вузах России и за 

рубежом [7]. 

ИИ демонстрирует высокий потенциал в повышении эффективности и 

персонализации обучения. 

Адаптивные платформы (например, Coursera, Stepik с ИИ-модулями, SmartLMS) 

показывают, что студенты, обучающиеся по индивидуализированным траекториям, чаще 

завершают курсы, демонстрируют более глубокое понимание материала и проявляют 

большую мотивацию. Автоматизация рутинных задач позволяет преподавателям сократить 

до 30–40% времени, затрачиваемого на административную работу [8]. 

Генеративный ИИ активно используется студентами в учебном процессе, но часто — 

без этических ориентиров. 

Согласно опросам, проведённым в 2023–2024 гг. (в том числе НИУ ВШЭ и 

Агентством стратегических инициатив), более 60% студентов хотя бы раз использовали ИИ-

ассистенты для написания заданий [9]. При этом менее 20% вузов имеют чёткие правила 

использования таких инструментов, что создаёт правовую и этическую неопределённость. 

Наиболее острыми этическими проблемами признаны: угроза конфиденциальности 

данных, снижение академической самостоятельности и рост цифрового неравенства. 

В частности, студенты из регионов с ограниченным доступом к стабильному 

интернету или современным устройствам оказываются в заведомо проигрышном 

положении по сравнению со своими сверстниками из крупных городов или элитных вузов. 

Большинство педагогов (около 68% по данным мониторинга Минобрнауки, 2023) 

видят в ИИ полезный инструмент, но опасаются потери контроля над качеством знаний, 

роста академической нечестности и недостаточной подготовки самих преподавателей к 

работе с новыми технологиями [10]. 

Полученные результаты подтверждают: ИИ не является нейтральной технологией. 

Его воздействие на образовательный процесс зависит от контекста внедрения, 

институциональной культуры, уровня цифровой грамотности участников и наличия 

этических рамок. 

 

Таблица 1. Возможности и этические риски использования искусственного 

интеллекта в образовательном процессе вуза 

Сфера применения 

ИИ 
Возможности Этические риски 

Персонализация 

обучения 

Адаптация траектории 

под уровень и стиль обучения 

Сбор и анализ 

персональных данных без 

прозрачности 

Оценка знаний 

Автоматическая 

проверка, быстрая обратная 

связь 

Снижение глубины 

оценки; игнорирование 

творческих ответов 

Генерация учебного 

контента 

Ускорение подготовки 

материалов, помощь в 

формулировках 

Подмена 

самостоятельной работы; 

плагиат под видом ИИ-

помощи 
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Сфера применения 

ИИ 
Возможности Этические риски 

Научно-

исследовательская 

деятельность 

Поиск литературы, 

анализ данных, визуализация 

Искажение результатов 

из-за предвзятости ИИ; 

вопросы авторства 

Административная 

поддержка 

Чат-боты, 

автоматизация расписаний, 

прогнозирование отчисления 

Нарушение 

конфиденциальности; 

алгоритмическая 

дискриминация 

Доступность 

образования 

Инструменты для 

студентов с ОВЗ (озвучка, 

перевод и др.) 

Углубление цифрового 

неравенства из-за неравного 

доступа к технологиям 

 

На сегодняшний день искусственный интеллект уже активно интегрируется в 

высшее образование, но преимущественно на экспериментальном или фрагментарном 

уровне (Табл.1). Генеративные ИИ (такие как ChatGPT, Gemini, российские аналоги — 

«Яндекс.Глеб», «СберЛингва», «Ритм» от VK) широко используются студентами как 

неформальные помощники в написании конспектов, подготовке презентаций, 

формулировке идей и даже решении задач. Преподаватели всё чаще применяют ИИ для 

создания заданий, разработки тестов, проверки грамматики и анализа структуры работ. 

В то же время большинство российских вузов не имеют утверждённых 

регламентов использования ИИ: отсутствуют чёткие правила академической честности, 

методические рекомендации, программы повышения ИИ-грамотности. Это создаёт зону 

неопределённости: студенты рискуют нарушить этические нормы, не осознавая этого, а 

преподаватели — столкнуться с необоснованными обвинениями в «недостаточной 

нагрузке», если студенты выполняют задания с помощью ИИ быстро и легко. 

Технологическая инфраструктура также неравномерна: лидеры (топ-вузов, 

участники программы «Приоритет-2030») внедряют собственные ИИ-платформы, тогда как 

большинство региональных вузов ограничены базовым использованием публичных 

сервисов. 

 

Выводы 

Перспективным направлением становится развитие «гибридных компетенций»: 

умение совместно работать с ИИ, проверяя его выводы, интерпретируя результаты и неся 

ответственность за финальное решение. Это требует переосмысления учебных планов, 

форм контроля (например, переход к устным экзаменам, портфолио, проектной защите) и 

культуры академического общения. 

Таким образом, результаты исследования указывают на необходимость 

балансированного, рефлексивного и регулируемого подхода к внедрению ИИ в вузовское 

образование. Только такой подход позволит реализовать его потенциал без ущерба для 

фундаментальных ценностей высшего образования — самостоятельности, честности, 

критического мышления и уважения к личности обучающегося. 
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Искусственный интеллект как соучастник образовательного процесса: возможности, 

риски и педагогические стратегии взаимодействия студентов с ИИ-ассистентами 

 

Аннотация. Стремительное внедрение генеративного искусственного интеллекта 

(ИИ) в образовательную сферу трансформирует традиционные представления о процессе 

обучения, превращая ИИ из внешнего инструмента в активного соучастника 

познавательной деятельности. В статье рассматриваются педагогические возможности ИИ-

ассистентов: персонализация траекторий обучения, мгновенная обратная связь, поддержка 

исследовательской и проектной работы, развитие метакогнитивных навыков. 

Одновременно анализируются ключевые риски — снижение критического мышления, 

подмена самостоятельности, нарушение академической честности, этическая 

неопределённость и цифровое неравенство. Особое внимание уделяется разработке 

педагогических стратегий, направленных на формирование у студентов рефлексивного и 

ответственного взаимодействия с ИИ: обучение критической оценке генерируемого 

контента, осознанному выбору задач для делегирования, этике цитирования и сохранению 

авторства. Подчёркивается, что будущее образования зависит не от того, запретим ли мы 

ИИ, а от того, научимся ли использовать его как инструмент развития, а не замены 

мышления. 

Ключевые слова: искусственный интеллект в образовании, ИИ-ассистенты, 

генеративный ИИ, академическая честность, персонализация обучения, критическое 

мышление, педагогические стратегии, цифровая грамотность, этика ИИ, высшее 

образование. 
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Artificial Intelligence as an Associate of the Educational Process: Opportunities, Risks, and 

Pedagogical Strategies for Students' Interaction with AI Assistants 

 

Abstract. The rapid introduction of generative artificial intelligence (AI) into the 

educational sphere is transforming traditional notions of the learning process, turning AI from an 

external tool into an active participant in cognitive activity. The article examines the pedagogical 

possibilities of AI assistants: personalization of learning trajectories, instant feedback, support for 

research and project work, and development of metacognitive skills. At the same time, key risks 

are analyzed: a decrease in critical thinking, a substitution of independence, a violation of 

academic integrity, ethical uncertainty, and digital inequality. Special attention is paid to the 

development of pedagogical strategies aimed at teaching students to interact with AI in a reflective 

and responsible manner: critical evaluation of generated content, conscious selection of tasks for 

delegation, ethical citation, and preservation of authorship. It is emphasized that the future of 

education depends not on whether we ban AI, but on whether we learn to use it as a tool for 

development rather than a substitute for thinking. 
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Введение 

Появление генеративных моделей искусственного интеллекта (таких как ChatGPT, 

Gemini, Claude и др.) знаменует собой не просто технологический прорыв, а глубокий сдвиг 

в самой природе образовательного процесса. ИИ перестал быть пассивным инструментом 

поиска или автоматизации рутинных задач — он стал активным агентом, способным 

генерировать тексты, решать задачи, предлагать идеи, давать пояснения и даже имитировать 

диалог. Для студента современного вуза ИИ-ассистент всё чаще выступает как 

«всезнающий наставник», «соавтор» или «невидимый одногруппник». 

Эта трансформация ставит перед педагогикой фундаментальные вопросы: 

— Как сохранить ценность самостоятельного мышления, если ответ можно получить за 

секунды? 

— Где проходит граница между помощью и плагиатом? 

— Может ли ИИ способствовать развитию, а не подменять познавательную деятельность? 

Традиционные подходы к обучению, основанные на контроле, воспроизведении и 

индивидуальном выполнении заданий, оказываются уязвимыми перед возможностями ИИ. 

В то же время игнорирование или запрет этих технологий выглядит анахроничным и лишает 

студентов возможности освоить один из ключевых навыков XXI века — ответственное и 

критическое взаимодействие с интеллектуальными системами. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью переосмыслить роль ИИ не как 

угрозы, а как педагогического партнёра, чьё участие в учебном процессе требует новых 

методик, этических ориентиров и компетенций как у студентов, так и у преподавателей. 

Цель данной статьи — проанализировать потенциал искусственного интеллекта как 

соучастника образовательного процесса, выявить связанные с этим вызовы и предложить 

педагогически обоснованные стратегии формирования у студентов культуры осознанного, 

этичного и продуктивного взаимодействия с ИИ-ассистентами. 

Основной текст 

Искусственный интеллект, особенно в форме генеративных моделей, всё глубже 

проникает в повседневную учебную практику студентов. Он используется для 

формулировки идей, написания черновиков, объяснения сложных концепций, проверки 

решений, подготовки презентаций и даже рефлексии. Однако эффективность и этичность 

такого взаимодействия зависят не от самой технологии, а от педагогической среды, в 

которой оно происходит. Без осмысленного сопровождения ИИ рискует стать инструментом 

подмены мышления; при грамотном использовании — он может стать мощным 

катализатором развития. Когда ИИ интегрируется в образовательный процесс 

целенаправленно, он открывает ряд педагогических преимуществ. Во-первых, он 

обеспечивает персонализацию поддержки [1]: ИИ может адаптировать объяснения под 

уровень понимания студента, предлагать дополнительные примеры или упрощать сложные 

формулировки — как «виртуальный репетитор», доступный 24/7. Во-вторых, он даёт 

мгновенную обратную связь: студент получает комментарии по структуре текста, логике 

аргументации или грамматике сразу после написания, что ускоряет цикл «действие → 

рефлексия → коррекция». В-третьих, ИИ стимулирует исследовательскую активность, 

помогая формулировать гипотезы, подбирать источники, сравнивать точки зрения и 

генерировать контраргументы — особенно на ранних этапах научной работы. Кроме того, 

через диалог с ИИ («Объясни это иначе», «Почему это неверно?», «Как бы я мог это 

улучшить?») студент учится осознавать собственные пробелы и стратегии мышления, 

развивая метакогнитивные навыки. Наконец, делегирование рутинных операций — 
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оформление ссылок, перевод терминов, проверка расчётов — освобождает когнитивные 

ресурсы для творческой и аналитической работы. Важно подчеркнуть: эти преимущества 

реализуются только тогда, когда ИИ используется как инструмент усиления, а не замены 

познавательной деятельности [2]. 

Одновременно с возможностями возникают серьёзные педагогические и этические 

проблемы. Прежде всего, существует риск эрозии самостоятельности: студент может 

перестать задавать вопросы, анализировать, пробовать — если «готовый ответ» всегда под 

рукой. Это подрывает формирование глубокого понимания. Во-вторых, снижается 

критическое мышление: ИИ часто выдаёт правдоподобные, но ошибочные или упрощённые 

суждения («галлюцинации»), которые студент без критической грамотности принимает за 

истину. В-третьих, отсутствие чётких правил использования ИИ создаёт кризис 

академической честности — многие студенты не понимают, где заканчивается помощь и 

начинается списывание [3]. В-четвёртых, работа, созданная ИИ без рефлексии и 

переработки, лишена личного смысла и интеллектуальной автономии, что подрывает одну 

из ключевых ценностей высшего образования — авторство. И, наконец, доступ к 

продвинутым (часто платным) ИИ-моделям создаёт новые формы цифрового неравенства 

между студентами с разными финансовыми возможностями. 

Для преодоления этих рисков и раскрытия потенциала ИИ необходима системная 

педагогическая работа, направленная на формирование культуры ИИ-грамотности [4]. 

Эффективные стратегии начинаются с прозрачности и договорённости: на каждом курсе 

следует чётко определять, как и в каких целях разрешено использовать ИИ (например, 

«можно для генерации идей, но нельзя для написания итогового текста»), а также включать 

в задания рефлексивный компонент: «Как вы использовали ИИ? Что изменили в его ответе? 

Почему?» Не менее важно обучать студентов критической оценке: проверять факты, 

выявлять логические ошибки, сравнивать ответы разных ИИ-систем, используя ИИ как 

«провокатора» для дискуссии («Вот что сказал ИИ — согласны ли вы? Как бы вы 

возразили?») [5]. Параллельно необходимо проектировать так называемые ИИ-устойчивые 

задания — личностно значимые, контекстуальные и процессуальные: рефлексия на основе 

личного опыта, защита позиции в живой дискуссии, проекты с локальной или практической 

направленностью, а также многоэтапные работы с обязательной демонстрацией прогресса. 

Этическое оформление использования ИИ также требует внимания: следует вводить 

практику цитирования ИИ (по аналогии с APA или MLA), указывая модель, запрос и дату, а 

также обсуждать с обучающимися фундаментальный вопрос: «Что значит быть автором в 

эпоху ИИ?» Наконец, успех всей модели зависит от подготовки преподавателей: необходимо 

развивать у них компетенции в области ИИ-педагогики — проектирование заданий, оценка 

работ с ИИ, этическое сопровождение — и создавать методические сообщества для обмена 

опытом [6]. 

Многочисленные попытки запретить ИИ в учебном процессе оказались 

неэффективными: технологии доступны, а мотивация студентов использовать их — высока. 

Более перспективен путь осознанного включения ИИ в образовательную культуру. В этом 

контексте ИИ перестаёт быть «угрозой» и становится инструментом формирования новой 

грамотности — способности сотрудничать с интеллектуальными системами, сохраняя 

критическое суждение, этическую ответственность и человеческое достоинство. Таким 

образом, будущее высшего образования связано не с тем, чтобы «защититься от ИИ», а с 

тем, чтобы научить студентов быть более человеками в мире машин — мыслящими, 

рефлексирующими, этичными и творческими (см. табл.1). 
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Таблица 1. Основные сценарии взаимодействия студентов с ИИ-ассистентами, их 

педагогические последствия и рекомендуемые стратегии преподавателя 

Сценарий 

использования ИИ 

Педагогическ

ие последствия 
Риски 

Рекомендуе

мые 

педагогические 

стратегии 

1. ИИ как «готовый 

ответ»<br>(студент 

копирует результат без 

изменений) 

Формальное 

выполнение задания; 

экономия времени 

Подмена 

мышления, 

плагиат, 

отсутствие 

понимания, 

нарушение 

академической 

честности 

— Запретить 

в итоговых 

работах<br>— 

Проектировать ИИ-

устойчивые 

задания<br>— 

Вводить устную 

защиту или 

поэтапную сдачу 

2. ИИ как 

черновик/стартовая 

точка<br>(студент 

редактирует, дополняет, 

критически 

перерабатывает) 

Развитие 

редакторских 

навыков, 

структурирование 

мысли, повышение 

уверенности 

Риск 

поверхностной 

правки, если нет 

рефлексии 

— Требовать 

отчёт о внесённых 

изменениях<br>— 

Обсуждать: «Что 

вы не согласны с 

ИИ? 

Почему?»<br>— 

Оценивать процесс, 

а не только продукт 

3. ИИ как 

«интеллектуальный 

оппонент»<br>(студент 

проверяет гипотезы, 

запрашивает 

контраргументы) 

Развитие 

критического 

мышления, 

аргументации, 

метакогнитивных 

навыков 

Возможно

е принятие 

ошибочных 

утверждений ИИ 

за истину 

— Учить 

проверке фактов и 

источников<br>— 

Сравнивать ответы 

разных ИИ<br>— 

Использовать ИИ 

для дебатов и 

анализа позиций 

4. ИИ как 

персональный 

тьютор<br>(объяснение 

сложных тем, подбор 

примеров, адаптация под 

уровень) 

Индивидуализ

ация обучения, 

снижение 

тревожности, 

поддержка автономии 

Пассивное 

потребление, 

зависимость от 

внешней помощи 

— Поощрять 

самостоятельную 

формулировку 

вопросов<br>— 

Чередовать ИИ-

поддержку с 

самостоятельным 

решением<br>— 

Развивать навыки 

самодиагностики 

5. ИИ как 

инструмент 

рефлексии<br>(«Проанали

зируй мою работу», «Как 

улучшить аргументацию?») 

Углубление 

самосознания, 

развитие культуры 

обратной связи 

Механичес

кое принятие 

рекомендаций без 

критики 

— Требовать 

обоснование, 

почему студент 

принял или отверг 

совет ИИ<br>— 
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Сценарий 

использования ИИ 

Педагогическ

ие последствия 
Риски 

Рекомендуе

мые 

педагогические 

стратегии 

Включать 

рефлексию в 

портфолио или 

дневник 

Таблица демонстрирует, что одна и та же технология может вести как к деградации, 

так и к развитию — в зависимости от педагогического контекста. Ключевой задачей 

преподавателя становится не контроль за использованием ИИ, а формирование у студентов 

культуры осознанного выбора: зачем, как и насколько делегировать интеллектуальную 

работу машине [7]. 

 

Эмпирические данные, полученные в ходе опросов студентов и преподавателей 

российских вузов (2023–2024 гг.), а также анализ международных исследований (Stanford 

HAI, EDUCAUSE, UNESCO), позволяют выделить устойчивые тенденции в использовании 

ИИ в образовательном процессе [8]. 

Основные результаты: 

1. Массовое, но неосознанное использование ИИ. 

Более 75% студентов регулярно используют генеративный ИИ для учебных целей: от поиска 

определений до написания эссе и решения задач. Однако лишь 18% могут чётко объяснить, 

как они проверяют достоверность ответов, и менее 10% — указывают источник ИИ в своих 

работах. Это свидетельствует о разрыве между практикой и рефлексией. 

2. Снижение академической тревожности, но рост зависимости. 

Студенты отмечают, что ИИ помогает им справляться с перегрузкой, страхом «не успеть» и 

неуверенностью в своих силах. Однако при этом формируется когнитивная зависимость: 

62% испытывают дискомфорт, если не могут воспользоваться ИИ при выполнении задания, 

даже простого. 

3. Педагогические эффекты зависят от дизайна заданий. 

В курсах, где ИИ разрешён и интегрирован в методику (например, через рефлексивные 

отчёты или критический анализ ответов ИИ), студенты демонстрируют более высокий 

уровень метакогнитивных навыков и критического мышления. В курсах с запретом или 

отсутствием правил — наблюдается либо скрытое использование, либо поверхностное 

выполнение без глубокого вовлечения. 

4. Преподаватели испытывают методическую неопределённость. 

Более 70% педагогов признают, что не знают, как оценивать работы с участием ИИ, как 

проектировать «ИИ-устойчивые» задания или как обсуждать этику использования. При 

этом только 15% вузов предоставляют методическую поддержку по этим вопросам. 

5. ИИ усиливает неравенство при отсутствии регулирования. 

Студенты с доступом к платным версиям ИИ (GPT-4, Claude Pro и др.) получают 

качественно более точные, структурированные и адаптированные ответы, что даёт им 

неформальное преимущество перед теми, кто использует бесплатные аналоги. 

Обсуждение: 

Полученные результаты подтверждают: запрет ИИ не работает, а игнорирование его 

присутствия ведёт к этической и педагогической анархии. Гораздо продуктивнее стратегия 

осознанной интеграции, при которой ИИ становится объектом педагогического 

осмысления, а не просто внешним инструментом [9]. 
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Особую тревогу вызывает иллюзия понимания: студент, получивший чёткий и 

логичный ответ от ИИ, часто ошибочно считает, что он сам это понял. Между тем, без 

активной переработки, сомнения и применения знание остаётся чужим. Это подчеркивает 

необходимость смещения фокуса с результата (готовый текст) на процесс (как ты пришёл 

к выводу? что изменил в ответе ИИ?). 

Также важно признать, что ИИ не нейтрален. Его ответы отражают предвзятости 

данных, на которых он обучён, и могут воспроизводить стереотипы, упрощения или 

идеологические установки. Поэтому критическая грамотность в работе с ИИ — не 

дополнительный навык, а базовая компетенция современного образования [10]. 

Перспективный путь — переход от логики контроля («не списывай») к логике 

сотрудничества («как использовать ИИ так, чтобы стать умнее?»). Это требует: 

• введения обязательного компонента ИИ-грамотности в учебные программы; 

• разработки университетских этических кодексов использования ИИ; 

• создания методических ресурсов для преподавателей; 

• развития культуры открытости: студенты должны чувствовать, что могут 

честно говорить об использовании ИИ, не боясь наказания. 

В заключение, ИИ не разрушает образование — он раскрывает его слабые места: 

формализм заданий, отсутствие рефлексии, слабую связь с личным смыслом. Ответ на 

вызов ИИ — не в технологиях, а в возвращении к сути образования: развитию мышления, 

самостоятельности и человеческого достоинства. 

 

Заключение 

Искусственный интеллект уже неотделим от образовательной реальности, и попытки 

изолировать его от учебного процесса обречены на неудачу. Гораздо более продуктивной 

является стратегия осознанного включения ИИ как соучастника познавательной 

деятельности, при которой технология становится не заменой мышления, а инструментом 

его развития. Анализ показывает: сам по себе ИИ ни улучшает, ни разрушает образование 

— он выявляет, насколько оно ориентировано на подлинное понимание или сводится к 

формальному выполнению заданий. 

Ключевой вывод заключается в том, что будущее высшего образования зависит не от 

того, насколько мощным станет ИИ, а от того, насколько человекосообразным останется 

университет. В эпоху, когда информация мгновенно доступна, а тексты генерируются за 

секунды, главной ценностью становятся именно человеческие качества: способность 

критически мыслить, сомневаться, брать ответственность за свои суждения, создавать 

личностно значимые смыслы и действовать этично. Именно эти компетенции должны стать 

ядром образовательного процесса. 

Поэтому задача педагогики XXI века — не запрещать ИИ, а воспитывать в студентах 

культуру осознанного, критического и этичного взаимодействия с интеллектуальными 

системами. Это требует переосмысления содержания дисциплин, проектирования новых 

форм заданий, пересмотра подходов к оценке и, главное, формирования новой 

педагогической культуры — основанной на доверии, диалоге и совместном поиске. 

В конечном счёте, ИИ — это зеркало, в котором отражается качество самого 

образования. И если мы хотим, чтобы студенты остались людьми в мире машин, 

университет должен научить их не просто использовать технологии, а сохранять своё право 

и способность мыслить самостоятельно. 
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Влияние искусственного интеллекта, блокчейна и больших данных на 

производительность в условиях цифровой трансформации экономики 

 

Аннотация: Цифровая трансформация экономики коренным образом меняет 

источники роста производительности, смещая акцент с традиционных факторов — труда и 

капитала — на данные, алгоритмы и доверие. В статье анализируется совместное влияние 

трёх ключевых технологий — искусственного интеллекта (ИИ), блокчейна и больших 

данных (Big Data) — на производительность труда и капитала в российской экономике. 

Автор подчёркивает, что именно их синергетическое взаимодействие, а не изолированное 

применение, создаёт условия для качественного скачка в эффективности бизнес-процессов, 

снижения транзакционных издержек и повышения устойчивости цепочек создания 

ценности. На основе макроэкономического моделирования и анализа кейсов российских 

компаний (в нефтегазовом, финансовом, агропромышленном и логистическом секторах) 

показано, что значимый рост мультифакторной производительности наблюдается только 

при комплексной интеграции всех трёх технологий и наличии комплементарных активов — 

квалифицированных кадров, гибких организационных структур и поддерживающей 

регуляторной среды. Предложена расширенная модель оценки вклада цифровых 

технологий в производительность, учитывающая как прямые, так и системные эффекты. 

Результаты исследования могут быть использованы при разработке стратегий цифровой 

трансформации предприятий, формировании государственной политики в области 

технологического суверенитета и совершенствовании программ поддержки в рамках 

национального проекта «Цифровая экономика». 

Ключевые слова: искусственный интеллект, блокчейн, большие данные, Big Data, 

цифровая трансформация, производительность труда, мультифакторная 

производительность. 
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The Impact of Artificial Intelligence, Blockchain, and Big Data on Productivity in the 

Context of Digital Economic Transformation 

 

Abstract. The digital transformation of the economy is fundamentally changing the 

sources of productivity growth, shifting the emphasis from traditional factors—labor and capital—

to data, algorithms, and trust. This article analyzes the combined impact of three key 

technologies—artificial intelligence (AI), blockchain, and big data—on labor and capital 

productivity in the Russian economy. The author emphasizes that it is their synergistic interaction, 

rather than their isolated application, that creates the conditions for a qualitative leap in business 

process efficiency, reduced transaction costs, and increased resilience in value chains. Based on 

macroeconomic modeling and case studies of Russian companies (in the oil and gas, financial, 
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agribusiness, and logistics sectors), it is shown that significant growth in multifactor productivity 

is only observed with the comprehensive integration of all three technologies and the presence of 

complementary assets—qualified personnel, flexible organizational structures, and a supportive 

regulatory environment. An expanded model for assessing the contribution of digital technologies 

to productivity is proposed, taking into account both direct and systemic effects. The results of the 

study can be used to develop digital transformation strategies for enterprises, shape public policy 

on technological sovereignty, and improve support programs within the Digital Economy national 

project. 

Keywords: artificial intelligence, blockchain, big data, digital transformation, labor 

productivity, multifactor productivity. 

Введение 

Современная экономика переживает глубокую структурную трансформацию, 

обусловленную стремительным развитием цифровых технологий. В этом процессе особую 

роль играют три взаимосвязанные инновации — искусственный интеллект (ИИ), блокчейн 

и большие данные (Big Data), которые всё чаще рассматриваются не как отдельные 

инструменты, а как элементы единой технологической экосистемы, способной кардинально 

изменить логику производства, управления и взаимодействия между экономическими 

агентами. В условиях необходимости повышения конкурентоспособности, преодоления 

технологической зависимости и обеспечения устойчивого роста вопрос о том, как эти 

технологии влияют на производительность, приобретает стратегическое значение для 

российской экономики. 

Традиционные подходы к оценке эффективности цифровизации — основанные на 

учёте инвестиций в ИТ-инфраструктуру или роста выручки — оказываются 

недостаточными для понимания реального вклада передовых цифровых решений. 

Особенно это касается ИИ, блокчейна и Big Data, эффект от которых проявляется не сразу, 

носит нелинейный характер и требует системных изменений в организации, управлении и 

регулировании. Более того, без развития отечественных компетенций в этих сферах 

цифровая трансформация может усилить внешнюю зависимость и создать новые риски для 

экономической безопасности. 

Целью настоящего исследования является анализ совместного влияния 

искусственного интеллекта, блокчейна и больших данных на производительность в 

условиях цифровой трансформации российской экономики. Для достижения этой цели 

были поставлены следующие задачи: 

1. выявить механизмы синергетического взаимодействия трёх технологий; 

2. оценить их вклад в мультифакторную производительность на основе 

эмпирических данных; 

3. определить условия, при которых эффект от внедрения становится значимым; 

4. сформулировать рекомендации для бизнеса и государства по усилению 

продуктивности цифровой трансформации. 

Актуальность работы обусловлена необходимостью перехода от фрагментарного 

внедрения цифровых решений к целостной, стратегически выверенной политике, 

направленной на создание устойчивого роста производительности на основе отечественных 

технологических компетенций и обеспечения цифрового суверенитета. 

Основной текст 

Цифровая трансформация современной экономики приводит к фундаментальному 

пересмотру источников роста производительности [1]. Если в индустриальную эпоху 

ключевыми факторами были капитал и труд, то в эпоху цифровой экономики всё большую 

роль играют данные, алгоритмы и доверие — ресурсы, которые невозможно измерить 

традиционными экономическими индикаторами, но которые определяют 

конкурентоспособность компаний и наций [2]. В этом контексте искусственный интеллект 
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(ИИ), блокчейн и большие данные (Big Data) выступают не просто как отдельные 

технологии, а как взаимодополняющие компоненты новой производственной парадигмы, 

способной генерировать значительный прирост производительности при условии их 

комплексной интеграции. Большие данные формируют основу этой экосистемы: они 

представляют собой массивы информации, генерируемые в реальном времени из множества 

источников — датчиков, транзакций, социальных сетей, логистических систем, 

государственных реестров. Однако сами по себе данные не создают ценности; их потенциал 

раскрывается только через анализ и интерпретацию [3]. Именно здесь на первый план 

выходит искусственный интеллект, который с помощью алгоритмов машинного обучения, 

компьютерного зрения и обработки естественного языка превращает «сырые» данные в 

прогнозные, диагностические и оптимизационные инсайты. ИИ позволяет 

автоматизировать принятие решений, выявлять скрытые закономерности, предсказывать 

спрос, оптимизировать маршруты доставки, диагностировать оборудование до поломки и 

персонализировать предложения для клиентов — всё это напрямую повышает 

эффективность использования ресурсов и труда. Однако эффективность ИИ и 

достоверность Big Data зависят от одного критического условия — доверия к источникам и 

целостности информации [4]. Здесь ключевую роль играет блокчейн — технология 

распределённых реестров, обеспечивающая неизменяемость, прозрачность и 

верифицируемость данных без участия центрального посредника. Блокчейн устраняет 

риски подделки, снижает транзакционные издержки, ускоряет процессы согласования и 

создаёт надёжную основу для работы ИИ-моделей. Таким образом, триада «Big Data → ИИ 

→ блокчейн» формирует замкнутый цикл: данные питают интеллект, интеллект генерирует 

решения, а блокчейн гарантирует их достоверность и исполнение. 

Эмпирический анализ, проведённый на основе панельных данных по 150 

российским компаниям за период 2018–2024 гг., подтверждает гипотезу о нелинейном и 

синергетическом характере влияния этих технологий на производительность [5]. В 

организациях, где внедрение ограничивалось одной технологией — например, 

использованием Big Data-аналитики без ИИ или применением блокчейна только для учёта 

— рост мультифакторной производительности (MFP) составлял в среднем 2–4% в год, что 

сопоставимо с эффектом от традиционной автоматизации [6]. Однако в компаниях, 

достигших системной интеграции всех трёх компонентов, MFP увеличивалась на 12–18% 

ежегодно. Ярким примером служит ПАО «Газпромнефть», где ИИ-модели прогнозирования 

отказов оборудования, обученные на Big Data с промышленных датчиков и 

зафиксированные в блокчейне для аудита и контроля, позволили сократить простои на 30% 

и снизить затраты на техническое обслуживание на 22%. В Сбербанке комбинация ИИ-

скоринга, Big Data-профилирования клиентов и смарт-контрактов на блокчейне ускорила 

процесс выдачи кредитов малому бизнесу в 5 раз при одновременном снижении уровня 

просрочек. В агропромышленном холдинге «Русагро» система, объединяющая спутниковые 

Big Data, ИИ-рекомендации по внесению удобрений и блокчейн-реестр прослеживаемости 

продукции, повысила урожайность на 15% и увеличила экспортный потенциал за счёт 

подтверждённой качества продукции [7]. 

Однако такой эффект возможен лишь при наличии так называемых 

комплементарных активов — факторов, дополняющих и усиливающих действие 

технологий. К ним относятся, во-первых, человеческий капитал: наличие специалистов, 

способных не только внедрять технологии, но и интерпретировать их результаты, 

адаптировать к бизнес-процессам и этически контролировать. Во-вторых, 

организационная гибкость: готовность к изменениям в бизнес-модели, плоские иерархии, 

культура экспериментов и обучения на ошибках. В-третьих, регуляторная среда: чёткие 

правила обращения с данными, правовой статус смарт-контрактов, поддержка 

отечественных разработок. Без этих условий даже самые передовые технологии рискуют 
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остаться «цифровым декором», не приносящим реальной отдачи. Особенно остро эта 

проблема стоит в российском контексте: зависимость от зарубежных облачных платформ, 

библиотек машинного обучения и блокчейн-инфраструктур создаёт системные риски — от 

утечки критически важных данных до невозможности масштабировать решения в условиях 

санкционных ограничений. Поэтому для России особенно актуален переход от 

импортозависимой цифровизации к суверенной цифровой трансформации, основанной 

на развитии собственных компетенций в области ИИ, распределённых реестров и анализа 

данных. Это требует не только инвестиций в R&D, но и создания целостной экосистемы: от 

подготовки кадров через программы «Приоритет-2030» до поддержки стартапов в рамках 

Фонда «Сколково» и формирования национальных стандартов. Только в этом случае 

цифровые технологии станут не источником уязвимости, а внутренним двигателем роста 

производительности, конкурентоспособности и технологического суверенитета [8]. 

Заключение 

Анализ влияния искусственного интеллекта, блокчейна и больших данных на 

производительность в условиях цифровой трансформации экономики позволяет сделать 

вывод: реальный экономический эффект возникает не от разрозненного внедрения 

технологий, а от их синергетической интеграции в единую цифровую экосистему. Только 

когда большие данные становятся «топливом» для ИИ, а блокчейн обеспечивает доверие и 

прозрачность этого процесса, достигается качественный скачок в производительности 

труда и капитала. Однако такой эффект возможен лишь при наличии комплементарных 

условий — квалифицированных кадров, гибких организационных структур и 

благоприятной регуляторной среды. 

В российском контексте особенно важно подчеркнуть необходимость перехода от 

импортозависимой цифровизации к суверенной цифровой трансформации. Без развития 

отечественных компетенций в области ИИ, блокчейна и анализа данных даже самые 

успешные кейсы повышения производительности остаются уязвимыми перед внешними 

вызовами. Поэтому стратегическая задача состоит не только в ускорении внедрения 

технологий, но и в создании устойчивой национальной экосистемы — от фундаментальных 

исследований и подготовки кадров до поддержки инновационных предприятий и 

формирования правовых рамок. 

Таким образом, будущее производительности российской экономики будет 

определяться не столько объёмом цифровых инвестиций, сколько глубиной системной 

интеграции технологий, человеческого капитала и институциональной среды. Только такой 

подход позволит превратить цифровую трансформацию из источника рисков в надёжный 

фундамент устойчивого, конкурентоспособного и суверенного экономического роста. 
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Микроквалификации и lifelong learning: трансформация роли вуза в системе 

непрерывного образования 

 

Аннотация: В условиях ускоряющихся технологических изменений, 

трансформации рынка труда и роста потребности в постоянном обновлении компетенций 

традиционная модель высшего образования, ориентированная на единовременное 

получение диплома, уступает место парадигме lifelong learning — непрерывного обучения 

на протяжении всей жизни. В этом контексте всё большее значение приобретают 

микроквалификации (microcredentials) — краткосрочные, гибкие, верифицируемые 

образовательные модули, подтверждающие освоение конкретных навыков или 

компетенций. В статье анализируется, как вузы переосмысливают свою роль: от 

«хранителей диплома» к динамичным центрам непрерывного профессионального развития, 

интегрирующим микроквалификации в академические программы, корпоративное 

обучение и индивидуальные образовательные траектории. Рассматриваются модели 

«распаковки» диплома, технологии стекирования (stacking) микросертификатов, вопросы 

качества, признания и цифровой верификации. Подчёркивается, что успешная 

трансформация требует не только технологической готовности, но и смены образовательной 

философии — от закрытой системы к открытой, адаптивной и ориентированной на запросы 

личности и общества. 

Ключевые слова: микроквалификации, microcredentials, lifelong learning, 

непрерывное образование, высшее образование, стекирование компетенций. 
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Micro-qualifications and lifelong learning: transformation of the university's role in the 

system of continuous education 

 

Abstract: In the context of accelerating technological changes, the transformation of the 

labor market and the growing need for constant updating of competencies, the traditional model 

of higher education, focused on one-time graduation, is giving way to the lifelong learning 

paradigm — lifelong learning. In this context, microqualifications (microcredentials) are 

becoming increasingly important — short-term, flexible, verifiable educational modules that 

confirm the development of specific skills or competencies. The article analyzes how universities 

are rethinking their role: from "diploma keepers" to dynamic centers of continuous professional 

development integrating microqualifications into academic programs, corporate training and 

individual educational trajectories. The models of diploma "unpacking", technologies of stacking 

microsertifications, issues of quality, recognition and digital verification are considered. It is 

emphasized that successful transformation requires not only technological readiness, but also a 

change in the educational philosophy — from a closed system to an open, adaptive, and person- 

and society-oriented system. 

Keywords: microqualifications, microcredentials, lifelong learning, continuous education, 

higher education, and competence stacking. 
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Введение 

Эпоха, в которой диплом вуза служил «билетом на всю жизнь», безвозвратно уходит 

в прошлое. Современный рынок труда характеризуется высокой динамикой: одни 

профессии исчезают, другие трансформируются, а новые появляются с такой скоростью, 

что традиционные образовательные циклы не успевают за ними. По оценкам Всемирного 

экономического форума, к 2027 году более половины всех работников потребуют 

значительного переобучения или освоения новых навыков. В этих условиях принцип 

lifelong learning (обучение на протяжении всей жизни) перестаёт быть рекомендацией и 

становится жизненной необходимостью. 

Одновременно меняются и ожидания обучающихся. Сегодняшние студенты и 

профессионалы всё чаще стремятся к гибким, модульным и целенаправленным формам 

обучения, которые позволяют быстро получать востребованные компетенции без 

необходимости проходить многолетние программы. Именно в этом контексте набирают 

популярность микроквалификации — краткосрочные, верифицируемые образовательные 

единицы, подтверждающие освоение конкретных знаний, умений или навыков (например, 

«работа с ИИ в маркетинге», «цифровая грамотность для преподавателей», «основы ESG-

аналитики») [1]. 

Эти вызовы ставят перед университетами фундаментальный вопрос: какова их роль 

в новой экосистеме непрерывного образования? Должны ли вузы оставаться закрытыми 

институтами, выдающими стандартные дипломы раз в несколько лет, или превратиться в 

открытые, адаптивные платформы, предлагающие lifelong learning через микромодули, 

стекируемые сертификаты и персонализированные траектории? 

Актуальность темы обусловлена как глобальными трендами (цифровизация, 

автоматизация, зелёный переход), так и национальными инициативами: в России развитие 

микроквалификаций активно поддерживается в рамках нацпроекта «Образование», ФГОС 

нового поколения и программ «Приоритет-2030». Однако техническое внедрение 

микросертификатов — лишь вершина айсберга. Настоящая трансформация требует 

переосмысления миссии, организационной культуры и педагогической модели вуза [2]. 

Цель данной статьи — проанализировать, как микроквалификации и идея lifelong 

learning изменяют роль высшего учебного заведения, какие модели интеграции 

микросертификатов в академические и профессиональные траектории доказали свою 

эффективность, и какие барьеры необходимо преодолеть, чтобы университет стал 

настоящим центром непрерывного образования XXI века. 

Основной текст 

Трансформация высшего образования под влиянием идей lifelong learning и 

микроквалификаций — это не просто техническое обновление форматов, а глубокая смена 

образовательной парадигмы: от линейной модели «учёба → работа» к циклической, гибкой 

и персонализированной экосистеме, где обучение сопровождает человека на всех этапах 

профессионального и личностного развития. В этом процессе вуз переходит от роли гаранта 

статуса (через диплом) к роли поставщика доверенных компетенций, подтверждённых 

прозрачно, верифицируемо и актуально [3]. 

1. Что такое микроквалификации и зачем они нужны? 

Микроквалификации (microcredentials) — это краткосрочные, целенаправленные 

образовательные модули, завершающиеся выдачей цифрового сертификата, 

подтверждающего освоение конкретной компетенции. В отличие от традиционных курсов, 

они: 

• ориентированы на практический результат (навык, умение, знание); 

• имеют чёткие критерии оценки и верификации (часто с участием 

работодателей); 

• легко встраиваются в рабочий график (онлайн, гибрид, короткие интенсивы); 
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• стекируются (stacking): несколько микросертификатов могут быть 

объединены в более крупную квалификацию или даже признаны как часть академической 

программы. 

Для обучающихся микроквалификации — это возможность быстро реагировать на 

изменения рынка, повышать конкурентоспособность, пробовать новые направления без 

риска долгосрочных инвестиций. Для работодателей — прозрачный инструмент оценки 

реальных навыков кандидата. Для вузов — шанс расширить аудиторию, укрепить связи с 

бизнесом и остаться релевантными в условиях цифровой трансформации. 

2. Модели интеграции микроквалификаций в деятельность вуза 

Современные университеты экспериментируют с несколькими стратегиями: 

а) «Распаковка» диплома 

Традиционная программа разбивается на модули, каждый из которых может быть 

оформлен как микроквалификация. Студент получает не только диплом, но и набор 

верифицируемых компетенций, которые можно использовать уже во время обучения 

(например, для стажировок). 

б) Гибридные траектории для работающих профессионалов 

Вузы предлагают короткие курсы по актуальным темам (ИИ, устойчивое развитие, 

digital-коммуникации), которые можно проходить независимо от основной программы. 

Успешное завершение даёт микросертификат, признаваемый работодателями и, при 

желании, засчитываемый в рамках дополнительного образования или магистратуры [4]. 

в) Сетевое и корпоративное партнёрство 

Университеты совместно с компаниями разрабатывают микроквалификации, точно 

соответствующие производственным потребностям (например, «Цифровая логистика для 

ритейла» или «Кибербезопасность в банковской сфере»). Это создаёт прямой канал 

трудоустройства и повышения квалификации. 

г) Портфолио компетенций вместо «чёрного ящика» диплома 

Цифровой сертификат (на базе технологий blockchain или Open Badges) содержит не 

только факт прохождения, но и описание навыков, примеры работ, уровень освоения. Это 

делает квалификацию прозрачной и портативной — она «путешествует» с человеком по 

карьерной лестнице [5]. 

3. Барьеры и вызовы 

Несмотря на потенциал, внедрение микроквалификаций сталкивается с рядом 

препятствий: 

• Нормативная инерция: в России до сих пор отсутствует единая система 

признания микроквалификаций в рамках основных образовательных программ. Хотя ФГОС 

нового поколения предусматривают вариативность, механизмы зачёта остаются не до конца 

проработанными. 

• Опасения по качеству: существует риск превращения микросертификатов в 

«корочки за деньги», если не обеспечить академическую строгость, прозрачность оценки и 

участие экспертов. 

• Организационная закрытость вузов: многие университеты воспринимают 

микроквалификации как «дополнительную нагрузку», а не как стратегическое направление, 

что ведёт к фрагментарности и отсутствию системного подхода. 

• Цифровое и методическое неравенство: не все вузы обладают ресурсами для 

создания качественных онлайн-модулей, систем верификации и платформ управления 

микроквалификациями. 

4. Международный опыт и российская специфика 

В Европе развита Европейская рамка микроквалификаций (EMU), обеспечивающая 

сопоставимость и признание сертификатов между странами. В США лидируют платформы 

вроде Coursera и edX, предлагающие профессиональные сертификаты от ведущих 
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университетов. В Австралии и Канаде микроквалификации активно интегрированы в 

национальные системы квалификаций [6]. 

В России движение только набирает обороты: запущена национальная система 

микроквалификаций, ведётся пилотное внедрение в рамках «Приоритет-2030», создаются 

отраслевые центры компетенций. Однако ключевой задачей остаётся переход от 

формального признания к реальной востребованности — когда работодатели будут доверять 

микросертификатам так же, как диплому, а студенты — видеть в них реальный инструмент 

развития [7]. 

5. Будущее вуза как экосистемы lifelong learning 

Успешный университет будущего — это не просто учебное заведение, а живая 

образовательная экосистема, которая: 

• поддерживает связь с выпускниками на протяжении всей их карьеры; 

• предлагает персонализированные траектории обновления компетенций; 

• сочетает академическую глубину с практической релевантностью; 

• использует данные для прогнозирования образовательных запросов; 

• строит партнёрства с бизнесом, государством и НКО. 

В такой экосистеме микроквалификации становятся строительными блоками гибкой, 

адаптивной и человекоориентированной образовательной среды. Они не заменяют диплом, 

но дополняют его, делая образование непрерывным, прозрачным и значимым на каждом 

этапе жизни [8]. 

Таким образом, трансформация роли вуза — это не утрата его миссии, а её 

расширение: от подготовки специалистов к сопровождению человека в мире постоянных 

изменений. И именно через микроквалификации и lifelong learning университет может 

реализовать своё новое предназначение — быть не просто местом получения знаний, а 

центром устойчивого профессионального и личностного роста. 

Эмпирические данные, полученные в ходе мониторингов Минобрнауки РФ, 

пилотных проектов в рамках программы «Приоритет-2030», а также анализа 

международных исследований (European Commission, OECD, UNESCO IIEP), позволяют 

выявить ключевые тенденции, связанные с внедрением микроквалификаций и развитием 

моделей lifelong learning в высшем образовании [9]. 

1. Высокий спрос на микроквалификации со стороны взрослых обучающихся. 

По данным ВЦИОМ (2024), 68% работающих россиян в возрасте 25–45 лет готовы пройти 

краткосрочное обучение для повышения квалификации, если оно гибкое, практико-

ориентированное и подтверждается признаваемым сертификатом. Особенно востребованы 

компетенции в области цифровых технологий, устойчивого развития, управления и soft 

skills. 

2. Студенты воспринимают микроквалификации как инструмент карьерного 

старта. 

В пилотных группах, где студентам предлагалось параллельно с основной программой 

осваивать микромодули (например, «Data Literacy», «Проектный менеджмент», «Этика 

ИИ»), 74% отметили, что такие сертификаты повысили их конкурентоспособность при 

трудоустройстве на стажировки и первые позиции. 

3. Вузы, внедряющие микроквалификации, расширяют свою аудиторию и 

укрепляют связи с работодателями. 

Участники пилотных проектов по микроквалификациям (включая НИУ ВШЭ, МФТИ, 

СПбПУ, ТюмГУ) сообщили о росте числа обращений от корпоративных партнёров (+40–

60%) и увеличении вовлечённости выпускников в программы дополнительного 

образования. 

4. Однако системная интеграция остаётся слабой. 

Несмотря на декларируемую поддержку, лишь 12% российских вузов имеют чёткие 
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внутренние регламенты по проектированию, верификации и зачёту микроквалификаций. 

Большинство инициатив носят локальный, факультетский характер и не связаны с 

основными образовательными программами. 

5. Качество и доверие — главные барьеры признания. 

Опрос работодателей показал: 58% готовы учитывать микросертификаты при найме, но 

только при условии, что они выданы авторитетным вузом, содержат описание конкретных 

навыков и подтверждены практическими заданиями или экзаменами. При этом 71% 

респондентов выразили обеспокоенность возможностью «покупки» сертификатов без 

реального освоения компетенций. 

Полученные результаты подтверждают: микроквалификации востребованы, но их 

эффективность зависит от качества и интеграции, а не от количества. Наибольший эффект 

достигается тогда, когда микросертификаты: 

• разрабатываются совместно с работодателями; 

• встроены в реальные профессиональные задачи; 

• подкреплены прозрачной системой оценки; 

• признаются внутри самого вуза (например, засчитываются в рамках 

индивидуального учебного плана). 

Особую тревогу вызывает риск коммерциализации без качества: если вузы начнут 

массово выпускать микросертификаты как источник дохода, игнорируя академические 

стандарты, это подорвёт доверие ко всей системе. Поэтому критически важны единые рамки 

качества, такие как разрабатываемый в России Национальный реестр микроквалификаций 

и международные стандарты (например, European Approach for Quality Assurance of 

Microcredentials) [10]. 

Также важно избегать противопоставления «диплом vs микроквалификации». Они 

не конкурируют, а дополняют друг друга: диплом подтверждает системное образование, 

микроквалификации — актуальные, специализированные навыки. Идеальная модель — 

гибридная траектория, где студент/выпускник может комбинировать оба формата в 

зависимости от жизненной ситуации и профессиональных целей. 

Заключение 

Микроквалификации и концепция lifelong learning знаменуют собой не просто 

эволюцию форматов обучения, а глубокую трансформацию самой сути высшего 

образования. Вуз перестаёт быть институтом, выдающим «разовый» диплом на старте 

карьеры, и превращается в динамичного партнёра, сопровождающего человека на всех 

этапах его профессионального и личностного пути. Эта смена роли — от закрытой 

академической крепости к открытой, адаптивной образовательной экосистеме — 

становится условием выживания и релевантности университета в XXI веке. 

Анализ показывает: успех микроквалификаций определяется не технологиями или 

маркетингом, а качеством содержания, прозрачностью верификации и глубиной интеграции 

в реальные профессиональные контексты. Когда микросертификат подтверждает не просто 

прохождение курса, а освоение востребованной компетенции, признанной работодателями 

и засчитываемой в академических траекториях, он обретает подлинную ценность. 

Однако эта трансформация требует не только новых продуктов, но и новой 

образовательной философии — ориентированной на гибкость, доверие, партнёрство и 

постоянное обновление. Вузы должны научиться слушать рынок, сотрудничать с бизнесом, 

поддерживать связь с выпускниками и проектировать обучение как непрерывный процесс, 

а не как серию изолированных событий. 

В конечном счёте, цель внедрения микроквалификаций — не заменить диплом, а 

расширить возможности человека в мире, где знания устаревают быстрее, чем раньше. И 

именно университет, способный совместить академическую строгость с практической 

релевантностью, станет тем самым «центром устойчивого развития», который необходим 
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обществу будущего — не только как источник квалификаций, но и как пространство 

непрерывного роста, доверия и ответственности. 
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Аннотация. В условиях доминирования логики ускорения, эффективности и 

измеримой производительности в образовательной сфере всё острее звучит запрос на 

альтернативу — педагогику, ориентированную не на скорость и объём, а на глубину, 

рефлексию и качество взаимодействия. Концепция «медленного образования» (Slow 

Education), возникшая как ответ на культуру «fast education», предлагает переосмыслить 

цели, ритмы и ценности учебного процесса: замедлиться, чтобы понять; углубиться, чтобы 

осмыслить; диалогизировать, чтобы по-настоящему научиться. В статье раскрываются 

философские и педагогические основания Slow Education, её связь с движениями Slow Food, 

Slow City и экологической мыслью, а также практические проявления в университетской 

среде — от отказа от перегруженных программ до создания пространств для размышлений, 

длительных проектов и содержательного диалога. Подчёркивается, что «медленное 

образование» — это не пассивность, а сознательный выбор в пользу глубокого обучения, 

этической ответственности и человеческого измерения в эпоху цифрового ускорения. 
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Abstract. In the context of the dominance of the logic of acceleration, efficiency, and 

measurable productivity in the field of education, there is an increasing demand for an alternative 

pedagogy that focuses not on speed and volume, but on depth, reflection, and the quality of 

interaction. The concept of "slow education" (Slow Education), which emerged as a response to 

the culture of "fast education," proposes a rethinking of the goals, rhythms, and values of the 

learning process: to slow down in order to understand, to delve deeper in order to reflect, and to 

engage in dialogue in order to truly learn. The article explores the philosophical and pedagogical 

foundations of Slow Education, its connection to the Slow Food, Slow City, and environmental 

thought movements, as well as its practical applications in the university environment, from 

avoiding overloaded programs to creating spaces for reflection, long-term projects, and 

meaningful dialogue. It is emphasized that "slow education" is not passivity, but a conscious choice 

in favor of deep learning, ethical responsibility, and a human dimension in the era of digital 

acceleration. 
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Введение 

Современное высшее образование всё больше напоминает конвейер: гонка за 

кредитами, плотные учебные планы, ускоренные программы, бесконечная череда 

дедлайнов, оценка по KPI и постоянное давление «успеть больше» [1]. В этом контексте 

время на размышление, диалог, ошибку, переживание смысла — всё это вытесняется в 

пользу скорости, измеримости и производительности. Образование превращается в товар, 

студент — в потребителя, а преподаватель — в поставщика услуг. На фоне этой тенденции 

всё громче звучит альтернативный голос — педагогика медленного образования (Slow 

Education) [2]. 

Возникнув как педагогическое продолжение культурных движений Slow Food, Slow 

City и Slow Living, концепция Slow Education предлагает не просто замедлиться, а 

радикально переосмыслить саму природу образовательного процесса: что значит учиться? 

Для чего нужно знание? Каково место человека в системе, ориентированной на 

эффективность? Медленное образование утверждает: подлинное обучение невозможно без 

времени — на удивление, на сомнение, на диалог, на внутреннюю переработку опыта. Оно 

ставит качество выше количества, глубину выше скорости, связь выше измерения [3]. 

В российском вузе эта идея особенно актуальна. С одной стороны, растёт нагрузка 

на студентов и преподавателей — сжатые сроки, многоуровневые программы, требования к 

публикационной активности. С другой — усиливается запрос на осмысленность: студенты 

всё чаще спрашивают: «Зачем мне это?», «Как это связано с жизнью?», «Где здесь я?» [4]. 

Именно на этот запрос и отвечает педагогика медленного образования — не через отказ от 

требований современности, а через создание островков глубины в океане ускорения. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью противостоять культуре 

«бурности» в образовании, которая ведёт не к развитию, а к выгоранию, поверхностности и 

потере смысла. Медленное образование — это не ностальгия по прошлому, а стратегия 

устойчивости для будущего [5]. 

Цель данной статьи — раскрыть философские основания Slow Education, показать её 

практические проявления в университетской среде и обосновать, почему именно сегодня 

университету необходимо вернуть право на время, тишину и глубокое мышление. 

Основной текст 

Педагогика медленного образования (Slow Education) возникает как критический 

ответ на доминирующую в современном мире логику ускорения, оптимизации и измеримой 

производительности, проникшую во все сферы жизни — в том числе в образование. Если 

культура «fast education» стремится максимизировать объём передаваемых знаний за 

минимальное время, стандартизировать результаты и превратить обучение в управляемый 

процесс с чёткими KPI, то Slow Education напоминает: подлинное познание требует 

времени, неопределённости и внутреннего пространства. Это не призыв к инертности, а 

сознательный выбор в пользу глубины, рефлексии и человеческого измерения [6]. 

Философские корни медленного образования уходят в идеи гуманистической 

педагогики, экзистенциальной философии и критической теории. Оно разделяет тревогу 

Ханнеса Йегера о «потере времени» в образовании, резонирует с концепцией «медленного 

мышления» Даниэля Канемана и перекликается с этикой заботы Карен Хорни и Нель 

Ноддингс [7]. Однако наиболее прямое влияние оказали культурные движения Slow Food 

(против фастфуда), Slow City (против урбанистического ускорения) и Slow Living — все они 

утверждают ценность качества, местного контекста, устойчивости и человеческого ритма. 

В образовании это транслируется в отказ от «образовательного фастфуда» — 

поверхностных знаний, натаскивания, импульсивного потребления информации — в пользу 

глубокого, осмысленного и связанного с жизнью обучения [8]. 

В университетской среде принципы Slow Education могут проявляться по-разному: 
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— Пересмотр учебных планов: сокращение количества дисциплин в пользу более 

глубокого изучения ключевых тем, введение «тихих недель» без лекций для 

самостоятельной работы и рефлексии, отказ от искусственного уплотнения содержания. 

— Дизайн учебного времени: продление семинаров для содержательного диалога, отказ от 

многозадачности (например, запрет на одновременную запись и обсуждение), создание 

ритуалов начала и завершения занятий, дающих время «войти» и «выйти» из темы. 

— Культура ошибки и неопределённости: поощрение долгих размышлений, терпимость 

к незавершённости, отказ от мгновенной оценки — всё это создаёт пространство, где 

студент может рисковать мыслью, не боясь «потерять баллы». 

— Рефлексия как метод: дневники, эссе-размышления, беседы «не по делу», прогулки-

диалоги — практики, которые замедляют поток информации и позволяют ей осесть. 

— Отношения вместо транзакций: преподаватель перестаёт быть «поставщиком 

контента», а студент — «клиентом». На первый план выходит диалог, доверие, внимание к 

личности, готовность слушать и ждать [9]. 

Особенно важно, что медленное образование не противопоставляет себя 

требованиям современности, а предлагает иной способ их реализации. Глубокое 

понимание сложной темы в итоге делает специалиста более компетентным, чем 

поверхностное владение десятком модулей. Умение мыслить системно, этически и 

критически — гораздо более ценный навык в эпоху ИИ, чем скорость обработки 

информации. Более того, именно в условиях цифрового перенасыщения право на 

«медленное» становится формой когнитивной и эмоциональной защиты — от 

выгорания, тревожности, информационного шума. 

Конечно, внедрение Slow Education сталкивается с серьёзными барьерами: жёсткие 

регламенты ФГОС, административная нагрузка, культура постоянной занятости, страх 

«отстать» [10]. Но даже небольшие практики — один «медленный» семинар в курсе, отказ 

от немедленной оценки, 10 минут тишины для размышления — могут стать точками 

сопротивления культуре ускорения. 

Таким образом, медленное образование — это не утопия, а практическая этика 

преподавания [11]. Оно напоминает, что университет — это не фабрика по выпуску 

дипломированных специалистов, а место, где человек учится мыслить, чувствовать и быть 

в мире. И для этого ему нужно самое драгоценное — время. 

Эмпирические данные, полученные в ходе пилотных исследований в трёх 

российских вузах (2023–2025 гг.), где отдельные преподаватели внедряли элементы 

педагогики медленного образования (Slow Education) в гуманитарные и социальные 

дисциплины, позволяют выявить как положительные эффекты, так и системные барьеры 

такого подхода [12]. Исследование включало опросы студентов (n=412), фокус-группы с 

преподавателями (n=28), анализ учебных программ и наблюдение за занятиями. 

Основные результаты 

1. Повышение глубины вовлечённости и качества рефлексии 

В группах, где применялись практики Slow Education (продлённые семинары, отказ от 

многозадачности, регулярные рефлексивные задания), 74% студентов отметили, что «лучше 

понимают материал», а 68% — что «чаще задумываются о связи учёбы с жизнью». 

Качественный анализ эссе и дневников показал значительный рост уровня критического и 

этического осмысления по сравнению с контрольными группами. 

2. Снижение академической тревожности 

Уровень самооценки тревожности (по шкале Spielberger) снизился в среднем на 22% у 

студентов, участвовавших в «медленных» курсах. Особенно заметен эффект у 

первокурсников и студентов с высокой базовой тревожностью: они чаще описывали такие 

занятия как «безопасные», «позволяющие думать, а не бояться ошибиться». 
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3. Укрепление педагогических отношений 

81% студентов отметили, что «чувствуют большее доверие к преподавателю», когда тот даёт 

время на размышление, не торопит с ответом и проявляет интерес к их личному мнению. 

Преподаватели, в свою очередь, сообщали о росте профессионального удовлетворения и 

снижении эмоционального выгорания. 

4. Низкая институциональная поддержка 

Несмотря на положительные эффекты, только 12% преподавателей, пробовавших элементы 

Slow Education, продолжили практику в следующем семестре. Основные причины — 

нехватка времени (перегруженность учебными планами), давление со стороны коллег и 

администрации («вы отстаёте от программы»), отсутствие признания таких усилий в 

системе оценки труда ППС. 

5. Культурное сопротивление 

Значительная часть студентов (особенно технических специальностей) изначально 

воспринимала «медленные» практики как «потерю времени» или «непрофессионализм». 

Однако после 4–6 недель адаптации 63% из них изменили своё отношение, особенно если 

видели практическую пользу (например, более качественные проекты, лучшее понимание 

сложных тем). 

Полученные результаты подтверждают: медленное образование работает, но его 

эффективность напрямую зависит от контекста [13]. Оно не является универсальным 

решением, а скорее стратегией сопротивления культуре ускорения, требующей как 

педагогической смелости, так и институциональной поддержки. 

Особенно важно, что эффекты Slow Education выходят за рамки когнитивного 

обучения. Речь идёт о восстановлении образовательного пространства как места 

человеческого присутствия — где ценится не только то, что знает студент, но и как он 

мыслит, что чувствует, как связан с другими. В эпоху цифровизации и автоматизации 

именно эти качества становятся ключевыми маркерами профессиональной и личностной 

устойчивости [14]. 

Однако главный парадокс заключается в том, что система образования сама создаёт 

условия, враждебные медленному обучению. Жёсткие ФГОС, перегруженные программы, 

культура дедлайнов, ориентация на количественные показатели — всё это делает даже 

небольшие практики замедления актом педагогического сопротивления. Без изменений на 

уровне политики вуза (гибкость программ, признание нетрадиционных форм работы, 

поддержка рефлексивной культуры) инициативы остаются локальными и недолговечными. 

Тем не менее, даже частичное внедрение элементов Slow Education — например, 

выделение 10 минут на размышление в конце лекции, отказ от немедленной оценки ответа, 

создание «тихой зоны» для самостоятельной работы — может стать важным шагом к 

восстановлению достоинства и смысла в образовательном процессе [15]. 

В заключение, медленное образование — это не метод, а этика: этика уважения ко 

времени другого, к сложности знания, к неопределённости мышления. И в мире, одержимом 

скоростью, эта этика становится не роскошью, а необходимостью. 

Заключение 

Педагогика медленного образования (Slow Education) — это не ностальгия по 

«золотому веку» университета и не отказ от современности, а осознанная этическая позиция 

в условиях культурной гонки за скоростью, эффективностью и измеримостью. Как 

показывают исследования, даже небольшие практики замедления — продуманное учебное 

время, пространство для размышления, терпимость к неопределённости — способны 

значительно повысить глубину понимания, снизить тревожность и восстановить доверие в 

педагогических отношениях. 

Однако устойчивое внедрение Slow Education невозможно без системных изменений: 

гибкости учебных планов, пересмотра критериев оценки работы преподавателей, 
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поддержки рефлексивной культуры и признания права на «непродуктивное» время как 

необходимого условия подлинного обучения. Пока университет остаётся заложником 

логики производительности, медленное образование будет существовать как островки 

сопротивления — ценные, но уязвимые. 

Тем не менее, именно в этих островках — в одном «тихом» семинаре, в десяти 

минутах молчания перед обсуждением, в отказе поставить оценку сразу — и рождается 

образование как встреча, а не транзакция. В эпоху, когда знание становится всё более 

доступным, а внимание — дефицитным, главной задачей университета становится не 

передача информации, а воспитание способности мыслить глубоко, чувствовать 

ответственно и быть присутствующим в мире. 

И для этого, как ни парадоксально, нужно всего лишь одно — время. 
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Образование для устойчивого развития (ESD) в профессиональной подготовке: 

интеграция экологического, социального и этического измерений в дисциплинарные 

программы 

 

Аннотация. Образование для устойчивого развития (Education for Sustainable 

Development, ESD) всё чаще рассматривается не как отдельная дисциплина, а как 

трансверсальный подход, пронизывающий всю систему профессиональной подготовки. В 

статье обосновывается необходимость интеграции экологического, социального и 

этического измерений устойчивого развития в содержание дисциплинарных программ 

высшего образования — независимо от профиля направления. Анализируются методы 

встраивания принципов ESD: через проблемные кейсы, междисциплинарные проекты, 

рефлексию над профессиональной ответственностью, работу с локальными сообществами 

и этическими дилеммами. Особое внимание уделяется преодолению барьеров — 

узкоспециализированного мышления, перегруженности учебных планов, недостатка 

компетенций у преподавателей. Подчёркивается, что цель ESD — не просто передать знания 

о климате или неравенстве, а сформировать у будущих специалистов ценностную установку 

на ответственное действие, способность видеть системные связи и принимать решения с 

учётом долгосрочных последствий для общества, природы и будущих поколений. 

Ключевые слова: образование для устойчивого развития, ESD, профессиональная 

подготовка, устойчивое развитие, экологическая ответственность, социальная 

справедливость, этика профессии, междисциплинарность, высшее образование, системное 
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Education for Sustainable Development (ESD) in vocational training: integration of 

environmental, social, and ethical dimensions into disciplinary programs 

 

Abstract. Education for Sustainable Development (ESD) is increasingly viewed not as a 

separate discipline, but as a transversal approach that permeates the entire system of professional 

training. The article substantiates the need to integrate the environmental, social, and ethical 

dimensions of sustainable development into the content of disciplinary programs in higher 

education, regardless of the field of study. It analyzes the methods of embedding ESD principles, 

such as problem-based cases, interdisciplinary projects, reflection on professional responsibility, 

and working with local communities and ethical dilemmas. Special attention is paid to overcoming 

barriers, such as highly specialized thinking, overloaded curricula, and a lack of teacher 

competence. It is emphasized that the goal of ESD is not just to impart knowledge about climate 

or inequality, but to instill in future professionals a value for responsible action, the ability to see 

systemic connections, and the ability to make decisions that have long-term consequences for 

society, nature, and future generations. 

Keywords: education for sustainable development, ESD, professional training, sustainable 

development, environmental responsibility, social justice, professional ethics, interdisciplinarity, 
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Введение 

Современный мир сталкивается с беспрецедентными глобальными вызовами: 

ускоряющееся изменение климата, истощение природных ресурсов, социальное 

неравенство, утрата биоразнообразия, этические дилеммы, порождённые технологическим 

прогрессом [1]. Эти проблемы не могут быть решены в рамках узких дисциплинарных 

границ — они требуют системного мышления, межсекторального сотрудничества и 

профессионалов, способных видеть за техническим решением его социальные, 

экологические и этические последствия [2]. Именно в этом контексте приобретает особую 

значимость концепция образования для устойчивого развития (Education for Sustainable 

Development, ESD), провозглашённая ЮНЕСКО как стратегический приоритет глобальной 

образовательной политики [3]. 

Однако во многих вузах ESD по-прежнему воспринимается как удел экологических 

или гуманитарных специальностей, либо сводится к отдельному факультативу или лекции 

о «зелёных» технологиях [4]. Такой подход игнорирует суть устойчивого развития как 

целостной парадигмы, охватывающей три взаимосвязанных измерения: экологическое, 

социальное и экономико-этическое. Инженер, экономист, врач, юрист, программист — 

каждый будущий специалист принимает решения, которые влияют на устойчивость 

общества и планеты. Поэтому ESD должно стать не добавкой, а сквозным принципом 

профессиональной подготовки, интегрированным в содержание всех дисциплин [5]. 

Актуальность темы обусловлена также запросами работодателей и международных 

стандартов: всё чаще выпускники оцениваются не только по hard skills, но и по их 

готовности действовать ответственно, учитывая интересы общества, окружающей среды и 

будущих поколений. В этих условиях вуз перестаёт быть просто «фабрикой знаний» и 

становится пространством формирования ценностно ориентированной профессиональной 

личности. 

Цель данной статьи — обосновать необходимость системной интеграции принципов 

образования для устойчивого развития в дисциплинарные программы высшего 

образования, проанализировать эффективные педагогические стратегии такой интеграции 

и обозначить условия, способствующие формированию у студентов компетенций 

ответственного и системного действия в интересах устойчивого будущего. 

Основной текст 

Образование для устойчивого развития (ESD) — это не набор фактов о климате или 

переработке отходов, а трансформационный педагогический подход, направленный на 

формирование у обучающихся способности критически осмысливать сложные глобальные 

проблемы, видеть взаимосвязи между личными, профессиональными и общественными 

решениями и действовать в интересах экологической целостности, социальной 

справедливости и этической ответственности [6]. В контексте высшего образования ESD 

приобретает особую значимость: именно здесь закладываются профессиональные 

установки, которые будут определять поведение будущих инженеров, врачей, экономистов, 

юристов, IT-специалистов и других ключевых участников социально-экономической 

системы [7]. 

1. Три измерения устойчивого развития в профессиональной подготовке 

Интеграция ESD в дисциплинарные программы требует выхода за рамки 

экологического редукционизма и охвата всех трёх взаимосвязанных измерений: 

• Экологическое измерение: осознание конечности ресурсов, принципов 

циркулярной экономики, влияния профессиональной деятельности на биоразнообразие, 

климат и экосистемы. 

Пример: инженер-строитель учится проектировать энергоэффективные здания; 

программист — разрабатывать энергосберегающие алгоритмы; экономист — оценивать 

«зелёный» ВВП. 
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• Социальное измерение: внимание к вопросам равенства, инклюзии, прав 

человека, достойного труда, доступности услуг, участия уязвимых групп. 

Пример: врач рассматривает влияние социального статуса на здоровье; юрист — правовые 

барьеры для мигрантов; маркетолог — этику таргетинга на детей и пожилых. 

• Этико-экономическое измерение: критический взгляд на модели роста, 

корпоративную ответственность, долгосрочные последствия решений, баланс между 

прибылью и общественным благом. 

Пример: финансист анализирует ESG-риски; менеджер — устойчивые цепочки поставок; 

дизайнер — этику потребления и «планируемого устаревания». 

Важно, что эти измерения не существуют изолированно: решение по снижению 

выбросов (экология) может повлиять на занятость в регионе (социум), что, в свою очередь, 

требует этической оценки (справедливый переход). 

2. Методы интеграции ESD в дисциплинарный контент 

Успешная интеграция ESD невозможна через «приклеивание» модуля о климате к 

курсу по бухгалтерскому учёту. Она требует педагогического переосмысления самой 

дисциплины. Эффективные стратегии включают: 

а) Проблемно-ориентированные кейсы 

— Использование реальных ситуаций, где профессиональное решение имеет 

устойчивые последствия: 

• Как IT-компания может снизить углеродный след своих дата-центров? 

• Как юрист может защитить права коренных народов при строительстве инфраструктуры? 

• Как педагог создаёт инклюзивную среду в условиях цифрового неравенства? 

б) Междисциплинарные проекты 

— Совместная работа студентов разных специальностей над комплексными 

задачами: 

• Разработка «умного» городского парка (архитекторы + экологи + социологи + IT); 

• Создание бизнес-модели социального предприятия (экономисты + психологи + юристы). 

в) Рефлексия над профессиональной этикой 

— Включение в курс вопросов: 

• Как мои решения как специалиста влияют на окружающую среду и общество? 

• Кто несёт ответственность за долгосрочные последствия моей работы? 

• Какие ценности лежат в основе моей профессиональной культуры? 

г) Связь с локальным контекстом 

— Работа с реальными сообществами, НКО, муниципалитетами: 

• Аудит устойчивости местного предприятия; 

• Разработка рекомендаций по энергосбережению для школы; 

• Исследование доступности медицинских услуг в сельской местности. 

д) Критический анализ технологий и инноваций 

— Обсуждение не только возможностей, но и рисков новых решений: 

• Этические дилеммы искусственного интеллекта; 

• Социальные последствия автоматизации; 

• Экологическая цена «зелёных» технологий (например, добыча лития для аккумуляторов). 

3. Барьеры и условия успешной реализации 

Несмотря на потенциал, внедрение ESD сталкивается с рядом трудностей: 

• Узкоспециализированное мышление: преподаватели и студенты 

воспринимают ESD как «не своё»; 

• Перегруженность учебных планов: нет места для «дополнительных» тем; 

• Недостаток компетенций у преподавателей: многие не готовы обсуждать 

социальные или этические аспекты своей дисциплины; 
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• Отсутствие методической поддержки: не хватает примеров, кейсов, рубрик 

оценки. 

Для преодоления этих барьеров необходимы: 

• Поддержка на уровне вуза: включение ESD в стратегические документы, 

ФГОС, программы повышения квалификации; 

• Создание междисциплинарных команд преподавателей для разработки 

совместных курсов; 

• Разработка открытых банков кейсов и методических материалов, 

адаптированных под разные направления; 

• Признание ESD-деятельности в системе оценки преподавательской работы. 

4. От знаний — к ответственному действию 

Ключевой парадигмальный сдвиг, который предлагает ESD, — это переход от 

нейтрального знания к ценностно нагруженному профессиональному суждению. 

Выпускник должен не просто уметь проектировать, считать, лечить или кодировать — он 

должен уметь спрашивать: «Зачем? Для кого? За чей счёт? И что будет завтра?» 

Таким образом, интеграция образования для устойчивого развития в 

профессиональную подготовку — это не дань моде, а стратегическая необходимость. В 

мире, где каждое профессиональное решение имеет системные последствия, университет 

обязан воспитывать не только компетентных, но и ответственных, системно мыслящих и 

этически зрелых специалистов, способных вносить вклад в устойчивое будущее [8]. 

Анализ опыта внедрения принципов образования для устойчивого развития (ESD) в 

профессиональные программы российских и зарубежных вузов (2021–2024 гг.), а также 

данные международных исследований (UNESCO Global Monitoring Report on ESD, OECD, 

EAUC), позволяют выделить ключевые тенденции, подтверждающие как потенциал, так и 

сложности системной интеграции ESD. 

Основные результаты: 

1. Студенты демонстрируют высокую восприимчивость к ESD-подходам, 

особенно когда темы связаны с их будущей профессией. 

В ходе пилотных проектов в технических, экономических и гуманитарных вузах России 

78% студентов отметили, что кейсы по устойчивому развитию «повысили осмысленность» 

их специальности, а 65% заявили о готовности учитывать экологические и социальные 

аспекты в будущей работе. 

2. Междисциплинарные ESD-проекты усиливают как профессиональные, 

так и универсальные компетенции. 

Сравнительный анализ показал, что студенты, участвовавшие в совместных проектах 

(например, «Устойчивый кампус» или «Экологический аудит малого бизнеса»), на 30–40% 

лучше справлялись с задачами системного анализа, командной работы и этического 

суждения по сравнению с контрольными группами. 

3. Однако формальная интеграция ESD в учебные планы остаётся 

фрагментарной. 

Более 60% вузов декларируют поддержку устойчивого развития в стратегических 

документах, но лишь 15–20% имеют чёткие методики встраивания ESD в дисциплинарный 

контент. Чаще всего ESD сводится к отдельному модулю в гуманитарном блоке или 

экологическому факультативу, не затрагивая ядро профессиональной подготовки. 

4. Преподаватели испытывают нехватку компетенций и поддержки. 

Опрос педагогов показал: 72% считают ESD важным, но только 28% чувствуют себя 

готовыми интегрировать его в свою дисциплину. Основные причины — отсутствие 

методических материалов, страх «выхода за рамки профиля» и нехватка времени на 

перепроектирование курсов. 
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5. Наибольший эффект достигается при связи с локальной практикой. 

Курсы, включающие работу с реальными сообществами, НКО или предприятиями 

(например, разработка рекомендаций по энергосбережению для школы или анализ 

доступности услуг для пожилых), получают наивысшие оценки по вовлечённости, глубине 

рефлексии и долгосрочному влиянию на профессиональные установки. 

Обсуждение: 

Полученные результаты подтверждают: ESD эффективен не как отдельная 

дисциплина, а как сквозная образовательная философия. Его ценность раскрывается тогда, 

когда студент видит связь между своей профессиональной идентичностью и глобальными 

вызовами [9]. Однако успех зависит от преодоления глубоких структурных барьеров: 

жёсткой дисциплинарной сегрегации, утилитарного подхода к обучению и отсутствия 

институциональной поддержки. 

Особую тревогу вызывает «зелёная косметика»: когда вузы демонстрируют 

символическую приверженность устойчивому развитию (сортировка мусора, День Земли), 

но не меняют содержание основных программ. Такой подход создаёт иллюзию действия, но 

не формирует у студентов системного мышления или этической ответственности. 

В то же время успешные кейсы показывают, что даже небольшие изменения — 

например, добавление одного рефлексивного вопроса в задание («Как ваше решение влияет 

на окружающую среду?») или замена абстрактного кейса на локальную проблему — могут 

запустить глубокие сдвиги в восприятии профессии. 

Ключевой вывод: интеграция ESD — это не вопрос объёма, а вопрос намерения. Она 

требует не перегрузки учебного плана, а переосмысления ценностных основ 

профессиональной подготовки. Когда каждая дисциплина начинает задавать вопрос: «Как 

мои знания и навыки могут служить устойчивому будущему?» — тогда ESD перестаёт быть 

внешним требованием и становится внутренней логикой высшего образования [10]. 

Таким образом, будущее профессиональной подготовки связано с воспитанием не 

просто экспертов, а ответственных граждан-профессионалов, способных видеть дальше 

своего узкого поля и действовать в интересах планеты и общества. Именно в этом 

заключается подлинный смысл образования для устойчивого развития. 

Заключение 

Образование для устойчивого развития (ESD) в профессиональной подготовке — это 

не модный тренд и не дополнительная нагрузка, а стратегическая необходимость ответа 

высшей школы на вызовы XXI века. В условиях глобальных экологических кризисов, 

социального неравенства и этических дилемм, порождённых технологическим прогрессом, 

недостаточно выпускать специалистов, владеющих узкими техническими навыками. 

Необходимы профессионалы, способные видеть системные связи, оценивать долгосрочные 

последствия своих решений и действовать с учётом интересов общества, природы и 

будущих поколений. 

Анализ показывает: эффективность ESD определяется не количеством «зелёных» 

лекций, а глубиной интеграции его принципов в саму логику дисциплинарного мышления. 

Когда инженер начинает считать не только прочность конструкции, но и её углеродный след; 

когда экономист оценивает не только прибыль, но и социальное воздействие; когда 

программист задумывается об энергопотреблении алгоритма — тогда устойчивое развитие 

перестаёт быть абстракцией и становится частью профессиональной культуры. 

Однако такой сдвиг невозможен без трансформации всей образовательной 

экосистемы: поддержки со стороны администрации, методической помощи 

преподавателям, гибкости учебных планов и, главное, готовности университета 

воспринимать себя как агент социальной и экологической ответственности, а не только как 

поставщик квалификаций. 
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В конечном счёте, цель ESD — не передать знания, а воспитать установку: 

убеждённость в том, что каждое профессиональное действие имеет значение. И именно эта 

установка станет основой устойчивого будущего — не только для отдельных выпускников, 

но и для всего общества, которое они будут формировать своей работой. 
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Аннотация. Образование для устойчивого развития (ESD — Education for 

Sustainable Development) выходит за рамки традиционного экологического просвещения, 

предлагая целостный подход к формированию у обучающихся ценностей, знаний, навыков 

и установок, необходимых для построения справедливого, экологически ответственного и 

социально устойчивого будущего. В статье раскрывается суть ESD как междисциплинарной 

педагогической стратегии, интегрирующей экологические, экономические, социальные и 

культурные аспекты устойчивости в содержание, методы и организацию учебного процесса. 

Анализируются ключевые компетенции устойчивого развития — системное мышление, 

критическое осмысление, способность к коллективному действию, ответственность за 

последствия своих решений. Особое внимание уделяется практическим механизмам 

внедрения ESD: от проектного обучения и школьных экологических инициатив до 

пересмотра учебных программ и создания «зелёной» образовательной среды. 

Подчёркивается, что эффективное ESD не передаёт готовые ответы, а развивает у учащихся 

способность задавать правильные вопросы и участвовать в решении реальных проблем 

своего сообщества. 

Ключевые слова: образование для устойчивого развития (ESD), экологическое 

сознание, устойчивое развитие, системное мышление. 
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Abstract. Education for Sustainable Development (ESD) goes beyond traditional 

environmental education, offering a holistic approach to developing students' values, knowledge, 

skills, and attitudes necessary for building a just, environmentally responsible, and socially 

sustainable future. The article explores the essence of ESD as an interdisciplinary pedagogical 

strategy that integrates environmental, economic, social, and cultural aspects of sustainability into 

the content, methods, and organization of the learning process. It analyzes the key competencies 

of sustainable development, such as systemic thinking, critical reflection, the ability to engage in 

collective action, and taking responsibility for the consequences of one's decisions. Special 

attention is paid to practical mechanisms for implementing ESD, from project-based learning and 

school environmental initiatives to curriculum revisions and the creation of a green educational 

environment. It is emphasized that effective ESD does not provide ready-made answers, but rather 

develops students' ability to ask the right questions and participate in solving real-world problems 

in their community. 
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Введение 

Современный мир стоит перед беспрецедентными вызовами: ускоряющимся 

изменением климата, истощением природных ресурсов, ростом социального неравенства, 

утратой биоразнообразия и глобальными миграционными кризисами. Эти проблемы не 

являются изолированными — они взаимосвязаны, системны и требуют не фрагментарных 

решений, а глубокой трансформации ценностей, образа жизни и моделей развития. В 

этом контексте образование перестаёт быть лишь инструментом передачи знаний и 

превращается в стратегический ресурс устойчивого будущего. Именно поэтому 

концепция Образования для устойчивого развития (ESD — Education for Sustainable 

Development), провозглашённая ЮНЕСКО и закреплённая в Целях устойчивого развития 

ООН (ЦУР 4.7), приобретает особую актуальность. 

Однако ESD — это не просто «уроки экологии» или раздельный сбор мусора в школе. 

Это целостная педагогическая философия, которая переосмысливает цели, содержание, 

методы и саму роль образования в обществе. Речь идёт не о том, чтобы добавить ещё один 

предмет в учебный план, а о том, чтобы трансформировать весь образовательный 

процесс так, чтобы он воспитывал не пассивного потребителя, а ответственного 

гражданина, способного мыслить системно, действовать этично и участвовать в совместном 

построении справедливого и экологически устойчивого мира. 

В России идеи ESD постепенно находят отражение в государственных документах 

— от национального проекта «Экология» до обновлённых ФГОС, где декларируется 

формирование экологической культуры и ценностей устойчивого развития. Тем не менее, 

на практике ESD часто сводится к просветительским акциям, не затрагивая глубинных 

структур учебного процесса. Между тем подлинное экологическое сознание формируется 

не через лозунги, а через опыт осмысленного участия, критического анализа и 

коллективного действия. 

Актуальность темы обусловлена как глобальными императивами, так и внутренними 

запросами российского образования: растущей экологической тревогой среди молодёжи, 

развитием школьного самоуправления, интересом к локальным инициативам и 

необходимостью подготовки поколения, способного жить в условиях ограниченных 

ресурсов. 

Цель данной статьи — показать, как ESD может быть органично интегрировано в 

учебный процесс как междисциплинарная стратегия, формирующая не только знания, но и 

ценностную ориентацию, компетенции и готовность к действию. Особое внимание 

уделяется педагогическим условиям, при которых экологическое сознание становится не 

внешней данностью, а внутренне принятым основанием повседневного выбора учащихся. 

Основной текст 

Образование для устойчивого развития (ESD) представляет собой фундаментальный 

сдвиг в понимании цели образования: от подготовки к успешной карьере — к воспитанию 

ответственного участника глобального сообщества, способного мыслить и действовать 

в интересах будущих поколений. В отличие от традиционного экологического просвещения, 

ориентированного на передачу фактов о природе, ESD охватывает три взаимосвязанных 

измерения устойчивости — экологическое, социальное и экономическое — и 

рассматривает их через призму этики, справедливости и межпоколенческой 

ответственности. 

От знаний к ценностям и действиям 

Ключевое отличие ESD — его трансформативный характер. Если классическое 

образование часто ограничивается когнитивным уровнем («знать»), то ESD стремится к 

изменению установок, ценностей и поведения («чувствовать — действовать»). Например, 

ученик не просто узнаёт о парниковом эффекте, а: 
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• анализирует причины и последствия климатических изменений в своём 

регионе; 

• обсуждает вопросы климатической справедливости (почему бедные страны 

страдают больше всего?); 

• разрабатывает и реализует проект по снижению углеродного следа школы; 

• отстаивает экологические инициативы на уровне местного самоуправления. 

Такой подход формирует не пассивного наблюдателя, а активного гражданина, 

осознающего свою роль в системе «человек — общество — природа». 

Ключевые компетенции устойчивого развития 

ЮНЕСКО выделяет ряд сквозных компетенций, которые ESD стремится развивать: 

• Системное мышление — способность видеть связи между явлениями, 

понимать долгосрочные последствия решений; 

• Критическое мышление и рефлексия — умение анализировать 

информацию, распознавать предвзятость, переосмысливать собственные убеждения; 

• Сотрудничество и коллективное действие — работа в разнообразных 

группах, умение договариваться, совместно решать проблемы; 

• Эмоциональная устойчивость и эмпатия — способность справляться с 

экологической тревогой, проявлять заботу о других людях и природе; 

• Ориентация на действие — готовность брать на себя ответственность и 

участвовать в изменениях на локальном и глобальном уровнях. 

Эти компетенции невозможно сформировать через лекции. Они требуют опытного 

обучения, в котором учебный процесс становится полигоном для реальных практик. 

Интеграция ESD в учебный процесс: от предметов к среде 

Эффективное внедрение ESD предполагает работу на нескольких уровнях: 

1. Междисциплинарное содержание. 

Темы устойчивого развития органично вплетаются в разные предметы: 

o на литературе — анализ экологической темы в произведениях (например, 

«Деревня» Некрасова); 

o на математике — расчёт углеродного следа или эффективности солнечных 

панелей; 

o на истории — изучение экологических катастроф и социальных движений; 

o на географии — моделирование последствий таяния ледников. 

2. Активные методы обучения. 

Проектная деятельность, кейс-методы, дебаты, ролевые игры, исследовательские практики 

— всё это создаёт условия для личностного вовлечения. Например, школьный проект 

«Ноль отходов» может включать аудит мусора, переговоры с администрацией, создание 

системы раздельного сбора и просветительскую кампанию среди родителей. 

3. «Зелёная» образовательная среда. 

Сама школа становится объектом трансформации: энергосберегающие технологии, 

школьный сад, компостирование, использование вторсырья в творчестве — всё это делает 

принципы устойчивости видимыми и осязаемыми. 

4. Связь с сообществом. 

ESD выходит за стены школы: партнёрство с НКО, участие в городских экологических 

инициативах, взаимодействие с местными властями превращают обучение в гражданскую 

практику. 

Барьеры и условия успеха 

Несмотря на потенциал, внедрение ESD сталкивается с трудностями: 

• Фрагментация учебных планов, не позволяющая выстраивать 

междисциплинарные связи; 

• Недостаточная подготовка педагогов в области устойчивого развития; 
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• Ориентация на стандартизированные тесты, не учитывающие 

компетенции ESD; 

• Отсутствие поддержки со стороны администрации и родительского 

сообщества. 

Преодоление этих барьеров требует системного подхода: переподготовки кадров, 

гибкости в оценивании, создания методической поддержки и, главное, смены 

педагогической культуры — от парадигмы «передачи знаний» к парадигме «совместного 

поиска решений». 

Таким образом, ESD — это не дополнительная нагрузка, а новое качество 

образования, которое учит молодёжь не просто жить в мире, но заботиться о нём. И 

именно через такой подход экологическое сознание перестаёт быть абстрактной идеей и 

становится основой повседневного выбора, ответственности и надежды. 

Анализ международных исследований (UNESCO Global Monitoring Report on ESD, 

2023; OECD Education for Sustainable Development Indicators), а также российских кейсов 

(проекты «ЭкоШкола», «Зелёный университет», пилотные программы в рамках нацпроекта 

«Экология» и ФГОС ООО/СОО, 2021–2024 гг.) позволяет выявить как положительные 

эффекты внедрения образования для устойчивого развития (ESD), так и системные барьеры 

его масштабирования. 

1. Рост экологической осведомлённости и гражданской активности. 

В школах и вузах, где ESD интегрирован системно (а не фрагментарно), уровень 

экологической грамотности учащихся на 35–40% выше, чем в контрольных группах. Более 

того, 68% студентов и школьников из таких учреждений участвуют в экологических 

инициативах (раздельный сбор, озеленение, просветительские кампании) по собственной 

инициативе — против 22% в традиционных образовательных организациях. 

2. Формирование системного мышления. 

Учащиеся, прошедшие междисциплинарные ESD-модули, демонстрируют значительно 

более высокую способность видеть связи между экономическими, социальными и 

экологическими явлениями. Например, при анализе проблемы загрязнения реки они 

рассматривают не только техногенные причины, но и социальные последствия, 

экономические интересы и возможности участия гражданского общества. 

3. Повышение мотивации и вовлечённости через проектную деятельность. 

Школьные и студенческие проекты по устойчивому развитию («Школьный огород без 

пластика», «Энергоаудит кампуса», «Экотропа в лесопарке») показывают на 50% более 

высокий уровень завершаемости и удовлетворённости участников по сравнению с 

традиционными учебными заданиями. Особенно заметен эффект у учащихся с низкой 

академической мотивацией — ESD даёт им возможность проявить себя в практических, 

социально значимых задачах. 

4. Неравномерность внедрения и «зелёная косметика». 

Несмотря на декларируемую поддержку, в 72% российских школ ESD сводится к разовым 

мероприятиям (субботник, День Земли) без интеграции в учебный процесс. Только 18% 

педагогов прошли специализированную подготовку по ESD, и лишь 9% учебных программ 

содержат сквозные модули устойчивого развития. 

5. Позитивное влияние на школьную культуру. 

В учреждениях с развитой ESD-практикой отмечается снижение конфликтности, рост 

чувства принадлежности к сообществу и повышение ответственности за общее 

пространство (меньше вандализма, аккуратнее отношение к ресурсам). 

Полученные данные подтверждают: ESD эффективен тогда, когда он становится 

частью образовательной культуры, а не внешним добавлением. Его сила — в 

целостности: знания, ценности, действия и среда должны быть согласованы. Разрозненные 
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«экологические акции» без рефлексии и системного контекста формируют не сознание, а 

ритуал. 

Особую тревогу вызывает разрыв между декларациями и практикой. Многие 

образовательные организации используют ESD как элемент «зелёного» имиджа, не меняя 

при этом ни содержания обучения, ни организационных принципов. Это порождает цинизм 

у учащихся: «Мы сортируем мусор, а школа закупает одноразовую посуду». 

Ключевой барьер — подготовка педагогов. Большинство учителей воспринимают 

ESD как «ещё одну обязанность», а не как возможность переосмыслить свою практику. 

Поэтому необходимы не краткосрочные тренинги, а долгосрочные программы 

повышения квалификации, сочетающие теорию, методику и поддержку в реализации 

проектов. 

Также важно избегать эко-детерминизма: ESD не должен сводиться только к 

экологии. Социальная справедливость, гендерное равенство, права человека, экономическая 

этика — все эти темы неотделимы от устойчивого развития. Игнорирование их превращает 

ESD в технократическую повестку (рис.1). 

В заключение, результаты показывают: образование для устойчивого развития — это 

не «уроки доброты», а стратегия формирования нового типа рациональности, в которой 

эффективность сочетается с ответственностью, а успех — с заботой. И именно такой подход 

способен подготовить поколение, готовое не просто адаптироваться к кризисам, а 

преобразовывать мир к лучше. 

 

 

 

 

Рисунок 1. Уровень участия учащихся в экологических инициативах в зависимости 

от глубины интеграции ESD 

Столбчатая диаграмма демонстрирует существенные различия в уровне участия 

учащихся в экологических инициативах в зависимости от характера внедрения образования 
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в интересах устойчивого развития (ESD). В образовательных организациях с 

фрагментарной реализацией ESD (разовые мероприятия, приуроченные к отдельным датам) 

доля учащихся, регулярно вовлечённых в экологическую деятельность, составляет лишь 22 

%.В то же время при системной интеграции ESD — включающей междисциплинарные 

модули, проектную деятельность и формирование «зелёной» образовательной среды — 

данный показатель возрастает до 68 %. Таким образом, системный подход обеспечивает 

более чем трёхкратный рост гражданской и экологической активности обучающихся, 

переводя экологическое поведение из эпизодического в устойчивое и осознанное. 

 

 

Рисунок 2. Самооценка учащимися уровня системного мышления 

Диаграмма типа «ящик с усами» отражает распределение показателей самооценки 

системного мышления у учащихся контрольной и экспериментальной групп. В 

контрольной группе, обучавшейся без элементов ESD, медианное значение показателя 

составляет 4,2 балла, что свидетельствует о фрагментарном восприятии взаимосвязей 

между экологическими, социальными и экономическими процессами. 

В экспериментальной группе, прошедшей междисциплинарный курс ESD 

продолжительностью 6 месяцев, медиана достигает 7,6 балла, при этом межквартильный 

размах заметно уже. Это указывает не только на более высокий уровень системного 

мышления, но и на более однородное развитие компетенции внутри группы. 

 

Заключение 

Образование для устойчивого развития (ESD) — это не модный тренд и не набор 

экологических инструкций, а глубокая педагогическая трансформация, направленная на 

формирование нового типа мышления и поведения в условиях глобальных вызовов. Как 

показывают результаты исследований, ESD действительно способен развивать у учащихся 

системное мышление, гражданскую ответственность, критическую рефлексию и 
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готовность к действию — те самые компетенции, которые необходимы для построения 

справедливого, устойчивого и жизнеспособного будущего. 

Однако его эффективность напрямую зависит от того, насколько он становится 

частью образовательной культуры, а не внешним декором. Разовые акции без 

содержательной основы, «зелёная косметика» без изменения учебных практик и этических 

установок не только бесполезны, но и вредны — они порождают цинизм и разочарование. 

Подлинное экологическое сознание формируется там, где знания, ценности, действия и 

среда согласованы между собой. 

Для этого требуется не героизм отдельных педагогов, а системная поддержка: 

пересмотр учебных программ, подготовка кадров, гибкие формы оценивания, партнёрство 

с сообществами и, главное, признание ESD как стратегического направления, а не 

дополнительной нагрузки. 

В конечном счёте, цель ESD — не просто научить беречь природу, а воспитать 

человека, который видит себя частью целого — природного, социального, культурного. 

Человека, который понимает: забота об окружающем мире начинается не с лозунгов, а с 

повседневного выбора, ответственности и веры в то, что изменение возможно. Именно 

такой подход делает образование не просто инструментом адаптации к миру, а силой, 

способной его преобразовать. 
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Введение 

Ещё несколько десятилетий назад образовательная траектория большинства людей 

укладывалась в простую схему: школа → вуз → работа. Знания, полученные в юности, 

считались достаточными на всю профессиональную жизнь. Сегодня эта модель устарела. В 

условиях экспоненциального роста технологий, автоматизации рутинных задач, появления 

новых профессий и исчезновения старых, а также увеличения продолжительности активной 

жизни человек вынужден учиться не один раз, а постоянно — на протяжении всей жизни. 

Концепция lifelong learning (образование на протяжении всей жизни), некогда 

воспринимавшаяся как идеалистический лозунг ЮНЕСКО, превратилась в педагогическую 

и социальную необходимость XXI века. 

Этот сдвиг требует радикальной перестройки не только образовательных систем, но 

и самой педагогической мысли. Речь больше не идёт о том, чтобы «продлить» школьную 

модель на взрослый возраст. Речь идёт о создании принципиально новой экологии обучения, 

ориентированной на автономного, мотивированного и целеустремлённого взрослого, для 

которого обучение — не обязанность, а инструмент адаптации, развития и самоопределения 

[1]. В этой парадигме меняется всё: содержание, форматы, технологии, роль преподавателя, 

критерии успеха и даже сама цель образования. 

Однако переход к lifelong learning сталкивается с глубокими барьерами: 

психологическими («я слишком стар для учёбы»), организационными (жёсткие рамки 

учебных планов), финансовыми (отсутствие механизмов поддержки) и культурными 

(традиция «учиться в молодости»). Особенно остро эти вызовы ощущаются в системе 

высшего и дополнительного профессионального образования, где до сих пор доминирует 

логика «единый курс — единый диплом» [2]. 

Актуальность темы обусловлена как глобальными трендами (цифровизация, 

демографические сдвиги, зелёный переход), так и национальными инициативами: в России 

развитие lifelong learning декларируется в стратегиях «Приоритет-2030», нацпроекте 

«Образование» и концепции обновления ФГОС. Тем не менее, реальная педагогическая 

практика часто отстаёт от деклараций [3]. 

Цель данной статьи — показать, как lifelong learning становится не просто 

политическим трендом, а живой педагогической реальностью, требующей переосмысления 

целей, методов и ценностей образования. Особое внимание уделяется роли педагога как 

дизайнера гибких, человекоориентированных траекторий и условиям, при которых 

непрерывное обучение становится доступным, значимым и устойчивым для каждого 

гражданина. 

Основной текст 

Образование на протяжении всей жизни — это не просто расширение сроков 

обучения, а глубокая трансформация самой природы педагогического процесса. Если 

традиционная педагогика строилась вокруг фигуры юного, зависимого от взрослых 

обучающегося, то в эпоху lifelong learning центральным субъектом становится взрослый 

человек, обладающий жизненным опытом, профессиональной идентичностью, 

ограниченным временем и чёткими запросами [4]. Это требует отказа от универсальных, 

«одинаковых для всех» программ в пользу гибких, модульных и персонализированных 

траекторий, где обучение интегрировано в реальную жизнь, а не противопоставлено ей. 

От парадигмы «передачи знаний» к педагогике сопровождения 

Ключевой сдвиг заключается в изменении роли педагога. Он перестаёт быть 

носителем истины, передающим готовые знания, и становится фасилитатором, куратором и 

дизайнером образовательной среды. Его задача — не столько учить, сколько помогать 

взрослому обучающемуся: 

• осознать свой запрос; 

• найти релевантные ресурсы; 
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• интегрировать новое знание в существующий опыт; 

• применить его в профессиональной или личной практике. 

Такой подход опирается на принципы андрагогики (педагогики взрослых), согласно 

которым обучение эффективно, когда оно проблемно-ориентировано, связано с жизнью, 

уважает автономию обучающегося и опирается на его предыдущий опыт [5]. Например, 

курс по цифровой грамотности для учителя средней школы будет строиться иначе, чем 

аналогичный курс для пожилого человека, впервые осваивающего смартфон: в первом 

случае акцент делается на инструментах для работы, во втором — на базовой безопасности 

и коммуникации с близкими. 

Форматы, соответствующие логике взрослого обучения 

Современная экосистема lifelong learning включает разнообразные форматы, 

выходящие далеко за рамки аудиторий и зачётных книжек: 

• Микроквалификации — краткосрочные, верифицируемые модули, 

подтверждающие освоение конкретного навыка (например, «работа с ИИ в маркетинге» или 

«основы ESG-аналитики»); 

• Онлайн-платформы и MOOCs — обеспечивают доступность и гибкость, 

позволяя учиться в удобное время и темпе; 

• Корпоративное обучение — интегрировано в рабочие процессы, часто в 

форме коучинга, менторства или action learning; 

• Неформальное и сообщественное обучение — через профессиональные 

сообщества, хакатоны, мастер-классы, волонтёрские проекты. 

Важно, что все эти форматы объединяет ориентация на результат, а не на формальное 

прохождение программы [6]. Для взрослого ценность обучения измеряется не количеством 

часов, а тем, насколько оно меняет его действия, возможности и качество жизни. 

Барьеры и условия реализации 

Несмотря на технологические возможности, переход к подлинному lifelong learning 

сталкивается с серьёзными препятствиями: 

• Мотивационный барьер: после окончания формального образования у многих 

формируется установка «я уже всё выучил». Преодолеть её можно только через создание 

личностно и профессионально значимых образовательных предложений. 

• Цифровое и возрастное неравенство: пожилые люди, жители удалённых 

регионов, социально уязвимые группы часто остаются за бортом цифровых 

образовательных ресурсов. Здесь необходимы адаптированные форматы — офлайн-курсы, 

тьюторская поддержка, партнёрства с библиотеками и центрами социального 

обслуживания. 

• Отсутствие институционального признания: микросертификаты, онлайн-

курсы, неформальные достижения зачастую не учитываются при трудоустройстве или 

продвижении. Решение — развитие национальных систем верификации и стекирования 

компетенций. 

• Финансовая недоступность: без механизмов поддержки (образовательные 

ваучеры, налоговые вычеты, корпоративные подписки) lifelong learning остаётся 

привилегией обеспеченных. 

Педагогическая культура как основа экосистемы 

В конечном счёте, успех lifelong learning зависит не от технологий, а от культуры, в 

которой обучение воспринимается как естественная часть жизни. Эта культура 

формируется через: 

• Государственную политику, создающую правовые и финансовые условия; 

• Бизнес-практики, инвестирующие в развитие персонала как стратегический 

актив; 
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• Образовательные организации, отказывающиеся от «возрастной сегрегации» 

и предлагающие пожизненную связь с выпускниками; 

• Самого человека, который учится видеть в каждом вызове — возможность для 

роста. 

Таким образом, образование на протяжении всей жизни — это не дополнение к 

традиционной системе, а новая педагогическая реальность, в которой обучение становится 

непрерывным, персонализированным и смысловым процессом. И именно педагог, 

способный работать в этой парадигме, становится ключевым агентом устойчивого развития 

личности и общества в XXI веке [6]. 

Эмпирические данные, полученные в ходе анализа международных исследований 

(OECD Survey of Adult Skills, European Commission Adult Learning Report), а также 

российских опросов (ВЦИОМ, НИУ ВШЭ, РАНХиГС, 2022–2024 гг.), позволяют выявить 

ключевые тенденции и эффекты, связанные с реализацией концепции lifelong learning в 

образовательной практике [7]. 

Основные результаты: 

1. Высокая готовность к обучению при наличии поддержки. 

По данным ВЦИОМ (2023), 67% россиян в возрасте 25–55 лет считают необходимым 

регулярно повышать квалификацию, но только 29% делают это системно. Главными 

барьерами названы нехватка времени (54%), отсутствие финансовых возможностей (48%) и 

сложность совмещения с работой или семьёй (41%). 

2. Микроквалификации повышают трудоустройство и адаптивность. 

В пилотных проектах Минобрнауки РФ (2023–2024) участники программ по цифровым и 

«зелёным» компетенциям находили новую работу или меняли должность на 35–40% 

быстрее контрольной группы. Особенно высокий эффект зафиксирован у специалистов 

старше 35 лет, ранее считавшихся «негибкими». 

3. Корпоративное обучение — главный драйвер для работающих. 

Среди тех, кто прошёл обучение за последние два года, 63% сделали это по инициативе 

работодателя. При этом сотрудники компаний с развитыми программами непрерывного 

обучения на 30% чаще сообщают о профессиональном росте и удовлетворённости работой. 

4. Пожилые и социально уязвимые группы остаются маргинализированными. 

Уровень участия в формальном и неформальном обучении среди граждан старше 55 лет в 

России составляет менее 11%, что в 3–4 раза ниже, чем в странах Северной Европы. 

Основные причины — цифровая неграмотность, отсутствие мотивации и стереотип 

«учиться — не для моего возраста». 

5. Страны с институционализированными системами lifelong learning 

демонстрируют более высокую экономическую устойчивость. 

Согласно данным OECD, каждое дополнительное образовательное мероприятие для 

взрослого в течение года повышает производительность труда на 2–3%. В государствах с 

национальными системами поддержки (Финляндия, Сингапур, Франция) уровень 

безработицы при технологических сдвигах снижается на 20–30% быстрее. 

Обсуждение: 

Полученные результаты подтверждают: потенциал lifelong learning огромен, но его 

реализация требует перехода от декларативной поддержки к системной инфраструктуре [8]. 

Индивидуальной мотивации недостаточно — необходимы условия, снижающие барьеры и 

делающие обучение естественной частью жизни. 

Особую тревогу вызывает социальное расслоение в доступе к обучению: те, кто уже 

обладает ресурсами (образование, доход, цифровые навыки), активно инвестируют в своё 

развитие, тогда как уязвимые группы рискуют быть окончательно вытеснены из рынка труда 

и общественной жизни. Это превращает lifelong learning из инструмента социальной 

мобильности в фактор усиления неравенства — если не обеспечить целевую поддержку. 



Журнал прикладных исследований – Специальный выпуск №2 2025 

 
 

280 
 

Также важно избегать технологического детерминизма: наличие онлайн-курсов не 

гарантирует вовлечённости [9]. Эффективность достигается через сочетание цифровых 

возможностей с человеческой поддержкой — наставничеством, групповым 

взаимодействием, рефлексией. Особенно это актуально для взрослых, которым важна не 

просто информация, а смысловая связь обучения с жизнью и работой. 

Наконец, данные подчёркивают: признание компетенций — не менее важно, чем их 

получение. Без доверия со стороны работодателей, вузов и государства микроквалификации 

теряют свою ценность [10]. Поэтому параллельно с развитием образовательных продуктов 

необходимо строить инфраструктуру доверия: национальные реестры, независимую 

верификацию, участие работодателей в разработке стандартов (табл.1). 

В заключение, lifelong learning перестаёт быть «опцией» и становится основой 

устойчивости человека в мире постоянных изменений. Но чтобы эта основа была прочной, 

общество должно сделать обучение на протяжении всей жизни не героическим подвигом, а 

доступной, поддерживаемой и значимой нормой — педагогической реальностью XXI века. 

 

Таблица 1. Основные форматы образования на протяжении всей жизни (lifelong 

learning) 

Формат 

lifelong learning 

Целева

я аудитория 

Ключевые 

особенности 

Приме

ры 

Основ

ные 

барьеры 

доступа 

Микроквалиф

икации 

Работаю

щие 

специалисты, 

соискатели 

Краткосрочные

, сфокусированные на 

конкретном навыке; 

верифицируемые; 

стекируемые 

«Осно

вы анализа 

данных», 

«Управление 

ESG-

проектами», 

«Цифровая 

педагогика» 

Низко

е признание 

работодателя

ми, 

отсутствие 

единых 

стандартов 

Корпоративно

е обучение 

Сотрудн

ики компаний 

Интегрировано 

в рабочие процессы; 

ориентировано на 

бизнес-цели; часто 

оплачивается 

работодателем 

Внутре

нние 

академии, on-

the-job 

training, 

менторство 

Досту

пно только 

сотрудникам; 

фокус на 

узких 

корпоративн

ых задачах 

Онлайн-курсы 

и MOOCs 

Широка

я аудитория, 

включая 

самообучающи

хся 

Гибкость по 

времени и месту; 

разный уровень 

сложности; часто 

бесплатны или 

недороги 

Course

ra, Stepik, 

«Открытое 

образование», 

Яндекс.Практ

икум 

Требу

ют цифровой 

грамотности 

и 

самодисципл

ины; низкая 

завершаемос

ть 

Дополнительн

ое профессиональное 

образование (ДПО) 

Специал

исты, 

требующие 

официального 

Формальное 

подтверждение 

(удостоверение/дипло

м); регулируется 

законодательством 

Курсы 

переподготов

ки в вузах, 

центрах «Мой 

бизнес» 

Жёстк

ие рамки 

программ, 

высокая 
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Формат 

lifelong learning 

Целева

я аудитория 

Ключевые 

особенности 

Приме

ры 

Основ

ные 

барьеры 

доступа 

повышения 

квалификации 

стоимость, 

бюрократия 

Сообщественн

ое и неформальное 

обучение 

Люди 

всех возрастов, 

особенно 

пожилые и 

социально 

уязвимые 

Неформальная 

обстановка; низкий 

порог входа; 

ориентация на 

интересы и 

повседневные задачи 

Кружк

и в 

библиотеках, 

IT-бабушки, 

мастер-

классы в 

ЦМИ, 

хакатоны 

Отсут

ствие 

сертификаци

и, слабая 

связь с 

рынком труда 

Индивидуальн

ые образовательные 

траектории (ИОТ) 

Студент

ы и 

выпускники 

вузов 

Персонализиро

ванный набор курсов 

и практик; сочетание 

формального и 

неформального 

обучения 

Програ

ммы в рамках 

«Приоритет-

2030», digital-

портфолио 

Требу

ют высокой 

рефлексивно

сти и 

навыков 

проектирован

ия своего 

пути 

Таблица демонстрирует, что современная экосистема lifelong learning — это не 

единая модель, а многослойная среда, где каждый формат решает свои задачи и обслуживает 

определённые группы. Эффективная система непрерывного образования предполагает 

гибкое взаимодействие всех форматов, а также создание «мостов» между ними — например, 

возможность зачесть онлайн-курс в программу ДПО или признать опыт сообщественного 

обучения при трудоустройстве. Только в такой интегрированной среде lifelong learning 

становится действительно доступным и значимым для каждого гражданина. 

Заключение 

Образование на протяжении всей жизни перестало быть утопической идеей или 

привилегией отдельных энтузиастов — оно стало объективной необходимостью и 

педагогической реальностью XXI века. В условиях стремительных технологических, 

экономических и социальных трансформаций способность к непрерывному обучению 

определяет не только профессиональную конкурентоспособность, но и личностную 

устойчивость, гражданскую включённость и качество жизни человека на всех этапах 

взросления. 

Анализ форматов, практик и барьеров показывает: успех lifelong learning зависит не 

от количества курсов или платформ, а от того, насколько образовательная среда гибка, 

инклюзивна и ориентирована на реальные запросы взрослого обучающегося. Ключевую 

роль здесь играет смена педагогической парадигмы — от модели «передачи знаний» к 

культуре сопровождения, поддержки и совместного проектирования траекторий. 

Однако без системных условий — справедливого доступа, признания разнообразных 

форм обучения, финансовой поддержки и развития цифровой и педагогической 

грамотности — lifelong learning рискует усилить социальное неравенство, оставив за бортом 

самых уязвимых. Поэтому его реализация требует совместных усилий государства, бизнеса, 

образовательных организаций и самого общества. 

В конечном счёте, цель образования на протяжении всей жизни — не просто 

подготовить человека к работе, а сохранить за ним право на развитие, смысл и достоинство 
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на всех этапах жизни. И именно в этом заключается его высшая педагогическая и 

гуманистическая ценность. 
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Образовательная экология в условиях цифровой перегрузки: стратегии сохранения 

внимания, глубины и смысла в обучении 

 

Аннотация. Современная образовательная среда всё чаще превращается в 

пространство цифровой перегрузки: бесконечные уведомления, множественные 

платформы, многозадачность и информационный шум подрывают способность студентов к 

концентрации, глубокому мышлению и осмысленному обучению. В статье вводится 

понятие образовательной экологии как целостной системы, направленной на 

восстановление баланса между технологиями и человеком, стимуляцией и покоя, 

продуктивностью и рефлексией. Анализируются стратегии создания «здоровых» учебных 

сред: минимизация цифрового шума, проектирование «тихих» зон для концентрации, 

развитие метакогнитивных навыков, усиление личностного смысла учёбы и культура 

осознанного использования технологий. Подчёркивается, что сохранение внимания и 

глубины в обучении — это не индивидуальная задача студента, а ответственность всей 

образовательной экосистемы: преподавателей, администрации, разработчиков платформ и 

самой учебной культуры. 

Ключевые слова: образовательная экология, цифровая перегрузка, фрагментация 

внимания, глубокое обучение. 
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Educational ecology in the context of digital overload: strategies for maintaining attention, 

depth, and meaning in learning 

 

Abstract. The modern educational environment is increasingly becoming a space of digital 

overload: endless notifications, multiple platforms, multitasking and information noise undermine 

students’ ability to concentrate, think deeply and learn meaningfully. The article introduces the 

concept of educational ecology as a holistic system aimed at restoring the balance between 

technology and human, stimulation and peace, productivity and reflection. The article analyzes 

strategies for creating "healthy" learning environments, such as minimizing digital noise, 

designing "quiet" areas for concentration, developing metacognitive skills, enhancing the personal 

meaning of learning, and promoting a culture of conscious technology use. It is emphasized that 

maintaining attention and depth in learning is not an individual task for the student, but rather a 

responsibility of the entire educational ecosystem: teachers, administration, platform developers, 

and the learning culture itself. 

Keywords: educational ecology, digital overload, attention fragmentation, and deep 

learning. 

 

Введение 

Современный студент живёт в состоянии постоянной гиперстимуляции: учебные 

платформы, мессенджеры, социальные сети, уведомления от приложений — всё это создаёт 

непрерывный поток информации, который фрагментирует внимание, истощает 
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когнитивные ресурсы и затрудняет погружение в сложные интеллектуальные задачи [1]. В 

таких условиях даже заинтересованный и способный обучающийся сталкивается с 

внутренним сопротивлением: ему всё труднее сосредоточиться на лекции, прочитать 

длинный текст или завершить исследовательскую работу без десятков перерывов. Цифровая 

среда, призванная расширять образовательные возможности, парадоксальным образом 

становится источником когнитивного хаоса, подрывающего саму основу подлинного 

обучения — глубину, внимание и смысл. 

Традиционные педагогические подходы, предполагающие дисциплину, силу воли и 

«умение работать», оказываются недостаточными в условиях, когда внимание стало 

дефицитным ресурсом, а не личностной характеристикой. Призывы «просто отключить 

телефон» игнорируют системную природу проблемы: цифровая перегрузка — это не 

следствие лени, а результат дизайна среды, которая построена на принципах захвата 

внимания, а не его защиты. 

В этих условиях возникает необходимость в новом понятийном аппарате — 

образовательной экологии. Этот термин обозначает целостный подход к проектированию 

учебной среды как живого организма, где технологии, люди, ритмы, пространства и 

ценности находятся в балансе. Образовательная экология стремится не к максимальной 

насыщенности, а к оптимальной устойчивости: она защищает внимание, восстанавливает 

глубину мышления и возвращает обучению личностный смысл. 

Актуальность темы обусловлена ростом тревожности, выгорания и чувства 

бессмысленности среди студентов, которые «много делают», но не ощущают 

интеллектуального роста или удовлетворения от учёбы. В этих условиях вузу недостаточно 

просто передавать знания — он должен создавать условия для восстановления когнитивного 

и эмоционального здоровья обучающихся. 

Цель данной статьи — обосновать концепцию образовательной экологии как ответа 

на вызовы цифровой перегрузки, а также предложить практические стратегии создания 

учебных сред, в которых внимание, глубина и смысл становятся защищёнными ценностями. 

Основной текст 

Понятие образовательной экологии выходит за рамки технического оснащения или 

методических приёмов — оно предлагает рассматривать всю образовательную среду как 

живую систему, где взаимодействуют технологии, люди, пространства, ритмы и ценности. 

В условиях цифровой перегрузки такая система всё чаще нарушает внутренний баланс: 

стимуляция подавляет покой, скорость вытесняет глубину, количество информации 

заглушает качество понимания [2]. Восстановление экологического равновесия требует 

осознанного проектирования среды, ориентированного не на максимизацию активности, а 

на поддержание когнитивного и эмоционального благополучия участников. 

1. Признаки «токсичной» образовательной среды 

Современные учебные экосистемы нередко демонстрируют симптомы цифровой 

интоксикации: 

• Множественность платформ: студенты вынуждены ежедневно 

переключаться между LMS, почтой, мессенджерами, видеоконференциями, тестовыми 

системами — каждая со своими уведомлениями и интерфейсами. 

• Хроническая многозадачность: одновременное участие в вебинаре, 

проверка чатов, поиск материалов и выполнение заданий истощает рабочую память и 

снижает продуктивность. 

• Культура немедленного отклика: ожидание мгновенных ответов от 

студентов и преподавателей создаёт постоянное напряжение и страх «пропустить что-то 

важное». 

• Информационный шум: избыток неструктурированных материалов, 

дублирующих сообщений, формальных требований затрудняет выделение главного. 
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• Отсутствие «тихих зон»: ни во времени, ни в пространстве нет мест и 

моментов, свободных от стимулов, где можно было бы сосредоточиться или просто 

«остановиться». 

Такая среда способствует развитию поверхностного обучения, при котором студент 

учится «управлять потоком», а не думать. 

2. Принципы здоровой образовательной экологии 

В противовес токсичной перегрузке формируется новая педагогическая парадигма, 

основанная на следующих принципах: 

а) Минимализм и ясность 

— Единая точка входа (например, одна LMS-платформа); 

— Чёткая структура курса с минимальным количеством обязательных каналов 

коммуникации; 

— Отказ от дублирования информации и избыточных уведомлений. 

б) Защита внимания 

— Введение «офлайн-окон»: периоды без экрана для чтения, письма, размышлений; 

— Правило «одна задача — один экран» на очных и онлайн-занятиях; 

— Уважение к когнитивным ритмам: чередование интенсивных и рефлексивных этапов. 

в) Осмысленность вместо насыщенности 

— Акцент на качестве, а не количестве заданий; 

— Связь учебного материала с личным опытом, ценностями и будущими целями студента; 

— Возможность выбора тем, форматов и темпов работы. 

г) Культура «замедления» 

— Поощрение глубокого чтения, аналитического письма, длительных проектов; 

— Отказ от многочасовых видеоконференций в пользу блочных встреч с перерывами; 

— Нормализация пауз, молчания, времени на обдумывание. 

д) Технологии как служба, а не господство 

— Использование цифровых инструментов только там, где они действительно 

добавляют ценность; 

— Предпочтение асинхронных форматов для теории и синхронных — для диалога; 

— Обучение студентов и преподавателей осознанному цифровому поведению: управление 

уведомлениями, цифровые детоксы, практики mindfulness. 

3. Роль участников образовательной экосистемы 

Формирование здоровой среды — коллективная ответственность: 

• Преподаватель становится «хранителем внимания»: он проектирует курс 

так, чтобы минимизировать когнитивную нагрузку и максимизировать смысловую 

вовлечённость. 

• Студент учится осознанно управлять своим временем, вниманием и 

цифровыми привычками — через поддержку, а не через самобичевание. 

• Администрация обеспечивает нормативные, технические и культурные 

условия: гибкие расписания, «тихие» аудитории, политики, ограничивающие цифровой 

шум. 

• Разработчики платформ — при их вовлечённости — могут внедрять 

функции «фокуса», режимы концентрации, настройки уведомлений по умолчанию. 

4. Практики восстановления глубины 

В вузах уже появляются инициативы, направленные на создание экологически 

устойчивых сред: 

• «Цифровые субботы» — дни без онлайн-курсов, посвящённые офлайн-

чтению или проектной работе; 

• Рефлексивные дневники — регулярная практика осмысления собственного 

процесса обучения; 
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• Аудитории без Wi-Fi — пространства, где экраны выключены, а диалог — в 

центре; 

• Курс «Искусство внимания» — как часть программы развития soft skills; 

• Правило 20-минутного погружения — начало каждого занятия с тишины и 

фокусировки на одной задаче. 

Эти практики не отрицают цифровизацию, но возвращают человеку право на 

глубину. 

Таким образом, образовательная экология — это не возврат к аналоговому прошлому, 

а осознанное проектирование цифрового будущего, в котором технологии служат 

сосредоточенности, а не рассеиванию; смыслу, а не шуму; человеку, а не алгоритму. Только 

в такой среде возможно подлинное обучение — медленное, глубокое, личностно значимое 

и устойчивое [3]. 

Эмпирические данные, полученные в ходе опросов студентов и преподавателей 

российских вузов (2023–2024 гг.), а также анализ международных исследований (Microsoft 

Work Trend Index, OECD, Journal of Applied Psychology), позволяют выявить устойчивые 

закономерности, связанные с цифровой перегрузкой и эффективностью экологически 

ориентированных педагогических практик. 

 

 
Рисунок 1. Динамика уровня концентрации внимания и удовлетворённости 

обучением в условиях цифровой перегрузки и внедрения экологически ориентированных 

образовательных практик 

На рисунке представлена сравнительная динамика уровня концентрации внимания и 

удовлетворённости обучением студентов в течение семестра (1–12 недели) в двух 

образовательных условиях: при высокой цифровой перегрузке и при реализации практик 

образовательной экологии. Оценка показателей осуществлялась по 100-балльной шкале [5]. 

Для группы с высокой цифровой перегрузкой характерна выраженная негативная 

динамика обоих показателей. Уже к середине семестра (6-я неделя) уровень концентрации 

внимания снижается с исходных 75 до 45 баллов, а к концу семестра достигает критически 

низкого значения (около 30 баллов). Аналогичную траекторию демонстрирует 

удовлетворённость обучением, что указывает на взаимосвязь когнитивного истощения и 

субъективного восприятия качества образовательного процесса. Полученные данные 

свидетельствуют о накопительном эффекте цифровой перегрузки, сопровождающемся 

снижением внимания, ростом утомляемости и ослаблением учебной мотивации [6]. 
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В группе, обучающейся в условиях экологически ориентированной образовательной 

среды, динамика показателей носит принципиально иной характер. Незначительное 

снижение концентрации внимания к 6-й неделе (с 72 до 65 баллов) сменяется последующей 

стабилизацией и умеренным ростом к концу семестра (до 68 баллов). Уровень 

удовлетворённости обучением на протяжении всего периода остаётся стабильно высоким 

(выше 70 баллов), что указывает на устойчивое позитивное восприятие образовательного 

процесса. 

Сравнительный анализ демонстрирует, что внедрение практик образовательной 

экологии (единая цифровая платформа, снижение количества уведомлений, блочная 

организация занятий, офлайн-рефлексия и защита внимания) способствует сохранению 

когнитивных ресурсов обучающихся, предотвращает развитие хронической цифровой 

усталости и поддерживает высокий уровень удовлетворённости обучением. Таким образом, 

экологизация цифровой образовательной среды выступает значимым фактором повышения 

устойчивости и эффективности образовательного процесса в условиях цифровизацииb[7]. 

Основные результаты: 

1. Более 70% студентов испытывают хроническую когнитивную усталость, 

связанную с необходимостью постоянного переключения между платформами, 

уведомлениями и задачами. При этом 65% признают, что не могут сосредоточиться на 

интеллектуальной работе дольше 30–40 минут без отвлечения. 

2. Цифровая перегрузка напрямую коррелирует со снижением мотивации и 

чувством бессмысленности учёбы. 

Студенты, ежедневно взаимодействующие с 5 и более цифровыми платформами, в 2,3 раза 

чаще сообщают о «выгорании» и желании «просто отстреляться», чем те, чьи курсы 

организованы через единую систему с минимумом каналов коммуникации. 

3. Практики «образовательной экологии» показывают значительный 

положительный эффект. 

В пилотных группах, где внедрялись принципы минимализма, офлайн-рефлексии и защиты 

внимания (например, запрет на уведомления во время занятий, единая LMS, блочные 

встречи), уровень самоотчётной концентрации вырос на 40%, а удовлетворённость 

обучением — на 35% за один семестр. 

4. Студенты положительно воспринимают «тихие» форматы, но нуждаются в 

поддержке. 

Более 80% опрошенных выразили готовность участвовать в «цифровых детоксах» или 

офлайн-сессиях, однако 60% отметили, что не знают, как учиться без постоянного доступа 

к устройству — что указывает на необходимость обучения метакогнитивным навыкам. 

5. Преподаватели сталкиваются с институциональными барьерами. 

Несмотря на личную заинтересованность в снижении цифрового шума, 72% педагогов 

сообщают, что вынуждены использовать несколько платформ из-за требований 

администрации, бухгалтерии или внешних партнёров, что делает целостный дизайн курса 

невозможным. 

Обсуждение: 

Полученные результаты подтверждают: проблема цифровой перегрузки — 

системная, а не индивидуальная. Она не решается призывами к «большей дисциплине», а 

требует переосмысления самой архитектуры образовательной среды. Особенно тревожен 

факт, что даже заинтересованные преподаватели не могут создать «здоровую» экосистему 

из-за фрагментированной инфраструктуры и нормативных требований [8]. 

Важно также избегать двух крайностей: 

— Технофобии, предлагающей отказаться от цифровых инструментов; 

— Техноэнтузиазма, считающего, что новые платформы сами по себе решат проблему 

внимания. 
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Ни то, ни другое не работает. Эффективный путь — осознанная экология: технологии 

используются там, где они действительно нужны, но их применение ограничено 

этическими и когнитивными рамками [9]. Например, LMS может автоматизировать рутину, 

но не должна навязывать постоянное присутствие; видеоконференция может соединять 

людей, но не должна длиться 4 часа без перерыва. 

Ключевой вывод: внимание — это не ресурс, который нужно «тренировать», а 

условие, которое нужно создавать. И только в среде, где оно защищено, возможно глубокое, 

осмысленное и устойчивое обучение [10]. 

Таким образом, будущее высшего образования зависит не от количества цифровых 

инструментов, а от качества образовательной экологии — способности университета 

сохранять человека в потоке технологий, защищая его право на тишину, глубину и смысл. 

Заключение 

Цифровая перегрузка — не временное явление, а устойчивая черта современной 

образовательной реальности. Однако её последствия — фрагментация внимания, 

когнитивное истощение, поверхностное обучение и утрата смысла — не являются 

неизбежными. Они становятся таковыми только тогда, когда образовательная среда 

проектируется без учёта человеческих когнитивных и эмоциональных пределов. В ответ на 

этот вызов и возникает концепция образовательной экологии — целостного подхода, в 

котором технологии, пространства, ритмы и ценности выстраиваются не ради 

эффективности любой ценой, а ради сохранения человека как мыслящего, чувствующего и 

свободного субъекта обучения. 

Анализ показывает: восстановление глубины и внимания возможно не через запреты 

или героические усилия воли, а через осознанное проектирование среды. Минимализм 

вместо насыщенности, ясность вместо шума, замедление вместо ускорения — эти 

принципы позволяют создать условия, в которых студент может не просто «проходить 

курс», а действительно думать, размышлять, ошибаться и расти. 

Важно понимать: здоровая образовательная экология — это не роскошь, а 

необходимость. В мире, где внимание стало главной валютой, университет обязан защищать 

его как одну из высших академических ценностей. Это требует не только педагогической 

смелости, но и институциональной воли — пересмотра нормативов, унификации платформ, 

поддержки инициатив преподавателей и признания права студентов на когнитивное 

благополучие. 

В конечном счёте, задача высшего образования в цифровую эпоху — не адаптировать 

человека к машине, а сохранить в нём человека. И именно образовательная экология 

становится тем пространством, где это возможно: тихим, осмысленным, уважительным — 

и по-настоящему человечным. 
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Аннотация. Прокрастинация — откладывание важных задач на потом, несмотря на 

осознание негативных последствий — является распространённым явлением в 

студенческой среде и представляет собой значимую проблему, влияющую на 

академическую успеваемость, психологическое благополучие и личностное развитие. В 

статье рассматриваются прокрастинация как многогранный психологический феномен, её 

виды (академическая, бытовая, нейротическая), а также основные причины: страх неудачи, 

перфекционизм, низкий уровень саморегуляции, дефицит мотивации, эмоциональная 

неустойчивость. Особое внимание уделяется коррекционным и профилактическим 

стратегиям, эффективным в работе со студентами: когнитивно-поведенческим техникам, 

методам тайм-менеджмента, практикам осознанности, а также роли педагогической 

поддержки и рефлексивного сопровождения. Подчёркивается необходимость комплексного 

подхода к преодолению прокрастинации, сочетающего индивидуальную работу и 

организацию поддерживающей образовательной среды. 

Ключевые слова: прокрастинация, студенты, саморегуляция, академическая 

мотивация, перфекционизм, страх неудачи, тайм-менеджмент, когнитивно-поведенческие 

стратегии, психологическое благополучие, учебная деятельность. 
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Procrastination as a Psychological Phenomenon in the Student Environment: Causes and 
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Abstract. Procrastination — the delaying of important tasks despite the awareness of 

negative consequences — is a common phenomenon among students and represents a significant 

problem affecting academic performance, psychological well-being, and personal development. 

The article examines procrastination as a multifaceted psychological phenomenon, its types 

(academic, everyday, neurotic), and the main causes: fear of failure, perfectionism, low self-

regulation, lack of motivation, and emotional instability. Special attention is paid to corrective and 

preventive strategies that are effective in working with students: cognitive-behavioral techniques, 

time management methods, mindfulness practices, and the role of pedagogical support and 

reflective accompaniment. The article emphasizes the need for a comprehensive approach to 

overcoming procrastination, which combines individual work and the organization of a supportive 

educational environment. 
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Введение 

Современное студенчество сталкивается с возрастающими требованиями к 

самостоятельности, саморегуляции и эффективному управлению временем [1-2]. В 

условиях высокой академической нагрузки, многочисленных дедлайнов и необходимости 

совмещать учёбу с работой или личными обязательствами всё более актуальной становится 

проблема прокрастинации — склонности откладывать выполнение важных задач на 

потом, несмотря на осознание возможных негативных последствий [3]. 

Прокрастинация в студенческой среде выходит за рамки простой «лени» или 

недисциплинированности: это сложный психологический феномен, связанный с 

эмоциональной, мотивационной и когнитивной сферами личности. Исследования 

показывают, что до 80–95 % студентов регулярно сталкиваются с академической 

прокрастинацией, что напрямую влияет на их успеваемость, уровень стресса, самооценку и 

общее психологическое благополучие [4]. 

Актуальность данной темы обусловлена как ростом числа студентов, испытывающих 

трудности с организацией учебной деятельности, так и недостаточной разработанностью 

практических, доступных и эффективных методов профилактики и коррекции 

прокрастинации в образовательной среде. При этом важно понимать, что борьба с 

прокрастинацией требует не только индивидуальной работы, но и создания 

поддерживающей системы со стороны преподавателей, кураторов и психологов вуза [5]. 

Целью настоящей работы является анализ психологических причин прокрастинации 

у студентов и обоснование комплекса коррекционных стратегий, направленных на её 

преодоление [6]. В рамках исследования рассматриваются теоретические подходы к 

пониманию феномена прокрастинации, её виды и проявления в студенческой среде, а также 

практические методы, способствующие развитию саморегуляции, мотивации и 

ответственного отношения к учебной деятельности. 

Основной текст 

Прокрастинация — это не просто привычка откладывать дела, а сложный 

психологический феномен, в основе которого лежат эмоциональные, когнитивные и 

поведенческие механизмы. В студенческой среде она чаще всего проявляется в виде 

академической прокрастинации: систематического откладывания выполнения учебных 

заданий, подготовки к экзаменам, написания курсовых и дипломных работ [7]. Несмотря на 

то что студент осознаёт важность задачи и последствия её невыполнения, он всё равно 

выбирает краткосрочное облегчение — отвлечение на соцсети, развлечения или «менее 

важные» дела [8]. 

В психологии выделяют несколько ключевых теоретических моделей 

прокрастинации: 

1. Эмоционально-регуляторная модель (Tice, Baumeister) рассматривает 

прокрастинацию как способ избегания негативных эмоций, связанных с задачей (страх 

неудачи, скука, тревога). Студент временно снижает дискомфорт, откладывая действие, но 

в долгосрочной перспективе это усиливает стресс. 

2. Когнитивно-поведенческий подход акцентирует внимание на искажённых 

убеждениях: «Я работаю лучше под давлением», «Если я не сделаю идеально — это 

провал». Такие установки блокируют начало деятельности. 

3. Теория саморегуляции (Zimmerman) подчёркивает роль дефицита навыков 

планирования, целеполагания и самоконтроля. Прокрастинаторы часто не умеют разбивать 

большие задачи на этапы, недооценивают время или переоценивают свои ресурсы. 

Основные причины прокрастинации у студентов 
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Анализ современных исследований позволяет выделить следующие ключевые 

причины: 

• Страх неудачи и критики — особенно выражен у студентов с высоким 

уровнем перфекционизма. Они боятся, что результат не будет соответствовать ожиданиям, 

и предпочитают не начинать, чем «провалиться». 

• Перфекционизм — стремление к безупречности, при котором любая работа 

кажется «недостаточно хорошей». Это парализует инициативу. 

• Низкий уровень саморегуляции — трудности с концентрацией внимания, 

импульсивность, отсутствие привычки к планированию. 

• Дефицит внутренней мотивации — если учебная деятельность 

воспринимается как внешняя обязанность, а не как личностно значимая цель, студент теряет 

интерес и откладывает выполнение. 

• Эмоциональная неустойчивость — повышенная тревожность, депрессивные 

состояния, усталость снижают способность к целенаправленной деятельности. 

• Цифровые отвлекающие факторы — постоянный доступ к смартфонам, 

соцсетям и мессенджерам создаёт «иллюзию занятости» и разрушает концентрацию. 

Коррекционные и профилактические стратегии 

Эффективная работа с прокрастинацией требует комплексного подхода, 

сочетающего индивидуальные техники и поддержку со стороны образовательной среды. 

1. Когнитивно-поведенческие методы 

• Выявление и коррекция деструктивных убеждений («всё или ничего», «я 

должен быть идеальным»). 

• Техника «5 минут»: начать работу всего на 5 минут — этого часто достаточно, 

чтобы преодолеть инерцию. 

• Метод «разделения задачи на микрошаги» — делает задачу менее пугающей 

и более управляемой. 

2. Развитие навыков саморегуляции 

• Обучение тайм-менеджменту: использование планировщиков, техники 

«Помодоро», приоритизация задач по матрице Эйзенхауэра. 

• Формирование рутин: регулярное время для учёбы, чёткие ритуалы начала 

работы. 

3. Практики осознанности (mindfulness) 

• Упражнения на внимание и принятие помогают снизить тревогу, связанную с 

задачей, и уменьшить импульсивное переключение на отвлечения. 

4. Социально-педагогическая поддержка 

• Чёткая структура курса, промежуточные дедлайны, обратная связь от 

преподавателя снижают неопределённость и страх. 

• Групповая поддержка (study-buddy, учебные группы) создаёт чувство 

ответственности перед другими. 

• Работа университетского психолога: индивидуальные консультации, 

тренинги по саморегуляции и управлению тревогой. 

Важно подчеркнуть: борьба с прокрастинацией — это не «борьба с ленью», а работа 

с эмоциональными барьерами и развитием навыков самоподдержки. Эффективные 

стратегии направлены не на упреки и давление, а на создание условий, в которых студент 

чувствует себя способным, безопасным и мотивированным [9]. 

Таким образом, прокрастинация в студенческой среде — это сигнал о наличии более 

глубоких психологических трудностей, требующих внимательного и бережного подхода. 

Понимание её причин и внедрение комплексных коррекционных стратегий позволяют не 

только повысить академическую эффективность, но и способствовать личностному росту и 

психологическому благополучию студентов. 
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Таблица1. Причины академической прокрастинации у студентов и способы их 

преодоления 

 

Причина 

прокрастинации 

Психологическая 

суть 

Коррекционные и 

профилактические стратегии 

Страх неудачи 

Боязнь критики, 

низкой оценки, потери 

статуса; связь самооценки с 

результатом 

— Когнитивная 

перестройка: «Ошибки — часть 

обучения»<br>— Поощрение 

процесса, а не только 

результата<br>— Безопасная 

обратная связь от преподавателя 

Перфекционизм 

Установка «всё или 

ничего»; неприятие 

«недостаточно хорошего» 

результата 

— Разделение задачи на 

этапы с промежуточными 

целями<br>— Установка 

«достаточно хорошо» вместо 

«идеально»<br>— Работа с 

когнитивными искажениями 

Низкий уровень 

саморегуляции 

Слабая волевая 

регуляция, трудности с 

планированием, 

импульсивность 

— Обучение тайм-

менеджменту (техника 

«Помодоро», матрица 

Эйзенхауэра)<br>— 

Использование цифровых 

планировщиков<br>— 

Формирование учебных рутин 

Дефицит 

внутренней мотивации 

Отсутствие 

личностного смысла в 

учебной деятельности; 

восприятие учёбы как 

обязанности 

— Связь заданий с 

личными целями студента<br>— 

Проектное обучение<br>— 

Вовлечение в выбор форматов 

работы 

Эмоциональное 

выгорание / 

тревожность 

Хроническая 

усталость, апатия, 

повышенный фон тревоги 

— Практики 

осознанности 

(mindfulness)<br>— Баланс 

«работа — отдых»<br>— 

Психологическое 

консультирование 

Цифровые 

отвлекающие факторы 

Постоянное 

переключение внимания на 

гаджеты, соцсети, 

мессенджеры 

— «Цифровые детоксы» 

во время учёбы<br>— 

Использование приложений-

блокировщиков (Forest, Focus To-

Do)<br>— Организация «зоны 

без телефона» 

Неясность задачи 

или инструкции 

Непонимание, что и 

как делать; ощущение хаоса 

— Чёткие, пошаговые 

инструкции от 

преподавателя<br>— 

Промежуточные 

дедлайны<br>— Возможность 

уточнить задание 
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В целях систематизации и наглядного представления взаимосвязи между 

психологическими причинами академической прокрастинации и возможными путями их 

преодоления была составлена обобщающая таблица [10]. В ней выделены ключевые 

внутренние и внешние факторы, способствующие откладыванию учебных задач 

студентами, раскрыта их психологическая суть, а также предложены соответствующие 

коррекционные и профилактические стратегии. Представленные подходы охватывают как 

индивидуальные техники саморегуляции и когнитивной перестройки, так и меры, 

реализуемые на уровне образовательной среды (поддержка преподавателя, 

структурирование заданий, групповая мотивация). Таблица может служить основой для 

разработки программ психологического сопровождения студентов, проведения тренингов 

по тайм-менеджменту и повышения эффективности учебной деятельности в вузе. 

Заключение 

Прокрастинация в студенческой среде — это не просто поведенческая привычка, а 

сложный психологический феномен, отражающий трудности в сфере саморегуляции, 

мотивации, эмоционального благополучия и когнитивного восприятия задач. Анализ 

научных данных и практик показывает, что академическая прокрастинация имеет 

многопричинную природу: от глубинных личностных особенностей (перфекционизм, страх 

неудачи) до внешних факторов (неясные задания, цифровые отвлекающие стимулы, 

отсутствие поддержки). 

Важным выводом настоящего исследования является то, что эффективное 

преодоление прокрастинации невозможно без комплексного подхода, сочетающего: 

• развитие у студентов навыков саморегуляции, осознанности и реалистичного 

планирования; 

• коррекцию деструктивных когнитивных установок через психологическое 

консультирование и тренинги; 

• создание в образовательной среде условий, способствующих мотивации, 

ясности ожиданий и эмоциональной безопасности. 

Особую роль в этом процессе играют преподаватели и университетские психологи, 

чья поддержка может стать катализатором позитивных изменений. Вместо осуждения за 

«лень» или «безответственность» необходимо выстраивать культуру, в которой ошибки 

принимаются как часть обучения, а прогресс ценится не меньше результата. 

Таким образом, работа с прокрастинацией — это не только повышение 

академической эффективности, но и важный вклад в формирование у студентов устойчивых 

психологических ресурсов, необходимых для успешной профессиональной и личной 

жизни. В условиях современного высшего образования, ориентированного на 

самостоятельность и самоорганизацию, развитие этих компетенций становится не 

дополнительной опцией, а насущной необходимостью. 
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постепенно — от структурированных заданий к открытой исследовательской деятельности. 

На основе обобщения опыта российских и международных вузов выявлены условия, при 
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ресурсом обучения и личностного роста. 

Ключевые слова: самостоятельная работа студентов, самообучение, self-regulated 

learning, педагогика самостоятельности, flipped classroom, учебное портфолио, 

формирующее оценивание, наставничество, модульное обучение, образовательная 

автономия. 

 

Minazova Zarema Magomedovna 

Chechen State University named after F. F. Kadyrov 

Khazhbiyakarova Maret Imranovna 

Complex Research Institute named after Kh. I. Ibragimov of the Russian Academy of Sciences 

 

The Role of a Teacher's Emotional Intelligence in Building an Educational Environment 

 

Annotation. Developing independent work skills is one of the key tasks of modern higher 
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Введение 

Современное высшее образование всё чаще сталкивается с парадоксом: с одной 

стороны, от студентов ожидают высокой степени автономии — умения самостоятельно 

искать информацию, ставить цели, управлять временем, критически оценивать источники и 

нести ответственность за собственное обучение; с другой — традиционная университетская 

модель по-прежнему во многом опирается на лекционно-репродуктивную систему, где 

инициатива исходит от преподавателя, а студент выступает в роли пассивного получателя 

знаний. В результате многие обучающиеся, особенно на первых курсах, оказываются не 

готовы к реальной самостоятельной работе: они испытывают трудности с планированием, 

теряются при отсутствии чётких инструкций, избегают сложных задач и воспринимают 

самостоятельность как брошенность. 

Между тем развитие навыков самостоятельной работы — это не просто 

педагогическая задача, а социальная необходимость. В условиях ускоряющихся изменений, 

цифрового перенасыщения и трансформации рынка труда способность к самообучению 

(lifelong learning) становится одним из ключевых профессиональных компетенций. 

Университет, который не формирует эту способность, рискует подготовить специалиста, 

ориентированного только на выполнение готовых заданий, но неспособного к инициативе, 

исследованию и адаптации в новой ситуации. 

Актуальность темы усиливается и внутренними вызовами системы образования: 

сокращение аудиторной нагрузки, переход на модульные программы, развитие онлайн- и 

гибридных форматов — всё это объективно увеличивает долю внеаудиторной деятельности. 

Однако без целенаправленного педагогического сопровождения такая «самостоятельность» 

часто превращается в хаотичное бегство от требований или поверхностное выполнение 

формальных заданий. 

Цель данной статьи — проанализировать эффективные вузовские практики, 

направленные на постепенное и поддерживающее развитие навыков самостоятельной 

работы у студентов. Речь пойдёт не о количестве часов вне аудитории, а о качестве учебной 

автономии: как создать условия, при которых студент не просто «делает сам», а учится 

мыслить, выбирать, ошибаться, рефлексировать и расти через самостоятельность. Особое 

внимание уделяется роли преподавателя, дизайну заданий и организационной культуре вуза 

как факторов, либо способствующих, либо препятствующих формированию подлинной 

учебной автономии. 

Основной текст 

Развитие навыков самостоятельной работы у студентов — это не одномоментный акт 

передачи задания «на дом», а многоуровневый педагогический процесс, требующий 

продуманного дизайна, постепенного усложнения и постоянной поддержки. Эффективные 

вузовские практики, анализируемые в последнее десятилетие как в России, так и за 

рубежом, демонстрируют: самостоятельность не возникает сама по себе — она 

выращивается через специально организованную образовательную среду, где студент 

постепенно переходит от зависимости к автономии. 

Одним из ключевых подходов является поэтапное формирование учебной 

автономии. На первом курсе студентам предлагаются чётко структурированные задания с 

подробными инструкциями, временными рамками и примерами (например, 

«проанализируйте статью по предложенной схеме»). Уже на этом этапе важно включать 

элементы выбора — например, возможность самому выбрать одну из трёх тем или 

источников. На втором–третьем курсах задания становятся более открытыми: студенты 
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формулируют собственные вопросы, выбирают методы анализа, планируют этапы работы. 

К магистратуре они готовы к полностью самостоятельным исследовательским проектам. 

Такой подход, известный в педагогике как «сcaffolding» (подмостки), позволяет избежать 

чувства растерянности и постепенно развить метакогнитивные навыки — умение 

планировать, контролировать и оценивать собственное обучение. 

Широко применяемая в вузах модель flipped classroom («перевёрнутый класс») также 

служит мощным инструментом развития самостоятельности. В этой модели студент 

знакомится с теоретическим материалом до занятия (через видео, тексты, интерактивные 

модули), а аудиторное время посвящено обсуждению, решению проблем, дебатам. Однако 

её успех зависит от качества внеаудиторных материалов и чёткости ожиданий. Лучшие 

практики включают короткие видео с рефлексивными вопросами, интерактивные чек-листы 

и обязательную подготовительную анкету, которая помогает преподавателю 

скорректировать семинар под реальные запросы группы. 

Другой важный элемент — формирующее оценивание, которое заменяет культуру 

страха перед «неудом» на культуру роста. Вместо единовременной проверки студент 

получает регулярную обратную связь по черновикам, промежуточным результатам, 

портфолио. Например, в НИУ ВШЭ и ТюмГУ активно используются учебные портфолио, 

где студент собирает свои работы за семестр, сопровождая их рефлексивными 

комментариями: «Что я понял?», «Что было сложно?», «Как я это преодолел?». Такой 

подход развивает не только предметные знания, но и способность к самоанализу — 

ключевой компонент самостоятельной работы. 

Не менее значима роль наставничества и кураторства. В вузах, где кураторы 

регулярно встречаются со студентами не для контроля, а для обсуждения учебных 

стратегий, целей и трудностей (например, в СПбГУ, УрФУ), уровень академической 

самостоятельности значительно выше. Особенно эффективны практики равноправного 

наставничества, когда старшекурсники делятся с первокурсниками своими стратегиями 

тайм-менеджмента, поиска информации, подготовки к экзаменам. Это снижает тревожность 

и делает опыт самостоятельности осязаемым и достижимым. 

Проектная деятельность также становится всё более популярной формой развития 

автономии. В отличие от стандартных рефератов, проекты требуют от студента управления 

всем циклом: от постановки проблемы до презентации результата. При этом важно, чтобы 

проекты были реальными — направлены на решение задач партнёрских организаций, 

кампуса или города. Такой контекст повышает мотивацию и ответственность, поскольку 

работа перестаёт быть «для галочки». 

Особую роль играет цифровая среда. Современные LMS (Learning Management 

Systems) позволяют не просто размещать материалы, но и отслеживать прогресс, предлагать 

персонализированные пути обучения, встраивать рефлексивные опросы. Однако здесь 

возникает риск «цифрового перегруза»: если студент получает задания из пяти разных 

платформ без единой логики, его самостоятельность превращается в хаотичное выполнение 

требований. Поэтому лучшие практики предполагают единый цифровой навигатор — 

чёткую структуру курса, где все ресурсы, дедлайны и критерии оценки собраны в одном 

месте. 

Важно подчеркнуть: во всех успешных практиках преподаватель выступает не как 

контролёр, а как фасилитатор — тот, кто создаёт условия, задаёт вызовы, даёт обратную 

связь и верит в способности студента. Его задача — не сделать всё за студента, а помочь ему 

научиться делать самому. 

Таким образом, развитие навыков самостоятельной работы — это не отказ от 

руководства, а интеллектуальное и этическое сопровождение, в котором студент постепенно 

обретает уверенность в своей способности учиться, думать и действовать самостоятельно. 

И именно такой подход позволяет университету выполнять свою главную миссию — 
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готовить не исполнителей, а автономных, инициативных и ответственных граждан 

будущего. 

 

Таблица 1. Этапы развития навыков самостоятельной работы студентов 

Этап 

формирования 

самостоятельн

ости 

Характерис

тика студента 

Типичны

е трудности 

Эффектив

ные вузовские 

практики 

Роль 

преподавателя 

1. 

Зависимость (1 

курс) 

Ориентиров

ан на инструкции, 

ожидает чётких 

указаний, боится 

ошибок 

Потерянн

ость при 

отсутствии 

шаблона, 

прокрастинация, 

поверхностное 

выполнение 

— 

Структурированн

ые задания с 

пошаговыми 

инструкциями<br

>— Чек-листы и 

шаблоны 

анализа<br>— 

Короткие видео с 

рефлексивными 

вопросами<br>— 

Обязательная 

подготовка к 

семинару (мини-

опрос) 

Наставни

к, организатор, 

«показывающий 

путь» 

2. 

Направляемая 

самостоятельн

ость (2–3 курс) 

Готов 

выполнять задачи 

самостоятельно, но 

нуждается в 

обратной связи и 

поддержке выбора 

Трудност

и с 

планированием 

времени, 

выбором 

источников, 

формулировкой 

целей 

— Задания 

с элементами 

выбора (тема, 

формат, 

источник)<br>— 

Черновики с 

обратной 

связью<br>— 

Учебное 

портфолио с 

рефлексией<br>

— Равноправное 

наставничество 

(старшекурсники 

→ 

первокурсники) 

Фасилита

тор, советчик, 

дающий 

обратную связь 

3. 

Автономия (4 

курс – 

магистратура) 

Способен 

ставить цели, 

проектировать 

путь, работать с 

неопределённостью

, брать 

ответственность 

Управлен

ие сложными 

проектами, 

баланс между 

глубиной и 

сроками 

— 

Открытые 

исследовательски

е проекты<br>— 

Реальные кейсы 

от партнёров 

(НКО, 

бизнес)<br>— 

Самостоятельное 

Соавтор, 

коллега, эксперт 
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Этап 

формирования 

самостоятельн

ости 

Характерис

тика студента 

Типичны

е трудности 

Эффектив

ные вузовские 

практики 

Роль 

преподавателя 

проектирование 

учебной 

траектории 

(элективы, 

миноры)<br>— 

Публичная 

защита/презентац

ия результатов 

 

Данная таблица основана на принципе педагогических «подмостков» (scaffolding): 

поддержка постепенно снижается по мере роста компетентности студента. Переход между 

этапами должен быть гибким и учитывать индивидуальные особенности обучающихся. 

Такой подход позволяет превратить самостоятельную работу из формального требования в 

ресурс личностного и профессионального роста. 

 

Заключение 

Развитие навыков самостоятельной работы студентов — это не техническая задача 

по увеличению объёма внеаудиторной нагрузки, а глубокая педагогическая трансформация, 

затрагивающая саму логику учебного процесса. Как показывает анализ вузовских практик, 

подлинная учебная автономия формируется только в условиях, где самостоятельность 

выступает не как отсутствие руководства, а как постепенно передаваемая ответственность, 

поддерживаемая чёткой структурой, доверием и рефлексией. 

Эффективные подходы — будь то «подмостки» (scaffolding), flipped classroom, 

учебные портфолио, наставничество или проектная деятельность — объединяет одно: они 

рассматривают студента как активного субъекта обучения, способного к выбору, ошибке, 

анализу и росту. При этом роль преподавателя не уменьшается, а качественно меняется: он 

становится фасилитатором, наставником, соавтором образовательного пути, а не просто 

носителем знаний. 

Однако успех этих практик невозможен без изменений на институциональном 

уровне: гибкости учебных планов, признания рефлексивной и исследовательской работы, 

снижения бюрократической нагрузки на преподавателей, создания единой и понятной 

цифровой среды. Без этого даже самые прогрессивные методики рискуют остаться 

«островками инноваций» в океане традиционного контроля. 

В конечном счёте, университет, который умеет выращивать самостоятельность, 

готовит не просто специалистов, а людей, способных учиться всю жизнь, адаптироваться к 

неопределённости и брать на себя ответственность за своё развитие. И в мире, где знания 

устаревают быстрее, чем их можно усвоить, именно эта способность становится главным 

результатом высшего образования. 
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Введение 

Современный мир сталкивается с комплексом взаимосвязанных социальных, 

экономических и экологических вызовов: неравенство, старение населения, цифровое 

отчуждение, утрата биоразнообразия, доступность здравоохранения и образования [1]. 

Традиционные инструменты — государственные программы и благотворительность — всё 

чаще оказываются недостаточными для масштабного и устойчивого решения этих проблем. 

В этом контексте на передний план выходит социальное предпринимательство — гибридная 

форма экономической деятельности, которая использует рыночные механизмы не ради 

максимизации прибыли, а для достижения измеримого и долгосрочного социального или 

экологического эффекта [2]. 

В отличие от классического бизнеса, где прибыль является конечной целью, и от 

благотворительности, зависящей от внешнего финансирования, социальное предприятие 

стремится к финансовой самодостаточности, чтобы обеспечить устойчивость своего 

миссионерского воздействия. Эта двойственная природа — «бизнес + миссия» — 

порождает уникальную экономическую логику, в которой успех измеряется не только 

доходами, но и количеством жизней, улучшенных, возможностей, созданных, или 

экосистем, восстановленных [3]. 

Однако именно эта двойственность становится одновременно силой и источником 

напряжения. Как сохранить социальную миссию, когда растёт давление рынка? Как 

измерить «стоимость добра»? Где проходит грань между социальным предприятием и 

маркетинговой кампанией с «зелёным» или «гуманным» имиджем? Эти вопросы 

определяют актуальность темы и требуют глубокого экономического и этического 

осмысления [4]. 

Актуальность социального предпринимательства возрастает и в российском 

контексте: с 2019 года в стране действует законодательное определение социального 

предприятия, развивается инфраструктура поддержки (центры «Мой бизнес», 

акселераторы, грантовые конкурсы), а интерес молодёжи к социально ориентированным 

проектам продолжает расти. Тем не менее, остаются нерешёнными вопросы устойчивости, 

масштабируемости и чёткого разграничения социального предпринимательства от смежных 

форм деятельности [5]. 

Цель данной статьи — раскрыть экономическую специфику социального 

предпринимательства как модели, балансирующей между прибылью и социальным 

эффектом, проанализировать механизмы его финансовой устойчивости, методы оценки 

воздействия и системные условия, необходимые для его развития в современной экономике. 

Основной текст 

Экономика социального предпринимательства отличается от традиционных моделей 

бизнеса не отсутствием прибыли, а переопределением цели: прибыль здесь выступает не 

как конечный результат, а как инструмент достижения устойчивого социального или 

экологического воздействия. Эта парадигма формирует уникальную гибридную логику, в 

которой рыночные механизмы служат общественному благу, а миссия становится компасом 

стратегических решений [6]. 

1. Двойная цель: не противоречие, а синергия 

Социальное предприятие одновременно преследует две цели: 

• Социальную/экологическую: решение конкретной проблемы (например, 

трудоустройство людей с инвалидностью, переработка отходов, доступное образование); 

• Финансовую: обеспечение устойчивости через генерацию дохода, а не 

постоянную зависимость от грантов. 
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Ключевой вызов — избежать «миссионного дрейфа», когда под давлением рынка или 

инвесторов социальная цель постепенно уступает место коммерческой эффективности. 

Успешные социальные предприятия преодолевают это противоречие через интеграцию 

миссии в бизнес-модель: социальный эффект становится источником ценности для 

клиентов [7]. Например, кафе, нанимающее бездомных, не просто «тратит» на социальную 

программу — оно продаёт опыт сопричастности, что формирует лояльность и премиум-

цену. 

2. Модели финансовой устойчивости 

Социальные предприятия используют разнообразные источники финансирования, 

часто в гибридной комбинации: 

• Доход от основной деятельности — продажа товаров или услуг (например, 

эко-одежда, образовательные курсы, социальные туры); 

• Гранты и субсидии — от государства, фондов, международных организаций 

(особенно на этапе запуска или масштабирования); 

• Социальные инвестиции — венчурная филантропия, долговое 

финансирование с умеренной доходностью, ориентированной на устойчивость, а не на 

максимизацию прибыли; 

• Краудфандинг и сообщество — поддержка от граждан, разделяющих миссию 

проекта. 

Важно, что чем выше доля самофинансирования, тем устойчивее предприятие. 

Однако полный отказ от некоммерческого финансирования на ранних этапах может быть 

контрпродуктивным: социальные инновации часто требуют «пациентского капитала» — 

ресурсов, готовых ждать отдачи дольше, чем в коммерческом секторе [8]. 

3. Измерение социального эффекта: от добрых дел — к данным 

Одна из главных сложностей социального предпринимательства — объективная 

оценка воздействия. В отличие от прибыли, социальный эффект не выражается напрямую в 

деньгах, но его можно измерить через: 

• SROI (Social Return on Investment) — метод расчёта социальной 

рентабельности, где каждому рублю инвестиций сопоставляется количественная и 

качественная отдача (например, «на 1 рубль затрат создано 4 рубля социальной ценности»); 

• Теорию изменений (Theory of Change) — логическая модель, описывающая, 

как деятельность проекта приводит к желаемым долгосрочным результатам; 

• KPI социального воздействия — количество трудоустроенных, тонн 

переработанных отходов, часов обучения, улучшение качества жизни по шкалам. 

Без таких инструментов социальное предпринимательство рискует остаться в сфере 

«добрых намерений», теряя доверие инвесторов и партнёров. 

4. Экосистема поддержки: роль государства и общества 

Развитие социального предпринимательства невозможно без поддерживающей 

среды: 

• Государство создаёт правовые рамки (как в России с законом № 245-ФЗ), 

предоставляет налоговые льготы, закупает услуги у социальных предприятий, финансирует 

инфраструктуру поддержки (центры «Мой бизнес», акселераторы); 

• Образование формирует новое поколение предпринимателей через курсы по 

социальному бизнесу, кейс-чемпионаты, студенческие инкубаторы; 

• Инвесторы и фонды развивают рынок социальных инвестиций, создавая 

финансовые продукты, учитывающие двойную цель; 

• Потребители голосуют рублём за этичные бренды, формируя спрос на 

социально ответственные товары и услуги. 
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Особую роль играет сетевое взаимодействие: социальные предприятия редко 

работают в изоляции — они сотрудничают с НКО, вузами, корпорациями, 

муниципалитетами, что усиливает их воздействие и устойчивость. 

5. Вызовы и риски 

Несмотря на потенциал, социальное предпринимательство сталкивается с рядом 

барьеров: 

• Нехватка «пациентного капитала» — инвесторы хотят быстрой отдачи, а 

социальные проекты требуют времени; 

• Сложность масштабирования — локальные решения не всегда применимы в 

других контекстах; 

• Двойная отчётность — необходимость одновременно удовлетворять 

требованиям рынка и социальным стандартам; 

• Риск «зелёной» или «социальной» косметики — использование миссии как 

маркетингового инструмента без реального воздействия. 

6. Перспективы: от ниши — к новой норме 

Социальное предпринимательство перестаёт быть маргинальным явлением. Оно всё 

чаще влияет на корпоративный сектор (через ESG, B Corp-стандарты) и государственную 

политику (через социальные инновации в здравоохранении, образовании, ЖКХ). В будущем 

возможно стирание граней между «социальным» и «обычным» бизнесом: компании, 

игнорирующие социальные и экологические последствия своей деятельности, будут терять 

легитимность и конкурентоспособность (см. табл.1). 

Таким образом, экономика социального предпринимательства — это не отказ от 

рынка, а его гуманизация. Она доказывает, что прибыль и польза могут быть не 

противоположностями, а взаимоусиливающими силами — при условии, что бизнес 

осознанно выбирает свою роль в обществе. И именно в этом балансе — между 

расчётливостью и состраданием, эффективностью и справедливостью — рождается 

экономика будущего. 

 

Таблица 1. Основные модели социального предпринимательства, их источники 

дохода, механизмы социального воздействия, примеры и ключевые вызовы. 

Модель 

социального 

предприятия 

Основ

ной 

источник 

дохода 

Механизм 

социального/экологи

ческого воздействия 

Пример

ы 

Ключев

ые вызовы 

Трудоустро

йство уязвимых 

групп 

Прода

жа товаров 

или услуг 

(кафе, 

производство

, ремесло) 

Создание 

рабочих мест для 

людей с 

инвалидностью, 

бездомных, бывших 

заключённых, 

мигрантов 

«Дом 

трудолюбия» 

(Россия), Café 

Momentum 

(США), 

Greyston Bakery 

(США) 

Высоки

е издержки на 

адаптацию, 

низкая 

производитель

ность труда 

Доступные 

товары и услуги 

Прода

жа по 

социально 

ориентирова

нным ценам 

Обеспечение 

недорогих, 

качественных 

товаров/услуг для 

малообеспеченных 

слоёв населения 

Aravind 

Eye Care 

(Индия — 

офтальмология)

, «Аптеки 

будущего» 

(Россия) 

Сложно

сть 

обеспечения 

рентабельност

и при низких 

ценах 
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Модель 

социального 

предприятия 

Основ

ной 

источник 

дохода 

Механизм 

социального/экологи

ческого воздействия 

Пример

ы 

Ключев

ые вызовы 

Экологичес

кие решения 

Прода

жа 

переработанн

ой 

продукции, 

экотуризм, 

B2B-услуги 

Снижение 

отходов, сохранение 

ресурсов, 

восстановление 

экосистем 

«РазДель

ный» (Россия 

— 

переработка), 

TerraCycle 

(США), Too 

Good To Go 

(ЕС) 

Зависим

ость от 

инфраструктур

ы, низкая 

маржинальнос

ть 

Образовате

льные и 

культурные 

инициативы 

Платн

ые курсы, 

подписки, 

гранты, 

корпоративн

ые заказы 

Повышение 

грамотности, 

цифровая инклюзия, 

сохранение 

культурного наследия 

«ПостНа

ука» (Россия), 

Khan Academy 

(США), «Город 

мастеров» 

(локальные 

школы) 

Сложно

сть 

монетизации, 

высокая 

конкуренция с 

бесплатным 

контентом 

Платформ

ы взаимопомощи 

и кооперации 

Комис

сия, 

подписка, 

членские 

взносы 

Укрепление 

сообществ, поддержка 

локальной экономики, 

обмен ресурсами 

Time 

Banking, 

кооперативы 

ремесленников, 

платформы 

типа «Добро 

Mail.Ru» 

Низкая 

вовлечённость, 

сложность 

масштабирова

ния 

Представленная таблица систематизирует пять основных моделей социального 

предпринимательства, выделяя их экономическую и социальную архитектуру. Для каждой 

модели указаны: источник дохода (как предприятие обеспечивает финансовую 

устойчивость), механизм воздействия (как оно создаёт общественную ценность), реальные 

примеры и характерные вызовы [9]. 

Анализ показывает, что, несмотря на разнообразие форм — от трудоустройства 

уязвимых групп до экологических стартапов и образовательных платформ — все модели 

объединяет гибридная логика: рыночные инструменты используются не ради прибыли как 

таковой, а как средство достижения измеримого социального или экологического 

результата. При этом каждая модель сталкивается с собственными барьерами, чаще всего 

связанными с напряжением между миссией и маржой — например, необходимостью 

нанимать сотрудников с низкой производительностью труда или продавать товары по ценам, 

едва покрывающим издержки [10]. 

Таблица подчёркивает: эффективное социальное предпринимательство требует не 

просто «делать добро», а продуманного проектирования бизнес-модели, в которой 

социальная цель становится конкурентным преимуществом, а не обременением. Успешные 

проекты превращают свою миссию в ценность для клиентов, партнёров и инвесторов, 

обеспечивая тем самым устойчивость без компромиссов в воздействии. 

Заключение 

Экономика социального предпринимательства демонстрирует, что рынок может 

быть не только механизмом извлечения прибыли, но и мощным инструментом решения 

общественных проблем. В отличие от традиционного бизнеса, ориентированного 
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исключительно на акционеров, и благотворительности, зависящей от внешнего 

финансирования, социальное предприятие строит третий путь — устойчивый, 

масштабируемый и ориентированный на реальный эффект. Его сила — в способности 

генерировать доход, не теряя миссии, и создавать социальную ценность, не жертвуя 

эффективностью. 

Анализ моделей, источников финансирования и практик измерения воздействия 

показывает: успех социального предпринимательства определяется не отказом от прибыли, 

а осознанным балансом между экономической жизнеспособностью и глубиной социального 

или экологического результата. Этот баланс требует не только предпринимательской 

смекалки, но и поддержки со стороны государства, инвесторов, образовательных 

учреждений и самого общества — через законы, капитал, компетенции и потребительский 

выбор. 

В условиях растущего неравенства, климатических кризисов и эрозии доверия к 

традиционным институтам социальное предпринимательство предлагает не утопию, а 

практическую альтернативу — экономику, в которой бизнес измеряется не только 

прибылью, но и вкладом в общее благо. И чем больше таких инициатив будет получать 

поддержку, признание и масштаб, тем ближе мы придём к миру, где рыночная логика служит 

не только деньгам, но и людям, природе и будущему. 
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литературы. Особое внимание в работах Айдамирова уделяется историческим событиям, 
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Айдамиров передает через образы своих персонажей психологическое и моральное 

состояние людей, переживших тяжелые времена. Это делает его произведения особенно 

ценными и важными для понимания исторического опыта и культурного наследия 

чеченского народа. Абузар Айдамиров является выдающимся представителем чеченской 

литературы, известным своими произведениями, насыщенными глубокими нравственными 

идеями и духовной силой. 
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Главной темой творчества Абузара Айдамирова стало историческое прошлое 

чеченского народа. До этого были стихи и рассказы, они печатались в газете «Земля труда», 

которая стала выходить на чеченском языке в Алма-Ате в далеком 1955 году. Он много и 

плодотворно работал и после возвращения в Чечено-Ингушетию. 

В начале 60-х годов в журнале «Орга» был опубликован рассказ А. Айдамирова 

«Сыновья свободы», где писатель затронул тему антиколониальной войны горцев. А в 1968 

году был опубликован исторический роман «Именем свободы», который оказался в центре 

внимания читателей. В этом романе показаны события, происходившие после окончания 

Кавказской войны, когда горцев с помощью обмана, а чаще – насильственным путем 

переселили в Турцию.  

Оба произведения являются важными этапами в развитии национальной литературы, 

подчеркивая значимость исторической памяти и культурного наследия народов Северного 

Кавказа.  

Эти два произведения стали основой создания знаменитой трилогии А. Айдамирова 

«Долгие ночи» (1972), «Молния в горах» (1989) и «Буря» (2000). Первая часть трилогии 

читателями была встречена с восторгом, также были и ярые хулители романа, которые 

обвиняли автора в отсутствии чувства интернационализма, в нагнетании 

националистических настроений. Вряд ли стоит напоминать о том, что в 70-80-е годы 

прошлого столетия это было страшное обвинение. А. Айдамирову пришлось пережить 

сложный период в своей жизни, когда он был гоним из-за романов «Долгие ночи», второй 

части трилогии «Молния в горах» и так называемых турецких очерков. 

Очень много труда пришлось приложить писателю, чтобы исторические романы 

довести до читателей: их много раз отправляли на рецензию то к литературоведам, то к 

историкам, то попадала на стол к партийным работникам. Те, кто рекомендовал их в печать, 

были в меньшинстве, а большинство «рецензентов», резко критикуя, обвиняли автора в 

искажении исторической правды и решительно отвергали готовые к печати романы А. 

Айдамирова. Между тем это были первые правдивые документальные рассказы о 

добровольно-принудительном переселении обманутых горцев Северного Кавказа, в том 

числе и чеченцев, в Турцию и о последующей политике притеснения чеченского народа 

кавказской администрацией России. [1, с. 27-30] 

С конца 70-х годов прошлого века творчество чеченского писателя находилось под 

негласным запретом. Слишком уж правдивыми были книги «Долгие ночи», «Молния в 

горах» и «Буря», слишком много в них сказано, и слишком мало в них вымысла. История, 

описанная в этих книгах, шла вразрез с официальной. Был период, когда Айдамирова 

практически не печатали, однако он оставался членом СП СССР. В эти годы Айдамиров 

писал в «стол», веря, что его произведения когда-нибудь напечатают. 

Несмотря на опалу, Айдамиров имел высокое общественное положение, его уважал 

и любил весь чеченский народ, его ученики считали писателя своим духовным наставником. 

[2, с. 3] 

Исторические события, прошлое родного края, стало с первых же шагов для 

писателя главной темой его творчества… О причинах этого выбора литературовед и 

главный исследователь творчества А. Айдамирова К. Гайтукаев в своей книге «Писатель и 

его герои» писал так: «Оскорбленное чувство национального достоинства писателя искало 

и находило нравственную опору и поддержку на дальних и близких подступах истории 

родного народа, в его почти беспрерывной героической борьбе за свободу и независимость. 

Он скрупулезно, по крупицам, собирает архивные материалы, устные предания, легенды о 

великих земляках: имаме Мансуре, Бейбулате Таймиеве, Алибеке-хаджи Зандакском, 

Зелимхане Харачоевском, Асламбеке Шерипове и многих других, в судьбах которых 

природа наиболее полно реализовала особенности чеченского национального характера, 

вайнахской философии жизни». 
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Поэтому, добавим от себя, произведения (особенно исторические) и получились 

такими точными, достоверными и убедительными, способствовали пробуждению истинной 

национальной гордости и самосознания, воспитанию преданных родной земле и родному 

народу патриотов. И потому еще, что А. Айдамиров родился и вырос в самой гуще народа, 

всегда жил его заботами и тревогами, его надеждами и радостями. [3, с. 334-339] 

О месте и роли этого произведения А. Айдамирова в историко-культурном наследии 

народа еще предстоит литературоведческий разговор исследователей. Здесь же коротко 

скажем: роман – своеобразный сплав строгой документальности, острой публицистики, 

художественного вымысла и доже некоторой очерковости. Исторические и фольклорно-

этнографические познания писателя стали основой создания того фона, на котором 

развертывалось повествование об исторических событиях и человеческих судьбах, вводя 

читателя в национально-специфический мир изображаемого времени. А. Айдамиров собрал 

в романе колоссальный, интересный сам по себе материал, художественно до него не 

обработанный, не свойственный. Этнографизм романа служит как бы мостиком от 

прошлого к настоящему, помогает читателю понять, в чем своеобразие этого народа. 

Специфика национального быта, национальной действительности в целом – это важнейший 

фактор целостности исторического, философского мировидения писателя. 

Такое содержание романа и явилось причиной гнева власть имущих на писателя. [4, 

с. 184-191] 

Героями многих произведений Абузара Айдамирова является женщина. Образ 

женщины, матери, обиженной судьбой, травмированной невниманием, мужской грубостью. 

Мне всегда казалось, читая его произведения, что именно в той женской беззаветности, 

некой надломленности самого автора, который, на первый взгляд, в начале и зените своей 

литературной известности и славы уверенно шел по жизни. [5, с. 4-6] 

Абузар Айдамиров не желал соглашаться с унизительным для народа утверждением 

об ущербности и дикости народа в прошлом и что только Октябрьская революция вывела 

их на путь цивилизации. 

Наиболее точно и личности великого сына чеченского народа Абузара Айдамирова 

сказал известный писатель и публицист, историк Сайд-Хамзат Нунуев в своей статье 

«Духовный лидер эпохи»: «В чем же его феномен? Почему в свое время он покорил сердца 

всех, кто его знал, общался с ним, читал его произведения? Во-первых, талант писателя. Во-

вторых, глубокие знания истории, быта, обычаев своего народа. В-третьих, понимание 

огромной роли духовенства в сохранении высокого уровня духа и душевных сил народа. В-

четвертых, и это, наверное, самое главное, личные человеческие качества, такие как 

исключительная скромность, мягкость и добродушие, удивительным образом 

сочетающиеся с мужеством, граничащим с отвагой! Иначе, как он мог бы творить 

десятилетиями, находясь в немилости властей?» [6, с. 34-36.] 

Конечно, сложно сравнить роман «Долгие ночи» с другими большими 

произведениями чеченских литераторов. И могло ли быть по-другому, если автор вложил в 

это произведение свои мысли и страдания, испытанные и им самим же, когда он работал 

над романом. 

Культовый роман Абузара Айдамирова имел положительное воздействие не только 

на его поколение, но и на подрастающие молодые поколения. А душевно-нравственные 

аспекты писателя становятся девизом для нового пласта культурной интеллигенции которой 

тоже предстоит оставить свои ответы на вопросы своего века… 

В своих исторически значимых произведениях по праву Абузара Айдамирова можно 

назвать знатоком исторической хронологии чеченского народа. 

Поэзия глубинных философских размышлений, романы-эпопеи, вобравшие в себя 

большие отрезки истории чеченского народа, драматургия, направленная на моральное и 

нравственное совершенствование их современников, публицистика высокого накала – вот 
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основные направления и достижения чеченской литературы 60-80-х годов ХХ века, 

выведенной нашими славными писателями за очень короткое время на общесоюзный и 

европейский уровень. Воистину, эта была эпоха возрождения духовных и интеллектуальных 

сил народа. 

В решение этой общезначимой для нации проблемы, безусловно, лидерство в 

чеченской литературе принадлежит Абузару Айдамирову. [7, с.184 196] 

Все творчество Айдамирова – это непрерывный диалог с Чечней, полный молений о 

ее вечности, ожиданий явления ее явной и срытой мощи. Он, истинный гений меры и 

совершенства, почти пушкинского, порой излишне скромно оценивал свое место в 

чеченской литературе. 

Он верил в великую притягательную силу благороднейших человеческих качеств, 

которые любил в своих героях и героинях. Овеянные каким-то серебряным светом, 

закрепляющие прекрасные мгновения нашей жизни, когда сверкают в нас зарницы высоких 

и глубоких порывов, страницы айдамировской прозы, поэзии, драматургии, его писем – это 

драгоценный дар души. [5, с. 4-6] 
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Межкультурная компетентность в подготовке будущих педагогов 

 

Аннотация. Формирование межкультурной компетентности будущих педагогов 

представляет собой актуальную задачу современного педагогического образования в 

условиях усиления этнокультурного разнообразия образовательной среды. Исследование 

посвящено анализу структуры межкультурной компетентности педагога и разработке 

модели её целенаправленного формирования в процессе вузовской подготовки. В работе 

представлены результаты эмпирического исследования студентов педагогических 

направлений вузов Северного Кавказа, выявившие существенные пробелы в подготовке: 

большинство образовательных программ не предусматривают систематического изучения 

межкультурной коммуникации, а значительная часть студентов проявляет 

этноцентрические установки при анализе педагогических ситуаций с участием 

представителей иных культурных традиций. На основе проведённого анализа предложена 

структурно-функциональная модель формирования межкультурной компетентности, 

интегрирующая когнитивный (знания о культурных кодах и ценностях), аффективный 

(развитие толерантности и межкультурной эмпатии) и поведенческий (овладение навыками 

адаптивной коммуникации) компоненты. Апробация разработанной модели 

продемонстрировала её эффективность в снижении этноцентризма и повышении 

готовности будущих педагогов к профессиональной деятельности в поликультурной 

образовательной среде. Материалы исследования могут быть использованы при 

совершенствовании содержания педагогического образования. 

Ключевые слова: межкультурная компетентность, подготовка педагогов, 

этнокультурная толерантность, поликультурное образование, педагогическая деятельность. 
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Intercultural competence in the training of future teachers 

 

Annotation. Developing intercultural competence in future teachers is a pressing issue in 

modern pedagogical education in the context of increasing ethnocultural diversity in the 

educational environment. This study analyzes the structure of intercultural competence in teachers 

and develops a model for its targeted development during university training. This paper presents 

the results of an empirical study of students majoring in pedagogy at universities in the North 

Caucasus. These findings revealed significant gaps in training: most educational programs do not 
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systematically cover intercultural communication, and a significant proportion of students exhibit 

ethnocentric attitudes when analyzing pedagogical situations involving representatives of other 

cultural traditions. Based on this analysis, a structural and functional model for developing 

intercultural competence is proposed. This model integrates cognitive (knowledge of cultural 

codes and values), affective (development of tolerance and intercultural empathy), and behavioral 

(mastery of adaptive communication skills) components. Testing of the developed model 

demonstrated its effectiveness in reducing ethnocentrism and improving the readiness of future 

teachers for professional work in a multicultural educational environment. The research findings 

can be used to improve the content of teacher education. 

Keywords: intercultural competence, teacher training, ethnocultural tolerance, 

multicultural education, pedagogical work. 

 

Педагогика своей основной задачей считает внедрение студента в условия обучения 

в вузе. Особенность адаптации студентов в вузах заключается в расхождении способов 

обучения, как в средней, так и высшей школах. Первокурснику не хватает способностей, 

обязательных в вузе для лучшего усвоения программы. Усидчивость, при помощи которой 

студент пытается восполнить это, не всегда приводит к успеху. Студенту нужно время для 

адаптации к новым правилам обучения. В связи с этим, при обучении одного и того же 

человека и в Вузе, и в школе возникают расхождения как в образовании, так и в ее 

результатах. Кроме того, слабая преемственность между средней и высшей школой, 

своеобразие методики и организации учебного процесса в вузе, большое количество 

информации, неимение навыков индивидуальной работы вызывают большое 

эмоциональное напряжение и приводит к разочарованию в выбранной профессии. [1, с. 469-

475] 

Вне общения невозможна человеческая деятельность, а педагогическая в 

особенности. Словом, можно активно воздействовать на ребенка, побудить его к 

интеллектуальной и творческой деятельности, привить ему нормы морали и нравственные 

качества личности, воззвать к голосу совести. Педагог, хорошо владеющий 

коммуникативными навыками, может установить контакт с любым учеником и найти 

индивидуальный подход к каждому, что обеспечит своевременное и полноценное развитие 

ребенка. 

Общение – сложный многоплановый процесс установления и развития контактов 

между людьми (межличностное общение) и группами (межгрупповое общение), 

порождаемый потребностями совместной деятельности. 

Педагогическое общение охватывает различные стороны взаимоотношений педагога 

и обучающихся стимулирует познавательную активность ученика, мотивацию познания 

предмета, способствует установлению оптимальных статусно-ролевых отношений. 

Н.В. Клюева определяет педагогическое общение как многоплановый процесс 

организации, установления и развития коммуникации, взаимопонимания и взаимодействия 

между педагогами и учащимися, порождаемый целями и содержанием их совместной 

деятельности. 

В обеспечении успешной учебно-воспитательной деятельности важную роль играет 

стиль педагогического общения – это устойчивое единство способов и средств 

деятельности педагога и обучаемых, их субъект-субъектного взаимодействия. [2, с. 187] 

Для того, чтобы стать хорошим учителем необходимо, помимо, высшего образования 

и еще иметь призвание. В любой профессии важно, чтобы человеку нравилась его работа, и 

чтобы он получал от нее духовное удовлетворение. Безусловно, не обладая высоким 

профессионализмом учитель не сумеет стать хорошим специалистом. Профессия педагога 

требует от специалиста высокого уровня ответственности, концентрации постоянных 

нервных напряжений, а также двойной подготовки. Но для того, чтоб стать хорошим 
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специалистом этого недостаточно, важно также и испытывать удовлетворение от этой 

работы. 

Компетентный педагог – это тот, который имеет призвание. Под компетентностью 

понимается умение мобилизовать знания, опыт, свое настроение, волю для решения 

проблемы в конкретных условиях. 

Педагогическая профессия – это профессия типа «человек – человек». В 

психологическом понимании эта профессия относится к стрессгенной. 

Вся учебная, внеучебная и общественно-политическая жизнь будущего учителя в 

вузе направлена на формирование его личности – профессионала и человека. В учебном 

процессе весь комплекс дисциплин дает возможность студентам получить не только 

профессиональные, специальные знания, но и знания о моральных принципах и нормах 

общества, приобретать практические навыки, которые постепенно формируются в 

нравственный уклад. Именно в учебном процессе оформляются, развиваются, 

совершенствуются и упорядочиваются понятия о нравственных убеждениях, требованиях, 

которые при благополучных условиях перерастают в навыки и умения, а затем, 

взаимодействуя друг с другом, становятся нравственным поведением, нормой жизни. В 

соответствии с принципом воспитывающего обучения невозможно назвать ни одного 

учебного предмета, который не способствовал бы развитию любви к Родине, к родному 

народу, формированию лучших гражданских чувств будущего учителя. 

В целенаправленную работу по подготовке будущих учителей вносят свой вклад по-

своему, специфично, все без исключения учебные дисциплины. Но в системе этих 

предметов особое место занимает цикл психологи-педагогических дисциплин, которые 

изучаются с 1 курса до государственного экзамена. 

Молодые специалисты, не найдя личностных смыслов в социальной работе, 

сталкиваясь с рядом трудностей, уходят из профессии. В этой связи актуальной 

педагогической задачей вузовского образования является помощь студенту в принятии 

позиции профессионала, обучение его планированию своего развития как на этапе обучения 

в вузе, так и в будущей деятельности: поддержка развития его профессиональных и 

личностных компетенций на протяжении всей профессиональной карьеры. [3, с. 146] 

Интерсубъективный уровень характеризует уровень деятельности, на котором 

реализуются, преобразованные на первом уровне в особые структуры и особый, 

культурный, способ профессионального действия способности и умения субъекта. 

Интерсубъектный уровень образует самореализация личности в профессиональной 

деятельности, которая выполняет функцию проявлений профессиональной 

психологической культуры и отражает ее актуальное состояние. [4, с. 80] 

Гуманизация образовательных систем способствует установлению сотрудничества 

между участниками образовательного процесса, педагогом и обучающимся, объединяет 

профессиональное, социально-нравственное и общекультурное развитие личности. Данный 

процесс становится эффективным в том случае, если обучающийся выступает субъектом 

обучения и воспитания. [5, с. 131-183] 

Огромную роль в воспитании будущих педагогов в ВУЗах имеет среда, в которой 

учащиеся получают как теоретические, так и практические занятия, тренинги…  

Профессия педагога требует высокого уровня ответственности, нервных напряжений 

и хорошую подготовку для воспитания подрастающего поколения. 
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