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новка целей и задач, выбор показателей, необходимых для достижения поставленных целей, вы-
бор источников информации, расчет показателей, в том числе частных, оценка значимости каждого 
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обобщающего показателя, сравнительный анализ интегральных показателей, их тестирование и 
сравнение с общей оценкой деятельности предприятия в ходе фундаментального анализа. С точки 
зрения финансовых показателей можно использовать существующие разработки в области оценки 
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Введение
Экономические показатели представляют 

собой не только количественный аспект объ-
екта. Существуют соответствующие цифро-
вые показатели, характеризующие качество 
работы и управления. По сути, в процессе 
перехода «от качественного описания реаль-
ности к количественно определяемому» [1] 
как раз и осуществляется переход экономи-
ческих понятий в конкретные экономические 
показатели.

Для оценки каждого явления, как правило, 
используется более одного показателя. Во-
просы формирования набора показателей 
для экономического анализа рассматрива-
лись в научных работах российских и зару-
бежных ученых по проблемам бухгалтер-
ского учета, отчетности и экономического 
анализа, таких как М. И. Баканов, Ю. А. Баба-

ев, О. Н.Волкова, Е. Н. Выборнова, Л. В. Дон-
цова, Хан Дигер, В. В. Ковалев, Н. П. Любу-
шин, Е. В. М. В. Мельник, В. Н. Садовский, 
Г. В. Савицкая, Е. А. Чучалов, А. Д. Шеремет, 
Р. Л. Акофф, Пол. Р. Нивен, Хьюберт К. Румп-
сейд, Бернард Марр. Кей, Дж. Хоуп, Р. Фрей-
зер и др.

В теории экономического анализа разрабо-
тан системный подход, позволяющий изучать 
основные показатели финансово-хозяйствен-
ной деятельности в целом, во взаимосвязи и 
взаимозависимости. Кроме того, хорошо раз-
работаны теоретические основы расчета и 
классификации различных показателей, ме-
тоды их факторного анализа с целью выявле-
ния причин их изменения, методы комплекс-
ной оценки деятельности предприятия.

Однако развитие науки и практики анали-
за финансово-хозяйственной деятельности 
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продолжается. Условия рыночной экономики 
и постоянно растущая конкуренция требуют 
от предприятия внедрения новых, более со-
вершенных систем управления, что, в свою 
очередь, приводит к поиску соответствую-
щей информационной поддержки.

Разработка системы показателей для 
комплексной оценки эффективности хме-
леводства в настоящее время является ак-
туальной задачей в России, поскольку эта 
отрасль получает финансовые ресурсы из 
государственного бюджета на свое разви-
тие. Чувашская Республика является веду-
щим регионом по развитию хмелеводства. 
Вопросы формирования системы показате-
лей эффективности производства хмеля в 
экономической литературе не рассматрива-
лись.

Для оценки эффективности этой деятель-
ности необходимо следующее:

1) обосновать показатели, которые имеют 
значение для комплексной оценки эффек-
тивности любого вида деятельности;

2) определить показатели, характерные 
для хмелеводства как вида растениеводства;

3) отделить показатели, отражающие осо-
бенности выращивания хмеля;

4) систематизировать количественные и 
качественные показатели выращивания хме-
ля;

5) установить критерии количественной 
оценки эффективности выращивания хмеля;

6) обосновать использование отдельных 
методов при анализе деятельности органи-
заций по выращиванию хмеля.

Целью статьи является исследование вы-
шеприведенных этапов комплексного анали-
за с учетом потенциальной возможности его 
применения в организациях хмелеводства, 
поскольку, несмотря на множество работ, 
посвященных комплексному экономическо-
му анализу, в экономической литературе от-
сутствуют практические аспекты его приме-
нения применительно к конкретным сферам 
сельскохозяйственной деятельности.

Условия, материалы и методы
Операционная и финансовая деятель-

ность компании осуществляется циклически; 
она основана на кругообороте капитала. В 
соответствии со стадиями обращения капи-
тала принято выделять следующие группы 
экономических показателей:

– показатели финансовых ресурсов;

– показатели операционных ресурсов 
(сформированные по отношению к финансо-
вым ресурсам);

– показатели затрат (представляют ис-
пользованные ресурсы);

– показатели сферы деятельности (объ-
емы производства, продаж);

– показатели источников формирования 
финансовых ресурсов;

– показатели финансовых результатов, ко-
торые способствуют увеличению источников 
формирования ресурсов.

Системы показателей для анализа выби-
раются в соответствии с тем, какая сторона 
деятельности компании должна быть оха-
рактеризована. Эффективность управления 
может быть оценена на основе операцион-
ных или финансовых результатов, которые, 
в свою очередь, могут рассматриваться на 
основе конкурентоспособности, ценовой и 
ассортиментной политики, инвестиционной 
привлекательности и финансового состоя-
ния.

Классификация показателей необходи-
ма для выделения из набора характеристик 
объекта наиболее релевантного для реше-
ния поставленной задачи. В целом именно 
цель анализа, определяемая, в свою оче-
редь, целью управления, оказывает наибо-
лее существенное влияние на выбор тех или 
иных показателей в конкретной ситуации.

Операционные показатели  – это показа-
тели выпуска продукции, причем не только 
в стоимостном, но и в натуральном выра-
жении, показатели операционных ресурсов 
в целом и по видам, в том числе характери-
зующие эффективность их использования, 
показатели, отражающие уровень использу-
емых технологий, качество продукции. Это 
показатели, которые напрямую влияют на 
выручку, себестоимость продукции, прибыль 
от основной деятельности.

Финансовые показатели формируются 
для характеристики финансового состоя-
ния компании, в том числе ее финансовой 
устойчивости, ликвидности, имущественного 
положения, инвестиционной привлекатель-
ности. Финансовые показатели рассматри-
ваются здесь в целом, с акцентом на чистую 
прибыль как источник роста капитала в це-
лом. Результатом управления финансовы-
ми показателями должна быть безусловная 
платежеспособность компании с минимиза-
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цией риска финансовой несостоятельности 
(банкротства).

Изучение операционных и финансовых 
показателей в целом позволяет реализовать 
комплексный подход к анализу деятельности 
компании.

Результаты и обсуждение
Для того чтобы использовать показатели, 

взятые вместе, и описать их взаимосвязи, 
необходимо применять системный подход 
не только в процессе их оценки, но и при их 
формировании (сборе, обобщении). 

Системность больше всего проявляется 
при проведении комплексного анализа фи-
нансово-хозяйственной деятельности ком-
паний в целом. Системный подход и ком-
плексный анализ как его составная часть 
рассматривались такими экономистами, как 
Е. А. Чучалов и М. И. Баканов, А. Д. Шеремет, 
Хан Дитгер, Е. Н. Выборнова, В. Н. Садов-
ский, В. В. Ковалев, О. Н. Волкова [2]. Указан-
ные авторы рассматривают цель системного 
подхода в том, чтобы дифференцировать 
определенный перечень стандартных компо-
нентов системы и их взаимодействия. 

Классические подходы к реализации си-
стемного подхода и целостности в форми-
ровании показателей были сформулиро-
ваны основоположниками экономического 
анализа как науки в Российской Федерации 
М. И. Бакановым и А. Д. Шереметом [3]. Сбор 
и внедрение системы показателей операци-
онной и финансовой деятельности должны 
основываться на следующем порядке:

1) конкретизация цели анализа и особен-
ностей деятельности компании как экономи-
ческой системы;

2) описание конкретных и обобщенных по-
казателей, подлежащих оценке;

3) структурирование системы с учетом 
взаимосвязей показателей и ее представле-
ние в виде диаграммы;

4) дифференциация показателей, отража-
ющих взаимосвязь между компонентами си-
стемы;

5) формализация показателей и их моде-
лирование. В то же время для обобщения по-
казателей составляются факторные модели;

6) формирование выводов, дифференциа-
ция резервов улучшения функционирования 
предприятия как системы по каждому компо-
ненту, которые затем используются для обо-
снования управленческих решений.

Из этого следует, что формирование си-
стемы показателей происходит поэтапно, 
постепенно, от частного к общему. Количе-
ственная оценка показателей позволяет не 
только смоделировать взаимосвязь между 
ними, но и оценить масштабы и значимость 
имеющихся резервов. В процессе операци-
онной и финансовой деятельности целесоо-
бразно группировать экономические показа-
тели по объектам бухгалтерского учета. 

Большое внимание в экономическом ана-
лизе уделяется эффективности использова-
ния производственных ресурсов. Ее можно 
рассматривать в трех аспектах, которые за-
тем определяют формирование системы по-
казателей:

1) объем и качество выпускаемой про-
дукции. Большее потребление ресурсов, как 
правило, обусловливает более высокие по-
казатели количества и стоимости продукции. 
Более качественные ресурсы позволяют по-
лучить более качественный продукт;

2) стоимость продукции. Чем больше ре-
сурсов используется, тем выше себестои-
мость;

3) объем основных и оборотных активов, 
то есть ресурсов, вновь привлеченных в де-
ятельность компании, в оборот ее капитала.

Сравнив стоимость продуктов и их стои-
мость, то есть первые два выражения ресур-
сов, мы формируем финансовый результат. 
При сравнении стоимости продуктов и ре-
сурсов, вновь вложенных в деятельность, 
оценивается оборачиваемость капитала. В 
свою очередь, показатели финансовых ре-
зультатов и оборота характеризуют деловую 
активность – один из аспектов финансового 
состояния компании. Сама стоимость но-
вых передовых производственных ресурсов 
также используется при оценке ликвидности 
бухгалтерского учета, финансовой устойчи-
вости компании.

После формализации и моделирования 
взаимосвязей происходит выбор конкретных 
моделей для описания взаимосвязей между 
элементами системы. Количество факторов 
в моделях оптимизируется в соответствии с 
поставленными задачами. В качестве приме-
ра можно продемонстрировать зависимость 
сферы деятельности от производственных 
ресурсов, разделенных на три типа. Конкрет-
ная модель для предприятия может вклю-
чать показатели основных средств, или фи-
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зических ресурсов, или трудовых ресурсов 
и их использования. Выбор определяется 
приоритетностью тех или иных ресурсов на 
данном этапе развития предприятия. Инте-
грированный показатель представляет инте-
рес не сам по себе, а как обобщение пока-
зателей, включенных в его расчет. Понятно, 
что с изменением составляющих значение 
интегрального показателя будет меняться. 
Трудно делать выводы на основе комплекс-
ного показателя, не понимая конкретных 
показателей, включенных в модель для его 
расчета. Это хорошо подходит для оценки 
результатов принятых управленческих ре-
шений в динамике и при расчете их будущих 
изменений с учетом мер, запланированных к 
реализации.

В системе комплексного анализа важное 
место занимает комплексная оценка эко-
номической эффективности предприятия и 
его финансового состояния. А.  Д.  Шеремет 
и Е. В. Негашев рассматривают следующие 
интегральные показатели для оценки опера-
ционной и финансовой деятельности компа-
нии [4].

1. Показатели прибыльности. В связи с 
тем что рентабельность является относи-
тельным показателем, она позволяет оце-
нить эффективность использования ресур-
сов предприятия. Кроме того, показатели 
рентабельности определяются на основе 
показателя прибыли, сформированного под 
влиянием доходов и расходов компании, в 
первую очередь доходов и расходов от обыч-
ной деятельности, а также прочих доходов и 
расходов. В зависимости от того, какой по-
казатель прибыли используется при расче-
те рентабельности, становится возможным 
оценить эффективность основных или всех 
видов деятельности предприятия. Также ре-
сурсы могут рассматриваться как их общая 
стоимость, но можно представить показа-
тель общих ресурсов (например, активов) как 
сумму элементов ресурсов (внеоборотных и 
оборотных активов и  т. д.). Соответственно, 
для оценки интегрального показателя рен-
табельности следует построить факторную 
модель, раскрывающую порядок его форми-
рования и влияние на него факторов.

А. Д. Шеремет и Е. В. Негашев [4] рассма-
тривают два основных показателя рента-
бельности, позволяющих дать комплексную 
оценку деятельности предприятия: рента-

бельность активов и рентабельность соб-
ственного капитала.

Для характеристики прибыльности акти-
вов факторные модели могут быть состав-
лены с различной степенью детализации. 
Наиболее известной факторной моделью, 
характеризующей причины изменения рен-
табельности собственного капитала, являет-
ся модель Дюпона, разработанная в Соеди-
ненных Штатах компанией DuPont в начале 
XX века.

2. Показатели комплексной оценки эффек-
тивности хозяйственной деятельности вклю-
чают в себя систему расчетов:

1) совокупный прирост ресурсов на 1  % 
от прироста продаж продукции. Совокупный 
ресурс определяется как сумма внеоборот-
ных, оборотных активов, а также расходов на 
обычную деятельность; 

2) доля влияния интенсификации на рост 
продаж, принятая за 100  %. Этот показа-
тель является уточнением показателя ро-
ста ресурсов на 1 % от роста продаж. Чтобы 
определить долю влияния интенсификации, 
сначала следует определить долю влияния 
расширения;

3) суммы относительной экономии опера-
ционных и финансовых ресурсов. Этот пока-
затель основан на сравнении темпов роста 
ресурсов с темпами роста продаж (выручки), 
но путем расчета не относительного показа-
теля, а абсолютного.

3. Отдельной группой интегрированных 
показателей для оценки операционной и фи-
нансовой деятельности предприятия явля-
ются интегрированные показатели для оцен-
ки риска финансовой несостоятельности.

Каждой компании требуется определен-
ная система показателей операционной и 
финансовой деятельности для реализации 
следующих целей:

1. Планирование. Для составления объек-
тивных планов требуются не только данные 
о достигнутых результатах работы, но и по-
казатели, выступающие в качестве ориенти-
ров, целевых значений. 

2. Мониторинг результатов управленче-
ских решений. Система показателей для 
этих целей должна содержать минимальные, 
оптимальные и максимальные значения в за-
висимости от условий реализации решений.

3. Повышение производительности труда, 
мотивации сотрудников. Для того чтобы каж-
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дое звено управления понимало цели и за-
дачи развития бизнеса, необходимо сделать 
систему показателей (показателей, критери-
ев) четкой, понятной, логически последова-
тельной. 

В мировой практике широкое распростра-
нение получила методика сбалансированной 
системы показателей (BSC), впервые раз-
работанная американскими учеными (Р. С. 
Каплан и Д. П. Нортон (1993)) [5]. Считается, 
что она охватывает всю деятельность ком-
мерческой компании, адаптированную к ее 
потребностям именно в условиях рыночной 
экономики. В дополнение к самой сбаланси-
рованной системе показателей авторы раз-
работки предложили ввести правило 10/80/10 
при анализе управленческих решений, кото-
рые свидетельствуют о следующем: система 
должна включать 10 показателей эффектив-
ности, 80 показателей производственной де-
ятельности, 10 показателей эффективности. 
Ученые назвали первые и последние десять 
показателей ключевыми (KPI).

Для разработки такой системы показа-
телей, особенно ключевых, необходимо 
проводить различие между показателями 
эффективности и результативности. Эффек-
тивность характеризует уровень достижения 
запланированных показателей, а эффектив-
ность – как полученные результаты соотно-
сятся с используемыми ресурсами [6]. 

Следует отметить, что существуют и дру-
гие точки зрения на количество требуемых 
ключевых показателей эффективности 
компании. Например, среди зарубежных 
ученых Хоуп и Фрейзер выступают за вве-
дение не более 10 показателей [7]. Среди 
российских ученых М.  М. Панов рекомен-
дует 10–15 показателей, пытаясь снизить 
сложность процесса планирования и поте-
рю наглядности и ясности для восприятия 
показателей ответственными лицами [8]. 
Но 10–15 показателей, включенных в си-
стему, должны быть практически значимы-
ми, информативными, они должны пред-
ставлять последствия управленческих 
решений с точки зрения основной цели 
развития и текущих задач.

В классической версии сбалансированная 
система показателей должна включать сле-
дующие группы: финансовые базовые зна-
чения, показатели бизнес-процессов, пока-
затели уровня внешней среды, показатели, 

отражающие долгосрочные цели, реализа-
цию стратегии развития [9].

Показатели могут сильно варьироваться 
в зависимости от вида деятельности. Но не 
только вид деятельности влияет на систе-
му показателей. Каждая компания индиви-
дуальна с точки зрения структуры, взаимо-
действия подразделений, целей, поэтому 
универсальной системы показателей не су-
ществует. Однако для компаний одного вида 
деятельности, особенно для малого бизне-
са, к которым относятся и КФХ, и некоторые 
другие организации хмелеводства, возмож-
но разработать рекомендуемые показатели, 
системы которых могут быть изменены с уче-
том выбранной стратегии конкретного пред-
приятия [10].

После выбора ключевых показателей воз-
никает проблема определения критериев 
их оценки. Критерии должны быть в первую 
очередь количественными [11]. Любая компа-
ния многофункциональна, это тоже следует 
учитывать. Например, коммерческая орга-
низация имеет основную цель  – получение 
прибыли, но в то же время она создает рабо-
чие места, наполняет рынок необходимыми 
товарами, является налогоплательщиком и 
страхует своих сотрудников, решает опреде-
ленные инфраструктурные и экологические 
проблемы и  т.  д. Необходимо выбрать при-
оритетные цели на данном этапе развития. 
Даже главная цель в виде получения при-
были может быть неоднозначной. Например, 
делая долгосрочные инвестиции, компания 
жертвует краткосрочной прибылью в поль-
зу долгосрочной прибыли и устойчивости в 
будущем. Как правило, после утверждения 
системы ключевых показателей стратегия 
развития, текущие и долгосрочные цели ста-
новятся понятными для всех уровней управ-
ления. Это также важный аспект значимости 
его развития.

Исходя из вышесказанного, перед разра-
боткой системы показателей для организа-
ций хмелеводства необходимо решить сле-
дующие вопросы:

1) определить стратегию краткосрочного и 
долгосрочного развития;

2) определить цели, достижение которых 
повысит стоимость бизнеса;

3) установить источники информации, в 
том числе ответственных за формирование 
требуемых данных;
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4) разработать систему стимулирования 
персонала.

Таким образом, комплексная процедура 
оценки организаций хмелеводства может 
быть разбита на этапы:

– постановка целей и задач. Рассмотрим 
пример выращивания хмеля. Эта отрасль 
была сильно запущена, в России площади 
хмельников, валовые сборы после 1996 года 
резко сократились. Поэтому главной целью 
является увеличение производства и про-
даж хмеля. Задачами можно назвать: сохра-
нение существующих площадей деревьев 
хмеля, увеличение площади плодоносящих 
деревьев хмеля, повышение урожайности, 
выращивание сортов с высоким содержани-
ем альфа-кислоты, которое, по оценкам экс-
пертов, в два раза ниже среднемирового по-
казателя;

– выбор показателей, необходимых для 
достижения поставленных целей. В соот-
ветствии с целями и задачами основными 
показателями анализа эффективности вы-
ращивания хмеля будут: площадь полей 
хмеля (га), плодоносящие площади полей 
хмеля (га), валовой сбор хмеля (т), урожай-
ность хмеля (ц/га), стоимость тонны продан-
ного хмеля (в стоимостном выражении), цена 
реализации тонны хмеля (в стоимостном вы-
ражении), содержание альфа-кислоты (  %), 
численность работников, занятых производ-
ством хмеля (чел.), уровень механизации ра-
бот (машино-часы/чел.).);

– выбор источников информации. Сюда 
входят бухгалтерская (финансовая) отчет-
ность и ведомственные отчеты организаций 
агропромышленного комплекса;

– расчет показателей, в том числе част-
ных. Показатели посевных площадей, объ-
емов производства и продаж, численности 
персонала, машино-и человеко-часов не 
требуют дополнительных расчетов и могут 
быть получены из соответствующих отчетов. 
Показатели эффективности определяют-
ся в соответствии с их сущностью. Урожай-
ность отражает валовой сбор с 1 га, и имеет 
смысл рассчитать площадь плодоносящих 
деревьев хмеля. Стоимость тонны лучше 
определяется проданной продукцией, так 
как именно проданная продукция принесет 
выручку и сформирует финансовый резуль-
тат. Хмелеводство остается трудоемкой от-
раслью сельского хозяйства, что является 

его особенностью. Поэтому с точки зрения 
трудовых ресурсов целесообразно, помимо 
численности работников, определять вы-
пуск продукции как валовую плату за чело-
века или человеко-час. Все работы, которые 
могут быть механизированы, должны быть 
механизированы, поэтому вы можете опре-
делить стандарт уровня механизации работ 
и стремиться к нему, хотя он имеет низкие 
пределы;

– оценка значимости каждого из выбранных 
показателей. Значимость каждого показателя 
будет зависеть от стадии развития организа-
ции. Если хмелеводческое хозяйство только 
начинает свою работу, то наиболее важными 
являются общие показатели  – площадь, ва-
ловой сбор, урожайность. Если у организации 
уже есть опыт и возможности, то показатели 
стоимости, цены, урожайности, производи-
тельности труда, содержания альфа-кислоты, 
рентабельности и оборота становятся более 
важными. Кроме того, как и любая организа-
ция в рыночной экономике, хозяйствующий 
субъект должен оставаться финансово ста-
бильным и платежеспособным, а также обла-
дать необходимыми ресурсами;

– выбор соответствующей методологии 
для определения комплексного обобщаю-
щего показателя. С точки зрения финансо-
вых показателей вы можете использовать 
существующие разработки в области оценки 
риска банкротства. Для конкретных показа-
телей сельского хозяйства мы рекомендуем 
использовать метод расстояний для оценки 
степени достижения желаемых значений. 
Кроме того, метод расстояний, основанный 
на анализе динамики отдаления фактических 
значений от установленных нормативов, по-
зволяет оценить эффективность управления 
организацией в целом в конкретном отчет-
ном периоде;

– сравнительный анализ интегральных по-
казателей, их тестирование и сравнение с 
общей оценкой деятельности предприятия 
в ходе фундаментального анализа. Это по-
зволяет определить, правильно ли выбраны 
показатели (они достаточно точно характе-
ризуют текущую ситуацию и позволяют про-
гнозировать ее при изменении определен-
ных конкретных показателей).

Вывод
Чем сложнее производственная и орга-

низационная структура предприятия, чем 
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больше у него бизнес-процессов, тем боль-
ше будет количество сбалансированных по-
казателей. Однако даже на малом предпри-
ятии (часто фермерские хозяйства являются 
малыми предприятиями) необходимо раз-
делять операционные и финансовые пока-
затели [12]. Считаем полезным определить 
следующие критерии для ключевых показа-
телей эффективности при использовании 
дистанционного метода:

– минимальный уровень (худшее, но при-
емлемое значение), 

– целевой уровень – с точки зрения желае-
мого финансового или иного результата;

– фактический уровень.
Для каждого показателя может быть пре-

доставлен индекс значимости (весовой ко-
эффициент), основанный на приоритетах на 
данном этапе развития. Фактически, по мере 
достижения целей предприятие может не из-
менять перечень ключевых показателей, но 
будут установлены новые весовые коэффи-
циенты для этих показателей.

Таким образом, в современных экономи-
ческих условиях основным направлением 
совершенствования методологии анализа 
основных показателей операционной и фи-
нансовой деятельности предприятий хмеле-
водства являются: 

– использование комплексных показате-
лей и их факторный анализ с целью оценки 
эффективности деятельности предприятия, 

его рисков и потенциальных возможностей;
– обоснование и разработка ключевых по-

казателей эффективности, которые позволя-
ют реализовать системный подход к анализу, 
непрерывному управлению на основе полу-
ченных результатов с учетом специфики де-
ятельности конкретной организации.

Разработка системы ключевых показате-
лей эффективности является одним из пер-
спективных направлений совершенствова-
ния экономического анализа операционной и 
финансовой деятельности предприятия. При 
этом реализуется системный подход к эко-
номическому анализу, показатели рассма-
триваются в целом и с учетом особенностей 
деятельности и ее перспектив для данного 
предприятия. Сами ключевые показатели 
эффективности могут носить комплексный 
характер, то есть они могут быть рассчитаны 
на основе других, частных показателей.

Статья подготовлена в рамках темы науч-
но-исследовательской работы «Разработка 
методических рекомендаций по учету теку-
щих и капитальных затрат, включая заклад-
ку, на производство и реализацию продукции 
многолетних насаждений хмеля (включая 
питомники многолетних насаждений хме-
ля)», выполняемой за счет средств феде-
рального бюджета по заказу Минсельхоза 
России в 2021 г. (утв. Минсельхозом России 
от 25.12.2020).
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В статье приводятся результаты социологического опроса студентов одного из крупных вузов 
Республики Башкортостан относительно того, как университет может способствовать повышению 
культурного уровня студентов. Отмечается, что университет должен рассматриваться как культуро-
формирующее пространство, основными элементами которого являются ценности, коммуникация, 
деятельность и объекты культуры. Потенциал университета как генератора культуры должен быть 
связан с созданием знания и повышением уровня культуры студентов; он может быть увеличен за 
счет дальнейшей технологизации и усиления субъектности образовательного процесса вуза. Дела-
ется вывод, что основной задачей вуза является формирование концепции и разработка механизма 
воздействия на досуговую деятельность студентов с целью формирования интеллектуальной элиты, 
определяющей направления развития культурного климата региона.
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The article presents the results of a sociological survey of students of one of the large universities in the 
Republic of Bashkortostan regarding how a university can contribute to raising the cultural level of students.  
It is noted that the university should be considered as a culture-forming space, the main elements of which 
are values, communication, activities and cultural objects.  The potential of the university as a generator of 
culture should be associated with the creation of knowledge and raising the level of students' culture;  it can 
be increased due to further technologization and strengthening of the subjectivity of the educational process 
of the university.   It is concluded that the main task of the university is to form a concept and develop a 
mechanism for influencing students' leisure activities in order to form an intellectual elite that determines the 
direction of the development of the cultural climate of the region.
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Одним из важнейших показателей уров-
ня развития государства является уровень 
культуры общества. Облик современной 
России определяет молодежь. Новое поко-
ление, выросшее в состоянии свободы, плю-
рализма, новых стандартов жизни, будет на 
долгие годы определять культурный уровень 
страны [1; 3–6]. Часть современной молоде-
жи вообще не считает нужным развиваться 
в культурном плане: среди большинства по-

сетителей музеев, выставок, театров мы ви-
дим людей старшего поколения. Но так как 
именно молодежь определяет будущее раз-
витие жизни, необходимо иметь наглядное 
представление о том, что значит культура 
для молодых людей. С этой целью мы про-
вели опрос студентов Стерлитамакского фи-
лиала Башкирского государственного уни-
верситета, в котором приняло участие 1200 
студентов, из них 47 % юношей, 53 % деву-
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шек. Опрос проводился методом анкетиро-
вания [2]. 

Таблица 1 – «Как вы предпочитаете проводить свободное время?» (%)

Виды досуга Никогда Очень редко Иногда Часто Очень часто
Смотрю телевизор 12 23 51 9 5
Общаюсь с друзьями 0 8 12 24 56
Сижу в Интернет 0 3 7 12 78
Занимаюсь спортом 0 5 17 64 14
Читаю художественную литературу 3 14 24 39 20
Развлекаюсь (кафе, бары, дискотеки, ночные 
клубы)

2 12 34 30 18

Посещаю театр, библиотеки, концерты 4 38 43 8 7
Ничего не делаю 0 12 34 30 24

На вопрос «Как вы предпочитаете прово-
дить свободное время?», ответы распреде-
лились следующим образом (табл. 1): 

Как свидетельствуют данные табл.  1, в 
свободное время большинство студентов 
сидят в Интернете (78  %), регулярно обща-
ются с друзьями (56 %), занимаются спортом 
и развлекаются, 14 % и 18 % соответственно. 
При этом пассивно отдыхают 24 % опрошен-
ных, почти 42 % редко посещают библиотеки 
и театр. 

Результаты ответа на вопрос: «Какие из 
видов искусства интересуют Вас больше все-
го?» выглядят следующим образом (табл. 2).

Таблица 2 – «Какие из видов искусства интересуют 
Вас больше всего?» (%)

  Вариант Доля в %
1 Популярная музыка 23
2 Кино 45
3 Театр 13
4 Балет 4
5 Литература 14
6 Фотография 17
7 Ничего 12
8 Другое 19

Здесь видны предпочтения молодежи. 
Большая часть опрошенных отдает предпо-
чтение кино и современной музыке, то есть 
предпочитает развлекательный контент. 

Далее, мы выяснили, какой именно кон-
тент больше всего интересует респондентов. 

Из анализа полученных данных видно, что 
на телевидении и радио студенты выбирают 
развлекательный контент (фильмы, музыка, 
спорт), а Интернет, помимо развлечений, ис-
пользуется и для получения актуальной но-
востной информации. 

На вопрос «Чем Вы руководствуетесь при 
выборе досуга?» большая часть опрошенных 
ответила, что ориентируется на собственные 

Какие телевизионные передачи вы 
предпочитаете смотреть?

спортивные музыкальные

новостные развлекательные

социально-политические

Какие радиостанции вы предпочитаете 
слушать?

Развлекательные Музыкальные Образовательные Новостные

К каким периодическим печатным 
изданиям Вы обращаетесь чаще всего?

Глянцевые журналы Новостные и местные издания

Журналы по сфере интересов Не читаю ввообще
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мероприятий (58 %). С помощью сети Интер-
нет хотели бы повысить уровень своей куль-
туры лишь 12 % респондентов. 

Результаты анализа ответов студентов 
на вопрос «Каким образом университет мо-
жет способствовать повышению культурного 
уровня студентов?» позволяют сделать вы-
воды относительно того, как университет мо-
жет способствовать повышению культурного 
уровня студентов.

Таблица 5 – «Как университет может  
способствовать повышению культурного уровня 

студентов?»

Проведение культурных мероприятий  
в университете 45 %

Повышение качества получаемого образова-
ния 23 %

Введение дополнительных предметов по куль-
туре 17 %

Общение с преподавателями 47 %
Организация встреч с интересными людьми 39 %
Организация в стенах университета особых 
культурных пространств 34 %

Предоставление профсоюзом студентов бес-
платных или льготных билетов на культурные 
мероприятия, проводимые в регионе 

48 %

Таким образом, университет должен рас-
сматриваться как культуроформирующее 
пространство, основными элементами ко-
торого являются ценности, коммуникация, 
деятельность и объекты культуры. Универ-
ситетское пространство представляет собой 
трехмерность таких социальных институтов, 
как наука, образование и культура. Потен-
циал университета как генератора культуры 
должен быть связан с созданием знания и 
повышением уровня культуры студентов; он 
может быть увеличен за счет дальнейшей 
технологизации и усиления субъектности 
образовательного процесса вуза. Поэтому 
основной задачей вуза является формиро-
вание концепции и разработка механизма 
воздействия на досуговую деятельность сту-
дентов с целью формирования интеллекту-
альной элиты, определяющей направления 
развития культурного климата региона.

интересы (64  %). Финансовые возможности 
влияют на 23 % респондентов, наименьшее 
влияние на выбор досуга молодого поколе-
ния оказывают влияние мнение друзей и зна-
комых, а также мнение родителей (5 %).

Далее, мы выяснили, насколько досуг сту-
дентов связан с употреблением спиртных на-
питков. Результаты представлены в табл. 3.

Таблица 3 – «Является ли спиртное частью  
вашего отдыха?»

Вариант ответа Количество  
ответов

Про-
цент

a) А как же иначе? 96 7,9
b) В общем нет, но временами 
бывает употребляю 445 37,08

c) Конечно нет, веду трезвый 
образ жизни 659 54,91

Значительное число студентов указало, 
что досуг не связан с употреблением алко-
голя. Причиной употребления чаще всего на-
зывают «за компанию» (56 %), правда 47 % 
студентов, периодически употребляющих 
спиртные напитки, отметили, что им «не нра-
вится состояние алкогольного опьянения». 

На вопрос, участвуют ли студенты в во-
лонтерской деятельности, мы получили сле-
дующие ответы.

Таблица 4 – «Участвуете ли вы в волонтерской 
деятельности?»

Вариант ответа Количество 
ответов

Про-
цент

a) Да 264 22,0
b) Нет 310 25,8
c) Нет, но хочу участвовать 626 52,1

Ответы показали, что у студентов есть 
желание заниматься волонтерской деятель-
ностью. Кроме того, волонтерство современ-
ная молодежь рассматривает как возмож-
ность личного продвижения. 

На вопрос «Хотели ли вы повысить свой 
культурный уровень?» подавляющее боль-
шинство респондентов (68  %) ответили по-
ложительно. При этом основным способом 
повышения культурного уровня большинство 
назвали чтение книг, посещение культурных 
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Актуальность исследования обусловлена 
тем, что в нынешних условиях повышению 
инновационной активности предприятий и 
отраслей отводится особое внимание. Свя-
зано это прежде всего с тем, что инноваци-
онная деятельность предприятий и отраслей 
является одним из основных факторов не 
только их устойчивого развития, но и эконо-
мической безопасности государства. В 2020 
г. деятельность многих предприятий была 
сопряжена с рядом возникших рисков и, как 
следствие, недостижением желаемой эконо-
мической эффективности деятельности. Так 
как их функционирование часто сопровожда-
лось невыполнением намеченных бюджетов 

доходов и расходов, реализацией инвестици-
онных программ и корректировкой стратегий 
инновационного развития, а у многих пред-
приятий малого бизнеса  – полным отказом 
от внедрения инноваций. Оценка эффектив-
ности инновационных проектов и программ 
важна не только с точки зрения обеспечения 
реализации стратегии инновационного про-
рыва, но и с позиции сохранения экономиче-
ской безопасности функционирования биз-
неса. В условиях возникновения ситуаций 
недостаточного учета и оценки возможных 
потерь при реализации инновационно-инве-
стиционных программ планируемые финан-
совые ресурсы  часто не приносят ожидае-
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мого экономического эффекта, что может 
оказывать влияние на деятельность компа-
нии в целом. 

Развитие экономического потенциала 
многих промышленных предприятий связано 
с постоянным решением стратегических, тех-
нологических, экономических, социальных и 
других задач, требующих применения инно-
вационных подходов в повышении эффек-
тивности его деятельности. Современные 
условия можно оценить как изменяющиеся 
не в лучшую сторону. Связаны они с неста-

бильностью прежде всего конъюнктуры рын-
ка, высокой волатильностью курса рубля, 
ограничениями на закупку высокотехноло-
гичного оборудования за рубежом и высо-
кими процентными ставками банков, ростом 
цен на материалы и комплектующими.

Целями инновационного развития являют-
ся рост эффективности использования энер-
гетических, природных, трудовых, финан-
совых ресурсов; снижение себестоимости 
продукции; повышение производительности 
труда; снижение негативного воздействия на 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Уровень 
конкурентоспособнос
ти и экономической 
безопасности 
предприятия 
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Частота аварий и 
инцидентов на 
производстве 

Рисунок 1 – Показатели эффективности достижения целей инновационного развития  
промышленного предприятия
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окружающую среду в ходе производствен-
ной деятельности; повышение надежности 
и безопасности производственного оборудо-
вания; повышение уровня организационного 
развития; внедрение современных управ-
ленческих практик и цифровых технологий. 
Применение в анализе и оценке ключевых 
показателей эффективности позволит сво-
евременно скорректировать управленческие 
воздействия. Показатели могут быть опреде-
лены исходя из целей инновационного раз-
вития промышленного предприятия. На рис. 
1 представлен перечень показателей эф-
фективности промышленного предприятия 

для достижения целей инновационного раз-
вития [1–3; 6].

Планируемые значения показателей эф-
фективности направлены прежде всего на 
достижение промышленными предприяти-
ями технологического и организационного 
подъема, соответствующего уровню компа-
ний конкурентов, целевых ориентиров, уста-
новленных в нормативно-распорядительных 
документах федерального значения.

Например, на некоторых предприятиях 
выделены следующие направления, входя-
щие в приоритет организационных иннова-
ций программы НИОКР (рис. 2).
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Направления организационных инноваций программы НИОКР 

промышленных предприятий 

Технико-экономическое моделирование новых продуктов коммерциализации 

Автоматизированная система управления затратами на предприятии 

Внедрение системы долгосрочного прогнозирования, управления и учета рисков 

Поддержание системы управления устойчивым развитием (энергосбережение, 
безопасность экологии, участие в программе цифровизации предприятия)  

Развитие корпоративного управления на предприятии, соблюдение 
корпоративной ответственности перед обществом 

Совершенствование системы ценообразования  

Внедрение системы управления инновационно-инвестиционной деятельностью 
предприятия 

Создание адаптивных механизмов финансирования инновационно-
инвестиционной деятельности предприятий 

Рисунок 2 – Направления организационных инноваций программы НИОКР промышленных предприятий
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Результаты научно-исследовательских 
работ и услуг, соответствующие перечислен-
ным направлениям организационных инно-
ваций, могут быть внедрены на любом этапе 

цепочки создания добавленной стоимости 
промышленного предприятия. Определены 
следующие основные факторы эффективно-
сти организационных инноваций (рис. 3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 
 
 
 

Основные факторы организационных инноваций промышленных  
предприятий 

Сокращение времени подготовки, принятия и реализации эффективных 
управленческих решений (в части сокращения операционных затрат времени), 
выражающееся в экономии временных затрат на анализ альтернатив возможных 
решений, повышении уровня личностных компетенций работников и повышения 
эффективности обработки информации благодаря организационным инновациям 

Снижение неопределённости и рисков (повышение достоверности и объективности 
исходной для принятия решений информации) в ходе подготовки и принятия 
управленческих решений, проявляющееся в повышении точности идентификации 
рисков, влияющих на процесс подготовки и реализации управленческих решений за 
счёт внедрения регулярно обновляемых баз данных (знаний) 

Рост качества принимаемых управленческих решений, исключение иррациональных решений, 
внедрение проектного менеджмента, которому способствует применение в практике 
управления научно-обоснованных методов функционально-стоимостного анализа, 
прогнозирования, моделирования, анализа риска, экономического и правового 
обоснования осуществляемых нововведений, а также развитие математического 
обеспечения всех уровней управления 
 

Рост производительности труда, который является следствием 
совершенствования методов управления, применения современных систем контроля 
качества, внедрения корпоративных систем управления знаниями 

Оптимизация бизнес-процессов, их реинжиниринг, внедрение передовых 
технологий на производстве, в управлении, в документообороте 

Рисунок 3 – Основные факторы организационных инноваций промышленных предприятий

Цифровая трансформация является не-
отъемлемой частью развития многих про-
мышленных предприятий и в первую очередь 
связана с изменениями производственных 
бизнес-процессов под влиянием внедрения 
цифровых технологий [4; 5]. Цифровизация 

и интеллектуализация производства и про-
цесса реализации продукции предполагает 
возможность применения информационных 
технологий и платформ для повышения кон-
курентоспособности промышленных пред-
приятий (рис. 4).



Экономические исследования

НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ

397

Рисунок 4 – Возможность применения информационных технологий и платформ  
для повышения конкурентоспособности промышленных предприятий

условием участия крупных промышленных 
предприятий в разработке новой техники и 
технологий является учет интересов и полу-
чение взаимной эффективности. Инновации 
для внедрения поступают на промышленные 
предприятия из трех источников (рис. 5).

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Выстраивание интегрированных производственных цепочек, охватывающих 
как основные процессы производства, обеспечивающие процессы, 
автоматизации формирования производственных планов 

Организация контроля их исполнения в разрезе отдельных производственных 
процессов промышленного предприятия 

Повышение производительности и энергоэффективности производственных 
цепочек за счет интегрированного моделирования, промышленной 
аналитики 

Апробации управляющих воздействий на «цифровом двойнике» и 
применения наиболее эффективных из них на реальных объектах 

Повышение эффективности процессов эксплуатации, диагностики, 
технического обслуживания, ремонта и реконструкции производственных 
активов за счет создания цифровых моделей активов 

Применение цифровых активов для ситуационного моделирования, выбора и 
применения на реальном активе наиболее эффективного набора мероприятий 

Включение новых требований и апробиро-
ванных инновационных решений в техниче-
скую политику промышленных предприятий 
основывается на принципах рыночных взаи-
моотношений с разработчиками и производи-
телями инновационных продуктов. Основным 

Источники инноваций для внедрения на промышленных предприятиях 
1. Результаты НИОКР, выполненные по заказам предприятий и министерств
2. Предложения, требующие доработки, но прошедшие анализ и отобранные системой «одного окна»
3. Предложения владельцев инновационных продуктов, производство или предоставление которых уже ос-
воено

Рисунок 5 – Источники инноваций для внедрения на промышленных предприятиях

Отбор для применения в производствен-
ных процессах наиболее прогрессивных и 
эффективных технических и технологиче-
ских решений является одной из главных 
задач оценки соответствия и доступа про-
дукции. Основным механизмом развития 
компетенций персонала промышленных 
предприятий является система подготовки 
и переподготовки кадров, обеспечивающая 

эффективное управление знаниями персо-
нала и формирование кадрового потенциа-
ла, способного обеспечить достижение це-
лей инновационного развития.

В рамках разработки инновационно-инвести-
ционных программ промышленных предпри-
ятий необходимо проводить анализ примени-
мости различных механизмов инвестирования 
в инновационную деятельность (рис. 6).

Механизмы инвестирования в инновационную деятельность промышленного предприятия
Реализация инновационных проектов в виде частно-государственного партнерства
Применение венчурного финансирования
Различные механизмы финансирования разработок и освоение производства нового оборудования
Создание «компаний инновационного назначения»
Заключение «договоров покупки будущего продукта коммерциализации»  (договоров намерения)

Рисунок 6 – Механизмы инвестирования в инновационную деятельность промышленного предприятия
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Эффект от внедрения инновационных 
проектов для промышленных предприятий 
можно будет определить и анализировать 
как сумму эффектов:

Э(t) инновац.проекта =∑(ΔЭ(t)экон. +ΔЭ(t)
технол.+ΔЭ(t)социал.)			   (1), 

где Э(t)экон. – изменение экономического 
эффекта деятельности предприятия за счет 
экономии ресурсов и роста прибыли в ходе 
реализации инновационного проекта в дан-
ный временной период (t) в течение срока 
жизни проекта;

ΔЭ(t)технол. – изменение технологическо-
го эффекта в деятельности промышленного 
предприятия в данный временной период (t) 
в ходе реализации инновационного проекта;

ΔЭ(t)социал – изменение социального эф-
фекта в деятельности предприятия в данный 
временной период (t) в ходе реализации ин-
новационного проекта.

Основными направлениями формирова-
ния экономии могут стать следующие показа-
тели, но при реализации проекта их следует 
расширять, при этом в денежном потоке не-
обходимо учитывать следующие показатели:

ΔСнз – экономия непроизводственных за-
трат с связи с потерями в процессе произ-
водства продукта коммерциализации;

ΔСэз  – экономия эксплуатационных за-
трат. Техническое состояние технологиче-
ских линий и оборудования,  характеризую-
щееся уровнем износа и сроком службы;

ΔСпз – экономия затрат, связанных с лик-
видацией аварий. В случае возникновения 
аварийной ситуации промышленное пред-
приятие несет расходы с ликвидацией ее 
последствий в оптимальные сроки, с учетом 
расходов на оплату труда рабочих и стои-
мость использования техники, материалов, а 
также других видов затрат;

ΔСвз – экономия затрат, связанных с воз-
мещением убытков, выплатой компенсаций в 
случае, когда пострадали люди или имуще-
ство.

Тогда формулу чистого дисконтирован-
ного дохода от реализации инновационного 
проекта для промышленного предприятия 
можно представить следующим образом:

NPV=∑Tt=1((Э(t)экон+ΔЭ(t)технолог+ΔЭ(t)
социал+ΔСнз +ΔСэз+ΔСпз+ ΔСпз)/(1+R)t)-
∑Tt=1(It/(1+R)t),				    (2)

где R  – цена капитала (ставка дисконта), 
привлеченного для реализации инновацион-
ного проекта (% в условных единицах);

T  – срок жизни инновационного проекта 
(годы);

It – инвестиционные затраты на реализа-
цию инновационного проекта каждый вре-
менной период t (денежные единицы).

Тогда индекс рентабельности инновацион-
ного проекта можно рассчитать как:

PI==∑Tt=1((Э(t)экон.+ΔЭ(t)техн.+ΔЭ(t)
социал.+ΔСнз+ΔСэз+ΔСпз+ΔСпз)/(1+R)t)/ 
/∑Tt=1(It/(1+R)t),				    (3)

Тогда показатель чистого дисконтирован-
ного дохода и индекс рентабельности явля-
ются мерами экономического эффекта и эко-
номической эффективности, учитывающие 
различного рода эффекты, свойственные 
функционированию промышленного пред-
приятия.

Таким образом, при выборе наиболее 
эффективных управленческих решений по 
реализации инновационных проектов или 
программ инновационного развития пред-
приятия, на наш взгляд, необходимо учи-
тывать разного рода эффекты, а именно 
технологические, технические, социальные, 
кадровые и коммерческие.
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В статье анализируются особенности оценки финансовых рисков организации с целью предло-
жить методический подход к проведению оценки влияния финансовых рисков на финансовую без-
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формирует специфические особенности ведения финансово-хозяйственной деятельности органи-
зации, и их влияние проявляется через определенное состояние объектов финансового риска. Ме-
тодом исследования является логический системный анализ факторов, влияющих на финансовые 
параметры хозяйственной деятельности организации. Алгоритм исследования включает последова-
тельные этапы. Предлагаются рекомендации по управлению финансовыми рисками организации в 
условиях изменяющейся внешней и внутренней среды.
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В современных условиях в процессе осу-
ществления финансово-хозяйственной де-
ятельности организации систематически 
сталкиваются с воздействием различных 
финансовых рисков, способных оказать нега-
тивное влияние на финансовые результаты 

их деятельности и на финансовую безопас-
ность. Всестороннее нарастание масштабов 
влияния внешних факторов на предприни-
мательскую среду обуславливает необхо-
димость разработки и внедрения в бизнесе 
специальных методик оценки финансовых 
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рисков, связанных с внешними и внутренни-
ми процессами и явлениями. В этой связи 
чрезвычайно актуально менеджерам орга-
низаций обладать соответствующим инстру-
ментарием оценки влияния финансовых 
рисков на финансовую безопасность органи-
зации для их выявления и предупреждения.

Организации в процессе осуществления 
текущей и инвестиционной деятельности 
сталкиваются с финансовыми рисками, по-
скольку последние являются неотъемлемой 
характеристикой ее финансовой деятель-
ности. Как справедливо отмечает проф. 
Д.  В.  Домащенко, «финансовый риск – это 
риск, который связан с вероятностью возник-
новения непредвиденных финансовых по-
терь (снижение прибыли, доходов, потери ка-
питала, денежных активов и т.п.» [1, с. 11–13].

Согласно традиционному представлению, 
«в практике финансового анализа под … ри-
ском понимают вероятность (угрозу) потери 
предприятием части своих ресурсов, недо-
получения доходов или появления дополни-
тельных расходов в результате осуществле-
ния деятельности» [7, с. 77].

Научное понятие «финансовый риск» как 

характеристику финансовой деятельности 
организации, отображающую неопределен-
ность исхода ситуации и возможные финан-
совые потери при ее неблагоприятной реа-
лизации, автор предлагает рассматривать в 
узком и широком смыслах:

– финансовый риск в узком смысле име-
ет чисто финансовую природу и «обуслов-
лен высоким соотношением собственных и 
заемных средств (повышение издержек по 
обслуживанию капитала, потеря денежных 
средств)» [7, с. 77];

– финансовый риск в широком смысле в 
соответствии с авторской концепцией управ-
ления финансами организации под влиянием 
внутренних и внешних факторов на основе 
консультационно-стейкхолдерского подхода 
предлагается рассматривать применительно 
к взаимодействию организации с внешней и 
внутренней средой.

Так, по мнению ученого Е. В. Серегина «на 
национальном уровне (в пределах экономики 
одной страны) предпринимательские риски 
состоят из рисков на макроэкономическом 
уровне, охватывающих народное хозяйство 
в целом, и рисков на микроэкономическом 

2.5. Оценка общего показателя «Уровень эффективности управления                                                                                                
финансовыми рисками организации под влиянием внешних факторов»

ЭТАП 3. Оценка уровня итогового показателя «Уровень влияния финансовых рисков                                                            
на финансовую безопасность организации под влиянием внутренних и внешних факторов» (ФР)

ЭТАП 1. Оценка уровня общего показателя «Уровень эффективности управления                                         
финансовыми рисками организации под влиянием внутренних факторов» (ФРвнутр)

1.1. Определение 
комплексного показателя 

по объекту риска 
«Ликвидность                          

и платежеспособность»

1.2. Определение 
комплексного показателя              

по объекту риска            
«Финансовая устойчивость»

1.3. Определение              
комплексного показателя                               

по объекту риска 
«Рентабельность»

1.4. Определение 
комплексного показателя 

по объекту риска 
«Деловая активность»

1.5. Оценка общего показателя «Уровень эффективности управления                                                              
финансовыми рисками организации под влиянием внутренних факторов»

ЭТАП 2. Оценка уровня общего показателя «Уровень эффективности управления финансовыми рисками 
организации под влиянием внешних факторов» (ФРвнеш)

2.1. Определение 
комплексного показателя 

по объекту риска 
«Ликвидность                       

и платежеспособность»

2.2. Определение 
комплексного показателя             

по объекту риска 
«Финансовая устойчивость»

2.3. Определение 
комплексного показателя 

по объекту риска 
«Рентабельность»

2.4. Определение 
комплексного показателя 

по объекту риска 
«Деловая активность»

Рисунок 1 - Алгоритм проведения оценки влияния финансовых рисков на финансовую безопасность  
организации под влиянием внутренних и внешних факторов  

(составлено автором по [3, с. 96–99; 4, с. 57–63; 6, с. 42–46; 2])
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уровне, охватывающих отдельные предпри-
ятия-производители и группы предприятий» 
[5, с. 21].

Синтезируя вышеизложенную позицию и 
существующих стейкхолдерский подход и 
его воздействие на деятельность организа-
ции, автор предлагает при оценке влияния 
финансовых рисков на финансовую безопас-
ность организации учитывать влияние внеш-
ней среды в разрезе следующих факторов: 
прямого воздействия (заинтересованных 
субъектов); косвенного воздействия (народ-
нохозяйственных рисков); косвенного воз-
действия (локальных (отраслевых) рисков).

При оценке финансовых рисков, возника-
ющих под воздействием внутренней среды 
организации, автор предлагает проводить 
исследование по традиционным объектам 
финансового риска: ликвидность и платеже-
способность; финансовая устойчивость; рен-
табельность; деловая активность.

Оценку влияния финансовых рисков на 
финансовую безопасность организации под 
влиянием внутренних и внешних факторов 

предлагается проводить по следующему ал-
горитму (рис. 1).

Этап 1. Оценка уровня общего показате-
ля «Уровень эффективности управления 
финансовыми рисками организации под 
влиянием внутренних факторов» (ФРвнутр) 
осуществляется на основе разработанного 
автором методического подхода на основе 
расчета количественных показателей оцен-
ки финансово-хозяйственной деятельности 
организации (в основе авторского методи-
ческого подхода заложен принцип оценки 
показателей, разработанный Банком Рос-
сии (Указание Банка России от 03.04.2017 № 
4336-У (ред. от 27.11.2018) «Об оценке эконо-
мического положения банков» (вместе с «Ме-
тодикой оценки показателей прозрачности 
структуры собственности банка»)»).

1.1. Определение комплексного показа-
теля по объекту риска «Ликвидность и пла-
тежеспособность» осуществляется по ре-
зультатам оценок показателей 1-ой группы 
«Показатели оценки ликвидности и платеже-
способности» (табл. 1).

Таблица 1 - Оценка эффективности управления финансовыми рисками организации  
под влиянием внутренних факторов» (составлено автором по: [4]

Показатель Ед. 
изм.

Исх. 
значе-

ние

Вклад 
показа-
теля, %

Уровень показателя
Балл 1

высокий
Балл 2

средний
Балл 3
низкий

1-я группа «Показатели оценки ликвидности и платежеспособности» (ЛПвнутр)
Величина собственных оборот-
ных средств (ЛПвнутр1.1)

Тыс. 
руб. 20 > 0 = 0 < 0

Коэффициент обеспеченно-
сти собственными оборотными 
средствами (ЛПвнутр1.2)

Доля 20 > 0,1 ≤ 0,1 и > 0 ≤ 0

Коэффициент текущей ликвид-
ности (ЛПвнутр1.3) % 20 ≥ 150 ≤ 250 > 250 < 150

Коэффициент быстрой ликвид-
ности (ЛПвнутр1.4) % 20 ≥ 70 ≤ 100 > 100 < 70

Коэффициент абсолютной лик-
видности (ЛПвнутр1.5) % 20 ≥ 20 ≤ 50 > 50 < 20

2-я группа «Показатели оценки финансовой устойчивости» (ФУвнутр)
Коэффициент соотношения за-
емных и собственных средств 
(ФУвнутр2.1)

% 11 ≥ 50 и ≤ 70 < 50 и >  0 > 70

Коэффициент покрытия про-
центов по EBIT (ФУвнутр2.2) % 11 > 250=0  

(при отсутствии %) ≤ 250 и ≥ 150 < 150

Соотношение совокупного дол-
га к капиталу (ФУвнутр2.3) % 8 < 100 ≥ 100 и ≤ 200 > 200

Соотношение совокупного дол-
га к EBIT (ФУвнутр2.4) % 11 < 300 ≥ 300 и ≤ 500 > 500

Коэффициент концентрации 
собственного капитала (автоно-
мии) (ФУвнутр2.5)

% 11 > 90 ≤ 90 и ≥ 50 < 50
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Тип финансовой устойчивости 
(ФУвнутр2.6)

Кач. 
пзв 7

3  ≤ (СОС + КЗ) 
(абсолютная и 

нормальная фи-
нансовая усторй-

чивость)

3апасы = 
(СОС + КЗ + 

ДЗ) (неустой-
чивое финан-
совое положе-

ние)

3 > (СОС + КЗ)   
(кризисное 

финансовое 
состояние)

Коэффициент маневренно-
сти собственных оборотных 
средств (ФУвнутр2.7)

К-т 11 ≥ 0,5 < 0,5 и > 0 ≤ 0

Коэффициент покрытия инве-
стиций (ФУвнутр2.8) К-т 11 ≥ 0,9 < 0,9 и > 0,75 ≤ 0,75

Cooтношение дебиторской за-
долженности к активам органи-
зации (ФУвнутр2.9)

% 8 < 40 ≥ 40 и ≤ 70 > 70

Прирост производительности 
труда (ФУвнутр2.10) % 11 > 10 ≤ 10 и ≥ 0 < 0

3-я группа «Показатели оценки рентабельности» (Рвнутр)
Фондорентабельность основ-
ных средств (Рвнутр3.1) % 5 > Среднее значе-

ние по отрасли
≤ Среднее 

значение по 
отрасли и > 0

≤ 0

Рентабельность текущих акти-
вов (Рвнутр3.2) % 5 > Среднее значе-

ние по отрасли
≤ Среднее 

значение по 
отрасли и > 0

≤ 0

Чистая норма прибыли (ROS) 
(Рвнутр3.3) % 5 > Среднее значе-

ние по отрасли
≤ Среднее 

значение по 
отрасли и > 0

≤ 0

Валовая рентабельность 
(Рвнутр3.4) % 5 > Среднее значе-

ние по отрасли
≤ Среднее 

значение по 
отрасли и > 0

≤ 0

Рентабельность продаж 
(Рвнутр3.5) % 8 > Среднее значе-

ние по отрасли
≤ Среднее 

значение по 
отрасли и > 0

≤ 0

Рентабельность активов (ROA) 
(Рвнутр3.6) % 8 > Среднее значе-

ние по отрасли
≤ Среднее 

значение по 
отрасли и > 0

≤ 0

Рентабельность капитала (ROE) 
(Рвнутр3.7) % 8 > Среднее значе-

ние по отрасли
≤ Среднее 

значение по 
отрасли и > 0

≤ 0

Эффект операционного рычага 
(Рвнутр3.8) % 8 Минимальное зна-

чение
Среднее зна-

чение
Высокое знас-

чение
Запас финансовой прочности 
(Рвнутр3.9) % 8 > 50 ≤ 50 и > 20 ≤ 20

Экономическая добавленная 
стоимость (EVA) (Рвнутр3.10)

Тыс. 
руб. 8 > Чистая прибыль > 0 и ≤ Чистая 

прибыль ≤ 0

Эффект финансового рычага 
(Рвнутр3.11) % 8 > 0 = 0 < 0

Средневзвешенная стоимость 
капитала (WACC) (Рвнутр3.12) % 8 WACC < ROA WACC = ROA WACC > ROA

Период окупаемости капитала 
(Рвнутр3.13) Лет 8 < 10 и > 0 > 10 и < 20 ≥ 20 и ≤ 0

Совокупная налоговая нагрузка 
(Рвнутр3.14) % 8

На уровне средне-
го значения по 

отрасли

Выше средне-
го значения по 

отрасли

Ниже средне-
го значения 
по отрасли

4-я группа «Показатели оценки деловой активности» (ДАвнутр)
Общий коэффициент оборачи-
ваемости капитала (ДАвнутр4.1) Разы 15

Выше среднего 
значения  

по отрасли

Среднее  
значение  

по отрасли

Ниже средне-
го значения 
по отрасли

Коэффициент оборачивае-
мости собственного капитала 
(ДАвнутр4.2)

Разы 17
Выше среднего 

значения  
по отрасли

Среднее  
значение  

по отрасли

Ниже средне-
го значения 
по отрасли

Коэффициент оборачиваемо-
сти основных средств (фондо-
отдача) (ДАвнутр4.3)

Разы 17 > 1,35 ≤ 1,35 и ≥ 1 < 1
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Коэффициент оборачиваемо-
сти запасов (ДАвнутр4.4) Разы 17 Среднее значение 

по отрасли
Выше средне-
го значения по 

отрасли

Ниже средне-
го значения 
по отрасли

Коэффициент оборачиваемо-
сти кредиторской задолженно-
сти (ДАвнутр4.5)

Разы 17 Кокз > Kодз Кокз = Kодз Кокз < Kодз

Коэффициент оборачиваемо-
сти дебиторской задолженно-
сти (ДАвнутр4.6)

Разы 17 Kодз < Кокз Кокз = Kодз Kодз > Кокз

1.4. Определение комплексного показате-
ля по объекту риска «Деловая активность» 
осуществляется по результатам оценок сле-
дующих показателей 4-ой группы «Показате-
ли оценки деловой активности» (табл. 1).

Комплексный показатель по 4-й группе 
«Показатели оценки деловой активности» 
(ДАвнутр) рассчитывается по формуле 4:

,		  (4)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Комплексные показатели ЛПвнутр, ФУв-
нутр, Рвнутр, ДАвнутр применяются при рас-
чете общего показателя «Уровень эффек-
тивности управления финансовыми рисками 
организации под влиянием внутренних фак-
торов».

1.5. Общий показатель «Уровень эффек-
тивности управления финансовыми рисками 
организации под влиянием внутренних фак-
торов» (ФРвнутр) рассчитывается методом 
по произведению средневзвешенных гео-
метрических групповых показателей [2, с. 11] 
ЛПвнутр, ФУвнутр, Рвнутр и ДАвнутр по фор-
муле 5:

,		  (5)
где баллi – оценка соответствующего показа-
теля, баллов; вкладi – весовой коэффициент 
объектов финансового риска под влиянием 
внутренних факторов (табл. 2).

Комплексный показатель по 1-й группе 
«Показатели оценки ликвидности и платеже-
способности» (ЛПвнутр) рассчитывается по 
формуле 1:

,		  (1)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

1.2. Определение комплексного показа-
теля по объекту риска «Финансовая устой-
чивость» осуществляется по результатам 
оценок следующих показателей 2-й группы 
«Показатели оценки финансовой устойчиво-
сти» (табл. 1).

Комплексный показатель по 2-й группе 
«Показатели оценки финансовой устойчиво-
сти» (ФУвнутр) рассчитывается по формуле 2:

,		  (2)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

1.3. Определение комплексного показате-
ля по объекту риска «Рентабельность» осу-
ществляется по результатам оценок следу-
ющих показателей 3-ей группы «Показатели 
оценки рентабельности» (табл. 1).

Комплексный показатель по 3-й груп-
пе «Показатели оценки рентабельности» 
(Рвнутр) рассчитывается по формуле 3:

,		  (3)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Таблица 2 – Весовые коэффициенты объектов финансового риска под влиянием внутренних  
факторов (составлено автором)

Показатель Весовой коэффициент объектов финансового  
риска под влиянием внутренних факторов

Комплексный показатель по объекту риска «ликвид-
ность и платежеспособность» (ЛПвнутр) 0,25

Комплексный показатель по объекту риска «финан-
совая устойчивость» (ФУвнутр) 0,25

Комплексный показатель по объекту риска «рента-
бельность» (Рвнутр) 0,25

Комплексный показатель по объекту риска «деловая 
активность» (ДАвнутр) 0,25
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Этап 2. Оценка уровня общего показателя 
«Уровень эффективности управления фи-
нансовыми рисками организации под влия-
нием внешних факторов» (ФРвнеш) осущест-
вляется на основе разработанного автором 
методического подхода (в основе авторского 
методического подхода заложен принцип 
оценки показателей, разработанный Банком 
России (Указание Банка России от 03.04.2017 
№ 4336-У (ред. от 27.11.2018) «Об оценке эко-
номического положения банков» (вместе с 

«Методикой оценки показателей прозрач-
ности структуры собственности банка»)»), 
предусматривающего последовательный 
расчет организационных, экономических и 
финансовых показателей деятельности ор-
ганизации по указанным объектам финансо-
вого риска.

2.1. Определение комплексного показате-
ля по объекту риска «Ликвидность и платеже-
способность» осуществляется по результа-
там оценок показателей трех групп (табл. 3).

Таблица 3 – Оценка эффективности управления рисками ликвидности и платежеспособности  
организации под влиянием внешних факторов (составлено автором)

Показатель Ед. 
изм.

Исх. 
значе-

ние

Вклад 
показа-
теля, %

Уровень показателя Вклад 
груп-
пы

Балл 1
высокий

Балл 2
средний

Балл 3
низкий

1-я группа «Показатели оценки влияния факторов прямого воздействия  
(заинтересованных субъектов)» (Г1ЛПвнеш) 0,35

Уровень устойчивости ВХУ с по-
зиции поставщиков ресурсов 
(ЛПвнеш1.1)

К-т 25 < 1,25 ≥ 1,25 и ≤ 2 > 2

Платежеспособность покупате-
лей (ЛПвнеш1.2) Дни 25

Выше 
среднего 
значения 

по отрасли

Среднее 
значение 

по отрасли

Ниже 
среднего 
значения 

по отрасли
Надежность поставщика при обе-
спечении производственными за-
пасами (ЛПвнеш1.3)

Кач. 
пзв 25

Полная 
обеспечен-
ность запа-

сами

Не полная 
обеспе-

ченность 
запасами

Наличие 
недопо-

ставок за-
пасов

Индекс платежной дисциплины 
(Г1ЛПвнеш1.4) % 25 0-49 50-79 80-100

2-я группа «Показатели оценки влияния факторов косвенного воздействия  
(народнохозяйственных рисков)» (Г2ЛПвнеш) 0,35

Страновая надежность постав-
щика при обеспечении производ-
ственными запасами (ЛПвнеш1.1) Кач. 

пзв 60

Полная 
внутри-

страновая 
обеспечен-
ность запа-

сами

Частичная 
обеспе-

ченность 
запасами 
поставщи-
ком-нере-
зидентом

Полная 
обеспе-

ченность 
запасами 
поставщи-
ком-нере-
зидентом

Доступность денежных невоз-
вратных инструментов господ-
держки (субсидий, грантов и пр.) 
(ЛПвнеш1.2)

Кач. 
пзв 40 Высокая Средняя Низкая

3-я группа «Показатели оценки влияния факторов косвенного воздействия (локальных  
(отраслевых) рисков)» (Г3ЛПвнеш) 0,3

Индекс финансового риска 
(ЛПвнеш1.1) % 33 1-14 15-85 86-99

Коэффициент обеспеченности 
собственными оборотными сред-
ствами по видам экономической 
деятельности в РФ (ЛПвнеш1.2)

% 33 > 0,1 ≤ 0,1 и > 0 ≤ 0

Коэффициент текущей ликвидно-
сти по видам экономической дея-
тельности в РФ (ЛПвнеш1.3)

% 34 ≥ 150 ≤ 250 > 250 < 150

Сводный показатель по 1-й группе «По-
казатели оценки влияния факторов прямого 
воздействия (заинтересованных субъектов)» 
(Г1ЛПвнеш) рассчитывается по формуле 6:

,		  (6)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.
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Сводный показатель по 2-й группе «По-
казатели оценки влияния факторов косвен-
ного воздействия (народнохозяйственных 
рисков)» (Г2ЛПвнеш) рассчитывается по 
формуле 7:

,		  (7)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводный показатель по 3-й группе «Пока-
затели оценки влияния факторов косвенного 
воздействия (локальных (отраслевых) ри-
сков)» (Г3ЛПвнеш) рассчитывается по фор-
муле 8:

,		  (8)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводные показатели Г1ЛПвнеш, 
Г2ЛПвнеш, Г3ЛПвнеш применяются при рас-
чете комплексного показателя по объекту 
риска «ликвидность и платежеспособность». 

Весовая оценка сводных показателей 
Г1ЛПвнеш, Г2ЛПвнеш и Г3ЛПвнеш приведе-
на в табл. 3.

Комплексный показатель по объек-
ту риска «Ликвидность и платежеспособ-
ность» (ЛПвнеш) рассчитывается по форму-
ле 9:

,		  (9)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Комплексный показатель по объекту ри-
ска «Ликвидность и платежеспособность» 
(ЛПвнеш) применяется при расчете общего 
показателя «уровень эффективности управ-
ления финансовыми рисками организации 
под влиянием внешних факторов».

2.2. Определение комплексного показате-
ля по объекту риска «Финансовая устойчи-
вость» осуществляется по результатам оце-
нок показателей трех групп (табл. 4).

Таблица 4 - Оценка эффективности управления рисками финансовой устойчивости организации  
под влиянием внешних факторов ( составлено автором)

Показатель Ед. 
изм.

Исх. 
значе-

ние

Вклад 
показа-
теля, %

Уровень показателя Вклад 
груп-
пы

Балл 1
высокий

Балл 2
средний

Балл 3
низкий

1-я группа «Показатели оценки влияния факторов прямого воздействия  
(заинтересованных субъектов)» (Г1ФУвнеш) 0,35

Исковая нагрузка (ФУвнеш1.1)
Кач. 
пкз 27 Отсутствует

Наличие ис-
ковых обяза-

тельств

Наличие ис-
ковых обяза-

тельств и иско-
вых требований

Индекс должной осмотри-
тельности (ФУвнеш1.2) % 27 1-40 41-70 71-99

Страновая принадлежность 
уставного капитала (струк-
тура собственности) (ФУв-
неш1.3)

Кач. 
пкз 27

100 % в соб-
ственности ре-
зидентов РФ

Смешанная 
форма соб-
ственности

100 % в соб-
ственности не-
резидентов РФ

Членство в саморегулируе-
мых организациях (СРО) (ФУв-
неш1.4)

Кач. 
пкз 19 Член СРО - Не член СРО

2-я группа «Показатели оценки влияния факторов косвенного воздействия  
(народнохозяйственных рисков)» (Г2ФУвнеш) 0,35

Доступность ресурсов денеж-
ного рынка (ФУвнеш2.1)

Кач. 
пкз 25 Высокая Средняя Низкая

Сводный индекс отношения 
доли продукции высокотех-
нологичных и наукоемких от-
раслей в ВРП (Свердловская 
обл.) и отношения доли про-
дукции высокотехнологичных 
и наукоемких отраслей в ВВП 
(ФУвнеш2.2)

% 25 ≥ 100 - < 100

Сводный индекс прироста 
высокопроизводительных ра-
бочих мест по субъектам РФ 
(Свердловская обл.) и при-
роста высокопроизводитель-
ных рабочих мест в РФ (ФУв-
неш2.3)

% 25 ≥ 100 - < 100
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Доступность денежных воз-
вратных инструментов го-
споддержки (льготных креди-
тов и пр.) (ФУвнеш2.4)

Кач. 
пкз 25 Высокая Средняя Низкая

3-я группа «Показатели оценки влияния факторов косвенного воздействия  
(локальных (отраслевых) рисков)» (Г3ФУвнеш) 0,3

Индекс предпринимательской 
уверенности (ФУвнеш3.1)

Кач. 
пкз 19 > 0 - ≤ 0

Индекс производительности 
труда (ФУвнеш3.2) % 27 ≥ 100 - < 100

Коэффициент соотноше-
ния заемных и собственных 
средств по видам экономиче-
ской деятельности в РФ (ФУв-
неш3.3)

% 27 ≥ 50 и ≤ 70 < 50 и >  0 > 70

Коэффициент концентрации 
собственного капитала (авто-
номии) по видам экономиче-
ской деятельности в РФ (ФУв-
неш3.4)

% 27 > 90 ≤ 90 и ≥ 50 < 50

Сводный показатель по 1-й группе «По-
казатели оценки влияния факторов прямого 
воздействия (заинтересованных субъектов)» 
(Г1ФУвнеш) рассчитывается по формуле 10:

,10)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводный показатель по 2-й группе «Пока-
затели оценки влияния факторов косвенного 
воздействия (народнохозяйственных рисков)» 
(Г2ФУвнеш) рассчитывается по формуле 11:

,(11)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 

вкладi – оценка i-го показателя, %.
Сводный показатель по 3-й группе «Пока-

затели оценки влияния факторов косвенного 
воздействия (локальных (отраслевых) рисков)» 
(Г3ФУвнеш) рассчитывается по формуле 12:

,	 (12)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводные показатели Г1ФУвнеш, Г2ФУв-
неш, Г3ФУвнеш применяются при расчете 
комплексного показателя по объекту риска 
«финансовая устойчивость». Весовая оцен-
ка сводных показателей Г1ФУвнеш, Г2ФУв-
неш и Г3ФУвнеш приведена в таблице 4.

Комплексный показатель по объекту риска 
«финансовая устойчивость»  (ФУвнеш) рас-
считывается по формуле 13:

,	 (13)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Комплексный показатель по объекту ри-
ска «Финансовая устойчивость» (ФУвнеш) 
применяется при расчете общего показателя 
«уровень эффективности управления фи-
нансовыми рисками организации под влия-
нием внешних факторов».

2.3. Определение комплексного показате-
ля по объекту риска «Рентабельность» осу-
ществляется по результатам оценок показа-
телей трех групп (табл. 5).

Таблица 5 – Оценка эффективности управления рисками рентабельности организации под влиянием 
внешних факторов (составлено автором)

Показатель Ед. 
изм.

Исх. 
значе-

ние

Вклад 
показа-
теля, %

Уровень показателя Вклад 
груп-
пы

Балл 1
высокий

Балл 2
средний

Балл 3
низкий

1-я группа «Показатели оценки влияния факторов прямого воздействия  
(заинтересованных субъектов)» (Г1Рвнеш) 0,35

Уровень устойчивости ВХУ с пози-
ции государства (Рвнеш1.1) К-т 42 < 1,25 ≥ 1,25 и ≤ 2 > 2

Арбитражные дела (Рвнеш1.2) Кач. 
пкз 29

Отсутствие 
или завер-

шено
Рассма-

триваются
Рассматрива-
ются и обжа-

луются
Исполнительные производства 
(Рвнеш1.3)

Кач. 
пкз 29 Отсутствие Заверше-

но
Текущее рас-

смотрение
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2-я группа «Показатели оценки влияния факторов косвенного воздействия  
(народнохозяйственных рисков)» (Г2Рвнеш) 0,35

Наличие замечаний внешних кон-
тролирующих органов (Рвнеш2.1)

Кач. 
пкз 33

Проверки 
без заме-

чаний

Отсут-
ствует в 
Едином 
реестре 

проверок 
за послед-
ние 12 ме-

сяцев

Проверки с 
выявленными 
нарушениями

Сводный индекс отношения объема 
инвестиций в основной капитал в 
ВРП (Свердловская обл.) и отноше-
ния объема инвестиций в основной 
капитал в ВВП (Рвнеш2.2)

% 34 ≥ 100 - < 100

Сводный индекс доли внутренних 
затрат на исследования и разработ-
ки в ВРП (Свердловская обл.) и доли 
внутренних затрат на исследования 
и разработки в ВВП (Рвнеш2.3)

% 33 ≥ 100 - < 100

3-я группа «Показатели оценки влияния факторов косвенного воздействия  
(локальных (отраслевых) рисков)» (Г3Рвнеш) 0,3

Сводный индекс удельного веса 
затрат на инновационную деятель-
ность в общем объеме отгруженных 
товаров по видам экономической 
деятельности в Свердловской об-
ласти и РФ (Рвнеш3.1)

% 16 ≥ 100 - < 100

Уровень инновационной активности 
организаций по РФ по видам эконо-
мической деятельности (Рвнеш3.2)

% 15 > 15 ≤ 15 и ≥ 7 < 7

Рентабельность активов (ROA) по 
видам экономической деятельно-
сти в РФ (Рвнеш3.3)

% 23 > 0 - ≤ 0

Рентабельность капитала (ROE) по 
видам экономической деятельно-
сти в РФ (Рвнеш3.4)

% 23 > 0 - ≤ 0

Рентабельность продаж по видам 
экономической деятельности в РФ 
(Рвнеш3.5)

% 23 > 0 - ≤ 0

,		  (16)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводные показатели Г1Рвнеш, Г2Рвнеш, 
Г3Рвнеш применяются при расчете ком-
плексного показателя по объекту риска 
«рентабельность». Весовая оценка сводных 
показателей Г1Рвнеш, Г2Рвнеш и Г3Рвнеш 
приведена в табл. 5.

Комплексный показатель по объекту риска 
«Рентабельность»  (Рвнеш) рассчитывается 
по формуле 17:

,		  (17)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Комплексный показатель по объекту ри-
ска «Рентабельность»  (Рвнеш) применяется 
при расчете общего показателя «уровень 

Сводный показатель по 1-й группе «По-
казатели оценки влияния факторов прямого 
воздействия (заинтересованных субъектов)» 
(Г1Рвнеш) рассчитывается по формуле 14:

,		  (14)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводный показатель по 2-й группе «Пока-
затели оценки влияния факторов косвенного 
воздействия (народнохозяйственных рисков)» 
(Г2Рвнеш) рассчитывается по формуле 15:

,	 (15)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводный показатель по 3-й группе «По-
казатели оценки влияния факторов косвен-
ного воздействия (локальных (отраслевых) 
рисков)» (Г3Рвнеш) рассчитывается по фор-
муле 16:
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эффективности управления финансовыми 
рисками организации под влиянием внешних 
факторов».

2.4 Определение комплексного показате-

ля по объекту риска «Деловая активность» 
осуществляется по результатам оценок по-
казателей трех групп (табл. 6).

Таблица 6 – Оценка эффективности управления рисками деловой активности организации  
под влиянием внешних факторов (составлено автором)

Показатель Ед. 
изм.

Исх. 
значе-

ние

Вклад 
пока-за-
теля, %

Уровень показателя Вклад 
груп-
пы

Балл 1
высокий

Балл 2
средний

Балл 3
низкий

1-я группа «Показатели оценки влияния факторов прямого воздействия  
(заинтересованных субъектов)» (Г1ДАвнеш) 0,35

Уровень устойчивости ВХУ с позиции по-
требителей (ДАвнеш1.1) К-т 38 < 1,25 ≥ 1,25 и 

≤ 2 > 2

Доля постоянных клиентов (CRM-
маркетинг) (ДАвнеш1.2) % 24 > 60 ≤ 60 и ≥ 20 < 20

Удовлетворенность клиентов организа-
ции имеющимся ассортиментом това-
ров (работ, услуг) (ДАвнеш1.3)

Кач. 
пкз 38 Высокая Средняя Низкая

2-я группа «Показатели оценки влияния факторов косвенного воздействия  
(народнохозяйственных рисков)» (Г2ДАвнеш) 0,35

Сводный индекс соотношения измене-
ния объема производства и изменения 
численности занятых в промышленном 
производстве по субъектам РФ (Сверд-
ловская обл.) (ДАвнеш2.1)

% 42 Прирост 
> 5

Прирост ≤ 
5 и ≥ 2

Прирост 
< 2

Наличие прав пользования природными 
объектами (ДАвнеш2.2)

Кач. 
пкз 29 Есть - Нет

Доступность неденежных инструментов 
господдержки (госзаказа и пр.) (ДАв-
неш2.3)

Кач. 
пкз 29 Высокая Средняя Низкая

3-я группа «Показатели оценки влияния факторов косвенного воздействия  
(локальных (отраслевых) рисков)» (Г3ДАвнеш) 0,3

Доля рынка в РФ (ДАвнеш3.1) % 17 > 20 ≤ 20 и ≥ 3 < 3
Доля рынка в Свердловской области 
(ДАвнеш3.2) % 17 > 30 ≤ 30 и ≥ 10 < 10

Индекс производства по высокотехноло-
гичным обрабатывающим видам эконо-
мической деятельности (ДАвнеш3.3)

% 10 Прирост 
> 5

Прирост ≤ 
5 и ≥ 2

Прирост 
< 2

Удельный вес инновационных товаров в 
общем объеме отгруженных товаров по 
РФ по видам экономической деятельно-
сти (ДАвнеш3.4)

% 10 > 6 ≤ 6 и ≥ 4 < 4

Индекс изменения фондоотдачи (ДАв-
неш3.5) % 10 > 135 ≤ 135 и ≥ 

100 < 100

Барьеры для входа на рынок (ДАв-
неш3.6)

Кач. 
пкз 9 Отсут-

ствуют Низкие Высокие

Развитие рыночной инфраструктуры 
(ДАвнеш3.7)

Кач. 
пкз 10 Высокое Среднее Низкое

Сводный индекс оборачиваемости кре-
диторской и дебиторской задолженно-
сти по видам экономической деятельно-
сти в РФ (ДАвнеш3.8)

% 17 Кокз > 
Kодз

Кокз = 
Kодз

Кокз < 
Kодз

Сводный показатель по 1-й группе «По-
казатели оценки влияния факторов прямого 
воздействия (заинтересованных субъектов)» 
(Г1ДАвнеш) рассчитывается по формуле 18:

,		  (18)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 

вкладi – оценка i-го показателя, %.
Сводный показатель по 2-й группе «По-

казатели оценки влияния факторов косвен-
ного воздействия (народнохозяйственных 
рисков)» (Г2ДАвнеш) рассчитывается по 
формуле 19:
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,		  (19)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводный показатель по 3-й группе «Пока-
затели оценки влияния факторов косвенного 
воздействия (локальных (отраслевых) рисков)» 
(Г3ДАвнеш) рассчитывается по формуле 20:

,	 (20)
где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Сводные показатели Г1ДАвнеш, Г2ДАв-
неш, Г3ДАвнеш применяются при расчете 
комплексного показателя по объекту риска 
«деловая активность». Весовая оценка свод-
ных показателей Г1ДАвнеш, Г2ДАвнеш и 
Г3ДАвнеш приведена в табл. 6.

Комплексный показатель по объекту риска 
«Деловая активность»  (ДАвнеш) рассчиты-
вается по формуле 21:

,		  (21)

где баллi – оценка i-го показателя, баллов; 
вкладi – оценка i-го показателя, %.

Комплексный показатель по объекту риска 
«деловая активность» (ДАвнеш) применяет-
ся при расчете общего показателя «уровень 
эффективности управления финансовыми 
рисками организации под влиянием внешних 
факторов».

2.5 Общий показатель «Уровень эффек-
тивности управления финансовыми рисками 
организации под влиянием внешних факто-
ров» (ФРвнеш) рассчитывается методом по 
произведению средневзвешенных геоме-
трических групповых показателей [2, с.  11] 
ЛПвнеш, ФУвнеш, Рвнеш и ДАвнеш по фор-
муле 22:

,		  (22)
где баллi – оценка соответствующего показа-
теля, баллов; вкладi – весовой коэффициент 
объектов финансового риска под влиянием 
внешних факторов (табл. 7).

Таблица 7 – Весовые коэффициенты объектов финансового риска под влиянием внешних факторов  
(составлено автором)

Показатель Весовой коэффициент объектов финансового риска  
под влиянием внешних факторов

Комплексный показатель по объекту ри-
ска «ликвидность и платежеспособность» 
(ЛПвнеш)

0,25

Комплексный показатель по объекту риска 
«финансовая устойчивость» (ФУвнеш) 0,25

Комплексный показатель по объекту риска 
«рентабельность» (Рвнеш) 0,25

Комплексный показатель по объекту риска 
«деловая активность» (ДАвнеш) 0,25

Общий показатель «Уровень эффектив-
ности управления финансовыми рисками 
организации под влиянием внешних факто-
ров» (ФРвнеш) применяется при расчете ито-
гового показателя «Уровень эффективности 
управления финансовыми рисками органи-
зации под влиянием внутренних и внешних 
факторов» (ФР).

Этап 3. Оценка уровня итогового показате-
ля «Уровень влияния финансовых рисков на 
финансовую безопасность организации под 
влиянием внутренних и внешних факторов» 
(ФР).

Итоговый показатель «Уровень влияния 
финансовых рисков на финансовую безопас-
ность организации под влиянием внутренних 
и внешних факторов» (ФР) принимает макси-

мальное значение, полученное при расчете 
по настоящему алгоритму любым из двух об-
щих показателей - ФРвнеш или ФРвнутр.

Представленные методологические под-
ходы к укреплению финансового состояния 
организации на основе учета внешних и вну-
тренних факторов являются рабочим инстру-
ментарием оперативного и стратегического 
управления финансами организаций.

В результате проведенной оценки влияния 
финансовых рисков на финансовую безопас-
ность организации под влиянием внутренних 
и внешних факторов появляется возмож-
ность выработки рекомендаций по улучше-
нию финансового положения исследуемых 
организаций:

– организациям с уровнем выполнения 
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итогового показателя в размере 65–100  % 
необходима разработка стратегии диверси-
фикации, отказ от низко конкурентных това-
ров, внедрение инвестиционных проектов и 
проведение оперативных мероприятий по 
укреплению финансового положения;

– организациям с уровнем выполнения 
итогового показателя в размере 30–64 % не-
обходима разработка общей стратегии и ре-
ализация мероприятий по управлению рен-
табельностью и ликвидностью;

– организациям с уровнем выполнения 
итогового показателя в размере 0–29  % в 
связи с тем, что они создают реальную угро-
зу интересам всех своих контактных аудито-
рий, в целях устранения данной проблемы 
и недопущения социальной напряженности 
из-за сокращения рабочих мест необходи-

ма процедура банкротства без ликвидации 
организаций. Учитывая то, что в период про-
ведения данной процедуры организация ос-
вобождается от уплаты текущих налогов, это 
создает условия для улучшения ее финан-
сового состояния. Проведение процедуры 
банкротства должно реализовываться через 
внешнее управление или финансовое оздо-
ровление.

Подтвержденная мировой теорией и прак-
тикой ведения бизнеса значимость влияния 
финансовых рисков на результаты финан-
сово-хозяйственной деятельности организа-
ции позволяет считать управление финан-
совыми рисками под влиянием внутренних 
и внешних факторов одним из доминантных 
направлений повышения финансовой без-
опасности организации.
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Формирование научно обоснованной 
классификации видов, форм и методов фи-
нансового контроля будет способствовать 
повышению эффективности расходования 

бюджетных средств. Позволит более глубоко 
изучить существо этой стороны финансового 
менеджмента государственного сектора эко-
номики, взаимодействие между субъектами 
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– государственный, внутрихозяйственный, 
общественный, независимый финансовый 
контроль [8, с. 25];

– президентский контроль, контроль за-
конодательных органов власти и местного 
самоуправления, контроль исполнительных 
органов власти, контроль финансово-кре-
дитных организаций, внутрифирменный, ве-
домственный, аудиторский финансовый кон-
троль [16, с. 108].

Расходятся взгляды ученых-экономистов 
на классификацию видов финансового кон-
троля.

Природа рассматриваемых объектов, их 
роль и место являются классификационным 
признаком для систематизации видов фи-
нансового контроля. Например, отдельные 
авторы различают виды финансового кон-
троля (С. Шохин, Л. Воронова) в зависимости 
от субъекта его осуществления [18, с.  40]; 
другие (М. Романовский, О. Врублевская) – в 
зависимости от специфики субъекта финан-
сового контроля [14, с. 35].

Диаметрально противоположной точки 
зрения придерживаются исследователи [6, 
с. 62], которые считают, что классификацию 
видов финансового контроля следует произ-
водить в зависимости от времени его прове-
дения либо степени значимости осуществле-
ния контрольных мероприятий.

Множество предложенных классификаций 
финансового контроля существует еще по-
тому, что не выработаны единые трактовки 
к определению классификационных призна-
ков (субъекты финансового контроля, объек-
ты финансового контроля, методы финансо-
вого контроля и т. п.).

Например, выделение видов финансового 
контроля в зависимости от субъектов его осу-
ществления может отражать специфику приро-
ды субъектов контроля, их задач, содержания 
контрольной деятельности, характера кон-
трольных полномочий организационно не под-
чиненных или подчиненных объектов [11, с. 40].

Классификация финансового контроля со-
временными авторами-экономистами пред-
ставлена достаточно широко.

Так, например, М.  В. Романовский и др. 
дифференцируют финансовый контроль по 
критериальному признаку «субъект прове-
дения контроля» на общегосударственный, 
внутрихозяйственный, независимый и ве-
домственный [14, с. 37].

финансовых отношений, особенности подго-
товки к проведению контрольных мероприя-
тий [4, с. 51]. Разносторонний характер отно-
шений в финансовой сфере свидетельствует 
о многообразии видов, форм и применяемых 
методов контроля, что позволяет выработать 
новые подходы к их классификации.

Под классификацией понимается «рас-
пределение объектов, явлений, категорий по 
классам (разрядам, группам и другим под-
разделениям) в зависимости от их общих 
признаков, характеризующих связи между 
классифицируемыми объектами в единой 
системе соответствующей области знаний 
или практической деятельности» [4, с. 52].

В настоящее время известны несколько 
вариантов классификации видов, форм и ме-
тодов финансового контроля, имеющих су-
щественные отличия [2; 3; 7; 8; 10]. 

Многообразие вариантов классификации 
видов, форм и методов финансового контро-
ля ведет к недостаточному пониманию сущ-
ности организации финансового контроля. 
Уточнение понятия «финансовый контроль» 
должно основываться на анализе имеющих-
ся теоретических подходов к его классифи-
кации.

Существенные противоречия при класси-
фикации финансового контроля содержатся 
в научных трудах ряда ученых [15, с. 16; 16, 
с. 105]. Большинство из них классифициру-
ют финансовый контроль по временному 
признаку. В частности, в качестве форм фи-
нансового контроля рассматриваются пред-
варительный, текущий и последующий фи-
нансовый контроль, тогда как под «формой 
в области финансового контроля» принято 
понимать способ организации и выражения 
всей совокупности контрольных мероприя-
тий (например, ревизия, проверка, надзор и 
т. п.) [4, с. 68].

Ряд авторов классифицирует формы фи-
нансового контроля в зависимости от отно-
шения субъекта контроля к объекту контроля 
(внешний и внутренний финансовый кон-
троль) [12, с. 13]. В зависимости от субъекта 
осуществления финансового контроля ряд 
ученых его классифицирует:

– на государственный, органов местного 
самоуправления, финансово-кредитных ор-
ганов, ведомственный, внутрихозяйствен-
ный, независимый финансовый контроль [15, 
с. 17];
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ля» [15, с. 34]. «Методы контроля – совокуп-
ность обоснованных и апробированных спо-
собов проверки, оценки и анализа состояния 
конкретных элементов объекта контроля» [9, 
с. 22].

В цитируемых определениях авторы по 
существу ставят знак равенства между мето-
дом контроля и его методическими приемами 
(инструментами). Данная точка зрения вызы-
вает возражение, поскольку «метод любой 
науки представляет собой непременный, ор-
ганически присущий ей специфический под-
ход к изучению предмета» [1, с. 27]. 

По мнению В. М. Родионовой, инструмент 
финансового контроля понимается как «сред-
ство, способ, применяемый для осуществле-
ния чего-либо» [8, с. 15]. Метод финансового 
контроля является основополагающим его 
элементом. В то же время отдельные инстру-
менты финансового контроля применяются, 
исходя из поставленных и решаемых кон-
кретных задач.

Отдельные современные ученые в обла-
сти финансового контроля рассматривают 
методические подходы к совершенствова-
нию предметной области исследования, 
ограничиваясь простым перечислением ме-
тодов финансового контроля без указания 
специфики использования методических 
подходов в конкретных ситуациях затрудни-
тельного характера в системе финансового 
контроля в целом.

«Различают следующие методы (способы, 
приемы) осуществления финансового кон-
троля: проверки, обследования, надзор, ана-
лиз финансового состояния, наблюдения, 
ревизии» [8, с. 50]. «По методам проведения 
финансового контроля, т.е. приемам и спосо-
бам его осуществления, различают: провер-
ки, обследования, анализ, ревизии» [18, с. 
83]. В настоящее время нет единого подхода 
к содержанию способов и инструментария 
финансового контроля.

Суть еще одной концепции методологии 
финансового контроля [5, с. 27] заключается 
в разграничении общей и специальной мето-
дологии, где общая методология финансово-
го контроля основана на применении инстру-
ментария философии, а специальная  – на 
изучении частных процессов отдельного ис-
следуемого предмета. При этом специаль-
ные методы контроля, в свою очередь, де-
лятся более детально.

Л. Ершова предлагает по вышеуказан-
ному классификационному признаку диф-
ференцировать финансовый контроль на 
общегосударственный и негосударственный; 
ведомственный финансовый контроль и са-
моконтроль (внутренний аудит) [6, с. 64].

Характер финансовых отношений, сфера 
охвата звеньев финансовой системы и дру-
гие признаки могут быть примерами критери-
ев дифференциации финансового контроля 
по объектам его проведения.

В. З. Шевлоков в зависимости от сферы фи-
нансовых отношений, характеризующих дея-
тельность субъектов управления в сфере фи-
нансов различных уровней, дифференцирует 
финансовый контроль на контроль в сфере 
государственных финансов; контроль в сфере 
финансов юридических лиц и контроль в сфе-
ре финансов физических лиц [17, с. 15].

По мнению В. В. Бурцева финансовый кон-
троль, исходя из критерия «степень охвата 
государственной системы», подразделяется 
на финансово-бюджетный и финансово-хо-
зяйственный [4, с. 63].

По критерию «характер финансовых от-
ношений» финансовый контроль можно 
классифицировать на бюджетный контроль, 
контроль внебюджетных фондов, налоговый 
контроль, кредитный контроль, страховой 
контроль, инвестиционный контроль, тамо-
женный и валютный контроль [15, с. 33].

Принципы, методы и формы управлен-
ческого воздействия субъекта контроля на 
объект контроля формируют механизм фи-
нансового контроля в системе управления 
финансами в целом.

Анализируя теоретические исследования 
в сфере методических подходов к финансо-
вому контролю, целесообразно рассмотреть 
несколько мнений ученых в данной предмет-
ной области.

Часть исследователей понимает под 
методом финансового контроля совокуп-
ность приемов и способов, применяемых 
при осуществлении финансового контроля. 
«Метод финансово-хозяйственного контро-
ля – это совокупность методических приемов 
контроля хозяйственной деятельности и ее 
нормативно-правового регулирования» [2, 
с. 13]. «Под методами контроля следует по-
нимать совокупность способов, с помощью 
которых обеспечивается непосредственное 
выполнение функций финансового контро-
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В числе общих методов Э.  А. Вознесен-
ский называет анализ и синтез, гипотезу и 
эксперимент, взаимообусловленность явле-
ний и т. п. К специальным методам здесь от-
носятся счетная проверка балансов, анализ 
хозяйственной деятельности, документаль-
ная ревизия [5, с. 27].

Существенным недостатком данной кон-
цепции следует признать необоснованное 
возведение в ранг абсолюта ряда инстру-
ментов финансового контроля, использова-
ние их как методов. Таким образом, те прини-
мают универсальное значение, хотя такого 
не имеют. Например, счетная проверка ба-
лансов, анализ хозяйственной деятельности 
не являются обязательными компонентами 
любых контрольных действий. Поэтому нет 
необходимости включать их в само опреде-
ление метода контроля.

Основными причинами существования 
множества видов классификаций финансо-
вого контроля являются:

1) отсутствие единого понимания вопроса 
отнесения ряда классификационных призна-
ков к классификационным разделам;

2) отсутствие единых трактовок понятий 
самих классификационных признаков (на-
пример, объект, субъект, метод финансового 
контроля).

Специфика деятельности субъекта кон-
троля может быть использована при клас-
сификации видов финансового контроля «по 
субъектам». Тогда как совокупность методи-
ческих приемов контроля, способов провер-
ки, оценки и анализа состояния конкретных 
элементов объекта контроля принято отно-
сить к методу финансового контроля.

Существующие теоретические подходы к 
классификации финансового контроля не-
обходимо обобщить, основываясь на ряде 
принципов: критерии классификации; учете 
взаимосвязи классификационных признаков; 
простоте, логичности и т. п.

Сегодня основной перечень классифика-
ционных критериев сформировался (субъек-
ты контроля, объекты контроля, методы про-
ведения контрольных мероприятий, сроки 
проведения и т. п.). 

Можно выделить две группы классифика-
ционных критериев:

1) основания классификации, отражаю-
щие сущность и содержание функций управ-
ления финансами;

2) основания классификации, характери-
зующие особенности контрольных меропри-
ятий.

Таким образом, основными классификаци-
онными признаками в области финансового 
контроля можно считать: субъекты финансо-
вого контроля, объекты финансового кон-
троля, методы финансового контроля, сроки 
проведения контрольных мероприятий и др. 
К специфическим классификационным при-
знакам отнесем обязательность контроль-
ных мероприятий, место осуществления кон-
трольного мероприятия и др.

Далее необходимо определить свою пози-
цию на сказанное выше.

Классификационный признак «цели и за-
дачи финансового контроля» позволяет из-
учать финансовый контроль как функцию 
управления. Это имеет место еще потому, 
что субъекты управления финансами наи-
более четко формулируют задачи системы 
финансовых отношений.

Группы финансовых отношений, с помо-
щью которых достигаются цели и задачи по-
литики в области управления финансами, 
могут рассматриваться как объекты финан-
сового контроля.

Совокупность методов финансового кон-
троля, а также технических приемов, реша-
ющих определенные задачи контрольных 
процедур, составляют методологию финан-
сового контроля [1, с. 30]. Причем множество 
критериев оценки, установленных для объ-
екта контроля, является частью метода фи-
нансового контроля.

Метод анализа, применяемый нами к пред-
мету исследования, позволяет сформулиро-
вать классификацию финансового контроля 
в соответствии с приведенными выше клас-
сификационными признаками. Так, выберем 
в качестве классификационных признаков 
для систематизации финансового контроля 
следующие: вид финансового контроля, тип 
финансового контроля, метод финансового 
контроля и форма финансового контроля. 
Обратимся к философскому словарю [13], 
чтобы определить их содержание. 

1) вид  – структурная и классификацион-
ная единица, образуемая путем выявления 
общего [13, с. 66];

2) тип  – единица разделения, позволяю-
щая выделить группы объектов, имеющие 
значимые признаки [13, с. 489];
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3) форма – внешнее выражение содержа-
ния [13, с. 561];

4) метод – способы познания всего множе-
ства объектов [13, с. 337]. 

Технические приемы, полученные в ре-
зультате открытий в экономической науке и 
используемые для реализации конкретных 
контрольных процедур, могут рассматри-
ваться как инструменты финансового кон-
троля.

В качестве классификационного признака 
для обозначения классификации финансово-
го контроля в зависимости от субъектов его 
осуществления можно использовать «вид». 
В любой классификационной системе при-
знаку «вид» соответствует большое количе-
ство подразделений объекта исследования, 
что вполне отвечает многообразию субъек-
тов осуществления контроля в современной 
экономической системе. Кроме того, исполь-
зование данного признака для обозначения 
субъектов осуществления финансового кон-
троля в полной мере учитывает традиции, 
сложившиеся в экономической литературе.

Не претендуя на полноту, предлагаем сле-
дующий вариант классификации видов фи-
нансового контроля (рис.):

– государственный финансовый кон-
троль – контрольные мероприятия, проводи-
мые органами государственной власти для 
обеспечения выполнения государственной 
финансовой политики;

– муниципальный финансовый контроль – 
контрольные мероприятия, проводимые ор-
ганами местного самоуправления и иными 
субъектами муниципального управления в 
целях выполнения финансовой политики ор-
ганов местного самоуправления;

– негосударственный финансовый кон-
троль – контрольные мероприятия, проводи-
мые субъектами, реализующими собствен-
ную финансовую политику, не подчиненную 
целям и задачам финансовой политики ор-
ганов государственной власти и местного са-
моуправления.

Множество органов осуществления кон-
трольных мероприятий позволяет нам выде-
лить ряд видов финансового контроля.

Субъекты негосударственного финансо-
вого контроля наделены более широким кру-
гом задач в области обеспечения финансо-
вой политики, что способствует выделению 
следующих видов финансового контроля:

1. Аудиторский финансовый контроль 
(проводится аудиторскими фирмами и ауди-
торами).

2. Общественный финансовый контроль 
(инициируется и проводится на доброволь-
ных началах).

3. Внутрихозяйственный финансовый 
контроль (проводится по указанию высшего 
управленческого звена).

4. Финансовый контроль кредитных орга-
низаций (проводится у субъектов хозяйство-
вания, имеющих заемные обязательства пе-
ред кредитными организациями).

На наш взгляд, необходимо выбрать «тип» 
в качестве классификационного признака. 
Данный признак выражает свойства класси-
фицируемых объектов. Под объектами про-
ведения финансового контроля понимаем 
соответствующие звеньям финансовой си-
стемы государства типы финансовых отно-
шений. Такой подход к классификации типов 
финансового контроля дает основание вы-
деления следующих его типов в зависимо-
сти от содержания: бюджетный, налоговый, 
страховой, валютный, денежно-кредитный; 
к методам – проверка, ревизия, мониторинг, 
экспертиза, анализ.

Контроль использования бюджетных 
средств по целевому назначению, проведение 
анализа доходных статей бюджета, проверка 
соответствия бухгалтерской (финансовой) от-
четности – все это приемы, которые использу-
ются в практике контрольной деятельности.

Отдельные наименования классифика-
ционных признаков финансового контроля 
на настоящий момент времени уже получи-
ли свое определение в нормативных доку-
ментах. В частности, классификация форм 
финансового контроля по времени его осу-
ществления (предварительный, текущий, по-
следующий) закреплена в Бюджетном кодек-
се Российской Федерации.

Частые внесения изменений в норматив-
ные правовые акты по вопросам организа-
ции финансового контроля несут за собой 
негативные последствия, не способствуют 
единому подходу к пониманию сущности 
и организации контрольных мероприятий. 
Классификация видов, форм и методов фи-
нансового контроля, предлагаемая нами, бу-
дет способствовать упорядочению понятий-
ного аппарата в области государственного 
финансового контроля.



Экономические исследования

НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ

417

Список литературы
1. Белобжецкий, И. А. Финансовый контроль и новый хозяйственный механизм / И. А. Белобжецкий. – Мо-

сква : Финансы и статистика, 1989. – 156 с.
2. Белуха, Н. Т. Ревизия и контроль в торговле / Н. Т. Белуха. – Москва : Экономика, 1988. – 176 с.
3. Большая советская энциклопедия. Т. 16. – Москва : Советская энциклопедия, 1976.
4. Бурцев, В. В. Организация системы государственного финансового контроля в Российской Федерации: 

теория и практика / В. В. Бурцев. – Москва : Дашков и К, 2002. – 240 с.
5. Вознесенский Э. А. Финансовый контроль в СССР. – Москва : Юридическая литература, 1973.
6. Ершова, Л. Ревизия и контроль / Л. Ершова, Т. Котенева. – Москва , 2003. – 150 с.
7. Мельник, М. В. Ревизия и контроль : учебное пособие / М. В. Мельник, А. С. Пантелеев, А. Л. Звездин. – 

Москва : ИДФБК-ПРЕСС, 2003. – 98 с.
8. Родионова, В. М. Финансовый контроль: учебник / В. М. Родионова, В. И. Шлейников. – Москва : ИД ФБК-

ПРЕСС, 2002. – 382 с.
9. Соловьев, Г.  А. Ревизия и контроль хозяйственной деятельности бюджетных учреждений / Г.  А. Соло-

вьев. – Москва : Финансы и статистика, 1983. – 274 с.
10. Степашин, С. В. Государственный финансовый контроль: учебник для вузов / С. В. Степашин, Н. С. Сто-

ляров, С. О. Шохин, В. А. Жуков. – Санкт-Петербург : Питер, 2004. – 557 с.
11. Тарасов, A. M. Государственный финансовый контроль: сущность, содержание, современное состояние / 

A. M. Тарасов // Журнал российского права. – 2002. – № 1. – С. 36–46.
12. Фадейкина, Н. Финансовый контроль в сфере государственного сектора экономики / Н. Фадейкина, В. Во-

ронов. – Новосибирск : СИФБД, 2002. – 118 с.

Рисунок  – Классификация видов, форм и методов финансового контроля



ЖУРНАЛ ПРИКЛАДНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ

418

13. Философский энциклопедический словарь. – Москва : ИНФРА-М, 1997. – 422 с.
14. Финансы : учебник для вузов / под ред. М. В. Романовского, О. В. Врублевской, М. Б. Сабанти. – Москва : 

Перспектива; Юрайт, 2000. – 365 с.
15. Финансы : учебное пособие / под ред. В. В. Ковалева. – Москва : ПБОЮЛ М. А. Захаров, 2001. – 342 с.
16. Финансы, денежное обращение, кредит : учебное пособие / под ред. Г. Б. Поляка. – Москва : Финансы и 

статистика, 2002. – 390 с.
17. Шевлоков, В. З. Организационные основы создания государственного финансового контроля / В. З. Шев-

локов // Аудит и налогообложение. – 2002. – № 1. – С. 14 – 19.
18. Шохин, C. O. Бюджетно-финансовый контроль и аудит. Теория и практика применения в России: научно-

методическое пособие / С. О. Шохин, Л. И. Воронина. – Москва : Финансы и статистика, 1999. – 124 с.

References
1. Belobzhetsky I.A. Financial control and a new economic mechanism. M.: Finance and statistics, 1989. 156 pages.
2. Belukha N.T. Audit and control in trade. M.: Economics, 1988. 176 pages.
3. Great Soviet encyclopedia. T. 16. M: Soviet Encyclopedia, 1976.
4. Burtsev V.V. Organization of the system of state financial control in the Russian Federation: Theory and practice. 

M.: Dashkov and K, 2002. 240 pages.
5. Voznesensky E.A. Financial control in the USSR. M.: Legal literature, 1973.
6. Ershova L., Koteneva T. Revision and Control. M, 2003. 150 pages.
7. Melnik M.V., Panteleev A.S., Zvezdin A.L. Revision and control: textbook. M.: IDFBK-PRESS, 2003. 98 pages.
8. Rodionova V.M., Shleinikov V.I. Financial control: textbook. M: FBK-PRESS ID, 2002. 382 pages.
9. Soloviev G.A. Audit and control of the economic activities of budgetary institutions. M: Finance and Statistics, 1983. 

274 pages.
10. Stepashin S.V., Stolyarov N.S., Shokhin S.O., Zhukov V.A. State Financial Control: textbook for universities. St. 

Petersburg: Peter, 2004. 557 pages.
11. Tarasov A.M. State financial control: essence, content, current state. Journal of Russian law. 2002. № 1. Page 

36–46.
12. Fadeikina N., Voronov V. Financial control in the field of the public sector of the economy. Novosibirsk: SIFBD, 

2002. 118 pages.
13. Philosophical encyclopedic dictionary. M: INFRA-M, 1997. 422 pages.
14. Finance: Textbook for universities / Ed. M.V. Romanovsky, O.V. Vrublevskaya, M.B. Sabanti. M: Perspective; 

Ewright, 2000. 365 pages.
15. Finance: tutorial / Ed. V.V. Kovaleva. M.: PBOYUL M.A. Zakharov, 2001. 342 pages.
16. Finance, money circulation, credit: tutorial/Ed. G.B. Polyak. M.: Finance and Statistics, 2002. – 390 pages.
17. Shevlokov V.Z. Organizational Foundations for the Creation of State Financial Control. Audit and Taxation. 2002. 

№ 1. Page 14–19.
18. Shokhin C.O., Voronina L.I. Budget and financial control and audit. Theory and practice of application in Russia: 

scientific and methodological manual. M.: Finance and statistics, 1999. 124 pages.



Экономические исследования

НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ

419

DOI 10.47576/2712-7516_2021_6_5_419

УДК 336.025

РЕАЛИЗАЦИЯ ФЕДЕРАЛЬНОГО ПРОЕКТА «СПОРТ – НОРМА 
ЖИЗНИ» В ГОРОДАХ СИБИРСКОГО ФЕДЕРАЛЬНОГО ОКРУГА

Халтурина Ольга Альбертовна, 
кандидат экономических наук, доцент, Новосибирский государственный 
университет экономики и управления, г. Новосибирск, Россия, e-mail: 
olga_andre@ru

В статье анализируется федеральный проект «Спорт  – норма жизни», являющийся составной 
частью национального проекта «Демография». Рассматривается уровень обеспеченности граждан 
спортивными сооружениями в Новосибирске. Анализируются тенденции сегодняшнего дня, спо-
собствующие занятию физической культурой и спортом. К ним относятся увеличение количества и 
доступности муниципальных и частных спортивных сооружений и организаций, обустройство спор-
тивных городков в новостройках, налоговые вычеты по расходам на физическую культуру. Сделан 
вывод о росте заинтересованности жителей города в услугах спорта и физической культуры.

К л ю ч е в ы е  с л о в а : демография; национальный проект; федеральный проект; региональный 
проект; источники финансирования; физическая культура; спорт.

UDC 336.025

IMPLEMENTATION OF THE FEDERAL PROJECT  
“SPORT IS THE NORM OF LIFE” IN THE CITIES OF THE SIBERIAN 

FEDERAL DISTRICT

Khalturina Olga Albertovna,
Candidate of Economic Sciences, Associate Professor, Novosibirsk State University 
of Economics and Management, Novosibirsk, Russia, e-mail: olga_andre@ru

The article analyzes the federal project “Sport is the norm of life”, which is an integral part of the national 
project “Demography”. The level of provision of citizens with sports facilities in Novosibirsk is considered. 
The tendencies of the present day, contributing to physical culture and sports, are analyzed. These include 
an increase in the number and availability of municipal and private sports facilities and organizations, the 
arrangement of sports camps in new buildings, tax deductions for expenditures on physical culture. It is 
concluded that the interest of city residents in the services of sports and physical culture is growing.

K e y w o r d s : demography; national project; federal project; regional project; sources of financing; physical 
education; sport.

Указом Президента Российской Федера-
ции от 07.05.2018 № 204 «О национальных 
целях и стратегических задачах развития 
Российской Федерации на период до 2024 г.» 
были установлены 12 национальных проек-
тов для внесения структурных изменений 
как в экономику, так и социальную сферу. 
Среди ряда национальных целей развития 
фигурирует цель обеспечения устойчивого 
естественного роста численности населения 
Российской Федерации, что может быть до-

стигнуто при увеличении продолжительно-
сти жизни, сокращении смертности и росте 
рождаемости. Согласно этой цели, среди 
прочих, был разработан национальный про-
ект по направлению «Демография». Предпо-
лагается, что проект будет способствовать 
увеличению доли граждан, систематически 
занимающихся физической культурой и спор-
том [6]. Национальный проект «Демография» 
включает в себя пять федеральных проектов 
(ФП), к которым и относится «Спорт – норма 
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для занятий физической культурой и спор-
том, увеличение доли граждан, системати-
чески занимающихся физической культурой 
и спортом, и уровня обеспеченности граждан 
спортивными сооружениями. Финансирова-
ние национального и федерального проекта 
будет осуществляться в основном за счет 
средств федерального бюджета (табл. 1) [6]. 

жизни». Федеральный проект связан с таки-
ми подпрограммами государственной про-
граммы «Развитие физической культуры и 
спорта», как «Развитие физической культуры 
и массового спорта» и «Развитие физической 
культуры и спорта в Российской Федерации 
на 2016–2020 годы», и нацелен на дости-
жение таких показателей, как создание для 
всех категорий и групп населения условий 

Таблица 1 – Объем финансового обеспечения национального проекта «Демография»  
по годам реализации, млрд руб.

Федеральный проект 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Всего
Финансовая поддержка семей при рождении детей 433,8 623,6 694,8 744,1 843,5 885,1 4225,0
Содействие занятости 54,5 53,1 51,9 10,7 10,7 10,9 191,7
Разработка и реализация программы системной под-
держки и повышения качества жизни граждан старшего 
поколения

9,8 11,8 6,7 10,5 12,7 14,9 66,4

Формирование системы мотивации граждан к здоровому 
образу жизни, включая здоровое питание и отказ от вред-
ных привычек

0,8 1,8 0,3 0,3 0,2 0,2 3,6

Создание для всех категорий и групп населения условий 
для занятий физической культурой и спортом, массовым 
спортом, в том числе повышение уровня обеспеченности 
населения объектами спорта, а также подготовка спор-
тивного резерва

29,5 32,8 33,0 26,0 19,9 16,9 158,1

Итого по НП «Демография» 528,3 723,2 786,5 791,6 887,0 928,2 4476,0

Наибольшее финансовое обеспечение 
предусмотрено для такого проекта, как «Фи-
нансовая поддержка семей при рождении 
детей» (94 % от всех средств национально-
го проекта), в то время как на создание ус-
ловий для занятий физической культурой и 
спортом приходится всего 3,5 %. Основными 
показателями, характеризующими достиже-
ние целей проекта, являются доля граждан, 
систематически занимающихся физической 
культурой и спортом, а также уровень обе-
спеченности граждан спортивными сооруже-
ниями, исходя из единовременной пропуск-
ной способности.

Согласно исследованиям Всемирной орга-
низации здравоохранения (ВОЗ) «отсутствие 
физической активности считается четвертым 
из важнейших факторов риска, которые яв-
ляются причинами смерти в глобальном мас-
штабе» [4]. ВОЗ утверждает, что существуют 
убедительные научные доказательства того, 
что регулярная физическая активность дает 
большие и продолжительные преимущества 
для здоровья для двух возрастных групп, 
18–64 лет и 65 лет и старше. Поэтому разра-
ботка и реализация федерального проекта 
«Спорт  – норма жизни», соответствующего 
требованиям и рекомендациям ВОЗ, будет 

способствовать занятиям физической куль-
турой и спортом, увеличению продолжитель-
ности жизни, сокращению смертности. 

Малоподвижный образ жизни, передвиже-
ние на автомобилях, снижение двигательной 
активности по другим причинам способству-
ют развитию различных заболеваний и, как 
следствие, ухудшению качества жизни или 
ее сокращению. Поэтому принятие такого 
федерального проекта и его реализация яв-
ляются необходимостью. 

На сегодняшний день ситуация в области 
физической культуры и спорта немного улуч-
шается, но так было не всегда. Так, например, 
в Новосибирске, третьем по численности на-
селения городе России, который является 
административным центром Сибирского фе-
дерального округа, обеспеченность спортив-
ными сооружениями в 2011 г. была недоста-
точной (табл. 2) [5].

Лучшая обеспеченность была спортивны-
ми залами, хуже всего обстояли дела с кры-
тыми катками. Недостаточность спортивных 
сооружений затрудняла занятия спортом и 
физической культурой жителей города.

В 2019 г. в России было проведено вы-
борочное наблюдение состояния здоровья 
населения. Результат показал, что систе-
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матически занимается спортом в целом по 
стране только 27,5  %, что составляет чуть 
более четверти населения [7]. В то же вре-
мя Указ Президента Российской Федерации 
от 21.07.2020 № 474 «О национальных целях 
развития Российской Федерации на период 

до 2030 года» предусматривает увеличение 
доли населения, систематически занимаю-
щегося спортом, до 70 %, что еще раз под-
тверждает необходимость такого федераль-
ного проекта, как «Спорт – норма жизни».

Таблица 2 – Спортивные сооружения Новосибирска в 2011 г., ед.

Спортивные сооружения Муници-
пальные

Частные Всего Обеспеченность граждан  
спортивными сооружениями, %

Всего, в том числе 1115 169 1284 0,0871
бассейны 20 16 36 0,0024
стадионы 5 4 9 0,0006
лыжные базы 13 15 28 0,0019
крытые катки 4 1 5 0,0003
спортзалы 1073 133 1206 0,0818
Численность населения, млн чел. 1473,7

В целом по Новосибирской области в 
рамках теперь уже регионального проекта 

«Спорт – норма жизни» складывается следу-
ющая ситуация (табл. 3) [2]. 

Таблица 3 – Показатели регионального проекта «Спорт – норма жизни», %

Показатель 2018 г. 2019 г.
Доля детей и молодежи, систематически занимающихся физической культурой и спортом, в 
общей численности детей и молодежи 

80,0 80,5

Доля граждан среднего возраста, систематически занимающихся физической культурой и 
спортом, в общей численности граждан среднего возраста

23,1 23,8

Доля граждан старшего возраста, систематически занимающихся физической культурой и 
спортом, в общей численности граждан старшего возраста 

8,0 9,4

Уровень обеспеченности граждан спортивными сооружениями исходя из единовременной 
пропускной способности объектов спорта 

41,1 42,2

Доля занимающихся по программам спортивной подготовки в организациях ведомственной 
принадлежности физической культуры и спорта в общем количестве занимающихся в орга-
низациях ведомственной принадлежности физической культуры и спорта

38,2 97,6

Сравнение статистики в табл. 2 и 3 пока-
зывает рост обеспеченности граждан спор-
тивными сооружениями за 8 лет более чем 
в 500 раз. 

Мероприятия по реализации федераль-
ного проекта «Спорт  – норма жизни» про-
водятся в каждом федеральном округе и 
населенном пункте страны. Так, например, 
в Новосибирске в рамках федерального про-
екта реализуются такие проекты, как «ГТО», 
«Спортивная среда», «Через спорт к актив-
ному долголетию», «Первенство г. Новоси-
бирска по хоккею среди ДЮСШ».

В 2021 г. (третий год реализации феде-
рального проекта) ситуация со спортивными 
объектами в Новосибирске изменилась кар-
динально (табл. 3) [11]. 

Муниципальное автономное учреждение 
«Стадион», являющееся учреждением по ор-
ганизации физкультурно-оздоровительных 
мероприятий, организовало более ста спор-

тивных площадок по всему городу. Новоси-
бирский центр – единственный в городе, но 
имеет в своем составе два крупных спортив-
ных комплекса «Фламинго» и «на Красном». 

По состоянию на ноябрь 2021 г. в Ново-
сибирске аккредитовано 102 спортивные 
федерации по ста видам спорта, начиная от 
автомобильного и заканчивая чир спортом, 
шахматами и эстетической гимнастикой [9]. 

В Новосибирске функционируют спор-
тивные школы олимпиского резерва по раз-
личным видам спорта  – биатлону, каратэ, 
фехтованию и др. Также в городе есть Ново-
сибирский колледж олимпийского резерва, в 
котором созданы условия для обучения вы-
сококвалифицированных спортсменов [1].

Кроме того, в городе находятся спортив-
ные учреждения дополнительного образо-
вания, спортивно-оздоровительные ком-
плексы, спортивно-оздоровительные лагеря. 
Много спортивных клубов и фитнес-центров, 



ЖУРНАЛ ПРИКЛАДНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ

422

Практически на всех придомовых терри-
ториях обустраиваются спортивные город-
ки, что также способствует популяризация 
спорта, предоставляет возможность тре-
нироваться по месту жительства в шаговой 
доступности. Новостройки сейчас сдаются с 
оборудованными спортивными площадками 
[3].

К сожалению, статистика о расходах на 
физическую культуру и спорт представле-
на Территориальным органом ФСГС по НСО 
только по 2019 г. За 2020 г., несмотря на на-
личие федерального и регионального проек-
тов, требующих постоянного мониторинга и 
оценки статистики, данных нет (табл. 4) [10].

заниматься в которых могут взрослые и дети, 
ограничений по возрасту не существует. По-
мимо этого, есть и физкультурно-оздорови-
тельные комплексы и просто спортивные 
центры. 

Например, в Новосибирске развита сеть 
частных спортивных клубов «Европа», 
«Алекс фит» и др. Присутсвуют также спор-
тивные клубы федерального масштаба, в 
частности «X-Fit», который имеет филиалы 
не только в Москве и Новосибирске, но и в 
других городах страны. Также создаются и 
открываются крытые ледовые катки. Напри-
мер, крытый каток в ТЦ «Мега», на котором 
могут тренироваться как любители, так и 
спортсмены.

Рисунок  – Обеспеченность муниципальными спортивными объектами в г. Новосибирске в 2021 г., ед.

Таблица 4 – Платные услуги населению в Новосибирске

Услуги 2017 2018 2019
Объем платных услуг, млн рублей

Услуги физической культуры и спорта 1534,5 1527,7 1663,2
Медицинские услуги 16621,4 18123,2 20214,3

Индекс физического объема платных услуг населению, % к предыдущему году
Услуги физической культуры и спорта 88,5 96,5 104,5
Медицинские услуги 104,4 103,5 107,2

Несмотря на то что востребованность 
спортивных услуг растет, данные таблицы 
убедительно демонстрируют, что в Новоси-
бирске на медицинские услуги, по сравне-
нию со спортивными услугами, жители тра-
тят больше в 10 раз. И с каждым голом этот 
разрыв увеличивается. Несмотря на то что 
регулярные занятия физической культурой 
и посильными видами спорта дают большие 
преимущества для здоровья, расходы жите-
лей Новосибирска на медицину в 10 раз пре-
вышают расходы на спорт. Поэтому городу 
будет сложно достичь запланированных фе-

деральным и региональным проектами 70 % 
граждан, занимающихся спортом. 

В то время как в Новосибирске объем 
платных услуг физической культуры вырос 
незначительно, в целом по России добав-
ленная стоимость в сфере культура и спорта 
выросла на 34,5 % [8].

Помимо вышеуказанных законодательных 
актов, с целью развития физической культу-
ры и спорта в стране и снижения финансовой 
нагрузки на семейные бюджеты принят Фе-
деральный закон от 05.04.2021 № 88-ФЗ «О 
внесении изменений в ст. 219 части второй 
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Налогового Кодекса Российской Федерации 
в части предоставления социального нало-
гового вычета в сумме, уплаченной налого-
плательщиком за оказанные ему физкуль-
турно-оздоровительные услуги». В срок до 
1 декабря 2021 г. Минспорт России должен 
утвердить федеральный перечень таких ор-
ганизаций и разместить его на официальном 
сайте ведомства. А пока налоговый вычет 
не предоставляется, объем платных услуг 
физической культуры показывает реальные 
цифры. 

Анализ ситуации, складывающейся в Но-
восибирске, городе-миллионнике, показал 
рост заинтересованности жителей в услугах 
спорта и физической культуры, что способ-
ствовало увеличению количества муници-
пальных и частных спортивных сооружений и 
организаций. Тем не менее улучшают здоро-
вье многие новосибирцы в медицинских цен-
трах, а не на спортивных площадках. Кроме 
того, для мониторинга и объективной оценки 
реализации федерального и регионального 
проектов «Спорт – норма жизни» отсутству-
ют актуальные статистические данные.
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The article discusses the importance of industrial services in modern realities, as well as the difficulties 
of its organization and development. The problem of developing an efficient service industry in the domestic 
industry is of particular importance in light of the large-scale changes caused by the economic crisis. It has 
been substantiated that modern industrial service should be considered as a complex set of services. The 
main problems that hinder the spread of the service in our country are highlighted. It was concluded that 
service activities should be improved, especially in terms of extending the life of machines and equipment.
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российских ученых М. Виноградова, В. Се-
менова, Е. Песоцкой, В. Кулибановой и  др. 
Но несмотря на большое количество трудов, 
дискуссионными по-прежнему остаются во-
просы развития технологической базы и, как 
следствие, промышленных услуг. 

Предприятия промышленного комплекса 
существуют в условиях жестких ограничений 
и необходимости постоянного улучшения 
качественных характеристик, следователь-
но, основой для стратегического развития 
организации должна стать эффективная мо-
дель промышленного сервиса. Сфера про-
мышленного сервиса помогает производ-
ственным предприятиям повысить скорость 
реакции на запросы рынка, увеличивая их 
способность изменяться в соответствии с 
его требованиями. 

Мы придерживаемся мнения, что промыш-
ленный сервис следует рассматривать как 
сложный комплекс услуг, в состав которого 
входят исследования, разработки, предло-
жение по модернизации и т. п., направленные 
на оптимальное использование промышлен-
ных продуктов с целью повышения их важ-
ности для потребителя [1].

Далее в статье представлены структур-
ные составляющие этого понятия. В табли-
це наглядно видно соответствие сервисных 
услуг жизненному циклу промышленной про-
дукции.

Роль ускорителя экономического развития 
и повышения уровня жизни в развитых стра-
нах часто играет сфера сервиса. Что касает-
ся России, то сервисная отрасль зародилась 
лишь в конце XIX века. Этот период характе-
ризовался заменой традиционного процесса 
оказания услуг на новые формы обслужива-
ния. В этих условиях большие надежды воз-
лагались на предпринимательские структуры 
в сервисной сфере, которые могли бы стать 
стимулом преодоления общехозяйственного 
кризиса. Согласно данным международной 
статистики свыше 40  % иностранных инве-
стиций вкладывается в развитие сервисного 
рынка, что свидетельствует об актуальности, 
интересе и видении перспективы развития 
данного сектора экономики.

С момента возникновения в российской 
экономике сервис распространился во мно-
гие сферы, освоив услуги, которых не было 
в советских реалиях: инжиниринг, консал-
тинг, лизинг и т. п. Данный факт можно объ-
яснить тем, что для снижения собственных 
производственных издержек производители 
вынуждены обращаться к сторонним органи-
зациям за оказанием промышленных услуг, 
послепродажного сервиса, технического ре-
монта и т. п.

Современное состояние и основные тен-
денции промышленного сервиса нашли отра-
жение в трудах Д. Барлоу, П. Датта, А. Эггер-
те и многих других, а также в исследованиях 

Таблица  – Виды услуг промышленного сервиса в зависимости от жизненного цикла  
промышленного товара

Стадия жизненного цикла промышленного товара Вид сервисных услуг
1. Маркетинговые исследования и изучение рынка Маркетинговые услуги изучения рынка, потребите-

лей, поставщиков и т.п.
2. Проектирование и конструирование Консалтинговые услуги по вопросам энергоэффек-

тивности и энергосбережения
3. Разработка производственного процесса Инжиниринговые услуги по созданию товара
4. Производство Услуги пуско-наладки промышленного оборудова-

ния, консультирование персонала, услуги по вопро-
сам энергоэффективности и энергосбережения

5. Проверка качества, испытательные работы Консалтинговые услуги по применению энергосбере-
гающих решений
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6. Упаковка и хранение Услуги по предпродажной подготовке изделия и при-
дание ему товарного вида

7. Реализация продукции услуги по организации процесса продажи
8. Монтаж, подготовка, обслуживание Услуги технического консультирования, услуги по во-

просам энергоэффективности и энергосбережения
9. Эксплуатация Техническая консультация и инженерная помощь, 

гарантийное и после гарантийное обслуживание, ус-
луги по вопросам энергоэффективности и энергос-
бережения

10. Утилизация или переработка в завершении цикла Консультирование по вопросам экологии и природо-
пользования 

Особо следует отметить тот факт, что 
большинство основных фондов, использу-
емых на промышленных предприятиях, уже 
выработало свой ресурс, следовательно, 
возрастает роль именно сервисных предпри-
ятий (рис.). 

Анализируя данные таблицы, можно заме-
тить, что на всех стадиях жизненного цикла 
промышленной продукции присутствуют ус-
луги, направленные на принятие решений в 
сфере энергоэффективности и энергосбере-
жения.
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Рисунок  – Степень износа основных фондов, %

За последние 25 лет подходы к техниче-
скому обслуживанию и ремонту оборудова-
ния изменились в виду значительного роста 
числа и разнообразия оборудования, имею-
щего сложные конструкции.

Именно поэтому на первый план выхо-
дят сервисные центры, которые являются 
поставщиками сервисных услуг. Для самих 
же промышленных предприятий сервисный 
центр  – это решение многих проблем, воз-
можность избежать многочисленных каналь-
ных конфликтов.

Крупные зарубежные предприятия давно 
усвоили важность сервисного обслуживания 
как орудия конкуренции. Например, фирма 
Philips тратит огромные средства на повыше-
ние качества сервисного обслуживания, не-
жели на маркетинговые исследования. Сер-
висная политика Philips в Восточной Европе 
отличается от Западной Европы, различаясь 
как по объему, так и качеству сервиса в зави-
симости от уровня развития бизнеса. 

Основной причиной того, что западные 
промышленные компании предпочитают 

пользоваться услугами специализированных 
сервисных фирм, следует назвать стремле-
ние расширить собственные возможности и 
повысить эффективность своего производ-
ства. При этом предприятия получают макси-
мально короткие сроки выполнения работ и 
необходимые прогрессивные технологии.

Сервисное обслуживание промышленного 
оборудования только развивается в России. 
Ранее сервисным обслуживанием станков 
занимались частные ремонтники или, со-
гласно договору, непосредственно произво-
дители. Сегодняшние условия диктуют необ-
ходимость появления специализированных 
сервисных центров [2]. 

Рассмотрим оказание услуг промышлен-
ного сервиса на примере ряда компаний 
Ставропольского края, работающих в данной 
сфере. Например, ООО «ЮгПромСервис» 
оказывает сервисное обслуживание обору-
дования для автоматизации промышленных 
отраслей и сельского хозяйства. ООО «Холод 
Групп» осуществляет свою деятельность в 
сфере обслуживания и ремонта холодильно-
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го оборудования бытового и промышленного 
назначения, ООО «КИП-Сервис» работает 
в области автоматизации промышленных 
предприятий. Данные предприятия занима-
ются не только сервисными работами, но и 
поставкой запчастей и оборудования с пост-
гарантийным обслуживанием. При работе с 
этими компаниями клиент взаимодействует 
с целой командой, которая руководствуется 
заданными стандартами качества и контро-
лирует исполнение работ. Команда состоит 
из разнопрофильных специалистов, что спо-
собствует решению многочисленных задач, 
возникающих при обслуживании оборудова-
ния. Для промышленных предприятий пред-
почтительно заключать один контракт на об-
служивание. 

По нашему мнению, для создания выгод-
ной с точки зрения экономики модели сервис-
ного обслуживания следует масштабировать 
сервисную деятельность и создать продукт, 
который будет понятен всем клиентам. Для 
этого необходимо оптимизировать внутрен-
ние сервисные процессы. Такая практика в 
Европе давно стала популярной, а россий-
ские предприятия в лице среднего и малого 
бизнеса не всегда ее понимают. 

Мы попытались выделить основные про-
блемы, препятствующие распространению 
промышленного сервиса в нашей стране:

– в налоговом законодательстве имеются 
пробелы в части предоставления льгот пред-
принимателям, занятым оказанием услуг 
промышленного сервиса;

– по-прежнему существует проблема сво-
евременного доведения до сервисных пред-
приятий необходимых информационных ре-
сурсов;

– имеющийся кадровый дефицит, несмо-
тря на наличие в Ставропольском крае учеб-
ных заведений, занимающихся подготовкой 
и переподготовкой кадров в сфере оказания 
сервисных услуг;

– недостаток оборотных средств, в том 
числе за счет существующей практики рас-
четов за выполненные работы между заказ-
чиком и исполнителем сервисных работ; 

– сложное промышленное оборудование 
требует постоянного совершенствования 
практических компетенций сотрудников сфе-
ры сервиса;

– отсутствие единой методики установле-
ния цен на услуги промышленного сервиса;

– слабая законодательная база в сфере 
сервиса и отсутствие продуманных программ 
государственной поддержки сервисных 
предприятий, особенно когда те стремят-
ся внедрять новые сервисные технологии 
и продукты. Также в последние годы вноси-
лись многочисленные изменения и поправки 
в существующий механизм лицензирования, 
федеральные нормативные документы, тех-
нические регламенты [3].

Перечисленные проблемы значительно 
тормозят развитие промышленного сервиса. 
Современные реалии, вызванные пандемией 
Covid-19, формируют новые тренды управле-
ния промышленным производством, особен-
но в части продления срока использования 
станков и оборудования. Покупательская 
способность организаций снизилась (по раз-
личным оценкам, на 7–20  %), соответствен-
но, продавцы вынуждены снижать цены, уси-
ливая конкуренцию. В 2020  г. сократились 
поставки комплектующих и нового промыш-
ленного оборудования из-за рубежа. Также 
на показатели деятельности предприятий 
промышленного комплекса оказало влияние 
общее снижение спроса. Поэтому продле-
ние срока службы оборудования потребо-
вало пересмотра сроков службы ремонтов 
и техобслуживания. Также произошел пере-
смотр требований к самим сервисным специ-
алистам, что увеличило расходы сервисной 
организации. Переход к цифровым техноло-
гиям позволил вовремя отслеживать неис-
правности и обращаться к сервисным ком-
паниям, продлевая тем самым срок службы 
оборудования. 

Рынок промышленной автоматизации в 
нашей стране продолжает расти, но гораздо 
меньшими темпами, чем мог бы, завися от 
отрасли. Если отрасль субсидируется госу-
дарством, то здесь можно наблюдать рост 
спроса на комплексные поставки оборудова-
ния, как, например, со стороны агропромыш-
ленных предприятий Ставропольского края. 
Если отрасль промышленности не имеет 
поддержки государства, то предприятия пы-
таются экономить и автоматизируют процес-
сы для сокращения расходов на персонал 
и сервис. Внедрение цифровых технологий 
(big data, Интернет вещей (IoT) и дополнен-
ная реальность (AR)) помогает быстрее вы-
являть неисправности и усовершенствовать 
технику. 
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Прибыльность и эффективность промыш-
ленного сервиса зависит от квалификации 
сервисного работника, сокращения его рабо-
чего времени и объема средств, направляе-
мых на оплату труда.

Работники заинтересованы в продуктив-
ном рабочем процессе с минимальным объ-
емом бумажной и административной работы 
и прозрачной системой KPI – все это делает 
возможным цифровизация. Например, систе-
ма HubEx дает возможность создать единую 
базу обслуживаемого оборудования: каждая 
единица техники маркируется индивиду-
альной QR-меткой и получает электронный 
паспорт, где отмечается история ремонтов. 
Сотрудник может проследить частоту поло-
мок оборудования, замену деталей, сроки 
ремонтов. Это помогает сэкономить ресурс 
диспетчера, избавляет сервисную компанию 
от необходимости расширения штата дис-

петчеров при росте количества обращений 
и позволяет заранее оценивать загрузку спе-
циалистов с учетом плановых работ [4].

Резюмируя вышеизложенное, отметим, 
что перманентные изменения и нестабиль-
ность стали новой реальностью. Компаниям, 
осуществляющим промышленный сервис, 
чтобы предоставлять конкурентоспособный 
продукт, требуется способность анализиро-
вать происходящее и мгновенно адаптиро-
ваться. Несмотря на большую значимость 
сферы промышленного сервиса, в настоя-
щее время существуют проблемы, ослож-
няющие конкурентное развитие сервисных 
предприятий. Цифровизация позволяет про-
являть больше маневренности, так как вне-
дрение инструмента автоматизации позво-
ляет доказать клиенту качество сервисного 
обслуживания крупных промышленных про-
изводств.
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б) субъективные показатели: оценка ка-
чества жизни и отношение человека к своей 
жизни и самому себе. 

Таким образом, социальное благополучие 
во многом зависит от уровня жизни населе-
ния и субъективного восприятия качества 
жизни индивида. 

В контексте данного исследования будем 
считать, что социальное благополучие – это 
стратегический ориентир и критерий эффек-
тивности государственной политики в соци-
альной сфере, выражаемый в объективных 
показателях уровня жизни и субъективных 
показателях оценки и отношения человека к 
своей жизни и самому себе. Соответственно, 
исследование социального благополучия ин-
дивида является злободневной проблемой.

Под социальным благополучием молодых 
специалистов в данной статье будем пони-
мать состояние материального, социального 
и психологического статуса молодежи, рабо-
тающей в системе образования ХМАО-Югры. 

2. Молодые специалисты.
Необходимо отметить, что исследование 

социального благополучия индивида имеет 
особое значение для такого сегмента рынка 
труда, как молодые специалисты. 

Это обусловлено, во-первых, тем, что мо-
лодежь – это будущее любой страны. Имен-
но поэтому объектом российской государ-
ственной молодежной политики являются 
люди в возрасте от 14 до 30 лет, молодые 
семьи и молодежные объединения [2]. Соот-
ветственно, от того, насколько эффективна 
будет эта политика на федеральном, реги-
ональном и муниципальном уровнях, будет 
зависеть не только стратегическое развитие 
и экономический рост государства, но и лич-
ностное, социальное и профессиональное 
развитие молодежи [4; 11]. 

Во-вторых, в самой группе «молодежь» 
есть такая подгруппа, как «молодые специ-
алисты». Однако, как справедливо отмеча-
ет Е. Л. Болотова: «Активно используемая в 
различных информационных источниках де-
финиция «молодой специалист» до сих пор 

Введение
На текущий момент такие понятия, как «со-

циальное благополучие» и «качество трудо-
вой жизни», являются весьма дискуссионны-
ми в целом и применительно к работающей 
молодежи в частности. Соответственно, по-
становку проблемы исследования необходи-
мо рассмотреть в трех ключевых аспектах: 1) 
социальное благополучие; 2) молодые спе-
циалисты; 3) качество трудовой жизни.

1. Социальное благополучие.
В современных реалиях социальное бла-

гополучие индивида обращает пристальное 
внимание множества отечественных и зару-
бежных исследователей. Это обусловлено 
рядом факторов, среди которых как наибо-
лее существенные выделим следующие:

1) высокая значимость, поскольку соци-
альное благополучие является одной из 
ключевых задач социально-экономической 
политики государства [5; 6; 13]; 

2) неоднозначность толкования данного 
феномена в системе как социологического 
знания [8; 16], так и экономической науки [10; 
19], психологии [23; 26; 28] и права [5; 6; 13]; 

3) трудности объект-субъектного анали-
за, поскольку разделение объективного и 
субъективного восприятия социального бла-
гополучия индивида зависят от большого 
количества факторов политики, культуры, 
экономики и технологий в той или иной стра-
не [15; 21; 22; 24; 29];

4) отсутствие единых методологических 
подходов к количеству критериев, способа их 
«сборки» в единый интегральный показатель 
и оценки социального благополучия индиви-
да [14; 20; 21; 26].

Не вдаваясь в дискуссии, можно сказать, 
что в исследованиях социального благопо-
лучия, как правило, используются две группы 
показателей:

а) объективные показатели уровня жизни: 
реальные доходы, условия жизни, покупа-
тельная способность, наличие и доступность 
образования, медицинского обслуживания, 
сферы услуг и т. д.;
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не получила нормативного оформления» [4, 
с. 132], и на текущий момент такой термин 
отсутствует в трудовом законодательстве 
России. Это в конечном итоге приводит к от-
сутствию стимулов трудовой деятельности 
и ухудшению качества трудовой жизни и со-
циального благополучия молодых специали-
стов. 

Соответственно, при «размытости», не-
определенности дефиниции «молодой спе-
циалист» весьма проблематично установить 
и кто такой «молодой работник» в разных от-
раслях, и особенно в системе образования, 
где понятие «молодой учитель» и/или «мо-
лодой педагог» также отсутствует. Хотя на 
практике принято считать, что молодой спе-
циалист в системе образования – это чело-
век в возрасте до 35 лет включительно, име-
ющий высшее образование. 

В то же время развитие системы образо-
вания зависит от пополнения ее кадровым 
составом в необходимом количестве и ка-
честве. Более того, на текущий момент де-
фицит кадров наблюдается практически во 
всех субъектах Российской Федерации [7]. 
Соответственно, исследование влияния ка-
чества трудовой жизни на выбор системы 
образования как места работы весьма акту-
ально и определяется потенциальными воз-
можностями отрасли создать условия труда, 
обеспечивающие ощущение молодежью со-
циального благополучия. 

3. Качество трудовой жизни.
Не менее дискуссионным понятием явля-

ется и дефиниция «качество трудовой жиз-
ни» (КТЖ), а также и методы его расчета. Как 
справедливо отмечает О.  В. Зонова, можно 
выделить три ключевых подхода к оценке 
КТЖ: 

1) метод абсолютной оценки, основанный 
на сопоставлении с едиными критериями;

2) метод относительной оценки, учитыва-
ющий частные или локальные критерии;

3) метод субъективной оценки, основан-
ный на анализе ощущений, которые возника-
ют у наемных работников в связи с различ-
ными аспектами трудовой жизни [12].

Наибольшее распространение на текущий 
момент получил третий подход, когда с по-
мощью интервьюирования получают ответы 
на вопросы, позволяющие оценить различ-
ные аспекты КТЖ. Например, удовлетво-
ренность от взаимоотношений с коллегами; 

удовлетворенность заработной платой; ста-
бильность продолжительности рабочего дня; 
и т. п. [12; 25; 27].

Поскольку теоретико-методологические 
аспекты качества трудовой жизни и социаль-
ного благополучия молодых специалистов 
в системе образования являются весьма 
новой междисциплинарной проблемой, на-
ходящейся в стадии активного формирова-
ния, то целью нашего исследования явилось 
рассмотрение некоторых аспектов КТЖ как 
фактора социального благополучия моло-
дых специалистов, работающих в системе 
образования.

Объектом анализа в статье является рабо-
тающая в системе образования ХМАО-Югры 
молодежь. Основная группа респондентов – 
молодые учителя в возрасте от 23 до 35 лет. 

Предметом исследования выступает вли-
яние качества трудовой жизни работающей 
в системе образования молодежи на их со-
циальное благополучие.

Методология, методика и эмпирическая 
база исследования

Были использованы следующие методы 
исследования: кабинетное исследование 
(экономический и логический анализ и син-
тез, систематизация и сравнение) и полевое 
исследование (анкетирование, фокус-груп-
па).

В процессе исследования были поставле-
ны вопросы, касающиеся общих характери-
стик социального благополучия и КТЖ рабо-
тающей в образовании молодежи:

– Какой уровень заработной платы пред-
лагает система образования при трудоу-
стройстве молодых специалистов в учреж-
дения образования?

– Какие параметры трудовой жизни влия-
ют на качество трудовой жизни?

– Удовлетворена ли молодежь, работаю-
щая в образовании, качеством трудовой жиз-
ни?

– Как качество трудовой жизни влияет на 
ощущение благополучия молодежи, работа-
ющей в образовании? 

Поставленные вопросы обусловили соз-
дание структурированной анкеты и органи-
зацию поиска ответов для создания модели 
привлечения и закрепления молодежи в си-
стеме образования.

Для проведения исследования разработа-
на анкета с десятибалльной шкалой, позво-
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Результаты исследования
1. Общая характеристика системы образо-

вания города Сургута.
Исследование проводилось на приме-

ре системы образования г. Сургута, одно-
го из крупных муниципальных образований 
ХМАО-Югры с населением 380  632 чел. В 
общеобразовательных и дошкольных обра-
зовательных учреждениях города работает 
3240 и 2379 педагогов соответственно. Еще 
95 работают в учреждениях дополнительно-
го образования. Система образования отра-
жает все основные тенденции, присущие си-
стеме образования ХМАО-Югры [1]. 

Для лучшего понимания показателей ка-
чества трудовой жизни считали целесоо-
бразным провести анализ заработной платы 
в учреждениях образовании Уральского фе-
дерального округа (рис. 1). Из рис. 1 следу-
ет, что в 2020 г. в округе средняя заработная 
плата педагогических работников образова-
тельных организаций общего образования 
государственной и муниципальной форм 
собственности в ХМАО-Югре занимает вто-
рое место после Ямало-Ненецкого автоном-
ного округа, что составляет 87,119 тыс. руб. 

В 2021 г. позиция в рейтинге сохранилась, 
но средняя заработная плата уменьшилась 
до 70 374 руб. [9]

ляющая оценить качество трудовой жизни, 
основываясь на ответах респондентов, ра-
ботающих в образовании. 

Анкета состоит из шести модулей и содер-
жит альтернативные вопросы с выбором из 
пяти возможных уровней удовлетворенно-
сти. Оценка ответов происходит следующим 
образом:

– Вопросы 1 модуля нейтральные, уточня-
ющие характеристики социально-экономи-
ческие характеристики респондентов.

– Вопросы 2 модуля позволяют опреде-
лить удовлетворенность условиями труда.

– Вопросы 3 модуля направлены на выяв-
ление интенсивности и напряженности.

– Вопросы 4 модуля определяют удовлет-
воренность материальным благополучием.

– Вопросы 5 модуля изучают удовлетво-
ренность взаимоотношениями с коллегами и 
администрацией.

– Вопросы 6 модуля направлены на ана-
лиз удовлетворенности возможностью само-
реализации и карьерного роста.

Исследование проведено в 2021 г. В нем 
приняли участие 160 человек. Проведено 
четыре фокус-группы с магистрантами (по 10 
человек в каждой), обучающимися в Сургут-
ском государственном педагогическом уни-
верситете. 

Рисунок 1 – Средняя заработная плата педагогических работников образовательных организаций общего 
образования государственной и муниципальной форм собственности Уральского федерального округа  

в 2020 г., тыс. руб., составлено авторами на основании источника [3] 

Также необходимо рассмотреть актуаль-
ные вакансии на рынке труда (рис. 2). 

Из рис. 2 следует, что наиболее востребо-
ванными (незакрытыми) вакансиями являют-

ся учителя русского (27,2 %) и иностранного 
языков (20,4 %), а наименее востребованны-
ми (укомплектованными) – учитель информа-
тики (7,8 %) и коррекционный педагог (8,7 %). 
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В то же время уровень предлагаемой 
средней заработной платы по указанным ва-

кансиям существенно отличается от средних 
показателей по отрасли образования (рис. 3).

Рисунок 2 – Рейтинг востребованных профессий в отрасли «Образование / Наука в Сургуте» в 2021 г.,  
составлено авторами на основании источника [1]

Рисунок 3–Заработная плата по востребованным вакансиям, составлено авторами  
на основании источника [1]

Рис. 2 и 3 подтверждают наличие кадрово-
го дефицита, который ежегодно покрывается 
за счет дополнительной загрузки работаю-
щих учителей. Показатели средней заработ-
ной платы, отражаемые в статистической от-
четности, как правило, отражают зарплату на 
1,5 ставки учителя, а то и на две. Более того, 
уже становится правилом ведение учителя-
ми дефицитных направлений по 70 часов 
учебной нагрузки. 

Учитывая, что величина заработной пла-

ты зависит от стажа, квалификации и опыта 
учителя, то уровень предлагаемой зарплаты 
на ставку для молодых учителей более чем 
в два с половиной раза ниже средней зара-
ботной платы в образовании. Таким образом, 
уже на старте своей карьеры молодой учи-
тель существенно проигрывает в зарплате 
по сравнению с опытным педагогом. 

Для увеличения заработной платы мо-
лодому преподавателю необходимо время, 
чтобы повысить квалификацию. Кроме того, 
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для повышения квалификации требуется си-
стематическое обучение, прохождение пери-
одической аттестации на квалификационную 
категорию.

2. Анализ результатов полевого исследо-
вания.

2.1. Оценка модуля «социально-экономи-
ческие характеристики респондентов».

В исследовании приняли участие 160 
человек (90 мужчины (43,8  %) и 70 женщин 
(56,2 %)) в возрасте от 23 до 35 лет. Более 
трети опрошенных имеют семью (39,3 % жен-
щин, 32,5 % мужчин). 

Базовый оклад респондентов находится в 
пределах 33 250 руб., что ниже среднеотрас-
левой по региону ХМАО-Югра: 41 998 руб., в 
месяц [1; 3].

Средняя заработная плата респондентов 
со всеми надбавками не превышает 53 тыс. 
руб., что также ниже среднеотраслевой со 
всеми надбавками по региону ХМАО-Югра в 
2021 г.: 76 001 руб. в месяц [3].

Все молодые педагоги имеют высшее об-
разование (бакалавриат) и продолжают по-
вышение квалификации в магистратуре.

2.2. Оценка модуля удовлетворенности 
условиями труда (качество рабочего места). 

Общеизвестно, что условия и организа-
ция труда являются одним из неэкономиче-
ских стимулов к труду [17; 18]. В данной связи 
представляет интерес оценка удовлетворен-
ности молодых педагогов оборудованием 
рабочего места (рис. 4).

Рисунок 4 – Удовлетворенность молодых учителей оборудованием рабочего места,  
составлено авторами на основании опроса

Из рис. 4 следует, что большинство работ-
ников удовлетворены условиями труда. Это 
особенно важно, поскольку наше исследова-
ние проводилось в период дистанционного 
образования в условиях противоковидных 
ограничений. Высокий уровень удовлетво-
ренности объясняется принятыми админи-
страциями школ мерами для обеспечения 
доступности образования, оснащения ра-
бочих мест преподавателей и организацией 
обучения в режиме дистанционного образо-
вания, для чего были решены проблемы с 
доступом в Интернет.

Также были заданы вопросы об удовлет-
воренности молодых педагогов распорядком 

работы и нагрузкой. Исследование удовлет-
воренности распорядком работы и нагрузкой 
показало, что 50 % респондентов в основном 
удовлетворены существующим распорядком 
и нагрузкой в течение дня, 33 % – полностью 
удовлетворены, а оставшиеся 17  %  – либо 
удовлетворены иногда, либо абсолютно не 
удовлетворены. 

Важно, что все респонденты отметили 
недостаточное финансирование сопутству-
ющих канцелярских товаров и других мате-
риалов для обучения. В то же время меньше 
половины респондентов считают, что адми-
нистрация должным образом обеспечива-
ет работу учителя канцелярскими и иными 



Экономические исследования

НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ

435

материалами. Молодые преподаватели вы-
нуждены покупать их за свой счет для обе-
спечения наглядности учебного процесса. 
Респонденты (16,7  %) также отметили, что 
для обеспечения канцелярскими товарами 
обращаются к помощи родителей. Все это 
подтверждает недостаточное оснащение 
канцелярскими и иными материалами, со-
провождающими учебный процесс.

В целом модуль «условия труда» (каче-
ство рабочего места) можно оценить как «в 

основном удовлетворяющий» требованиям 
учителя. Вместе с тем, к сожалению, остают-
ся образовательные организации, в которых 
удовлетворенность рабочим местом очень 
низкая.

2.3. Оценка модуля интенсивности и на-
пряженности, режима труда и отдыха.

На рис. 5 представлены ответы респон-
дентов об уровне удовлетворенности сном и 
отдыхом.

Рисунок 5 – Удовлетворенность молодых учителей сном и отдыхом,  
составлено авторами на основании опроса 

Из рис. 5 следует, что хотя большинству 
респондентов (58 %) хватает времени на сон 
и отдых, вместе с тем значительная часть ре-
спондентов (41,7 %) испытывает нехватку сна 
и отдыха, проявляемую в разной степени. 

Также 25 % опрошенных обращают внима-
ние на нарушение трудовых норм, что про-
является в переработках, неоплачиваемой 
работе в выходные дни, и постоянную вклю-
ченность в рабочий процесс за пределами 
рабочего дня. Среди факторов переработки 
респонденты также отмечают ежедневную 
работу за пределами рабочего дня по провер-
ке тетрадей, подготовке к урокам, общению с 
родителями обучающихся и обучающимися.

На рис. 6 представлены ответы респон-
дентов, касающиеся возможности восста-
новления после трудового дня.

Из рис. 6 следует, что одна половина 
(48,9  %) участников опроса имеет возмож-
ность совмещать работу и отдых, набрать-
ся сил и восстановиться; другая половина 

(51,1  %) считает возможности восстановле-
ния ограниченными вплоть до износа и про-
фессионального выгорания.

В данной связи были заданы вопросы об 
интенсивности труда учителей, исходя из 
субъективных ощущений благополучия ре-
спондентов (рис. 7).

Из рис. 7 следует, что интенсивность труда 
большинства респондентов высока на протя-
жении как минимум двух последних лет. Та-
ким образом, подтверждается перманентная 
напряженность, испытываемая респонден-
тами в процессе труда. 

Необходимо отметить, что интенсивность 
и напряженность труда подтверждается и на-
личием системных переработок, которые не 
оплачиваются (рис. 8).

Из рис. 8 следует, что переработки до-
вольно часто присутствуют в трудовой жизни 
респондентов.

2.4. Оценка модуля удовлетворенности 
материальным благополучием.
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Рисунок 6 – Оценка молодыми учителями своей работы на предмет наличия возможности  
восстановления после трудового дня, составлено авторами на основании опроса 

Рисунок 7 – Интенсивность труда респондентов, составлено авторами на основании опроса 

Рисунок 8 – Неоплачиваемая переработка респондентов, составлено авторами на основании опроса 



Экономические исследования

НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ

437

На рис. 9 представлены ответы респон-
дентов по удовлетворенности заработной 
платой.

Из рис. 9 следует, что половина респон-
дентов в разной мере удовлетворена за-
работной платой, а половина  – не удовлет-
ворена. Такое распределение обусловлено 
тем, что те респонденты, кто имеет семью и 
детей, как правило, не удовлетворены своей 
заработной платой в связи с тем, что поду-
шевые расходы не позволяют покрыть все 
потребности молодой семьи. И наоборот, ре-
спондентам без семьи или с семьей без де-
тей обычно хватает на жизнь.

Как мы уже отмечали выше, средняя зар-

плата респондентов со всеми надбавками не 
превышает 53 тыс. руб., что ниже среднеот-
раслевой со всеми надбавками по региону 
ХМАО-Югра в 2021 г.: 76 001 руб., в месяц 
[3]. Вместе с тем большинство респонден-
тов оценили свою зарплату как «среднюю». 
Более того, они считают средней зарплату в 
пределах 54–64 тыс. руб., что ниже средних 
статистических показателей по региону [1; 3]. 
Очевидно, что субъективное ощущение ре-
спондентами величины заработной платы не 
соответствует объективным показателям.

На рис. 10 представлены результаты удов-
летворенности условиями жизни респонден-
тов.

Рисунок 9 – Удовлетворенность заработной платой молодых учителей, 
 составлено авторами на основании опроса 

Рисунок 10 – Удовлетворенность условиями жизни молодых учителей,  
составлено авторами на основании опроса 
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Из рис. 10 следует, что половина респон-
дентов в разной степени удовлетворена 
условиями жизни, а половина – не удовлет-

ворена. Это объясняется и различием в се-
мейном положении, и обеспеченностью соб-
ственным жильем.

Рисунок 11 – Удовлетворенность жилищными условиями молодых учителей,  
составлено авторами на основании опроса 

Рис. 11 отражает удовлетворенность ра-
ботников сферы образования своими жи-
лищными условиями. В основном удовлетво-
рены своими жилищными условиями 32,4 % 
респондентов, полностью удовлетворены 
25 %, не удовлетворены – 40 %. Результаты 
удовлетворенности жилищными условиями 
соотносятся с показателями удовлетворен-
ности заработной платы, что неудивительно, 
поскольку отчасти данные показатели взаи-
мосвязаны. Как правило, респонденты, не-
удовлетворенные оплатой труда, получают 
в среднем меньше, чем представляет стати-
стика в регионе, что не позволяет им улуч-
шать свои жилищные условия. 

2.5. Оценка модуля удовлетворенности 
взаимоотношениями с коллегами и админи-
страцией. 

Анализ полученных ответов показывает, 
что в целом респонденты удовлетворены 
взаимоотношениями с коллегами и админи-
страцией. В то же время четверть респон-
дентов не видят перспективы в самореали-
зации на занимаемой должности (25,5  %), 
хотя большинство (66,7 %) опрошенных ука-
зывают на то, что возможность проявления 
своих профессиональных качеств имеется. 

2.6. Оценка модуля удовлетворенности 
возможностью самореализации и карьерно-
го роста. 

На вопрос о степени активности повыше-
ния квалификации и стремления к карьерно-
му росту большинство (58,3 %) респондентов 
ответили утвердительно, хотя 25  % отвеча-
ют, что «скорее да, чем нет», а 16,7 % опре-
деленно «нет». 

При этом респонденты указывают тен-
денцию повышения квалификации за счет 
собственных средств педагога, а также на 
повышение квалификации под давлением 
«сверху». Та часть респондентов, которая не 
видит целесообразности в повышении ква-
лификации и развитии, рассматривает воз-
можность ухода из отрасли образования в 
другие сферы деятельности. Именно поэтому 
многие бывшие учителя работают в культуре, 
социальной сфере, в средствах массовой ин-
формации; некоторые отрывают собственное 
дело в системе дополнительного образова-
ния. Отмечается также тенденция отказа от 
аттестации на высшую квалификационную 
категорию, поскольку процедура аттестации 
усложняется, а надбавка к заработной плате 
несоизмерима с затратами сил, времени и де-
нег на повышение квалификации. Важно, что 
большинство респондентов (60 %) отмечают 
разочарование в профессии учителя.

Итогом анализа модулей послужило вы-
числение уровня социального благополучия 
респондентов (рис. 12). 
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Рисунок 12 – Уровень социального благополучия молодых учителей,  
составлено авторами на основании опроса 

3. На снижение уровня социального бла-
гополучия оказывает существенное влия-
ние низкий уровень оплаты труда на ставку 
молодого специалиста (учителя)  – 33  250 
руб., а предлагаемая ставка даже со всеми 
надбавками (53  тыс. руб.) в полтора раза 
ниже, чем среднеотраслевая со всеми 
надбавками по региону ХМАО-Югра в 2021 
г.: 76 001руб.

4. Высокий уровень напряженности и ин-
тенсивности труда, включенность в рабочий 
процесс за пределами рабочего дня, а также 
наличие неоплачиваемых переработок сни-
жают мотивацию к труду и повышают риск 
преждевременного профессионального вы-
горания молодых учителей.

5. Для создания модели привлечения и за-
крепления молодежи в системе образования 
необходима кодификация российского зако-
нодательства (то есть коренная переработка 
действующих нормативных актов) в системе 
образования и нормативное оформление по-
нятия «молодой специалист» с упорядочени-
ем вопросов, касающихся норм и оплаты тру-
да, гарантий трудоустройства, обеспечения 
хотя бы временным или служебным жильем, 
и т. п. факторов. Это позволит существенно 
улучшить качество трудовой жизни и соци-
альное благополучие молодых учителей. 

Работа выполнена по гранту Правитель-
ства ХМАО-Югра «Динамика социального 
благополучия молодежи в условиях севера: 
югорский срез в контексте общероссийских 
тенденций».

Из рис. 12 следует, что половина респон-
дентов оценивают уровень своего социаль-
ного благополучия как высокий и достаточ-
ный (50  %). Следует отметить, что ни один 
респондент не указал, что уровень его со-
циального благополучия очень высокий, в то 
время как 16,7 % определяют его низким.

Заключение 
Уровень социального благополучия моло-

дежи, работающей в системе образования, 
зависит от множества факторов, среди ко-
торых особая роль отводится качеству тру-
довой жизни. Ключевым фактором качества 
трудовой жизни является заработная плата 
как стимул к труду, обеспечивающий рост ма-
териального благосостояния. 

Проведенный опрос показал, что молодые 
специалисты вынуждены работать с пере-
работками в ущерб собственному здоровью. 
Систематические перегрузки ведут к про-
фессиональному выгоранию. Это приводит к 
тому, что молодые люди разочаровываются 
в профессии учителя и начинают искать себя 
в других сферах деятельности.

Проведенное исследование позволяет 
сделать следующие выводы:

1. Качество трудовой жизни оказывает су-
щественное влияние на ощущение социаль-
ного благополучия молодежи, работающей в 
образовании.

2. Респонденты отметили средний уро-
вень социального благополучия, но тем не 
менее выделили существенные проблемы, 
значительно понижающие субъективные 
ощущения благополучия. 
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Введение
Хмелеводство является одним из трудо-

емких видов сельскохозяйственного произ-
водства. От уровня затрат на производство и 
реализацию хмеля, качества самой продук-
ции зависит доходность отрасли. Поэтому 
становится важным организация учета воз-
никающих затрат, осуществление контроля 
за использованием материальных, трудовых 
и финансовых ресурсов, а это станет воз-
можным при обеспечении соответствующей 
системы производственного учета.

Вопросы развития и функционирования 
данной отрасли в своих трудах поднимали 
такие российские исследователи, как А.  О. 
Васильев [23], Ю. П. Дмитриев [6] О. Г. Кара-
таева [2], Л. М. Корнилова [19], Т. С. Кукушкина 
[4] и др. Среди зарубежных исследователей 
необходимо отметить труды J. Kubes  [20], M. 
Moir [21] и P. Nakawuka [22]. Отдавая должное 
проведенным исследованиям, следует отме-
тить, что в данных научных работах подни-
мались проблемы развития отрасли и общие 
вопросы выращивания хмеля. На сегодняш-
ний день методика учета затрат в хмелевод-

стве остается практически вне поля научных 
изысканий.

Условия, материалы и методы исследо-
ваний

Методологическую основу исследования 
составил системный подход, раскрывающий 
влияние технологии хмеля на порядок фор-
мирования и учета затрат в хмелеводстве. 
Исследование строится на анализе действу-
ющих нормативных документов, методиче-
ских рекомендаций, изучении экономиче-
ской литературы и периодических изданий, 
а также практических материалов органи-
заций, занимающихся выращиванием и об-
работкой хмеля в Чувашской Республике. В 
процессе подготовки статьи использовались 
такие общенаучные приемы, как анализ и 
синтез, наблюдение, системный анализ и ис-
следование операций, сравнение и др.

Анализ и обсуждение результатов
За последние пятилетие на мировом рын-

ке хмеля наблюдается цикл роста и увеличе-
ния спроса на данную культуру. Мировое про-
изводство хмеля в основном сосредоточено 
в европейских странах (Германия, Чешская 
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Республика) и США. Так, по итогам 2017  г. 
на ведущую тройку стран приходилось 84 % 
общего объема производства и 55,7 % общих 
занимаемых площадей [1].

В начале 1990-х гг. отечественное произ-
водство хмеля стало приходить в упадок из-
за невостребованности собранного урожая, 
поскольку российские пивовары стали заку-
пать импортные хмелепродукты. По данным 
Федеральной службы государственной ста-
тистики, в 1990–2020 гг. произошло сокраще-
ние площадей хмелеплантаций с 4,5 до 0,2 
тысячи гектар и валового сбор хмеля с 3,5 до 
0,2 тысяч тонн [17]. В Чувашской энциклопе-
дии указано, что к 1990-м гг. 67 % плодонося-
щей площади хмелеплантаций приходилось 
на Чувашию, а удельный вес чувашского 
хмеля в валовом сборе страны составлял 
75–80 % ежегодно [5].

Однако за последние годы ситуация за-
метно улучшается и происходит постепенное 
восстановление данной отрасли. Этому ста-
ли способствовать следующие факторы  – 
сравнительно низкая стоимость российского 
хмеля после девальвации рубля, государ-
ственные субсидии на собранный хмель и 
общий курс на импортозамещение. Сегодня 
Чувашская Республика остается основным 
хмелепроизводящим регионом России. В 
2020 г. в Чувашии было выращено 185,1 тонн 
хмеля, что составляет более 90  % валово-
го сбора хмеля в стране. На региональном 
уровне была утверждена «Концепция разви-
тия хмелеводства в Чувашской Республике 
на 2020–2025 годы» [10].

Обозначим агробиологические особенно-
сти хмеля как продукции растениеводства: 1) 
многолетняя культура; 2) нормативный срок 
интенсивного использования (10–15 лет); 3) 
период культивирования (20–30 лет); 4) пло-
доносящий возраст наступает на третий год; 
5) лианообразное вьющееся растение, тре-
бующее поддержания растений на опорных 
столбах (шпалерах) с верхней сеткой из про-
волоки или шпагата [16].

Технология возделывания хмеля пред-
полагает последовательное проведение 
агротехнических мероприятий по закладке 
и уходу за сельскохозяйственной культурой 
(вспашка и боронование земли, внесение 
удобрений, борьба с вредителями и сорняка-
ми и др.). Хмелеводство – одна из самых тру-
доемких отраслей сельского хозяйства, кото-

рая базируется на применении как ручного, 
так и машинного труда. В период многолет-
него возделывания хмеля около половины 
затрат труда приходится на уборку урожая. 
Сократить трудозатраты можно за счет повы-
шения уровня механизации технологическо-
го процесса возделывания, уборки и перера-
ботки хмеля. 

Однако при производстве данной сельско-
хозяйственной культуры используются спе-
циальный комплекс машин. Ввиду продол-
жительного кризиса технические средства 
ухода за хмеленасаждениями и уборочно-
сушильное оборудование не производились, 
старые машины технически и физически 
устарели, а новая импортная техника име-
ет высокую стоимость либо имеет запрет на 
поставку из Евросоюза. Поэтому встает во-
прос об обеспечении производителей хмеля 
отечественными материально-технически-
ми ресурсами нового поколения, что будет 
определять эффективность их дальнейшего 
функционирования и рентабельность произ-
водства.

По достижении технической спелости 
лоза хмеля срезается вручную для очесы-
вания и сортировки шишек ручным или ме-
ханическим способом, после чего прово-
дится послеуборочная обработка, которая 
завершается получением товарной продук-
ции. Эта обработка предусматривает суш-
ку свежеубранного хмеля в хмелесушилке, 
плотное прессование и упаковку. Основным 
сырьем, которое поставляет хмелеводство, 
являются шишки хмеля. Они используются в 
натуральном виде или перерабатываются в 
хмелевые препараты. Мировая практика по-
казывает, что 80  % хмеля и хмелевых пре-
паратов находят применение в пивоварении. 
Остальное сырье используется в пищевой 
(изготовление кваса и пекарных дрожжей), 
косметической, медицинской, лакокрасочной 
и других видах экономической деятельности.

Исследование биологических особенно-
стей сельскохозяйственной культуры пока-
зало, что технология возделывания хмеля 
требует больших затрат, в том числе и капи-
тального характера. Поэтому можно с уве-
ренностью сказать, что учет затрат занимает 
центральное место в системе учета сель-
скохозяйственной организации. Особое зна-
чение в осуществлении контрольных меро-
приятий имеет составление технологических 
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карт, в которых приводится перечень работ 
с указанием их объема, вида, численности 
работников, затрат труда и других характери-
стик в хронологической последовательности 
[16].

Обозначим ряд особенностей данной от-
расли и определим их влияние на учетную 
систему сельскохозяйственной организации 
(в части учета затрат). В рамках исследова-
ния выделим пять таких особенностей: 

– сезонный характер отрасли;
– производственный цикл возделывания 

хмеля;
– субсидии хмелепроизводителям;
– технологический процесс производства 

хмеля;
– земельный участок под хмеленасажде-

ниями. 
Рассмотрим полнее влияние специфики 

хмелеводства на особенности ведения бух-
галтерского учета.

1. В составе годового объема выполняе-
мых работ значительная часть приходится 
на периоды посева и уборки хмеля. Произве-
денные затраты являются сезонными и в те-
чение года осуществляются неравномерно. 
Выход основного сырья (шишек хмеля) об-
условлен сроками созревания хмеленасаж-
дений и происходит в период уборки урожая. 
Поэтому в период сезонного производства 
объем учетных работ значительно увеличи-
вается.

2. Производственный цикл возделывания 
хмеля предусматривает длительный про-
цесс. Затраты на закладку хмельников и 
двухлетний уход за ними предполагают се-
рьезные капитальные вложения – установка 
опорных столбов (шпалер), покупка специ-
альных машин и оборудования для возделы-
вания хмеленасаждений и проведение агро-
технических мероприятий по уходу за ними. 
Произведенные затраты имеют длительный 
срок окупаемости, а потребует привлечения 
инвесторов или возмещения части затрат че-
рез государственные субсидии. 

Отсюда в системе бухгалтерского учета 
затраты должны быть разграничены по про-
изводственным циклам, не совпадающим с 
годом уборки сельскохозяйственной культу-
ры: а) закладка и уход за молодым хмелем; 
б) уход за плодоносящим хмелем.

3. С советских времен Чувашская Респу-
блика была основным российским районом 

хмелеводства. В рамках государственной 
программы по развитию сельского хозяйства 
в республиканском бюджете предусмотрены 
ассигнования на реализацию мероприятий 
по хмелеводству. В целях оказания поддерж-
ки хмелеводству в Чувашской Республике 
предусмотрены следующие меры поддерж-
ки – субсидии по возмещению части затрат:

– на покупку специализированных машин 
и оборудования для возделывания хмеля 
[13];

– производство и переработку хмеля с по-
следующей его реализацией [14];

– иные субсидии (на закладку и уход за 
многолетними насаждениями, на строи-
тельство и реконструкцию хмелевых шпа-
лер).

Отсюда предоставляемые хлемепроизво-
дителям бюджетные средства предусматри-
вают финансирование как капитальных, так 
и текущих расходов. Поэтому бухгалтерский 
учет призван сформировать информацию о 
получении государственной помощи по соот-
ветствующим направлениям, так как предус-
мотрен разный порядок списания бюджетных 
средств со счетов учета целевого финанси-
рования. Кроме того, может возникнуть ситу-
ация с возвратом бюджетных средств при на-
рушении условий предоставления субсидии 
или нецелевом использовании субсидии.

4. Технология производства хмеля связана 
с периодом роста и развития сельскохозяй-
ственной культурой. Но сам производствен-
ный процесс выходит за рамки вегетаци-
онного периода, так как он делится на ряд 
разнообразных агротехнических работ, вы-
полняемых в строгой последовательности в 
течение года весной, летом и осенью. Техно-
логический процесс в хмелеводстве состоит 
из основных комплексов работ по подготов-
ке почвы, уходу за насаждениями и уборке 
урожая. Причем каждый из этих комплексов 
затрагивает выполнение большого количе-
ства конкретных видов работ (внесение ми-
неральных и органических удобрений, обра-
ботка и вспашка почвы, удаление побегов и 
листьев, опрыскивание от вредителей и бо-
лезней и другие работы).

Поэтому в бухгалтерском учете возника-
ет необходимость в учете и контроле затрат 
по основным технологическим процессам, 
где затраты по производству хмеля должны 
быть также разделены по комплексам работ 
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и видам отдельных работ. Такая детализация 
произведенных затрат будет способствовать 
осуществлению действенного контроля за 
формированием затрат на каждой техноло-
гической стадии и позволит обеспечить ре-
альное исчисление себестоимости хмеля. 
Помимо этого при сопоставлении фактиче-
ски произведенных затрат с их плановыми 
(нормативными) показателями станет воз-
можным выявить экономию или перерасход 
различных ресурсов на отдельных техноло-
гических работах.

5. В хмелеводстве главным средством 
производства является земля под много-
летними насаждениями, а при наличии пра-
ва собственности она становится ключевым 
элементом функционирующего собственно-
го капитала. Земельный участок ограничен 
в пространстве, с течением времени земля 
не меняет потребительских свойств и в про-
цессе производства не уменьшает своей 
стоимости. Земля  – это продукт природы и 
не подлежит амортизации. При разумном ис-
пользовании она всегда будет являться вы-

сокодоходным активом, способным принести 
прибыль при дальнейшей реализации. 

Следовательно, в хмелеводстве при про-
ведении агротехнических мероприятий воз-
никают самые различные затраты: расходу-
ются саженцы, удобрения, нефтепродукты, 
происходит физический износ технических 
средств, оплачивается труд производствен-
ных работников и прочее. Поэтому произве-
денные затраты должны быть разграничены 
и отражены в учете отдельно, систематизи-
рованы в общей сумме и сгруппированы по 
элементам и калькуляционным статьям со-
гласно их отраслевой номенклатуре.

Обобщая вышесказанное, предлагаем вы-
делить следующие объекты учета затрат в 
хмелеводстве (рис. 1). Представленная схе-
ма свидетельствует о том, что учет затрат за-
нимает центральное место в системе учета 
сельскохозяйственной организации. А опре-
деленные условия сельскохозяйственного 
производства непременно оказывают влия-
ние на вопросы организации и ведения бух-
галтерского учета в хмелеводстве. 

Рисунок 1 – Формирование затрат в хмелеводстве по объектам учета
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В целом развитие хмелеводства требует 
значительных первоначальных вложений 
и для начинающего бизнеса важно понять 
и разобраться в особенностях учета таких 
операций. Структура первоначальных вло-
жений включает: 1) закладку хмеленасажде-
ний (строительство новых хмелешпалер или 
реконструкция имеющихся опор); 2) покупку 
специальных машин и оборудования для воз-
делывания хмеля. Все вложения формируют 
долгосрочные инвестиции  – затраты созда-
ние и приобретение внеоборотных активов 
длительного пользования (капитальные вло-
жения), которые в последствие переходят с 
состав основных средств.

Пока вопросы ведения бухгалтерско-
го учета объектов внеоборотных активов в 
аграрном секторе экономики регулируются 
отраслевыми документами, утвержденными 
Министерством сельского хозяйства России: 
Методические рекомендации по бухгалтер-
скому учету основных средств сельскохозяй-
ственных организаций [11] и Методические 
рекомендации по бухгалтерскому учету ин-
вестиций, осуществляемых в форме капи-
тальных вложений в сельскохозяйственных 
организациях (от 22 октября 2008 г.). Причем 
общие принципы учета основных средств (в 
том числе капитальных вложений) в народ-
ном хозяйстве были в свое время заложены 
в Положении по бухгалтерскому учету (ПБУ 
6/01) «Учет основных средств» [12].

В рамках реформирования бухгалтерско-
го учета и приближения к Международным 
стандартам финансовой отчетности (МСФО) 
Министерством финансов России был про-
веден пересмотр старых положений и мето-
дических указаний по бухгалтерскому учету. 
Результатом стало появление двух новых 
федеральных стандартов бухгалтерского 
учета  – ФСБУ 6/2020 «Основные средства» 
и ФСБУ 26/2020 «Капитальные вложения», 
которые с 2022 г. устанавливают обязатель-
ные правила учета внеоборотных активов 
[15]. Оба стандарта разработаны на основе 
МСФО (IAS) 16 «Основные средства». Отрас-
левые документы с этого времени потеряют 
свою юридическую силу.

Исследование старой и новой методики 
учета затрат по закладке и выращиванию 
многолетних насаждений (хмеля) свидетель-
ствует о разных подходах к формированию 
таких затрат.

В отраслевых методических рекоменда-
циях (старый подход) предписывалось по 
истечении каждого календарного года те-
кущие затраты по закладке и выращиванию 
многолетних насаждений списывать на счет 
01 «Основные средства» в части молодых 
многолетних насаждений, еще не принятых 
в эксплуатацию. Причем амортизация по 
молодым насаждениям не начисляется. По-
сле окончания процесса выращивания и на-
ступления периода плодоношения молодые 
насаждения переводятся в категорию много-
летние насаждения в эксплуатации. Моло-
дые и принятые в эксплуатацию многолетние 
насаждения учитывают по видам и годам 
посадки. Объектом учета является площадь 
посадки (гектар).

ФСБУ 26/2020 «Капитальные вложения» 
вводит новое понятие капвложений – это за-
траты организации на приобретение, созда-
ние, улучшение и (или) восстановление объ-
ектов основных средств. В нашем случае, 
текущие затраты первого и второго года по 
закладке и выращиванию молодых насажде-
ний следует аккумулировать на отдельном 
аналитическом счете к счету 08 «Вложения 
во внеоборотные активы». С учетом агро-
биологических особенностей хмеля в год 
плодоношения (третий год) осуществляется 
передача молодых растений в эксплуатацию 
и постановка на учет по счету 01/5 «Много-
летние насаждения». 

С третьего года пользования по много-
летнему насаждению (хмелю) производятся 
амортизационные отчисления по установ-
ленным нормам (по выбранному способу 
амортизации). Так, хмеленасаждения отно-
сятся к пятой амортизационной группе (иму-
щество со сроком полезного использования 
свыше 7 лет до 10 лет включительно) и с при-
суждением кода 520.00.10.04 Общероссий-
ского классификатора основных фондов [9].

Вводимый в действие стандарт по уче-
ту капитальных вложений предусматривает 
много новаций. Некоторые из них являются 
абсолютным новшеством, о котором ранее 
не упоминалось. Так, в стоимость капиталь-
ных вложений не разрешается включать за-
траты, возникшие в связи с ненадлежащей 
организацией процесса их осуществления 
(сверхнормативный расход сырья, материа-
лов, энергии, труда и др.). Отсюда возникает 
необходимость планирования и нормиро-
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вания затрат по закладке и выращиванию 
многолетних насаждений, а также осущест-
вления контроля за этими затратами. Это в 
очередной раз свидетельствует о важности 
процедуры составления технологических 
карт по закладке и уходу за сельскохозяй-
ственной культурой. Кроме того, введены 
обязательная проверка капитальных вложе-
ний на обесценение и учет изменения их сто-
имости вследствие обесценения в соответ-
ствии с порядком, предусмотренным МСФО 
(IAS) 36 «Обесценение активов» [8].

ФСБУ 6/2020 «Основные средства» также 
вносит ряд новаций в понятийный аппарат, 
правила оценки и амортизации. Рассмотрим 
наиболее значимые новшества для начинаю-
щих хмелепроизводителей. Так, изменилась 
методика расчета суммы амортизации за от-
четный период – к концу срока полезного ис-
пользования балансовая стоимость объекта 
должна соответствовать ликвидационной 
стоимости, которая не может быть равной 
нулю. Кроме того, как и по капитальным вло-
жениям, введена обязательная проверка ос-
новных средств на обесценение и учет изме-
нения их балансовой стоимости вследствие 
обесценения.

Для эффективного хозяйствования мо-
жет потребоваться вложение значительных 
средств в мероприятия по улучшению каче-
ственных характеристик земли и повышению 
ее плодородия. Затраты на коренное улуч-
шение земельных участков (осушительные, 
оросительные и другие мелиоративные ра-
боты) принято относить к категории капиталь-
ных вложений с последующим включением в 
состав основных средств. Однако Л.  И. Хо-
ружий указано на наличие противоречий по 
данному вопросу в отраслевых документах, 
и поэтому «бухгалтеру уместно сформиро-
вать собственное профессиональное сужде-
ние и разработать оптимальный для органи-
зации вариант учета капитальных вложений 
в коренное улучшение земель» [18]. Считаем 
необходимым обособленное ведение бух-
галтерского учета земельных участков и вло-
жений в них с отражением учетной информа-
ции в натуральных и денежных показателях.

Управление бизнесом возможно только 
при осуществлении контроля. Изначально 

правильно организованный учет в хмеле-
водстве будет служить важным средством 
оперативного контроля за возникающими за-
тратами, способствовать выявлению мало-
эффективных расходов и принятию действен-
ных мер по их устранению. Статья 19 Закона 
«О бухгалтерском учете» [7] возлагает на 
экономический субъект обязанность органи-
зовать и осуществлять внутренний контроль 
совершаемых фактов хозяйственной жизни. 
По мнению Н.  Н.  Карзаевой, эффективную 
систему контроля характеризуют три ее со-
ставные части: субъекты, механизмы кон-
троля и системообразующий фактор – цель 
функционирования системы. Сочетание этих 
элементов и взаимосвязь между ними будет 
способствовать достижению системной цели 
[3]. 

Выводы
Таким образом, исследование биологиче-

ских и технологических особенностей хмеля 
показало, что хмелеводство как подотрасль 
растениеводства отличается своей спец-
ифичностью. Технология возделывания хме-
ля требует больших затрат (в том числе и 
капитального характера), опыта возделыва-
ния, сложных и дорогостоящих сооружений, 
средств механизации, не применяемых при 
культивировании других культур. Поэтому 
учет затрат занимает центральное место в 
системе учета сельскохозяйственной орга-
низации, а уровень затрат определяет рента-
бельность деятельности. Начинающим хме-
лепроизводителям потребуется не только 
знание технологии производства хмеля, но 
специфики организации учетного процесса 
в части возникающих затрат. Особенно это 
актуально в свете новаций по учету внеобо-
ротных активов. 

Статья подготовлена в рамках темы науч-
но-исследовательской работы «Разработка 
методических рекомендаций по учету теку-
щих и капитальных затрат, включая заклад-
ку, на производство и реализацию продукции 
многолетних насаждений хмеля (включая пи-
томники многолетних насаждений хмеля)», 
выполняемой за счет средств федерально-
го бюджета по заказу Минсельхоза России в 
2021 г. (утв. Минсельхозом Российской Феде-
рации  от 25.12.2020).
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рост рисков для всей экономической систе-
мы, так как банкротство одного из крупней-
ших банков окажет существенное влияние на 
всех субъектов экономических отношений: 
клиентов обанкротившегося банка, инвесто-
ров и акционеров, банков-партнеров.

Таким образом, оценка надежности и 
устойчивости банков является актуальной 
проблемой для всех экономических субъ-
ектов. В связи с этим появляется необходи-
мость в качественной методике определения 
финансового состояния банка, его возмож-
ностей, оценки деловой репутации, слабых 
сторон, а также возможности предоставле-
ния прогнозной оценки его деятельности. 

Такой показатель, как кредитное качество, 
формируется на основе обработки больших 
массивов информации и позволяет оценить 
финансовое состояние коммерческого банка 
и прогнозировать результаты его деятельно-
сти в наиболее компактном виде. 

Кредитное качество  – это интегральная 
оценка надежности контрагента, его возмож-
ности и готовности отвечать по долговым 
обязательствам перед кредитором.

В каждой отдельно взятой стране суще-
ствуют особые правила, применяемые при 
регулировании банковской сферы деятель-
ности, а также определенные требования к 
оценке кредитного качества коммерческого 
банка. 

В рамках данного исследования мы про-
анализировали и сравнили существующую 
российскую систему оценки кредитного каче-
ства с требованиями Базельских соглашений 
(Базель-II), так как они являются наднацио-
нальными и рекомендуются к применению 
во всем мире, а также с методическими под-
ходами, используемыми в экономически раз-
витых странах. Результаты сравнительного 
анализа представлены в таблице ниже. 

Рассмотрим подробнее отличия методи-
ческих подходов к оценке уровня кредитно-
го риска банков, используемых в России и в 
других экономически развитых странах.

Банк России определяет стандарты, кото-
рым должна соответствовать каждая кредит-

Достоинство хорошего метода состоит в том, что он уравнивает способности:  
он вручает всем средство легкое и верное. Делать круг от руки трудно,  

надобно навык и прочее; циркуль стирает различия
Фрэнсис Бэкон

Одной из важнейших составляющих на-
циональной экономики является банковская 
система, которой отведена роль в форми-
ровании огромных денежных капиталов, об-
служивании производственных и инвестици-
онных потребностей предприятий, а также 
населения. 

При этом стоит отметить, что, по офици-
альной статистике Банка России, в 2009–
2020  гг. произошло увеличение количества 
отозванных лицензий и ликвидаций кредит-
ных организаций, наибольшее количество 
отзывов и ликвидаций наблюдалось в 2015 и 
в 2016 гг., а именно 93 и 97 соответственно, 
что в 2,5 раза больше, чем в 2008 г. [3]

Данный факт является негативной тен-
денцией для российской экономики, так как 
с сокращением количества кредитных орга-
низаций повышается концентрация активов 
банковского сектора. Так, по состоянию на 
01.01.2021 в России насчитывалось 406 дей-
ствующих кредитных организаций, на долю 
10 крупнейших банков приходилось 76,6  % 
совокупных активов банковского сектора 
страны. По состоянию на 01.09.2021 количе-
ство действующих кредитных организаций 
сократилось до 375, а доля 10 крупнейших 
банков в совокупных активах увеличилась 
уже до 78,3 %. Сравним эти данные, напри-
мер, с показателями таких экономически 
развитых стран, как США и Германия: в США 
по состоянию на 01.01.2021 на Топ-10 банков 
приходится около 67 % совокупных активов, 
в Германии – около 50 %. Кроме того, отме-
тим тот факт, что на миллион жителей в Рос-
сии приходится всего 2,8 банка (по данным 
за 2020  г.). В США же на миллион жителей 
приходится 13,3 банков, а в Германии  – 18. 
Таким образом, можно сделать вывод о, что 
российская банковская система действи-
тельно обладает достаточно высокой кон-
центрацией, и данная проблема постоянно 
усугубляется.

Увеличение концентрации банковского 
сектора влечет за собой высокие тарифы 
для населения и низкое качество обслужива-
ния (в связи с низкой конкуренцией), а также 
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ная организация в Российской Федерации. В 
случае если коммерческий банк не выпол-
няет предъявляемые к нему требования, то 
регуляторный орган может взыскать штраф 
с этой кредитной организации, запретить ей 

проводить определенные банковские опера-
ции (например, принимать депозиты от насе-
ления, назначать временную администрацию 
в банке) и даже в некоторых исключительных 
случаях отозвать лицензию у такого банка. 

Таблица 1 – Сравнительный анализ методических подходов к оценке кредитного качества банков  
(составлено авторами)

Признак 
сравнения

Ретроспектив-
ный анализ

Использова-
ние качествен-
ной информа-

ции

Наличие требо-
ваний к мини-
мальному раз-
меру капитала 

банка

Возможность 
использования 
внутренних рей-

тингов

Прогнозирова-
ние финансово-

го положенияМетодиче-
ский подход

Российские 
регламенты 
оценки кре-
дитного каче-
ства (Инструк-
ция №199-И 
и Положение 
№483-П)

Инструкция 
№ 199-И и Поло-
жение № 483-П 
базируются на 
анализе стати-
стических дан-
ных за преды-

дущие отчетные 
периоды (период 
анализа от 180 

до 360 дней)

Не использу-
ется

Наличие обяза-
тельных нормати-
вов и нормативов 

достаточности 
собственного ка-

питала

Согласно Поло-
жению № 483-П 
российские бан-

ки с активами 
более 500 млрд 

рублей могут 
использовать 

внутренние рей-
тинги

Невозможность 
прогноза

Базельские 
соглашения 
(Базель-II)

Уровень кре-
дитного риска 

рассчитывается 
ретроспективно 
на базе собран-
ной за предыду-
щие годы в банке 

статистики по 
обслуживанию 
выданных кре-

дитов

Внутренние 
рейтинговые 
модели стро-

ятся на основе 
финансовых 
показателей

Наличие мини-
мальных требо-

ваний к достаточ-
ности капитала 

(внутрибанковская 
методология по 
эффективному 

управлению капи-
талом банка)

Методический 
подход базирует-
ся на построении 
внутренних рей-
тингов на основе 
ретроспективных 

данных

Базель-II уста-
навливает 

требования к ре-
гулярному про-

ведению стресс-
тестирования, 

внутренние 
рейтинговые 
модели дают 
возможность 

прогнозирования 
вероятности де-

фолта банка
Методические 
подходы, ис-
пользуемые 
в развитых 
странах 
(CAMELS и 
PATROL)

В комплексных 
системах оценки 

используются 
ретроспективные 

данные

Помимо коли-
чественных 
показателей 
оценивается 

также качество 
управления и 

эффективность 
работы банка

В рамках ком-
плексных моделей 

рассчитывается 
достаточность 

собственного ка-
питала и резервов

Использование 
внутренних 

рейтингов не 
предусмотрено, 

комплексные 
системы оценки 
являются обще-

доступными

Невозможность 
прогноза

С 2020 г. в России начала действовать Ин-
струкция Банка России от 29.11.2019 № 199-И 
(ред. от 26.03.2020) «Об обязательных норма-
тивах и надбавках к нормативам достаточности 
капитала банков с универсальной лицензией» 
(ранее действовала Инструкция Банка России 
№ 180-И). Банк России устанавливает новый 
подход к мониторингу кредитного риска, кото-
рый призван высвободить банковский капитал 
и предоставить дополнительные вспомога-
тельные ресурсы для кредитования реально-
го сектора экономики. Этот подход включает в 
себя расчет обязательных коэффициентов по 
классам контрагентов, а не по группам активов, 
как это было раньше (I–V групп).

Инструкция № 199-И выделяет категорию 
заемщиков «инвестиционный класс» с пони-
женным фактором риска 65 % (ранее 100 %) 
при классификации их как категории каче-
ства I или II для создания резервов и предо-
ставления возможности ценным бумагам за-
емщика (эмитента) участвовать в торгах на 
организованном рынке. 

Оценка риска требований к банкам об-
условлена классификацией банков на ос-
нове их кредитоспособности и финансовой 
устойчивости, а также их соответствием обя-
зательным стандартам и минимальным над-
бавкам к стандартам достаточности капита-
ла.
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Пониженный коэффициент риска 85  % 
установлен для требований к малым и сред-
ним предприятиям (МСП), квалифициро-
ванным на индивидуальной основе, при со-
хранении текущего фактора риска 75 % для 
МСП, оцениваемого на основе портфеля.

При финансировании корпоративных 
контрагентов класс «специализированное 
кредитование» различают с различными 
факторами риска в зависимости от типа спе-
циализированного кредитования (финан-
сирование проекта, объекта или товарного 
финансирования), а для финансирования 
проекта - в зависимости от фазы проекта (ин-
вестиционная фаза или операционная фаза) 
и уровня его кредитоспособности и платеже-
способности (слабый, удовлетворительный, 
достаточный, высокий).

Для проектов, реализованных в рамках 
финансирования проектов на основе VEB.
RF, повышенный фактор риска в 130 % не бу-
дет использоваться на инвестиционной фазе 
до конца 2021 г.

Определен класс гарантий для выполне-
ния нефинансовых обязательств (например, 
тендерные гарантии, гарантии в пользу тамо-
женных и налоговых органов) с коэффициен-
том конверсии кредита 0,5 (вместо 1).

Более высокие коэффициенты риска (вме-
сто нынешних 150  %) будут применяться к 
инвестициям в некотируемые акции (доли) 
корпоративных лиц: 400  % для краткосроч-
ных спекулятивных инвестиций и 250 % для 
прочих инвестиций (с переходным периодом 
в 5 лет). Повышенный фактор риска в раз-
мере 150 % был установлен для непогашен-
ных кредитов в необеспеченной части, если 
предполагаемый резерв на возможные по-
тери (РВП) по ним составляет меньше 20 %, 
с задержкой вступления в силу до 1 января 
2021  г. Коэффициент риска был повышен с 
текущей стоимости в 150 % до 200 % по кре-
дитам, выданным с 1 января 2020 г. и исполь-
зованным контрагентами для инвестиций в 
уставный капитал других корпоративных лиц.

Согласно Положению Банка России от 
06.08.2015 N 483-П (ред. от 27.02.2020) «О 
порядке расчета величины кредитного риска 
на основе внутренних рейтингов» (вместе с 
«Требованиями к качеству данных, исполь-
зуемых банками для создания и применения 
моделей количественной оценки кредитного 
риска для целей расчета нормативов доста-

точности капитала») с 1 октября 2015 г. круп-
нейшие российские банки с активами более 
500 млрд рублей смогли переходить на про-
двинутый подход, основанный на внутренних 
рейтингах. С помощью собственной стати-
стики и инструментария они смогут строить 
рейтинговые модели, а с их помощью будут 
точнее определять риск по каждому конкрет-
ному контрагенту.

Механизм «продвинутого подхода» (дан-
ный подход предусмотрен вторым Базель-
ским соглашением (Базель-II)) состоит в том, 
что коммерческий банк может рассчитывать 
уровень кредитного риска ретроспективно на 
базе собранной за предыдущие годы в банке 
статистики по обслуживанию выданных кре-
дитов, выстроить на основании этого анали-
за внутреннюю модель и начислять РВП по 
ссудам и кредитам, опираясь на риски, кото-
рые определяет эта модель. Такой «продви-
нутый подход» обеспечивает более точную 
оценку кредитных рисков определенного 
банка и позволяет сэкономить финансовые 
ресурсы на резервах, высвободив, таким об-
разом, капитал. 

Основным преимуществом стандарта 
Базель-II является внедрение дифференци-
рованного подхода к мониторингу кредитно-
го риска с применением трех компонентов: 
минимальные требования к достаточности 
капитала (внутрибанковская методология по 
эффективному управлению капиталом бан-
ка, осуществляющего свою деятельность в 
условиях рисков), совершенствование ре-
гуляторного (пруденциального) надзора за 
банковской деятельностью, а также акцент 
на соблюдении рыночной дисциплины в рас-
крытии банками необходимой информации 
[4]. Рассмотрим подробнее каждый из этих 
ключевых компонентов.

В рамках стандартизированного подхода 
все кредитные требования корректируют-
ся на коэффициент, который присваивает-
ся каждому заемщику в зависимости от его 
международного рейтинга. Международные 
рейтинги присваиваются международными 
рейтинговыми агентствами, например таки-
ми, как Standart&Poor’s, Moody’s, Fitch и т. д. 
Однако данный подход не является универ-
сальным в связи с тем, что не каждому контр-
агенту присвоены международные рейтинги. 
Данный недостаток устраняется внедрением 
подхода на основе внутренних кредитных 
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рейтингов. Этот подход базируется на много-
факторной математической модели, которая 
позволяет на основе общедоступной инфор-
мации и отчетности заемщика рассчитать 
его внутренний кредитный рейтинг, а также 
спрогнозировать вероятность его банкрот-
ства и вероятные потери коммерческого бан-
ка при этом.

Следующий компонент  – совершенство-
вание регуляторного (пруденциального) над-
зора за банковской деятельностью. Это про-
является в ряде требований, выдвинутых 
по отношению к коммерческим банкам. Так, 
деятельность банков должна быть абсолют-
но прозрачна и подотчетна перед регулиру-
ющими органами. Также коммерческие бан-
ки должны на регулярной основе проводить 
стресс-тестирование кредитных рисков, оце-
нивать вероятность дефолта контрагентов и 
уровень своего остаточного риска, а также 
определять риск концентрации кредитов. 

В рамках такого компонента, как рыночная 
дисциплина, к банкам установлены следую-
щие требования: к полному раскрытию ин-
формации о деятельности, к минимальному 
размеру капитала, к процессам оценки и мо-
ниторинга рисков [5].

Таким образом, переход стран на требова-
ния Базельских соглашений является их нео-
споримым конкурентным преимуществом при 
осуществлении банковской деятельности.

Возвращаясь к вопросу о различиях в пра-
вилах регулирования банковской деятель-
ности, стоит отметить то, что в зарубежных 
странах принято обращать внимание на раз-
ные виды надзора. Так, например, в США фи-
нансовое положение и степень финансовой 
устойчивости коммерческого банка выявля-
ются в результате регулярных инспекцион-
ных проверок, а в Великобритании обращает-
ся пристальное внимание на документарный 
надзор, что также проявляется в постоянном 
взаимодействии надзорных органов страны 
с аудиторскими компаниями. Аналогичную 
практику можно также наблюдать во Фран-
ции и Нидерландах. Однако если в Велико-
британии, согласно их действующему зако-
нодательству, аудиторы лишь имеют право 
сообщать регуляторным органам о фактах 
неплатежеспособности коммерческих бан-
ков, то во Франции и Нидерландах это зако-
нодательно закреплено как обязанность ау-
диторских компаний.

В ряде стран также предусмотрены ком-
плексные системы оценки коммерческих 
банков. Типичным примером такой системы 
является система CAMELS, которая исполь-
зуется пруденциальными органами США, а 
также центральными банками ряда других 
стран, но в несколько модифицированном 
виде. Согласно данной системе показатели 
банковской деятельности делятся на шесть 
позиций: достаточность собственного капи-
тала и резервов, качество управления, эф-
фективность работы банка и качество его 
доходов, обеспечение ликвидности и чув-
ствительность к изменениям на рынке.

В Италии используется так называемая 
система PATROL, которая в целом построена 
на тех же принципах, что и CAMELS [1, с. 92]. 

Проанализировав опыт зарубежных эко-
номически развитых стран (США, Канада, 
Япония, Швейцария, Англия, а также страны 
Европы) в управлении уровнем кредитного 
риска банков, моно сделать вывод, что вы-
шеперечисленные страны используют ряд 
методов для оценки уровня риска. К ним, на-
пример, относятся следующие методы [2]:

1) Выявление риска или идентификация 
риска. Обычно идентификация риска начина-
ется с ретроспективного анализа ранее на-
копленных данных, затем используется экс-
пертное мнение.

2) Качественное измерение риска. Данный 
метод включает в себя анализ финансового 
положения контрагента, в результате которо-
го делается вывод о степени его кредитоспо-
собности.

3) Вероятностное измерение риска. Здесь 
с помощью математических моделей рассчи-
тывается вероятность дефолта контрагента 
(обычно используется в подходе на основе 
внутренних кредитных рейтингов).

4) Количественное измерение риска. В 
данном методе используется VaR  – анализ 
кредитного портфеля, который позволяет 
определить в денежных единицах макси-
мально возможную величину вероятных по-
терь банка в случае дефолта заемщика.

5) Управление рисками. После проведения 
тщательной оценки рисков необходимо при-
нять решение о том, стоит ли принимать риск 
или от него нужно отказаться. В случае если 
принято решение принять риск, то определя-
ются со способом управления им. К способам 
управления рисками относят такие общеиз-
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вестные методы, как страхование, обеспече-
ние под гарантию, поручительство или залог, 
создание РВП банка, лимитирование и т. д.

6) Постоянный регулярный мониторинг 
рисков. Так как любая система подвержена 
изменениям, в том числе и заемщики, необ-
ходимо на регулярной основе проводить мо-
ниторинг их финансового положения, чтобы 
вовремя отреагировать на любые изменения 
уровня кредитного риска.

Приведенные выше методы могут быть 
использованы как в совокупности, так и от-
дельно друг от друга.

Отметим, что Центробанк России исполь-
зует методы, аналогичные тем, которые при-
меняются в зарубежных странах. Однако в 
рамках общеиспользуемых способов оценки 
кредитных рисков в каждом отдельно взя-
том коммерческом банке анализ кредитного 
качества контрагентов проводится, исходя 
из определенных особенностей деятельно-
сти банка. К данным особенностям можно 
отнести, например, размер банка, его спе-
циализацию, организационную структуру 
и т. д. Однако российская методология оцен-
ки кредитных рисков до сих пор не является 
совершенной и требует внесения корректи-
ровок, так как базируется только на анализе 
ретроспективных статистических данных, не 
учитывает качественную информацию о ком-
мерческом банке (например, поддержку соб-
ственников или государства, долю на рынке 
и прочее) и не предусматривает возможность 
прогнозирования деятельности банка. Все 
это влечет за собой неустойчивость нацио-
нального банковского сектора и повышение 
кредитного риска банков-контрагентов.

Поэтому, исходя из опыта других экономи-
чески развитых стран, для улучшения мето-
дики оценки кредитного качества кредитных 
организаций и эффективности управления 
кредитным риском предлагаем российским 
банкам следующие мероприятия:

1. При анализе банков-контрагентов учи-
тывать качественную информацию, напри-
мер долю на рынке, состав акционеров, 
длительность нахождения банка на рынке. 
В случае возникновения финансовых про-
блем именно эти факторы в большей степе-
ни влияют на устойчивость банка как один из 
параметров кредитного качества: собствен-
ники могут быть способны оказать финансо-
вую поддержку в виде увеличения капитала 
банка, государство примет меры по финан-
совому оздоровлению кредитной организа-
ции (особенно, если банк является систе-
мообразующим), срок нахождения на рынке 
демонстрирует способность кредитной орга-
низации успешно преодолевать финансовые 
кризисы.

2. Уделять внимание ESG-показателям. 
Данные показатели в настоящее время ста-
новятся крайне важными и позволяют сде-
лать вывод о том, в какой степени процесс, 
связанный с принятием решений в опреде-
ленной компании либо в отдельно взятом 
регионе, ориентирован на осуществление 
устойчивого развития в экономической, со-
циальной и экологической сферах.

3. Разрабатывать и внедрять внутрибан-
ковские методики оценки кредитного каче-
ства банков-контрагентов, основанные на 
внутренних рейтингах, что позволит полу-
чить не только объективную оценку деятель-
ности других банков, но и даст возможность 
прогнозировать вероятность их дефолта.

Осуществив предложенные выше дей-
ствия, любой коммерческий банк будет об-
ладать полной информацией не только о 
финансовой устойчивости банков-контраген-
тов, но и об интегрированном уровне свое-
го кредитного риска, и своевременно опре-
делять размер возможных потерь по всем 
видам финансирования и минимизировать 
свои кредитные риски.
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Обеспечение устойчивого развития ор-
ганизации является основным вопросом 
стратегического менеджмента. Концепции 
различных авторов в качестве ключевых 
факторов конкурентоспособности опреде-
ляют различные единицы анализа (от по-

зиционирования на рынке до определения 
совокупности ключевых ресурсов фирмы и 
способности быть адаптивными к изменени-
ям). Актуальный вопрос всех исследований в 
данном направлении заключается в том, как 
организациями достигаются, удерживаются 
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способствовать достижению синергии от 
комбинации ключевых компетенций органи-
зации и внешней среды [2, с. 24]. Результаты 
работы ученого стали основой для форми-
рования школы планирования в стратегиче-
ском менеджменте. 

Роль первопроходца в развитии концепций 
стратегического менеджмента также взял на 
себя Альфред Чандлер, впервые дав опре-
деление термину «стратегия». Стратегия 
может быть определена как деятельность 
по «установлению основных долгосрочных 
целей и задач предприятия и выработка про-
граммы действия и распределения ресурсов, 
необходимых для достижения этих целей» 
[8]. Данное определение стало классическим 
и не потеряло актуальности и в текущее вре-
мя во многом благодаря емкости, глубокому 
концептуальному содержанию и возможно-
сти практического применения в рыночных 
условиях. Трактовка А. Чандлера позволяет 
выстроить логику стратегического управле-
ния, содержащую в себе взаимосвязь неко-
торых управленческих процедур: постановка 
целей – разработка действий – использова-
ние ключевых ресурсов по достижению це-
лей [4]. Отдельные элементы данного под-
хода (акцент на роли ресурсов в достижении 
стратегических целей) в настоящее время 
находят свое отражение в современной 
концепции ресурсно-ориентированного под-
хода, что косвенно подтверждает правоту 
изысканий классика. Еще одним ключевым 
постулатом концепции было утверждение 
о том, что стратегия определяет структу-
ру организации, то есть долгосрочные цели 
развития фирмы во многом определяют вид 
организационной формы, а не наоборот. Та-
кой взгляд на проблематику стратегического 
менеджмента, безусловно, являлся новатор-
ским для исследований тех лет и вызывал 
как бурную поддержку, так и критику со сто-
роны исследователей. 

Не менее важный вклад в развитие кон-
цептуальных взглядов в науку стратеги-
ческого менеджмента внес К. Эндрюс. Его 
трактовка развивала логику А.  Чандлера и 
предполагала необходимость рассмотрения 
организации не просто как системы взаимос-
вязанных структурных элементов, но и учи-
тывала контекст внешних условий, в которых 
она существует [7, с. 22]. Данная логика по-
служила основанием для развития совокуп-

и развиваются конкурентные преимущества, 
обеспечивающие успех на рынке в долго-
срочной перспективе. Важнейшим вопросом 
теории стратегического управления на сво-
евременном этапе является поиск новой па-
радигмы, которая будет учитывать возрос-
ший темп изменений внешней среды, а также 
следствия и тенденции трансформации раз-
личных экономических процессов [2, с. 22]. 

Первые шаги в развитии теории стратеги-
ческого менеджмента датируются 1960-ми 
гг. и акцентируют свое внимание в основном 
на практических аспектах разработки и вне-
дрения стратегии в деятельность органи-
зации. Основной задачей классических ис-
следований является разработка подходов, 
способствующих обеспечению устойчивого 
развития предприятий в долгосрочной пер-
спективе. Вместе с тем в этих работах можно 
увидеть предпосылки для формирования бу-
дущих положений о развитии конкурентоспо-
собности фирм. Практически все современ-
ные концепции управления уходят корнями в 
работы нескольких классиков, поэтому счи-
таем процесс изучения исходных концепций 
стратегического менеджмента важным для 
формирования понимания об источниках 
конкурентоспособности фирм. 

Среди значительного числа классических 
исследований выделяются работы Игоря 
Ансоффа. Основными целями изысканий 
автора является рассмотрение вопросов 
стратегического планирования и практик его 
внедрения в деятельность организаций [1, с. 
86]. Важно отметить, что автор представлял 
результаты стратегического планирования 
в более длинном горизонте, нежели иссле-
дователи и практики тех лет, что требовало 
отличного от существующих подхода к ис-
следованию проблемы. Процесс стратегиро-
вания, согласно логике И. Ансоффа, в своей 
основе опирается на наличие совокупности 
результатов управленческих решений. Во-
первых, менеджеру необходимо выбрать из 
доступного разнообразия продукт и рынок, 
на котором планируется осуществлять свою 
деятельность. Во-вторых, исходя из сделан-
ного выбора определить траекторию раз-
вития фирмы. В-третьих, проанализировать 
возможности организации и сформировать 
позиционирование конкурентного преиму-
щества продукта или продуктовой линейки. 
В-четвертых, результаты решений должны 
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ности различных инструментов и методов 
стратегического анализа, которые активно 
используются и на современном этапе (наи-
более характерный пример – SWOT-анализ). 
Вместе с тем концепция К. Эндрюса учиты-
вает необходимость рассмотрения сильных 
сторон организации как фактора, детерми-
нирующего конкурентоспособность фирмы, 
что во многом сопоставимо с современными 
взглядами ресурсной теории менеджмента. 
Дихотомия рассматриваемого подхода пред-
полагала наличие ответвлений, которые 
были сосредоточены в вопросах формули-
рования содержания стратегии и процесса 
ее реализации. Это обусловливает наличие 
логической связи «формулирование – реали-
зация – анализ», которая стала базисной для 
большинства классических и некоторых со-
временных исследований. Безусловно, тру-
ды А. Чандлера и К. Эндрюса сформировали 
фундамент для дальнейших исследований 
во многом благодаря уточнению дефиниции 
базовых понятий (стратегия и организацион-
ная структура), определению внутреннего 
характера источника конкурентных преиму-
ществ фирмы, а также логике конструирова-
ния стратегий развития. Результаты работ 
авторов сформировали фундамент для ста-
новления и развития школы проектирования 
в стратегическом управлении. 

Последующие исследования и современ-
ная практика не могут подтвердить правоту 
исследований классиков. Так, например, в ра-
боте Питерса и Уотермена по изучению опы-
та ведущих американских компаний не было 
выявлено достаточно четкой корреляции 
между успешностью фирм и наличием кон-
курентного преимущества с используемой 
ими практикой стратегического планирова-
ния. Напротив, авторами был сделан вывод, 
что в большинстве рассматриваемых случа-
ев конкурентное преимущество достигалось 
путем использования «мягких» элементов 
менеджмента, в том числе таких, как орга-
низационная культура, состав компетенций 
работников, способности к обучению [6]. Это 
исследование позволило сместить акцент с 
традиционных элементов управления (стра-
тегическое планирование, организацион-
ная структура и пр.) и отчасти,соответствует 
современным взглядам. Генри Минцберг 
в своих работах также приводит примеры 
преувеличенной значимости концепции стра-

тегического планирования. Первый его тезис 
заключается в спорности идеи школы стра-
тегического планирования, которая утверж-
дает, что организация должна предвидеть 
изменения внешней среды либо предпола-
гать ее стабильность. Еще одним сомнением 
классика является формализованный под-
ход при разработке стратегии. Г.  Минцбрег 
утверждает, что процесс стратегирования, 
поставленный в жесткие рамки, не может эф-
фективно интегрировать все элементы стра-
тегии и как следствие не способен творчески 
подходить к проектированию конкурентных 
преимуществ организации [3, с. 78]. 

Принимая во внимание критику подходов 
к долгосрочному планированию, нельзя не 
учесть тот факт, что наличие стратегии (пусть 
даже и в достаточной степени формальной) 
помогает организации выстроить определен-
ную траекторию развития. Но несмотря на 
иллюзию эффективности данного подхода, 
он не гарантирует достижения конкурентно-
го преимущества и как следствие лидерства 
в отрасли в среднесрочной и долгосрочной 
перспективе. Для этого следует использо-
вать иные методы, учитывающие совокуп-
ность различных внутренних и внешних фак-
торов организации, активно реагировать на 
изменения внешней среды, адаптироваться 
к сложившемся условиям и формировать 
конкурентное преимущество, которое слож-
но поддается имитации конкурентами. 

В попытке сделать предположение о фак-
торах, обеспечивающих конкурентоспособ-
ность современных организаций, обратимся 
к работам Портера. Майкл Портер считает, 
что путь к долгосрочному успеху компании 
кроется, прежде всего, в понимании струк-
туры отрасли, в которой работает фирма, 
и ее конкурентной позиции. Кроме того, по 
мнению автора, потребность во взаимосвязи 
долгосрочных конкурентный целей (исходя 
из позиционирования компании на рынке) и 
имеющихся ресурсов, средств и компетен-
ций, которые позволяют достичь этой цели, 
является ключевым фактором, обеспечива-
ющим конкурентоспособность организаций 
[8, с. 46]. Конкурентная стратегия, по М. Пор-
теру, представляет собой набор действий, 
которые должна предпринять компания для 
получения большего объема прибыли в 
сравнении с конкурентами на основании со-
поставления ее с экзогенными условиями 
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окружения [9]. Детерминантами внешней сре-
ды можно назвать совокупность факторов, 
воздействующих на рынок и определяющих 
специфику конкуренции. Данные факторы 
сгруппированы М.  Портером и представле-
ны в виде пяти сил отраслевой конкуренции. 
К ним относятся угрозы появления новых 
конкурентов; угрозы появления товаров-за-

менителей; рыночная власть покупателей; 
рыночная власть поставщиков, соперниче-
ство между существующими фирмами. Ниже 
представим конструкцию, наглядно отража-
ющую структуру воздействия конкурентных 
сил на отрасль по версии Майкла Портера, 
дополнив ее некоторыми характеристиками 
в группе товаров-субститутов (рис. 1). 

Рисунок 1 – Модель взаимодействия пяти сил конкуренции (составлено и дополнено автором)

При составлении данного рисунка нами 
была сделана попытка интерпретировать 
факторы, представленные М. Портером в 
1980 г., в современных тезисах. Считаем это 
необходимым для того, чтобы данная схема 
была более приближена к текущим условиям 
и, следовательно, применима на практике. 
Преследуя те же цели, нами были дополне-
ны некоторые факторы, характеризующие 
группу товаров-субститутов, которые умест-
но рассматривать и в текущей перспективе. 
В данной группе ключевыми характеристика-
ми конкурентоспособности считаем высокую 
технологичность и эффективность производ-
ства и как следствие более низкую себесто-
имость или решение, которое соответствует 
общемировой технологической повестке, а 
также комплексный характер решения про-
блемы клиента. Последний фактор предпо-
лагает наличие у заменителя определенных 
сервисных и вспомогательных функций, ко-

торые позволят склонить выбор покупателя в 
пользу субститута и смогут стать фактором, 
обеспечивающим конкурентоспособность. 

Понимание специфики и совокупности 
факторов отраслевой конкуренции являет-
ся важным элементом процесса стратегиро-
вания. Для противодействия конкурентным 
силам участников отрасли организация при 
разработке стратегии может придерживать-
ся логики одного из трех базовых сценари-
ев (табл. 1). Считаем важным описать в том 
числе и условия применимости данных стра-
тегий с учетом адаптации под реалии рыноч-
ной среды с целью оценки их актуальности в 
текущей перспективе

Данная группировка позволяет предпо-
ложить, что процесс разработки стратегии 
можно весьма просто стандартизировать 
и успешно реализовать с помощью встраи-
вания ее в контекст внешней среды. Одна-
ко считаем, что, несмотря на достаточную 
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Таблица 1 – Сценарии конкурентных стратегий и условия, необходимые для их реализации.

Тип стратегии Условия ее реализации

Лидерство в издержках 
- Высокий уровень технологичности процесса;
- доступ к капиталу для модернизации оборудования;
- бережливые технологии

Дифференциация и 
удержание клиента

- Высокий потенциал маркетинговых служб и как следствие наличие репутации 
фирмы; 
- инвестиции в исследования и разработки;
- большой опыт работы в отрасли или наличие уникальных компетенций

Фокусировка (на продук-
те или сегменте рынка)

- Использование комбинации указанных выше мер с целью создания влияния не на 
отрасль в целом, а на отдельную ее часть

универсальность данного подхода, нельзя 
не отметить очевидный факт: ни один пред-
ставленный выше общий сценарий действий 
не может гарантировать конкурентный успех, 
так как любой из них имеет определенные ри-
ски и требует постоянного переосмысления 
и комбинирования с иными вариантами дей-
ствий. Вместе с тем особое внимание сле-
дует уделить эволюции отраслей, которая 
может сделать любой долгосрочный план 
нежизнеспособным. Считаем, что динамизм 
внешней среды в настоящее время является 
ключевым фактором, который ограничивает 
базовые концепции конкурентоспособности 
организаций и наделяет их, по большей ча-
сти, общетеоретическим характером. Уни-
версальность и достаточная простота под-
хода М. Портера при определении факторов 
взаимодействия конкурентных сил может 
быть практикоприменима лишь до опреде-
енного уровня упрощения реальной модели 
организации. Трудности в использовании 
могут появиться в ситуации, когда у органи-
зации, выбравшей, к примеру, стратегию ли-
дерства в издержках, может быть слишком 
широкий портфель продуктов, каждый из 
которых отличается разноуровневыми пока-
зателями затрат и прибыльности. Географи-
ческая и социокультурная дифференциация 
клиентов при производстве товара широкого 
потребления делает стратегию удержания 
либо неэффективной ввиду ее громоздко-
сти, либо требующей колоссального объема 
финансовых вливаний для поддержания ее 
целостности и не всегда подходит для сред-
них предприятий, не способных выделить 
большой бюджет на маркетинг [5]. 

Представленные выше взгляды на фак-
торы конкурентоспособности фирм в разное 
время находились на пике популярности и 
поддерживались абсолютным большин-

ством теоретиков и практиков менеджмента. 
Безусловно, некоторые их положения приме-
нимы к отдельным субъектам рыночных от-
ношений в каждом конкретном случае и со-
вокупность представленных выше взглядов 
создала основы для развития современных 
подходов к управлению. Например, сформу-
лированные Кеннетом Эндрюсом подходы 
SWOT-анализа используются практиками 
при проведении стратегического исследова-
ния фирм и в текущее время, а терминоло-
гический аппарат управленческой науки, ко-
торый развит во многом благодаря работам 
Чандлера и Ансоффа, сегодня также можно 
назвать актуальным. Кроме того, модель 
М. Портера до сих пор не выглядит архаично 
и, на наш взгляд, может находить свое прак-
тическое применение с учетом адаптации 
под отдельные условия функционирования 
экономических объектов. Однако трансфор-
мация современных экономических отно-
шений предполагает, что для достижения 
конкурентного преимущества недостаточно 
просто выбрать позиционирование и встро-
иться в отрасль с шаблонной, в определен-
ной степени, моделью поведения. Вероятно, 
для долгосрочного успеха необходимо нечто 
большее, чем долгосрочное планирование 
и стратегическое позиционирование, так как 
любой план может быть нежизнеспособен 
при определенных обстоятельствах внеш-
ней среды. Именно эта проблематика ста-
ла почвой для развития текущих ресурсных 
концепций менеджмента, отдельное место 
в которых занимает концепция динамиче-
ских способностей организации. Считаем, 
что концентрация современных взглядов на 
факторы конкурентоспособности вокруг уни-
кальных ресурсов фирмы вызывает высокий 
научный интерес и может быть применима в 
современных динамичных условиях. 
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В условиях современной экономики боль-
шинство коммерческих банков предлагают 
различные электронные банковские продук-
ты и услуги. Однако не все применяют при 
этом современные информационные техно-

логии. Многие не готовы к удовлетворению 
растущего спроса в сфере электронного бан-
ковского обслуживания. Тем не менее посте-
пенно электронное обслуживание клиентов 
банка становится многофункциональным. 



ЖУРНАЛ ПРИКЛАДНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ

466

банкинг на основных рынках по всему миру. 
Движимые благоприятными для инноваций 
реформами регулирования, эти компании 
особенно набрали обороты в Европе за по-
следние три года. В то время как в США нахо-
дятся некоторые из старейших необанков, в 
том числе Simple, который открылся в 2009 г., 
и Moven, который был основан в 2011 г., – эко-
система необанков страны отстала от своего 
европейского аналога.

Это в значительной степени связано с 
обременительным режимом регулирова-
ния, который очень затруднил получение 
банковской лицензии, и укоренившимся по-
ложением чиновников в финансовой жизни 
американских потребителей. Навигация по 
утомительной и дорогостоящей схеме полу-
чения банковской хартии и соответствующих 
разрешений была главным камнем преткно-
вения для начинающих цифровых банков-
ских компаний страны. Однако события, про-
изошедшие за последний год, говорят о том, 
что эти стартапы наконец-то готовы к тому, 
чтобы быть в центре внимания в США.

Растущее разочарование потребителей, 
особенно миллениалов, в отношении уста-
ревших видов банковского обслуживания 
ускоряет переход к цифровому банковскому 
обслуживанию. Стартаперы и технически 
подкованные игроки переосмысливают дея-
тельность банковской сферы и заставляют 
участников рынка либо развиваться, либо 
проигрывать в этом ключевом сегменте биз-
неса [10].

С развитием цифровых технологий в бан-
ковской сфере основным инструментом 
удаленного управления своими счетами, 
переводами, расходами и доходами стал 
мобильный банкинг. Однако там где плюсы, 
всегда бывают и минусы. В данном случае 
это опасения по поводу персональных дан-
ных, данных банковских счетов, данных о 
движениях денежных средств на счетах. Все 
это определило главный критерий при вы-
боре мобильного банка – безопасность. Это 
позволяет потребителям удерживать сред-
ства на кредитных или дебетовых картах, 
устанавливать оповещения о поездках, а 
также регистрировать и рассматривать спо-
ры о транзакциях по картам – вот некоторые 
успешные функции безопасности банковско-
го дела.

Еще одной новацией в сфере мобильного 

Всеобщая интернетизация и диджитализа-
ция открывает перспективы для развития 
дистанционного банковского обслуживания. 
Необходимо также вспомнить, что повыше-
ние технической и финансовой грамотности 
автоматически приводит ко все большему 
обращению к электронным банковским ус-
лугам. Однако тут может возникнуть другая 
проблема. Высокий рост клиентской базы 
может привести к некорректной работе бан-
ковской системы, что в дальнейшем потребу-
ет ее масштабирования.

Цифровая эпоха изменила процесс веде-
ния бизнеса на всех этапах ведения, в том 
числе и в банковской сфере, – от мобильного 
банкинга до стартапов «neobank». Информа-
ционные технологии продолжают влиять на 
эффективность, результативность и конку-
рентоспособность. Будущее банковских уч-
реждений напрямую зависит от спроса на 
цифровой банковский опыт со стороны мил-
лениалов и поколения Z.

Цифровые технологии влияют на транс-
формацию банковской сферы, и будущее 
банков видится уже только в оцифрованном 
формате.

В рамках розничного банкинга банки пред-
лагают спектр услуг потребителям в виде 
сберегательных и текущих счетов, кредит-
ных и дебетовых карт, кредитов. Спрос рож-
дает предложение, а спрос на цифровые 
банковские услуги привел к резкому разви-
тию цифровых информационных банковских 
технологий и полному переосмыслению все-
го спектра розничного банковского рынка. 

Более 39 % руководителей банков отмеча-
ют, что грамотное применение цифровизации 
в банковской сфере значительно снижает 
затраты на ведение клиентской базы в рам-
ках улучшения качества их обслуживания. 
Коммерческие банки также запускают плат-
формы в пространстве Banking-as-a-Service 
(BaaS), чтобы оставаться конкурентоспособ-
ными. После запуска платформы BaaS бри-
танский необанк Starling диверсифицировал 
свой ассортимент и потоки доходов, и это 
помогло оставаться банку по-прежнему акту-
альным [12].

Необанки представляют собой цифровые 
банки, которые не обременены традицион-
ными банковскими технологиями и дорого-
стоящими сетями филиалов, они работают 
над тем, чтобы переопределить розничный 
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банкинга стала такая функция, как мобиль-
ный кошелек. Это приложение позволяет со-
вершать все операции по оплатам без физи-
ческого участия пластиковой кредитной или 
зарплатной карты, пользуясь только телефо-
ном. 

Функция контроля доходов и расходов, по-
лучение кэша при покупках и другие онлайн 
сервисы помогают грамотным пользовате-
лям мобильного банкинга значительно со-
кращать расходы, увеличивая сбережения, 
что особенно важно среди миллениалов [12].

Современный ритм жизни, применение 
информационных технологий, повсеместный 
переход в интернет-пространство опреде-
ленным образом отражаются и на стратегии 
маркетинга банков. Все большее количество 
пользователей банковских услуг переходят в 
электронный банк, все больше банков увели-
чивают свое влияние при помощи электрон-
ных коммуникаций. Термины «виртуальные 
среды», «цифровая экономика», «информа-
ционные технологии», «Internet-банкинг» за-
нимают прочное место в лексиконе совре-
менного человека [4].

Молодежь и люди среднего возраста в сво-
ем большинстве предпочитают пользоваться 
услугами онлайн банкинга и мобильным бан-
ком в целях экономии времени и затрат. Чем 
проще и доступнее услуга, тем выше вероят-
ность привлечения к ней внимания клиента 
[6]. Самообслуживание – это еще один тренд 
банковской сферы, позволяющий проводить 
платежные транзакции с помощью дистан-
ционных каналов с применением в процессе 
интернет-технологий и смартфонов [1].

Наиболее часто приложениями, разрабо-
танными банками, в России пользуются мо-
лодые люди в возрасте от 18 до 44 лет – бо-
лее 41 % опрошенных. 36 % опрощенных лиц 
в возрасте от 45 до 54 лет также пользуются 
приложениями, а вот наиболее взрослое по-
коление граждан не особо заинтересовано в 
использовании данных разработок – только 
17 % опрошенных лиц в возрасте от 55 лет 
ответили на вопрос положительно.	

На рис. 1 отражена востребованность мо-
бильных приложений банков среди различ-
ных возрастных групп населения.

Рисунок 1 – Доля россиян, использующих банковские приложения,  
в зависимости от возраста (составлено на основе данных РБК [5])

В целом российский рынок мобильного 
банка пока что отстает от развитых стран – 
в США, Западной Европе и Австралии попу-
лярность мобильных приложений намного 
выше. Определим долю лиц, использующих 
мобильные банковские приложения, в виде 
графика (рис. 2).

Банк ING провел исследование и выяснил, 
что с целью проверки баланса и последних 
операций интернет-банкингом пользуются 
около 76 % жителей США, 68 % резидентов 
Австралии и 65 % европейцев. Что касается 
использования тех же самых приложений, но 

уже с целью оплаты счетов, то тут немного 
иные цифры: 53 % в Штатах, 49 % в Австра-
лии и 40 % в Европе [5].

Компаниями Mail.ru Group и ResearchMe 
было проведено исследование с целью уз-
нать, какие банковские продукты предпочи-
тают пользователи Рунета, и определить, 
как изменяются инвестиции рекламодателей 
в этом сегменте. Половина респондентов об-
служивается в одном банке, 1/3 в двух, а 15 % 
являются клиентами более трех банков [11].

90 % опрошенных используют услуги для 
физических лиц, по 7 % респондентов обслу-
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живаются как юридические лица и индивиду-
альные предприниматели.

Банковские карты продолжают оставаться 
самым популярным банковским продуктом во 
всех возрастных группах. 20 % опрошенных 
начали пользоваться ими до наступления 
совершеннолетия, 29 % завели свою первую 
карту, когда им было от 18 до 24 лет, 16 % – 
от 25 до 34 лет. Самыми распространенными 
являются зарплатные карты, ими владеют 

Рисунок 2 – Доля лиц, использующих мобильные приложения банков на разных рынках  
(составлено на основе данных РБК [5])

больше половины опрошенных. 42 % респон-
дентов самостоятельно оформили дебето-
вые карты. Женщины склонны оформлять 
дебетовые карты чаще, чем мужчины (46 % 
против 38 %). Больше всего такие карты рас-
пространены среди молодежи: дебетовыми 
картами владеют более 53  % опрошенных 
в возрасте до 25 лет [7]. Составим график 
пользования банковскими картами (рис. 3)

Рисунок 3 – Клиентские банковские продукты  
(составлено автором по системе дистанционного банковского обслуживания [7])
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В результате проведенного опроса об от-
ношении к кредитным картам было доказано, 
что этот вид банковской услуги чаще исполь-
зуется людьми среднего возраста (около 
40 %). При этом 70 % опрашиваемых владели 
только одной кредиткой, остальные имели в 
распоряжении от 2 до 4 и выше. Молодежь 
более лояльно относится к данному виду 

банковского продукта, предпочитая звонки и 
онлайн-общение с банком походам в отделе-
ния. Это подтвердили 73 % участников опро-
са. Большинство опрошенных пользуются 
онлайн-сервисами, 81 % из них выбирает мо-
бильное приложение и 54  %  – веб-версию. 
Определим графиком (рис. 4.) задачи, реша-
емые интернет-банкингом.

Рисунок 4 – Задачи онлайн-банкинга [7]

Наиболее часто используемый сервис  – 
интернет-банкинг. В основном он использу-
ется при переводе денег, оплате услуг ЖКХ, 
госпошлин, в ресторанах, магазинах и других 
точках оказания услуг. Также этот сервис по-
зволяет проводить контроль расходов.

Отношения между банком и его клиентом 
зависят от характера услуг, предоставляе-
мых банком. Общие отношения между бан-
ком и клиентом – это отношения должников 
и кредиторов в зависимости от состояния 
счета клиента, то есть от того, является ли 
остаток на счете кредитом или дебетом, но 
существуют определенные дополнитель-
ные обязательства, которые следует иметь 
в виду, и они отличают форму отношений 
обычных должников и кредиторов. Помимо 
своих основных функций, банк оказывает 
ряд услуг своему клиенту. Банки также вы-
ступают в качестве агента или доверитель-
ного управляющего своего клиента, если 
последний поручает первому агентскую или 
трастовую работу. В таких случаях банк вы-
ступает в качестве должника, агента и дове-
рительного управляющего одновременно, но 
в отношении указанного бизнеса [9].

Большинство банков по всему миру уже 
внедрили электронные банковские услуги, 
поскольку эти услуги выгодны как банкам, 

так и потребителям. Банки сталкиваются 
со многими проблемами, и у них есть много 
возможностей для сотрудничества. Многие 
технологии в финансовой сфере, такие как 
банкоматы, кредитные карты, дебетовые 
карты, мобильный банкинг и т. д., полностью 
изменили облик банковского дела. Таким об-
разом, в отрасли происходит сдвиг парадиг-
мы от рынка продавца к рынку покупателя. 
Этот сдвиг также повысил степень доступно-
сти большинства продуктов банка для удов-
летворения разнообразных потребностей 
клиентов. В ближайшие годы электронный 
банкинг будет не только приемлемым видом 
банковского обслуживания, но и предпочти-
тельным видом банковского обслуживания.

Наиболее эффективным инструментом 
рекламы можно назвать позиционирование 
коммерческого банка в социальных сетях, 
использование медиакоммуникаций, приме-
нение статистических данных об активности 
пользователей для дальнейшего проведе-
ния аналитической работы и усовершенство-
вания процессов, протекающих во внутрен-
них и внешних каналах компаний. Еще один 
элемент, в котором кредитные организации 
заинтересованы уже сейчас,  – социальный 
скоринг, представляющий собой сбор дан-
ных о потенциальных клиентах с социаль-
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ных сетей. Вышеприведенные инструменты 
одинаково эффективны и востребованы и 
вполне могут дополнять информацией кли-
ентскую базу данных коммерческих банков.

Цифровизация банковской сферы растет 
небывалыми темпами, поставляя на банков-
ский рынок инновационные технологии. В 
свою очередь, это влияет на маркетинг от-
ношений как на один из основных сегментов 
банковских продуктов. Также велико влияние 
таких банковских технологий, как CRM. Таким 
образом, наибольшую известность получают 
программные продукты и технологии веде-
ния работы с клиентами, создания и разви-
тия клиентской информационной базы, по-
зволяющие получать быстрый доступ к базе 
данных, диверсифицировать роли по взаи-
модействию персонала с клиентом и т. д. 

Но в то же время нельзя не отметить тот 
факт, что эти технологии даже на сегод-
няшний день являются недостаточными. 
Одновременно с ростом количества тех, кто 
пользуется Интернетом, растет количество 
клиентов, требующих от банков таких функ-
ций, как быстрота, удобство, мобильность 
оказания услуг. В основном это касается он-
лайн-банкинга и дистанционного банковско-
го обслуживания.

Основная критика, которой подвергают-
ся банки,  – это отсутствие принципов 3.0, 
предполагающих эмоциональную составля-
ющую – личные договоренности и контакты, 
что делает организацию безличностной, не 
выделяя ее в общей массе кредитных учреж-
дений. Повсеместный прорыв в использова-
нии цифровых технологий привел банки к 
идее поиска новых форм онлайн-технологий. 

Наиболее эффективной и современной 
является позиционирование в социальных 
медиа. Необходимо грамотное включение и 
использование блогов, микроблогов, фору-
мов, социальных сетей и других форм, со-
бирающих комментарии и отзывы пользо-
вателей. Большая часть населения России 
прежде чем воспользоваться услугой или 
приобрести какой либо продукт, непременно 
читает комментарии и отзывы обычных граж-
дан, формируя таким образом свое мнение 
по этому вопросу. 

В будущем ожидается, что анализ инфор-
мации, полученной из социальных сетей, 
вполне может заменить классические спосо-
бы проведения опросов [3].

По отношению же к банкам наиболее ин-
новационным является инструмент комму-
никационных и аналитических методов на 
рынке информационных банковских техно-
логий – кредитный скоринг. По аналогии с со-
циальным скорингом, кредитный позволяет 
провести математическую оценку рисков и 
получить эффективность в вопросах приня-
тия решений о выдаче кредитов, одобрения 
ипотеки и др. 

С целью снижения рисков невозврата вы-
данных клиентам денежных средств банки 
проводят анализ обратившихся за кредита-
ми клиентов по вопросам их платежеспособ-
ности и кредитной дисциплины. Учитывая, 
что более 80 % россиян уже имели обраще-
ния в банк, то проблем по оценке заемщика 
не возникает. Но что же делать с теми 20 % 
обратившимися в банк впервые. Их оценива-
ют при помощи информации в социальных 
сетях.

Программных продуктов, способствую-
щих проведению анализа по информации 
в соцсетях, на сегодня немало на рынке IT-
технологий. Руководитель направления риск-
менеджмента компании SAS Россия / СНГ 
Н. Филипенков оценил идею как интересную 
и перспективную. Информация, получаемая 
из социальных сетей, может быть весьма по-
лезной для банков в вопросах оценки соци-
альной стабильности потенциальных клиен-
тов и их платежеспособности в тех случаях, 
когда банки не располагают сведениями о 
кредитной истории клиента или когда клиент 
обращается за кредитом впервые. Однако 
на достоверность сведений из соцсетей не 
стоит серьезно полагаться, так как многие 
из этих сведений размещаются самими кли-
ентами и не всегда отвечают реальности. 
Следовательно, и скоринг на этих сведениях 
не может серьезно влиять на решения бан-
ка. Скоринг может служить дополнительным 
источником получения информации, если 
банк уверен в ее достоверности и может 
предостеречь от глобальной ошибки. Многие 
компании используют скоринг для прогнози-
рования скоринговых моделей. Важно сопо-
ставить имеющиеся данные по заемщику с 
информацией, которая есть об этом челове-
ке в социальных сетях. 

Подводя итог, можно отметить, что пове-
денческий скоринг в последнее время за-
нимает большое место в кредитных учреж-
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дениях в сборе информации и составлении 
оценки о потенциальных клиентах. Вместе с 
проводимым анализом data-информации при 
заполнении онлайн-анкет на сайтах банков 
они могут дать информацию для кредитного 
отдела банка и качественно повлиять на ре-
шение вопроса кредитования клиента. Ско-
ринг не может стать единственным и реша-
ющим моментом в решении банка, но имеет 
вес как дополнительный фактор оценки кре-
дитоспособности. Поведенческий скоринг  – 
один из многих инструментов банка при при-
нятия решений о кредитовании. 

Таким образом, цифровизация открыла 
банкам множество возможностей примене-
ния IT-технологий, начиная с оценки потен-
циала заемщиков, предоставления онлайн 
услуг и оканчивая вопросами конкурентоспо-
собности самого банка [8]. Однако чтобы по-
бедить в этой гонке, банк должен постоянно 
осваивать новые тенденции и разрабаты-
вать способы и методы поддержания инте-
реса клиентов именно к своим программным 
продуктам в виде оказываемых онлайн услуг. 
Слишком малая часть клиентов банка на се-
годняшний день хочет пользоваться тради-
ционными банковскими услугами, и слишком 
большая часть клиентов и потенциальных 
клиентов выбирает онлайн услуги и дистан-
ционный формат. Все это вынуждает банки 
разрабатывать все более совершенные спо-
собы онлайн организации банковской дея-
тельности и переходить на электронный биз-
нес [2].

Глобальные тенденции в развитии циф-
ровизации банковской сферы и увеличе-
ние доли онлайн сервиса привели к тому, 
что банковский маркетинг стал всего лишь 
одним из банковских инструментов в цепи 
банк – клиент – банк. В свою очередь это по-
зволяет понять данный процесс, где резуль-
татом является:

– формирование крепких доверительных 
отношений между клиентом и банком с по-
мощью создания потребительской ценности 
в виде требуемых банковских продуктов;

– получение потребительской ценности 
от клиента, которая заключается не только в 
повышении прибыли, но также и в виде по-
вышения объема продаж и формирования 
своей стабильной клиентской базы.

Внедряя новые технологии и приемы в 
стратегию управления, маркетологи в бан-

ковской сфере значительно снижают не-
гативные влияния кризисных явлений на 
рынке финансовых услуг. Кроме того, благо-
приятная маркетинговая политика позволяет 
увеличить долю клиентов с высокой лояль-
ностью не менее чем на 10 % [4].

Оценив современное состояние электрон-
ных банковских услуг на рынке международ-
ных технологий и определив перспективы 
развития электронного банкинга в России, 
мы можем сделать следующие выводы.

Развитие получают новые формы банков-
ского дела, клиенты заинтересованы в под-
держке тех кредитных организаций, которые 
предлагают многоканальное обслуживание. 
Растет популярность интернет-банков, не-
обанков. Классические постепенно интегри-
руют в свою деятельность онлайн-сервисы 
для того, чтобы привлечь клиентов. Клиенты 
заинтересованы в дистанционных каналах 
банковского обслуживания, потому что это 
позволяет сократить их расходы, а также по-
лучить необходимые продукты и услуги бан-
ка в любое удобное для них время.

Сейчас еще можно наблюдать за значи-
тельной разницей в заинтересованности 
клиентов в использовании онлайн-сервисов 
банков в зависимости от возрастной группы. 
Однако постепенно эта разница будет только 
сокращаться.

Подводя итоги вышеизложенного, можно 
констатировать, что электронные каналы 
продвижения банковских продуктов, начав-
шие развиваться еще в начале прошлого 
века, прошли довольно длинный эволюци-
онный путь. В разное время инновационны-
ми считались такие виды электронных бан-
ковских продуктов, как обслуживание через 
банкомат, телефон или компьютер, подклю-
ченный к Интернету. Одними из последних 
этапов развития электронных каналов бан-
ковского обслуживания являются разработка 
мобильных приложений банков и продвиже-
ние банковских продуктов через социальные 
сети.

В ходе рассмотрения основных видов дис-
танционного банковского обслуживания было 
определено непосредственно само понятие 
«дистанционное банковское обслуживание», 
а также выделены основные его виды. Дис-
танционное банковское обслуживание пред-
ставляет собой комплекс определенных ус-
луг, с помощью которых клиенты банка могут 
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удаленно выполнять разные банковские опе-
рации. К основным видам дистанционного 
банковского обслуживания относятся: банко-
маты и терминалы, телефоны и коллцентры, 
тв, компьютеры, мобильные приложения и Ин-
тернет. Постепенно развивающиеся дистан-
ционные каналы банковского обслуживания 
доказали свою эффективность. Разумеется, 
банкам необходимо увеличивать издержки, 
направляемые на внедрение новых техноло-
гических разработок. Однако в дальнейшем 
эти вложения могут принести большую при-
быль, так как в электронных продуктах банка 
заинтересованы и клиенты.

По результатам проведенного анализа ос-
новных электронных продуктов и услуг мы 
пришли к выводу, что коммерческие банки 
отвечают современным требованиям и обе-
спечивают спрос клиентов, связанный с элек-
тронным банковским обслуживанием. Банки 
с каждым годом расширяют функционал сво-
их электронных ресурсов. Благодаря дан-
ным ресурсам, клиенты могут дистанционно 
оформить розничный кредит, вложить деньги 
в депозиты, запросить информацию о балан-
се и открытых на его имя карт, оформить всю 
нужную документацию для дальнейшего за-
ключения договора ипотечного кредитования 
и пр. В стратегическом плане большое вни-
мание уделяется внедрению инновационных 
информационных технологий в деятельность 
и процессы, протекающие в банке.

Темпы прироста многих экономических 
показателей, связанных с электронным 
банковским обслуживанием, сокращаются. 
Данная тенденция является актуальной не 
только для Сбербанка России, но и для дру-
гих коммерческих банков. При оценке совре-
менного состояния электронных банковских 
продуктов на международном рынке техно-
логий было обнаружено, что отечественный 
рынок электронных банковских продуктов 
отстает от развитых стран. В США, Австра-
лии и европейских странах заметно выше 
число активных пользователей современ-
ных каналов дистанционного банковского 
обслуживания. Еще одной проблемой как 
для Сбербанка, так и для всего российско-
го рынка электронных банковских продуктов 
является значительная диспропорция при 
рассмотрении пользователей современных 
банковских продуктов в демографическом 
разрезе. В России большая часть пожилых 

клиентов по-прежнему отдают предпочтение 
традиционным каналам банковского обслу-
живания. Российские банки также отстают в 
реализации принципов маркетинга 3.0. Как 
уже указывалось выше, отсутствие личных 
договоренностей и контактов снижет эффек-
тивность и благонадежность банка в глазах 
клиентов. Это подталкивает банки на поиск 
новых форм онлайн-банкинга и эффектив-
ных методов конкурентной борьбы. 

Для решения актуальных проблем – при-
влечения внимания клиентов к электронным 
банковским продуктам и снижения транзак-
ционных издержек, на международных эко-
номических рынках получают развитие инно-
вационные виды банковского дела. Клиенты 
заинтересованы в поддержке тех кредитных 
организаций, которые предлагают многока-
нальное обслуживание. Растет популярность 
интернет-банков, необанков. Классические 
коммерческие банки постепенно интегриру-
ют экономические процессы в интернет-сер-
висы с целью привлечения новых клиентов.

При определении путей совершенствова-
ния электронных банковских продуктов на 
российском рынке банковских технологий 
были выявлены способы решения релевант-
ных проблем на российском рынке электрон-
ного обслуживания. К таким способам от-
носятся: позиционирование коммерческого 
банка в социальных сетях, использование 
медиакоммуникаций, применение статисти-
ческих данных об активности пользователей 
для дальнейшего проведения аналитиче-
ской работы и усовершенствования процес-
сов, протекающих во внутренних и внешних 
каналах компаний. Еще один элемент, в кото-
ром кредитные организации заинтересованы 
уже сейчас,  – социальный скоринг, который 
основан на сведениях с профилей потенци-
альных клиентов в социальных сетях.

По итогам проведенного исследования 
приходим к выводу, что, благодаря диджита-
лизации всех экономических процессов и про-
чих факторов, мобильные приложения и иные 
современные электронные банковские про-
дукты становятся самыми востребованными 
каналами обслуживания клиентов. В целом 
весь банковский сектор продолжит двигаться 
в этом направлении, вовлекая в свою деятель-
ность различные приложения, интеграции с 
социальными сетями и прочие инновацион-
ные информационные технологии.
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Эффективность в мировой экономике 
определяется способностью предприятий 
отвечать на меняющиеся желания и потреб-
ности рынка. Связь между инновациями, 
экономическим ростом, благосостоянием и 
социальным единством очень тесна. Иннова-
ции являются двигателем устойчивого эконо-
мического роста, что приводит к повышению 

уровня благосостояния тех стран, которые 
больше, чем другие, используют и реализуют 
свои технологические возможности.

Для доведения до общества всесторонне-
го понимания того, как цифровые технологии 
меняют жизнь настоящего и будущих поко-
лений в экономических, социальных, эколо-
гических и культурных контекстах, под вли-
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ского эффекта как в нашей стране, так и за 
рубежом, а именно росту инновационности и 
конкурентоспособности отечественных субъ-
ектов хозяйствования, возможностям при-
влечения широкого круга предприятий к гло-
бальным цепям добавленной стоимости» [1].

Ведущая мировая исследовательская и 
консалтинговая компания в сфере инфор-
мационных технологий «Gartner» классифи-
цировала первую десятку технологических 
тенденций в трех макрообластях, таких как 
интеллект, диджитализация и цифровая сет-
чатая сеть [3]. 

Первоочередной необходимостью для 
предприятий в таких динамично развиваю-
щихся условиях является умение приспоса-
бливаться к постоянным изменениям, при-
менение современных подходов, методов 
и способов деятельности на основе цифро-
вых технологий, организовывать переход к 
электронному ведению бизнеса. Достаточно 
большая доля финансовых, автомобильных, 
рознично-торговых компаний уже внедряет 
цифровые технологии в свои бизнес-процес-
сы. По результатам исследований аналити-
ков «Gartner» 75    % крупных организаций в 
ближайшие годы будут инвестировать сред-
ства в цифровую трансформацию своего биз-
неса, а именно разработку технологических 
решений для ее воплощения [3]. Исследова-
ния цифрового бизнеса компанией «IDG» по-
казывают, что 89 % организаций планируют 
принять первую цифровую бизнес-страте-
гию, однако лишь 44  % полностью приняли 
этот подход. Лидируют по доле адаптации 
цифровых инноваций сфера обслуживания 
(95 %), финансовых услуг (93 %) и здравоох-
ранения (92 %) [4]. 55 % стартапов уже при-
няли стратегию цифрового бизнеса по срав-
нению с 38 % традиционных предприятий.

Уменьшение стоимости передовых техно-
логий (смартфон нового поколения в 2007 г. 
стоил 499 долларов, в 2015 г. – 10 долларов) 
революционизирует бизнес и общество. Раз-
витие мобильных, облачных, сенсорных и 
аналитических технологий, искусственного 
интеллекта ускоряет прогресс в экспоненци-
альном масштабе [4].

Такой вызов бизнес-сектору может быть 
принят только четко очерченным осознани-
ем направлений и темпов инноваций как в 
конкретной отрасли, так и в глобальных мас-
штабах.

янием четвертой промышленной революции 
создано множество стратегий и программ. 
Исследованиями процессов цифровой 
трансформации бизнеса и формированием 
цифровых бизнес-моделей занимались и 
продолжают заниматься такие ученые, как 
Ф. Котлер, Д. Тапскотт, А. Раузер и др.

Однако недостаточно раскрытой остается 
проблема превращения нашего общества в 
информационно-сетевое, а также изменение 
отечественной экономики в соответствии с 
глобальными требованиями и тенденциями.

Целью исследования является обоснова-
ние основных трендов цифровой трансфор-
мации экономики и причин стремительного 
развития цифровых инноваций.

В последние годы темп изменений, кото-
рые происходят в жизни, общественном раз-
витии, экономике, образовании, управлении 
и других сферах, становится все быстрее. 
Причинами такого роста являются процес-
сы распространения информационно-ком-
муникационных технологий и сети Интернет, 
явлений глобализации и конвергенции как 
взаимопроникновение в бизнес-процессы 
участников цифровой экосистемы. По науч-
ным оценкам в современном мире инфор-
мационно-коммуникационные технологии 
формируют новый технологический базис 
общества. «Сегодня технологический импе-
ратив социально-экономического развития 
приобретает особое значение и требует уси-
ленного внимания в связи с новым техноло-
гическим «скачком» и ускорением очередной 
научно-технологической революции, резуль-
таты которой с каждым днем становятся все 
очевидными» [2]

К цифровым технологиям относятся Ин-
тернет вещей, роботизация и киберсистемы, 
искусственный интеллект, большие данные, 
безбумажные технологии, аддитивные тех-
нологии (3D-печать), облачные вычисления, 
беспилотные и мобильные технологии, био-
метрические, квантовые технологии, тех-
нологии идентификации, блокчейн и  т.  п. В 
будущем предполагается становление ги-
пертехнологического мира, огромной «ум-
ной» платформы с автономными «вещами» 
и все более глубокой взаимосвязями между 
физическим и цифровым мирами, где не мо-
гут игнорироваться конфиденциальность и 
этика. «Развитие рынка 3D-технологий будет 
способствовать возникновению синергетиче-
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Для того чтобы продолжать быть конку-
рентоспособными в современных условиях 
развития рынка, бизнес уже сейчас внедря-
ет инновации, которые в ближайшие годы 
смогут стать двигателями и акселераторами 
развития целых отраслей промышленности, 
а также национальных экономик. Сферы 
труда, образования, управления уже давно 
трансформировались. Это дало толчок но-
вым рыночным возможностям, сформиро-
вав серьезные последствия для экономики. 
Беспроводные сети, передовые мобильные 
устройства, видеотехнологии и технологии 
конференц-связи способствовали интегра-
ции информационно-коммуникационных 
технологий в различные экономические и 
социальные сферы, формируя новую миро-
вую экономику, а именно цифровую. Трендом 
последних лет является рост социальных и 
облачных технологий, что играет немалую 
роль для информационной инфраструктуры 
корпоративного сектора.

Общая цель цифровизации экономики за-
ключается в приспособлении производства к 
современным реалиям для повышения кон-
курентоспособности страны в глобальном 
цифровом пространстве и получения ожида-
емых преимуществ и результатов [5].

Цифровизация экономики происходит на 
базе информационной экономики и является 
ее продолжением в роли беспрецедентного 
технологического прорыва в результате до-
стижений четвертой промышленной револю-
ции, где инновации, в частности цифровые, 
распространяются с нелинейной скоростью, 
глубиной и масштабом проникновения.

Цифровые технологии способствуют фор-
мированию новых запросов, требуя немед-
ленной инновационной реакции со стороны 
экономики, отдельных предприятий и обще-
ства в целом.

Наиболее перспективными элементами 
цифровой экономики являются платформен-
ная экономика, экономика свободного зара-
ботка (gig-economy), экономика «совместно-
го потребления» (sharing economy), то есть те 
совершенно новые виды экономической дея-
тельности, которые не существовали до по-
явления цифровых технологий [6]. Для циф-
ровизации торговли и логистики разработана 
«платформенная концепция». Существова-
ние платформ ускоряет и удешевляет про-
цесс производства товаров и услуг и обмена 

ими, удаляет из них лишние посреднические 
звенья, значительно увеличивает эффектив-
ность рынка и производительность труда.

Примерами международных цифро-
вых платформ являются «Uber», «Airbnb», 
«Booking», «Amazon», «Alibaba». Платфор-
менные компании, такие как «Google» и 
«Facebook», принадлежат к цифровому 
сегменту; менее очевидными примерами 
являются платформенные компании, зани-
мающиеся продажей реальных товаров, на-
пример «Amazon», «eBay» и «Alibaba»; сюда 
же входят компании, деятельность которых 
находится на стыке традиционной и циф-
ровой экономик, то есть компании вроде 
«Uber», «Airbnb» [7].

Цифровая трансформация дает промыш-
ленности беспрецедентные возможности 
для создания стоимости и новых источников 
прибыли. Ранее компаниям «Fortune 500» по-
надобилось бы в среднем 20 лет, чтобы до-
стичь значения в миллиард долларов; сегод-
ня цифровым стартапам нужно всего четыре 
года для достижения этой цели [3]. Эксперты 
консалтинговых компаний утверждают, что 
39 % руководителей ожидают, что их органи-
зации получат наибольшую пользу от цифро-
вых инициатив за 3–5 лет [6]. 

Цифровизация может решить такие про-
блемы, как, например, чрезмерное потребле-
ние энергии в мире, которое усиливается, а 
выбросы из энергетического сектора вдвое 
увеличиваются. Растущее население увели-
чивает давление на продовольственные за-
пасы и природные ресурсы. 

Чтобы в стране активно развивались 
цифровые технологии, необходимо, чтобы 
успешно функционировали:

– нормативно-правовое обеспечение, что 
стимулирует усиление конкуренции и выход 
на рынок стартапам, которое бы давало воз-
можность предприятиям в полной мере ис-
пользовать цифровые технологии и иннова-
ции;

– приобретение умений и навыков работ-
никами, бизнесменами, государственными 
служащими, чтобы эффективно использо-
вать возможности цифровых технологий 
(усиление цифровой осведомленности);

– обеспечение взаимосвязи телекоммуни-
кационной и банковской систем, чтобы плат-
формы стали взаимодействующими, серви-
сы были доступны всем;
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– разработка политики в отношении циф-
ровой экономики на основе обмена данны-
ми «открытого правительства» и аналитики 
больших данных (Big Data);

– разработка политики безопасности (ки-
бербезопасность) для защиты националь-
ных информационных инфраструктур и со-
действия быстрому обмену информацией о 
кибератаках.

Содействие цифровому развитию, а имен-
но цифровым финансовым услугам, цифро-
вой идентификации, социальным сетям и от-
крытым данным, использование технологий 
блокчейна положительно сказываются на 
экономике и обществе.

Информационно-коммуникационные 
технологии  – важный фактор содействия 
развитию цифровых инноваций и обще-
ства в целом. Ученые предполагают, что 
ИТ-технологии могут обеспечить от одной 
четвертой до трети всего объема экономи-
ческого роста. Данные Всемирного банка 
свидетельствуют о том, что доля ИКТ в ВВП 
стран – членов ОЭСР составляет около 6 %, 
что значительно больше, чем у развиваю-
щихся стран [8]. 

Финляндия, Швеция, Нидерланды и Дания 
занимают высокие места в рейтинге евро-
пейских стран DESI 2019 (Индекс цифровой 
экономики и общества) и являются мировы-

ми лидерами в области внедрения цифро-
вых инноваций. За ними следуют Велико-
британия, Люксембург, Ирландия, Эстония и 
Бельгия. Рейтинг стран с наиболее развитой 
цифровой экономикой возглавляют США, 
Сингапур, Китай, Южная Корея, а также Нор-
вегия и Швейцария.

Можно утверждать, что объемы цифро-
вых инноваций в глобальной экономической 
среде растут, однако в нашей стране эти ин-
новационные процессы развиваются недо-
статочно эффективно и более медленными 
темпами, чем в развитых странах. 

Безусловно, цифровая трансформация 
означает интеграцию цифровых технологий 
во все сферы бизнеса, а непрерывное об-
новление цифрового потенциала требует 
своевременного реагирования и адаптации 
бизнес-процессов компаний путем соответ-
ствующих технологических трансформаций. 
Пренебрежение глобальными изменениями 
может привести к потере лидерства компа-
нии на рынке и оттоку клиентов. Для успеш-
ной реализации своего проекта в эпоху 
цифровой трансформации важно получать 
цифровой опыт, выстраивая собственное 
интернет-пространство. Компании, имеющие 
цифровые инновационные платформы, спо-
собны без чрезмерных усилий быть тренд-
сеттерами в своих бизнес-сферах. 

Список литературы
1. Дадаев, Я. Э. Проблемы и перспективы развития рынка 3d-технологий: мировой опыт / Я. Э. Дадаев // ФГУ 

Science. Научно-аналитический журнал. – 2021. – № 1 (21). – С. 33–38.
2. Дадаев Я. Э. Ключевые тренды и вызовы глобального технологического развития / Я. Э. Дадаев // Со-

циально-экономические и финансовые аспекты развития Российской Федерации и ее регионов в современ-
ных условиях  : сборник материалов I всероссийской научно-практической конференции.  – Грозный, 2020.  –  
С. 216–220.

3. Top 10 Strategic Technology Trends for 2020 Gartner, Inc. – URL: https://www.gartner.com/en/doc/432920-top-10-
strategictechnology-trends-for-2020 (дата обращения: 09.11.2021).

4. Digital economy report 2019 Embargo Digital Economy Report 2019. United Nations Conference On Trade And 
Development. – URL: https://unctad.org/en/PublicationsLibrary/der2019_en.pdf (дата обращения: 09.11.2021).

5. Digital Economy and Society Index 2018 Report  – European Commission. 2018.  – URL: https://ec.europa.eu/
digital-singlemarket/en/news/digital-economy-and-society-index-2018report (дата обращения: 09.11.2021).

6. The Factory of the Future. Industry 4.0 – The challenges of tomorrow. KPMG AG, 2016. – 67 р.
7. UNDP Digital strategy  – Future forward  – United Nations. Development Programme. 2019.  – URL: https://

digitalstrategy. undp.org (дата обращения: 09.11.2021).
8. Digital Development – The World Bank. – URL: https://www. worldbank.org/en/topic/digitaldevelopment (дата об-

ращения: 09.11.2021).

References
1. Dadaev Ya.E .̀ Problemy` i perspektivy` razvitiya ry`nka 3d-texnologij: mirovoj opy`t. FGU Science. Nauchno-

analiticheskij zhurnal. Grozny` j, № 1 (21), 2021, s. 33-38.
2. Dadaev Ya.E .̀ Klyuchevy`e trendy` i vy`zovy` global`nogo texnologicheskogo razvitiya. Social`no-è konomicheskie 
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Ключевой тенденцией развития экономики 
является процесс цифровизации на фоне раз-
ворачивания четвертой промышленной рево-
люции с внедрением интернета вещей, осно-
ванных на распространении сетей 5G. Данный 
тренд наблюдается также и на рынке недвижи-
мости как части национальной экономики. 

Прогрессивные информационные техно-
логии, усовершенствование бизнес-процес-
сов, а также «информационный бум», пред-
ставляющий подбор и анализ значительного 
объема информации, подтверждают лидиру-
ющую позицию интернета вещей в развитии 
цифровой экономики, а также возможность 
данной технологии кардинально менять биз-
нес-модели не только отдельных компаний, 
но и целых индустрий [8].

Многие годы человечество не задумыва-
лось о проблеме ограниченности природных 
ресурсов. В погоне за экономическим ростом 
и получением прибыли увеличивается про-
изводство и потребление. В результате ра-
стут отходы производства и потребления, 
происходит загрязнение окружающей среды, 
меняется климат, происходят природные ка-
таклизмы и катастрофы. Возникает риск ис-
черпания природных ресурсов в ближайшем 
будущем. 

Данную тенденцию роста предлагалось 
изменить переходом на новую концепцию 
устойчивого развития, заключающуюся в 
экономической, социальной и экологической 
стабильности в долгосрочной перспективе.  

В 2015 г. на Саммите ООН по устойчивому 
развитию были разработаны и приняты цели 
в области устойчивого развития, принятые 
всеми государствами – членами ООН, в том 
числе Российской Федерацией,  и направ-
лены на искоренение нищеты, повышение 
качества жизни и улучшение экологической 
обстановки [3]. 

Устойчивое развитие предполагает эко-
номический рост, при котором рационально 

используются природные ресурсы. Этому 
способствует инновационное развитие эко-
номик, переход на рельсы шестого техноло-
гического уклада, развитие «зеленой» эконо-
мики и ответственное ESG-инвестирование, 
включая жилищное строительство.

ESG-инвестирование следует рассматри-
вать как форму социально ответственного 
инвестирования, когда решения принимают-
ся на основе положительного вклада ком-
пании в развитие общества с точки зрения 
окружающей среды (Environmental), социаль-
ного развития (Social) и управления компани-
ей (Governance) [1]. 

Новый сектор экономики стремительно 
расширяется, но и традиционные отрасли 
экономики, потребляющие материальные и 
природные ресурсы, также продолжают ра-
сти. 

Между тем принятые российским прави-
тельством обязательства по устойчивому 
развитию выполняются недостаточными 
темпами. В России основное внимание уде-
ляется экономическому развитию в ущерб 
социальному прогрессу и охране окружаю-
щей среды.

Этому способствует сложившаяся струк-
тура российской экономики, где преобла-
дают добывающие отрасли, имеющие ста-
бильный спрос на мировых рынках. При этом 
экспортируются в основном минеральное 
сырье и прочие товары низких переделов с 
незначительной добавленной стоимостью, 
занимающих основную часть российского 
экспорта. В январе-июле 2021 г. экспорт то-
пливно-энергетических товаров составил 
133410 млн долл. США, или 51,7 % в общем 
объеме экспорта в размере 257820 млн долл. 
США [6].

На смену линейной экономике, требующей 
постоянной добычи новых минерально-сы-
рьевых ресурсов и порождающей рост от-
ходов производства и потребления, а также 
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загрязнение окружающей среды, приходит 
циркулярная экономика, функционирующая 
за счет максимально возможного извлече-
ния из отходов вторичных ресурсов, повтор-
ного использования материалов, внедрения 
практически безотходных технологий. 

Современное состояние жилищно-ком-
мунального комплекса, водопроводные и 
теплосети, объекты социально-культурно-
го назначения и прочая социальная инфра-
структура морально и физически изношены 
и требуют обновления. По данным председа-
теля наблюдательного совета Фонда содей-
ствия реформированию ЖКХ С. Степашина 
степень износа коммунальной инфраструк-
туры в России составляет 60–70 % [9]. Для 
привлечения необходимых средств необ-
ходим рост накопления, то есть рост долго-
срочных инвестиций. 

Внешние источники финансирования и 
кредитование по политическим мотивам 
стали фактически недоступными. А внутри 
страны фактически нет так называемых 
длинных и недорогих денег  – источника 
долгосрочных кредитных ресурсов [7]. Это-
му должно способствовать инфляционное 
таргетирование, основной целью которого 
является защита и обеспечение устойчиво-
сти рубля посредством поддержания цено-
вой стабильности, то есть устойчиво низкой 
инфляции.

По мнению руководства Центрального 
Банка России, ценовая стабильность при-
ведет к снижению уровня экономической 
неопределенности и будет способствовать 
формированию источников финансирования 
долгосрочных инвестиций. Долгосрочные ин-
вестиции в свою очередь создадут условия 
для устойчивого и сбалансированного роста 
экономики.

С 2017 г. наметилась тенденция к сниже-
нию инфляции, которая на непродолжитель-
ный период прервалась в 2019 г. вследствие 
роста НДС с 18 % до 20 %. Затем снижение 
инфляции продолжилось, что привело к по-
степенному снижению ключевой ставки Бан-
ка России, в том числе четыре раза в 2020 г. 
сначала до 6  % годовых, а затем в апреле 
2020 г. – до 5,5 % годовых, с 22 июня 2020 г. – 
до 4,5 %, с 22 июля 2020 г. – до 4,25 %. Од-
нако в марте 2021 г. ключевая ставка Банка 
России повысилась до 4,5 %, а 10 сентября 
2021 г. повышена до 6,75 % [2]. 

Пандемия коронавируса и связанные с 
ней кризисные явления привели к значитель-
ному спаду деловой активности по всему 
миру. Биржевая цена на нефтяной фьючерс 
впервые в истории оказалась в зоне отрица-
тельного значения. Цены на нефть и другие 
сырьевые товары, составляющие основу 
российского экспорта, значительно понизи-
лись. Возросла волатильность российского 
рубля. Стали падать индексы Московской 
биржи, а также индексы американских и дру-
гих зарубежных бирж. 

В 2020 г. средняя стоимость 1 кв. м в мо-
сковских новостройках выросла на 21 %, или 
на 41,3 тыс. руб. [4].

Снижение ставок по ипотечным кредитам 
привело к росту количества сделок с недви-
жимостью в России. В первом полугодии 2019 
г. на рынке недвижимости России сложилась 
парадоксальная ситуация, когда спрос на жи-
лье падал, а цены и предложение росли. Так, 
цены на недвижимость за указанный период 
выросли на 10–12 %, а количество предложе-
ний выросло на 20-22 %. 

Очевидно, это стало следствием пре-
вращения нерегулируемого рынка недвижи-
мости с огромным количеством обманутых 
дольщиков в тотально регулируемый и кон-
тролируемый. В Фонд защиты дольщиков 
строительные компании обязаны перечис-
лять 1,2  % от каждого договора долевого 
участия. С 1 июля 2018 г. внедрено лимити-
рование административных расходов для 
застройщиков, был установлен минималь-
ный объем собственного финансирования, 
при этом строительные компании обяза-
ли обслуживаться в банках. Хотя ранее до 
80  % застройщиков вообще не обслужива-
лись в банках (Письмо Минстроя России от 
15.08.2018 № 34785-ВЯ/07 «Об особенно-
стях применения с 1 июля 2018 года норм 
Федерального закона от 30.12.2004 № 214-
ФЗ «Об участии в долевом строительстве 
многоквартирных домов и иных объектов 
недвижимости и о внесении изменений в не-
которые законодательные акты Российской 
Федерации»). 

Между тем пандемия нанесла значи-
тельный ущерб экономике России в целом 
и строительной отрасли в частности. Одна-
ко масштабное финансирование тринадца-
ти национальных проектов за счет средств 
федерального бюджета должно привести к 
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оживлению строительной сферы, в том чис-
ле возведению коммерческой недвижимости.

Введенные карантинные меры привели к 
снижению покупательской способности на-
селения России. Естественно, такие меры 
привели к замедлению темпов реализации 
девелоперских проектов и ввергли строи-
тельные компании в финансовую нестабиль-
ность. В связи с этим правительство решило 
начать субсидировать кредиты для застрой-
щиков. Дополнительно допускается возмож-
ность продления сроков сдачи готового объ-
екта без применения штрафных санкций и 
исков о банкротстве на шесть месяцев. 

Такие меры правительства позволят обе-
зопасить застройщиков от исков и жалоб 
дольщиков и одновременно не снимают с 
них взятых на себя обязательств перед по-
купателями квартир.

Основными условиями получения льгот-
ной ставки по кредиту являются своевре-
менная сдача застройщиком жилого дома в 
срок и сохранение штата сотрудников. По-
этому для добросовестных застройщиков 
субсидирование ставок может стать стиму-
лом для сдачи жилья в срок. Льготная став-
ка по ипотеке определена правительством 
до 6,5  % годовых и будет действовать до 
1 ноября 2020 г. и сохранится на весь срок 
кредита (Постановление Правительства 
Российской Федерации от 23.04.2020 № 566 
(ред. от 18.10.2021) «Об утверждении Правил 
возмещения кредитным и иным организаци-
ям недополученных доходов по жилищным 
(ипотечным) кредитам (займам), выданным 
гражданам Российской Федерации в 2020–
2022 годах»). 

По состоянию на конец мая 2020 г. по 
льготной ставке выдано ипотечных кредитов 
на сумму 17,3 млрд руб.

Государственная поддержка по субси-
дированию ипотеки, при которой ставка не 
превышает 6,5 % годовых по квартирам сто-
имостью не более 8 млн руб., для заемщи-
ка представляет собой фактически скидку 
на квартиру. При этом многие застройщики 
предлагают временное снижение ставок в 
первый год предоставления ипотеки.

Если во время предыдущего кризиса 
2015–2016 гг. застройщики предлагали скид-
ки 10 % и более, то кризис, вызванный коро-
навирусом, не сопровождается такими же 
большими скидками. Отсюда следует вывод, 

что застройщики встретили нынешний кри-
зис более подготовленными и переносят его 
пока лучше, чем предыдущий.

В связи с падением спроса на жилье ряд 
застройщиков приостановил реализацию 
квартир, несмотря на льготную ставку на ипо-
теку. По мнению некоторых девелоперов, им 
некуда снижать цену на жилье, так как рен-
табельность проектов минимальна. Поэтому 
девелоперы ждут решения правительства об 
отсрочке по всем налогам и сборам по зара-
ботной плате строителей. 

Наблюдаемое падение сделок по ку-
пле-продаже квартир ведет к снижению 
ипотечных ставок коммерческих кредит-
ных учреждений, что может оживить рынок 
жилой недвижимости. Так, ДОМ.РФ уже 
предлагает ставку по ипотеке в размере 
7 %. Заявил о снижении ипотечных ставок 
Сбербанк [10]. 

В то же время Банк России ужесточил тре-
бования к коммерческим банкам по анализу 
платежеспособности заемщика. Кроме того, 
Банк России повысил нормы резервирова-
ния для ипотечных кредитов с первоначаль-
ным взносом ниже 20  %. Поэтому меньшее 
количество заемщиков сможет претендовать 
на получение ипотеки.

Для восстановления спроса со стороны 
дольщиков желательно сократить ставку по 
ипотеке до 2–3 % годовых вместо объявлен-
ной государством ставки 6,5 %.

Упорядочение действующего законода-
тельства в области жилищных отношений, 
введение эскроу-счетов, с одной стороны, 
снижение ключевой ставки Банка России, 
ожидаемое снижение ипотечных ставок, с 
другой стороны, оказывают разнонаправлен-
ные тенденции на рынок жилья.

Введение эскроу-счета, меры по снижению 
количества обманутых дольщиков, должно, в 
конечном итоге, привести к снижению рисков 
к минимуму в течение года-двух.

Но как скажется введение эскроу-счетов 
на себестоимости строительства и на конеч-
ных ценах для дольщиков, когда на них пе-
рейдет большая часть застройщиков, никто 
спрогнозировать не берется. Кроме того, за-
стройщикам придется брать кредиты в ком-
мерческих банках, что также увеличит себе-
стоимость строительства и приведет к росту 
цен для конечных покупателей жилья.  

К тому же с 2019 г. вырос НДС с 18 % до 
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20 % на все строительные материалы и стро-
ительные работы (НК РФ). 

Принимаемые меры Банка России приве-
ли к снижению уровня инфляции. Но темпы 
роста цен на недвижимость продолжают ра-
сти ощутимо быстрее темпов роста инфля-
ции. Поэтому у многих заемщиков сокраща-
ются шансы купить квартиры в новостройках. 
В результате темпы ввода жилья в ново-
стройках падают.

Продолжится значительная дифференци-
ация цен на жилье в разных регионах Рос-
сии. В результате рынок жилья становится 
все более локальным.

Новые нормативно-правовые акты в жи-
лищном строительстве объективно приведут 
к снижению рентабельности застройщиков. 
Многим небольшим строительным компани-
ям придется уйти с рынка. Возрастет уровень 
концентрации и централизации капитала 
строительных компаний.

Снижение конкуренции приведет к сокра-
щению объемов предложения и росту цен на 
первичное жилье.

Введение института эскроу-счетов воз-
лагает дополнительные полномочия на ком-
мерческие банки, обслуживающие эти сче-
та.

Всем памятна практика введения страхо-
вых выплат в пользу страховых компаний. В 
результате за счет страхового взноса произо-
шел рост себестоимости строительства, но в 
случае банкротства страховые компании не 
смогли выполнить свои обязательства.

Еще одним трендом стало смещение пла-
тежеспособного спроса в сторону вторично-
го жилья, загородной недвижимости и роста 
спроса на арендное жилье. 

Рост цен со стороны застройщиков на но-
востройки, повышение себестоимости ново-
го жилья за счет усиления регулирования 
строительной отрасли, снижение предложе-
ния за счет сокращения темпов строитель-
ства нового жилья объективно ведет к росту 
спроса на вторичное жилье.

Еще одна тенденция сводится, с одной 
стороны, к сокращению числа строительных 
компаний, так как государством ужесточе-
ны требования к входу на этот рынок новых 
игроков. С другой стороны, запуск льготных 
государственных ипотечных программ, кото-
рые поддерживают платежеспособный спрос 
на жилье и позволяют застройщикам присту-

пать к строительству новых объектов, привел 
к росту конкуренции на рынке многоквартир-
ного жилищного строительства. Так, в 2021 г. 
количество новых компаний, появившихся на 
рынке строительства жилья, в полтора раза 
превышает показатель 2020 г. 

Функционирование эскроу-счетов способ-
ствует сдерживанию темпов падения цен. В 
результате платежеспособный спрос насе-
ления может не поспеть за ростом цен на жи-
лье даже при снижающихся ставках на ипо-
течные кредиты.

Значительно сократился рынок арендно-
го жилья, особенно в Москве. Большинство 
арендаторов испытывают трудности с опла-
той жилья, поэтому освобождают квартиры 
или просят значительно сократить уровень 
арендной платы. Соответственно, в разы со-
кратился спрос на аренду квартир. Начался 
демпинг арендных цен, но требование пред-
варительного внесения депозита и комиссии 
риелторов сохраняются.

Примечательно, что интерес к недвижи-
мости в районе Рублево-Успенского шоссе и 
других элитных районах в Москве сохраняет-
ся, несмотря на карантин. 

Вместе с тем снижение объемов продаж 
объектов элитной и прочей недвижимости 
больше зависит от нестабильной финансо-
во-экономической ситуации, девальвации 
рубля, чем от пандемии. В то же время сдел-
ки с недвижимостью невозможно оформить, 
так как не работает регистрационная служба.

Многие регионы России в 2021  г. стали 
восстанавливать работу строительных ком-
паний и восстановили инвестиционную ак-
тивность на рынке недвижимости.

Между тем до пандемии рынок недвижи-
мости России характеризовался низкой ин-
вестиционной активностью в последние не-
сколько лет. Поэтому сильных колебаний на 
рынке не предвидится. 

Пандемия коронавируса привела к значи-
тельному падению спроса на строительство 
торговых центров, а также отелей и офисов.

Новой тенденцией стала модель потреби-
тельского поведения покупателей, которые 
в режиме самоизоляции приспособились 
делать покупки онлайн и удостоверились в 
преимуществах такой модели. Поэтому по-
сле снятия всех карантинных ограничений 
уже не возвращаются в многофункциональ-
ные торговые центры. 
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Еще одна тенденция  привела к тому, что 
многие арендодатели офисных помещений, 
научившись работать удаленно, сокращают 
свои офисные помещения. 

Пандемия привела к значительному со-
кращению туристического потока во всем 
мире. В результате сократилась привлека-
тельность гостиничного бизнеса.

Однако спрос на аренду складских поме-
щений вырос, что вызвано значительным ро-
стом онлайн-бизнеса по доставке товаров на 
дом. В результате ставки на аренду складов 
в городах выросли.

Кризис, вызванный пандемией, привел 
также к росту спроса на покупку так называ-
емых стрессовых активов, вызванных бан-
кротством юридических и физических лиц. 
Объем реализованных стрессовых активов 
за прошедшие 10 лет составил 30 трлн руб. 
При этом рынок коммерческой недвижимо-
сти составляет около 2 трлн руб., или более 
60 % рынка стрессовых активов.

Рынок стрессовых активов растет высо-
кими темпами начиная с 2015 г. Так, ежегод-
ный прирост рынка составляет около 500 
млрд в год. В 2019 г. реализация составила 
4,5 трлн руб. Этот рынок является большим 
и перспективным практически во всех реги-
онах России. Приобретение недвижимости в 
процессе банкротства предполагает покупку 

чистого актива, очищенного от всяких обре-
менений, на открытых и публичных торгах. 
Сделки по таким активам гарантируются дей-
ствующим законодательством и отработаны 
с юридической стороны.

Таким образом, новой тенденцией в 
жилищном строительстве в мире стано-
вится переход на принципы устойчивого 
развития с рациональным использовани-
ем природных ресурсов, ответственным 
ESG-инвестированием и «зеленым» строи-
тельством. Между тем принятые российским 
правительством обязательства по устойчи-
вому развитию не выполняются или выпол-
няются слишком медленными темпами. В 
России ежегодно растут объемы аварийного 
жилья, физически изношены 60 % водопро-
водных и тепловых сетей, что ведет к еще 
большей нагрузке на окружающую среду. 
Для достижения показателей, принятых в 
национальном проекте «Жилье и городская 
среда» [5], по вводу 1 млрд кв. метров жилья 
и повышения качества городской среды в 1,5 
раза к 2030 г., необходимо модернизировать 
весь жилищно-коммунальный комплекс, вне-
дрять инновационные экологичные техно-
логии, создавать комфортную социальную 
среду, обеспечивать пространственное раз-
витие конкретных территорий.
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ки); 08.00.10 – Финансы, денежное обращение и кредит (экономические науки); 08.00.14 – Мировая 
экономика (экономические науки) (с 25.12.2020 г. «Журнал прикладных исследований» №  968; 
«Индустриальная экономика» № 1128). «Журнал прикладных исследований» также включен в пе-
речень по специальности: 12.00.08 – Уголовное право и криминология; уголовно-исполнитель-
ное право (юридические науки) (с 05.04.2021 «Журнал прикладных исследований» № 968).

Конкурентные преимущества: высокое качество издания, короткие сроки выпуска, максимальный 
учет интересов и пожеланий заказчика. Публикация научных статей в журналах позволит сообщить 
научной общественности об актуальных исследованиях, поднять личный импакт-фактор. Уровень 
оригинальности в системе «Антиплагиат» не ниже 70 %. Статьи направляйте по электронной почте: 
izd-pegas@yandex.ru.

Обращаем внимание, что для публикации в приоритетном порядке принимаются научные ста-
тьи лиц, имеющих ученую степень и ученое звание. 

Годовая подписка на журнал составляет 7000 рублей. В случае опубликования статьи в наших 
журналах Вы можете приобрести дополнительный экземпляр журнала за наличный расчет. Стои-
мость журнала составляет 1000 рублей. Журнал мы также можем Вам направить по почте при на-
личии Ваших почтовых реквизитов и оплаты счета.

Главный редактор журнала «Индустриальная экономика»,  
журнала «Журнал прикладных исследований»  СОКОЛОВ Алексей Павлович.

Генеральный директор Университета дополнительного профессионального образования  
СОКОЛОВА Татьяна Борисовна

Dear Colleagues! 
University of Continuing Professional Education invites you to collaborate with quarterly scientific and 

practical journals:
«INDUSTRIAL ECONOMY»

«MAGAZINE OF APPLIED RESEARCHES»
Audience of journals: scientific community in the field of rights and economics, university professors, 

practicing specialists. The circulation is 1,000 copies. 
The journals comply with the requirements of the Higher Attestation Commission, Scopus and Web of 

Science, are available in Russian electronic form eLIBRARY.RU (Russia).
Printed publications by the decision of the Higher Attestation Commission of the Ministry of Science and 

Higher Education of the Russian Federation (HAC) are included in the List of peer-reviewed scientific publications, 
in which the main scientific results of dissertations for the degree of Doctor and Candidate of Sciences in 
scientific specialties should be published: 08.00.05 - Economics and management of the national economy 
(by branches and spheres of activity) (economic sciences); 08.00.10 - Finance, money circulation and credit 
(economic sciences); 08.00.14 – World Economy (Economic Sciences) (from 25.12.2020, «Journal of Applied 
Research» No. 968; «Industrial Economy» No. 1128). «Journal of Applied Research»: 12.00.08 – Criminal law 
and criminology; penal law (legal sciences) (from 05.04.2021 «Journal of Applied Research» No. 968).

Competitive advantages: high quality of the publication, short terms of release, maximum consideration 
of the interests and wishes of the customer. The publication of scientific articles in journals will allow the 
scientific community to be informed of relevant research, and to increase the personal impact factor. The level 
of originality in the «Антиплагиат» system is at least 70%. Articles are sent by e-mail: izd-pegas@yandex.ru. 

We draw attention to the fact that scientific articles of persons with a scientific degree and academic rank 
are accepted for publication as a priority.

The annual subscription to the magazine is 7000 rubles. You can purchase the magazine in cash. The cost 
of the magazine is 1000 rubles. We can also send you by mail if you have your mailing details and bill payment. 

Chief Editor of Industrial Economics Magazine Journal of Applied Research
SOKOLOV Alexey Pavlovich

General director of University of Continuing Professional Education SOKOLOVA Tatyana Borisovna


